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Kljuéne prepreke u razvoju poduzetnickog pothvata

SAZETAK

Motivacija za ulazak u poduzetnicki pothvat se najvise vidi kroz zelje poduzetnika koji u svojoj
tvrtki moZe postupati i odredivati prema svojoj volji. On razvija poslovanje onako kako misli
da je najbolje i ne mora traziti dopustenje za isto. Za dobro obavljeni posao dolazi i financijska

nagrada koja dolazi poduzetniku, koji je rasporeduje onako kako on Zeli.

U ovom zavrSnom radu se obraduje poduzetniStvo kao teorijska podloga u kojem se
objasnjavaju prednosti i nedostaci samog poduzetnickog pothvata te prepreke za mlade u
poduzetniStvu. Nadalje rad se sastoji od strategija ulaska u poduzetnistvo kojim je fokus pocetak
pothvata i kupnja franSize. Glavno poglavlje se odnosi na prepreke za razvoj mladih i srednjih
poduzeca u Republici Hrvatskoj gdje se ispituje poduzetnicka okolina i pravi istraZivanje na
temelju ankete. U anketi je sudjelovalo 30 ispitanika koji su prikazali svoje najvece prepreke u
poduzetnickom pothvatu: loSe prijasnje iskustvo, nejasan zakon gdje ljudi ne mogu znati Sto 1
kako to€no napraviti za pokretanje poduzeca, administrativne i porezne prepreke, strah od
propasti, birokracija, navike ljudi, strah od neuspjeha i financije koje predstavljaju veliku

prekretnicu kod vecine ljudi i poduzetnika za pokretanje poslovanja.

Cilj ovog zavr$nog rada je istrazivanje i analiza poduzetniStva, njegovih prednosti, kao i
nedostataka te prepreka s kojima se svakodnevno suocavaju poduzetnici i nacini kako ih

uspjesno rjesavaju.

Kljucne rijeci: okruzenje, poduzece, poduzetnistvo, razvoj, prepreke



Key Obstacles in Developing an Entrepreneurial Venture

ABSTRACT

The motivation to enter an entrepreneurial venture is mostly seen through the wishes of the
entrepreneur who can act and determine in his company according to his will. He develops the
business the way he thinks is best and doesn’t have to ask permission for the same. For a job
well done, there is a financial reward that comes to the entrepreneur, who distributes it the way

he wants.

This final paper deals with entrepreneurship as a theoretical basis in which the advantages and
disadvantages of the entrepreneurial venture itself and the obstacles for young people in
entrepreneurship are explained. Furthermore, the work consists of strategies for entering
entrepreneurship, which focus on starting a business and buying a franchise. The main chapter
deals with obstacles to the development of young and medium-sized enterprises in the Republic
of Croatia, where the entrepreneurial environment is examined, and research is conducted based
on a survey. The survey involved 30 respondents who showed their biggest obstacles in
entrepreneurship: bad previous experience, unclear law where people cannot know what and
how to do exactly to start a business, administrative and tax obstacles, fear of failure,
bureaucracy, people's habits, fear of failure and finances that represent a major turning point

for most people and entrepreneurs to start a business.

The aim of this final paper is to research and analyze entrepreneurship, its advantages, as well
as disadvantages and obstacles that entrepreneurs face on a daily basis and ways to successfully

address them.

Keywords: environment, enterprise, entrepreneurship, development, barriers
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1. UvOD

Zavrsni rad na temu ,Kljuéne prepreke u razvoju poduzetnickog pothvata® se bavi
istrazivanjem klju¢nih prepreka u razvoju poduzetnistva i raznim ¢imbenicima koji na to utjecu.
Drugo poglavlje, koje dolazi iza uvoda, se odnosi na teorijsku podlogu poduzetnistva koje se
moze opisati kao proces otvaranje tvrtke, kako bi se ostvario profit. Ovo poglavlje se bavi i
kljuénim prednostima 1 nedostacima ulaska u poduzetnicki pothvat kao 1 mladima u
poduzetnistvu. Poduzetni$tvo se smatra procesom prepoznavanja prilika i realizacije istih, te
stvaranje i raspodijele vrijednosti u ¢emu ucestvuje poduzetnik koja preuzima rizik u novcu,
vremenu ili ugledu. Glavne prednosti su neovisnost i kontrola, financijska nagrada,
fleksibilnost, pomaganje ljudima ili prilika za inovacije, dok se pod nedostatke navode visoka
financijska ulaganja, stres, manjak vremena i radno vrijeme bez ograniCenja ili godiSnjeg

odmora.

Tre¢e poglavlje se odnosi na strategije ulaska u poduzetniStvo kroz pocetak pothvata
poduzetnika, kupnju poduzeéa ili kupnju fransize. Cetvrto poglavlje se odnosi na mala i srednja
poduzeéa, tj. na prepreke za razvoj u Republici Hrvatskoj u sklopu kojeg se ispituje i
poduzetnicka okolina. Peto poglavlje se odnosi na primarno istrazivanje putem ankete pod
nazivom: ,,Klju¢ne prepreke u razvoju poduzetni¢kog pothvata®. U istrazivanju je sudjelovalo
30 ispitanika mlade dobi, vec¢inom od 18 — 25 godina 1 to sa zavrSenim preddiplomskim ili
diplomskim obrazovanjem koji su se u manjoj ili ve€oj mjeri susreli sa preprekama u vlastitom

poslovanju ili pokretanju vlastitog poslovanja.

1.1. Predmet i cilj rada

Cilj ovog zavr$nog rada je istrazivanje 1 analiza poduzetniStva, njegovih prednosti, kao 1
nedostataka te prepreka s kojima se svakodnevno suocavaju poduzetnici i nacini kako ih
uspjesno rjesavaju. Takoder je cilj prikazati glavne prednosti i nedostatke u poduzetnistvu, na

primjeru mladih ljudi u Republici Hrvatskoj.



1.2. lzvori i metode prikupljanja podataka

Prilikom prikupljanja podataka za zavr$ni rad na temu ,Kljuéne prepreke u razvoju
poduzetni¢kog pothvata® koriStena je raznovrsna literatura iz sekundarnih izvora podataka,
poput knjiga, znanstvenih ¢lanaka ili internetskih stranica. U radu su koriSteni i primarni podaci,
tj. provedeno je istrazivanje kojem je klju¢ saznati prepreke u poduzetniStvu s kojima su se

susreli mladi ljudi u RH.

U radu su koriStene i raznovrsne metode prikupljanja podataka, od deskriptivne metode i
metode analize uz pomoc¢ kojih se opisuju prikupljeni podaci, do metode sinteze, koja sluzi za
suzavanje velike koli¢ine podataka. KoriStena je induktivna metoda, koja polaze¢i od
elementarnih 1 druStvenih podataka, oblikuje odgovarajue veze, zakone 1 predvidanja
dogadaja, dok je deduktivna metoda postupak kojim se iz odredenih tvrdnji izvode nove tvrdnje

koje slijede iz tih pretpostavki.



2. PODUZETNISTVO

Prema Ownr (2021.) Osnovna definicija poduzetni$tva je ¢in stvaranja posla radi ostvarivanja
dobiti. Medutim, u moderno doba poduzetnistvo se razvilo tako da ukljucuje ¢in preobrazbe
svijeta rjeSavanjem problema velikih razmjera. Pojavom Interneta poduzetniStvo ima moc¢
stvoriti druStvene promjene stvaranjem usluge ili proizvoda koji pozitivno utjecu na pojedince

1 sjajnim idejama rjeSavaju socijalna pitanja.

Poduzetnistvo je prilika i za motivirane pojedince da stvore vlastiti put u karijeri 1 prihod, radec¢i
za sebe kako bi razvili robu ili usluge koje ljudi Zele ili trebaju. To je rizican pristup zaradivanju

za 7zivot, ali moze rezultirati nevjerojatnim nagradama i trajnim uspjehom.

Ferreira (2020.) navodi kako znacenje poduzetni$tva ukljucuje poduzetnika koji poduzima
mjere kako bi promijenio svijet. Hayes i Kharitt (2021.) navode kako je poduzetnik pojedinac
koji stvara novo poduzece, snoseci veéinu rizika i uzivaju¢i u vecini nagrada. Proces osnivanja
tvrtke poznat je kao poduzetniStvo. Poduzetnik je osoba koja se moze smatrati inovatorom
novih ideja, dobara ili usluga. Poduzetnistvo koje se pokaze uspjesnim u preuzimanju rizika ili

stvaranja start-upa nagraduje se profitom i moguc¢nostima neprestanog rasta poslovanja.

Osoba koja preuzima inicijativu je ona koja "¢ini da se stvari dogode". On ili ona nastoje biti
presudni. Identificira se poslovna prilika i osoba nesto poduzme. Pokazivanje inicijative odnosi
se na donosenje odluka 1 odvaznost. Preuzimanje rizika je malo drugacije. U poslu ne postoji
sigurnost. Sva poslovna ulaganja nose element rizika, a to moze znaciti u najve¢oj mjeri
financijski rizik.

,PoduzetniStvo je proces prepoznavanja prilike, prikupljanja sredstava za njenu realizaciju,
stvaranja i raspodjele novostvorene vrijednosti. U tom procesu, poduzetnik je osoba koja

preuzima rizik u novecu, vremenu i ugledu® (Brusi¢ i dr., 2009, ).

2.1. Prednosti ulaska u poduzetnic¢ki pothvat

Ward (2020.) navodi kako je puno izazova koji dolaze s upravljanjem vlastitim poslovanjem.
Za mnoge ljude, medutim, koristi od vodenja posla daleko premaSuju poteskoce. 76% je onih

koji se odluce pokrenuti vlastiti mali posao "donekle zadovoljno" ili "vrlo zadovoljno" svojom



odlukom, pokazalo je istraZivanje iz 2020. godine koje je proveo Guidant Financial's Small

Business Trends Alliance.

Barringer i Ireland (2012.) navode kako nije bilo uzbudljivijeg i oportunitisti¢nijeg vremena za
proudavanje poduzetni§tva. Sirom svijeta trenutna gospodarska kriza ne utje¢e samo negativno

na poslovanje, ona takoder stvara poslovne moguénosti za kreativne i odvazne..
Ward (2021.) takoder navodi nekoliko prednosti poduzetni¢kog pothvata:

e Neovisnost i kontrola
e Financijska nagrada
e Fleksibilnost

e Pomaganje ljudima

e Prilika za inovacije

Prednost u neovisnosti i kontroli se najvise vidi kroz Zelje poduzetnika koji u svojoj tvrtki moze
postupati i odredivati prema svojoj volji. On razvija poslovanje onako kako misli da je najbolje
1 ne mora traziti dopustenje za isto. Za dobro obavljeni posao dolazi i financijska nagrada koja

opet dolazi poduzetniku, koji je rasporeduje onako kako on Zeli.

Poznato je ljudi zele fleksibilnost na svojim radnim mjestima, a vodenje posla mnogima od njih
moZe dobro funkcionirati. Isto tako, ljudi koji su blizu mirovine ili su ve¢ u mirovini mogu
otkriti kako posjeduju vlastiti posao, pruza im Sansu da im ruke budu zauzete, a pritom ne
zahtijevaju isti kruti raspored tipicnog posla. Ljudi koji Zele putovati ili Zivjeti odredenim
zivotnim stilom mogu imati koristi od poduzetniStva, plus mozda ¢ete mo¢i raditi od kuce - ili

bilo gdje drugo Sto Zelite.

Mnogi vlasnici malih poduzeca pokrecu vlastita poduzeca kako bi pozitivno utjecali na svoje
lokalne zajednice. To se moZe dogoditi putem proizvoda ili usluga koje pruzaju ili putem
lokalnih razloga koje podrzavaju. Poduzetnici mogu stvoriti velike promjene i inovacije. No,
¢esto najmoc¢nije nove ideje dolaze od vlasnika malih poduzeéa koji se sami odvaze kad na

svojim trenutnim radnim mjestima ne mogu posti¢i privlacnost svojih ideja.

Hisrich (2012.) navodi kako je poduzetniStvo glavni izvor zaposljavanja, gospodarskog rasta i
inovacija, promicuci kvalitetu proizvoda i usluga, konkurenciju i ekonomsku fleksibilnost. To
je takoder mehanizam kojim mnogi ljudi ulaze u drustveni ekonomski i socijalni tok, pomazuéi

formiranje kulture, integraciju stanovnistva i socijalnu mobilnost.



2.2. Nedostaci ulaska u poduzetnicki pothvat

Nedostaci ulaska u poduzetnicki pothvat mogu biti brojni, jedan od njih jeste financijski rizik.
Prvi nedostatak su velika financijska sredstva koja su potrebna za pokretanje poslovanja. Mozda
¢e se poduzetnik morati ¢ak upustiti u dugove da bi zapoceo posao. Ukoliko posao ne bude iSao
dobro, mogu se suociti sa znacajnim financijskim gubitkom. Uz to, nema zajamc¢enog dohotka.
Mogu biti slu¢ajevi, pogotovo u prvim godinama, kada posao ne bude donosio dostatno novca
za zivot, $to je pocetni nedostatak i strah za ulazak u poduzetnicki pothvat. Stres je sljedeci
glavni ¢imbenik u nedostacima jer poduzetnika brine ¢itav niz stvari koje okruzuju njegovo
novonastalo poduzece i mora biti predan poduzecu u svako vrijeme, pa se tu javlja i nedostatak
u predanosti vremenu. Ljudi ¢esto zapoc¢inju posao kako bi imali viSe vremena provesti sa
svojim obiteljima. Nazalost, vodenje poduzeca izuzetno je dugotrajno. U teoriji poduzetnik ima
pravo uzeti slobodno, ali u stvarnosti mozda nee moci pobje¢i. Za mnoge poduzetnike i

vlasnike malih poduzeéa Cetrdesetosatni radni tjedan mit je (Slika 1).

-

5060 hours 36.6% 60+ hours 37.8%

4050 hours 18.9% 139 hours 6.7%

Slika 1: Radni tjedan poduzetnika

Izvor: Libraries (2021.)

Dakle, u najve¢em postotku od 38% poduzetnici rade preko 60 sati tjedno, u 37% slucajeva

rade 50-60 sati tjedno, a u hajmanjoj mjeri samo 7% rade 1-39 sati tjedno.

Unato¢ tim i drugim nedostacima, veéina vlasnika malih poduzeta zadovoljna je svojom

odlukom da pokrenu posao. Istrazivanje koje su proveli Wall Street Journal i Cicco and

5



Associates ukazuje da se vlasnici malih poduzeca i najvisi rukovoditelji korporacija u velikoj
mjeri slazu da vlasnici malih poduzeéa imaju zadovoljavajuce poslovno iskustvo. Zanimljivo
je da su istrazivaci u potpunosti oc¢ekivali da ¢e vlasnici malih poduzeca biti zadovoljni svojim
odabirom; bili su, medutim, iznenadeni brojem korporativnih rukovoditelja koji su vjerovali da

je trava zelenija u svijetu vlasniStva malih poduzeca (Cicco and Associates Inc., 2006).

2.3. Mladi u poduzetnistvu

Danas je svijet presao u 'tehnoloSku eru'. Tehnologija je omogucila napredak na svim poljima i
u svim drustvima. Tehnoloska revolucija promijenila je lice zivota ljudi donoseéi zdravstvenu

zaStitu, informacije 1 povezanost ¢ak i u najudaljenija podrucja koja su ovdje bila izolirana.

Globalizacija je okupila zemlje i stvorila cijelo svjetsko trziste. Vidi se puno promjena na
medunarodnoj politi¢koj karti svijeta. Zemlje poc¢inju pokazivati odlucnost da se sa starosnih

monarhija 1 diktatorskih rezima pomaknu prema demokraciji.

Napredak i izazovi idu ruku pod ruku. Glavni izazov s kojima se suocava vecina danasnjih
zemalja svijeta jest vezana uz nezaposlenost mladih. Ukupna stopa nezaposlenosti raste

alarmantnom brzinom. Cini se da je nezaposlenost mladih alarmantna.

Trenutna globalna populacija mladih procjenjuje se na 1,5 milijardi, od ¢ega je 620 milijuna
zaposljivih, a devedeset posto ove populacije zivi u zemljama u razvoju. Zemlje poput Indije i
Kine imaju brzorastu¢u populaciju mladih, a i stopa nezaposlenosti brzo raste. Prema
predvidanju ILO-a, otprilike 660 milijuna mladih trazit ¢e posao do 2015. godine.
Nezaposlenost mladih veca je i iznosi do 50-60% u Aziji (Management Study Guide, 2021).

Gornje brojke otkrivaju Cinjenicu da bi globalna nezaposlenost mladih mogla bumerangom
prerasti u globalnu krizu koja uzrokuje socijalni i ekonomski utjecaj na sve zemlje, osim §to
ekonomije gura unatrag. lako svaka vlada, kao i svjetske organizacije, oblikuju politike i
promicu programe, kao i sredstva za promicanje programa zaposljavanja mladih, opseg takvih

napora zanemariv je u usporedbi s ogromnim brojevima.

Vlade su usredotoene na promatranje okvira i strategija za stvaranje novih radnih mjesta i
povecanje stope zaposlenosti. Medutim, postoji hitna potreba da kreatori politike posebno
razmotre nezaposlenost mladih i srodna pitanja. U nekim zemljama poduzetniStvo mladih

prepoznato je kao obecavajuca alternativa i aktivno ga promicu razne agencije. Ako se aktivno



promovira, poduzetni§tvo mladih moZe pomo¢i u odrzavanju rastu¢ih ekonomija; integrirati

mlade u radnu snagu, osim $to ¢e dovesti do sveukupnog razvoja drustva.

Poduzetnistvo u bilo kojem drustvu znak je napretka. IT poslovanje u SAD-u osnova je za
poduzetniStvo mladih i stvorilo je zvijezde 1 multimilijunase u Billu Gatesu, Steveu Jobsu,
Googleovim Sergyju Brinu i Larryju Pageu te mnogim drugima (Management Study Guide,
2021).

Sli¢ne su takve price 1 u drugim zemljama. Medutim, potreba dana je stvoriti jo§ mnogo

zvijezda i pruziti mogucénosti svakoj mladosti da sanja veliko 1 okusa se u poduzetniStvu.

Poduzetnistvo mladih utjeCe na socijalni, ali 1 na kulturni i ekonomski napredak drustva.
Izgradnja okruZenja koje kreativho promovira i pruza moguénosti poduzetniStvu zahtijeva
provedbu i ukljucivanje viSestranih strategija na svim razinama, ukljucujuc¢i vladin, industrijski,

politi¢ki, socijalni i obrazovni sektor.

Rad na programima poduzetniStva za mlade moze pomo¢i u rjeSavanju, kao i u izbjegavanju
mnogih problema koji su trenutno zagledani u zemlje, 1 otvoriti put za bolju buduénost i

napredna dru$tva Sirom svijeta.



3. STRATEGIJE ULASKA U PODUZETNISTVO

Temeljne strategije ulaska u poduzetnicke aktivnosti prikazane su na slici 2. u nastavku rada.

Svaka od navedenih strategija ima vlastite prednosti i nedostatke.

Temeljne strategije
laska u poduzetnicke
aktivnosti

Otkup postojeceg
poduzeca

Poéinjanje od nule Kupnja fransize

Slika 2.: Temeljne strategije ulaska u poduzetnicke aktivnosti

Izvor: Izrada autora prema Draci¢, 2012.

Pocinjanje od nule oznacava osnivanje vlastitog poduzecéa. Poduzetnik moze otvoriti nekoliko
oblika poslovanja malih i srednjih poduzeca kao Sto su obrt, trgovacko drustvo, opg, zadruga,

trgovac pojedinac i mnogi drugi.

Tablica 1.: Razlozi za i protiv pokretanja samostalnog poduzeca

Razlozi ,,ZA* zapofinjanja biznisa od

Razlozi ,,PROTIV* zapofinjanja biznisa

nule od nule

Samestalno djelovanje 1 samostalnost u Predirok raspon odluéivanja za jednog
odluéivanju tovijeka

Ogranifenost malih poduzeca 1
Poduzetnik sam bira svoj tim oskudijevanje kvalitetnim struénjacima
djelatnika/suradnika specijaliziranim za pojedine poduzetnitke
funkcije
Neopterecenost obvezama iz proslost Oskudui ﬁnancijs]fih resursi pa.time tvelike
mogucnost propasti
Poduzetnik je siguran v svoj posac dok se Konkurencija u okruzenju

pozitivne poslyje

Zaposljava vlastite obitelj

TeZe prevladavanje sezonskih ili drugih

oscilacija na trzistu

Moguénost ostvarenja financijskog uspjeha

[zazov postizanja samostalne poslovne

karfjere 1 samostalnog razvoja

Izvor: Izrada autora prema Draci¢, 2012




Opc¢enito, kako bi osoba uspjela u poslovnom svijetu, mora biti spremna na razne rizike koje
ono nosi sa sobom. Kada pojedinac ili grupa njih ima dobro poslovnu ideju koja je temeljito
istraZena, treba uci u poslovni pothvat i otvoriti neSto novo. U dana$njem svijetu, poduzeca
stvaraju potrebe svojim klijentima sa nekim novim inovacijama i na takav nacin se razlikuju od

drugih.

Druga strategija kod ulaska u poduzetnicke aktivnosti je otkup postojeceg poduzeca. Najcesci
poslovni razlozi prodaje poduzeca su osobni i karijerni razlozi, nasljedivanje menadzmenta i
jednoosobni menadzment (Draci¢, 2012). Ovakva vrsta poduzeca je manje rizi¢na, za razliku
od pocinjanja od nule. Lako je preuzeti neko poduzece kada ima ve¢ razvijeno poslovanje,

klijente, ugledan imidz, poslozenu logistiku, dobavljace.

Treca strategija je kupnja fransize. Od svih ovih strategija, ona ima najmanji mogudi rizik.
FranSiza je vrsta suradnje koja primatelju franSize omogucuje pristup vlasni¢kom poslovnom
znanju, procesima i zaStitnim znakovima davatelja fransize, omogucéavajuci tako primatelju
franSize da proda proizvod ili uslugu pod poslovnim nazivom davatelja fransize. U zamjenu za
stjecanje franSize, primatelj franSize obi¢no placa davatelju franSize pocetnu naknadu za

pokretanje 1 godiSnje naknade (Hayes i Kharit, 2021).

Fransiza je zajednicko ulaganje davatelja fransize i korisnika fransize. Davatelj fransize prodaje
pravo na upotrebu svog imena 1 ideje. Primatelj franSize kupuje ovo pravo za prodaju robe ili

usluga davatelja franSize prema postoje¢em poslovnom modelu i zastitnom znaku.

Fransize su popularan nacin za poduzetnike da zapo¢nu posao, posebno kada ulaze u visoko
konkurentnu industriju poput brze hrane. Jedna velika prednost kupnje fransize je Sto ima
pristup zasSticenom nazivu tvrtke. Poduzetnik, koji je primatelj franSize, nece trebati trositi

resurse da bi svoje ime i proizvod predstavili kupcima.

Dvije vrste fransiznih sporazuma su (Draci¢, 2012):

1. FranSizni sporazum o fran$izi proizvoda / zastitnog znaka

2. FranSizam sustava / nac¢ina poslovanja



3.1. Poduzetnicki pothvat

Poduzetnicki pothvat sastoji se od ideje, prilike, tima i resursa. Bilo koji poduzetnicki pothvat
nije moguce uspjesno pokrenuti niti voditi bez tri osnovna elementa koja su prikazana na slici

U nast:

Poduzetmk/
poduzetniéki tim

Poslovna prilika

Slika 3.: Tri elementa poduzetnickog pothvata

Izvor: Izrada autora prema Draci¢, 2012

Nije svaka ideja poslovna prilika niti savrSen nacin da se upravo ta ideja ostvari na
poduzetni¢kom planu. Potrebno je razaznati realne i nerealne ideje, jer nije sve moguce
ostvariti. Ponekad su u pitanju resursi zbog kojih se isto tako neka ideja ne moze realizirati
trenutno, mozda jednom u buduénosti. Ideja mora biti dovoljno atraktivna, zanimljiva, realna,
prezentirana na pravi na¢in, svakako mora imati dodatnu vrijednost. Kada je neka ideja jako
zanimljiva, tu ¢ak ni novac nije problem, jer investitora ima more i svi ¢ekaju priliku koju ne

mogu odbiti i koja ¢e njima donijeti profit.

Tzvori financiranja

poslovnog

Slika 4.: lzvori financiranja poslovnog poduhvata

Natietaji za dodel Poslovmi andeli

atjetaji za eln B HE . "

bespovratne pomoci ih "e[_ltme
kapital

Izvor: Izrada autora prema Draci¢, 2012

Ako poduzetnici ne mogu financirati svoj poslovni pothvat, kao izvore financiranja vide

poslovne banke. One daju poduzetnicke kredite, te je potrebno obici vise banaka i vidjeti koji
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su njithovi uvjeti 1 ponude. Kada se skupe sve ponude, uvijek je potrebno obratiti paznju na tri

stvari, a to su namjena samog kredita, uvjeti kreditiranja i tro§kovi kredita.

Osim kredita, tu su i fondovi Europske unije. Republika Hrvatska postala je ¢lanicom Europske
unije 1.7.2013. godine, postavsi tada 28 drzava clanica. Medutim, kako je Velika Britanija
istupila iz EU, ona trenutno broji 27 drzava ¢lanica. Povlastica toga Sto je postala ¢lanica EU,
moze koristiti [PA program i Programe zajednice. Europska unije pogotovo zeli pomo¢i onim
dijelovima koji su jo§ u razvoju i koji zaostaju za drugima. Sve informacije o otvorenim

natje¢ajima mogu se pronaci na web stranicama od ministarstava, agencija i komora.

Sto se ti¢e dodjele bespovratne pomo¢i hrvatskih ministarstava, takvi programi su sloZeni i
vrijedi samo za odredeno razdoblje kod njezine provedbe. Nakon programa slijede operativni

planovi koji su sacinjeni od raznih projekata, njezinih korisnika, mjera i sredstava.

Poslovni andeli su dio neformalnog izvora financiranja. To su imuéne osobe koje su spremne
podnijeti odredeni poslovni rizik kako bi negdje ulozile. To se naziva rizi¢ni kapital koji se

koristi za mala i srednja poduzeca koja su u razvoju i koja obec¢avaju velikim napretkom.
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4. PREPREKE ZA RAZVOJ MALIH I SREDNJIH PODUZECA U
REPUBLICI HRVATSKOJ

4.1. Poduzetni¢ka okolina u Republici Hrvatskoj

Poduzetni¢ko okruzenje odnosi se na razli¢ite aspekte unutar kojih poduzeca - velika, srednja,
mala i druga moraju poslovati. Stoga okruzenje utjeCe na poduzeée. Opcenito, okruZzenje
stvoreno politi¢kim, socijalnim, ekonomskim, nacionalnim, pravnim snagama itd. UtjeCe na

poduzetniStvo.

,Mala i srednja poduzeca djeluju u kompleksnom okruzenju u kojemu se ispreplicu politike,
zakonska rjeSenja, programi i institucionalna infrastruktura te njihova kvaliteta ovisi o
efikasnosti zakonodavnog i institucionalnog okvira“ (Alpeza i ostali, 2020). Upravo iz tog
razloga u srediti poduzetnickog okruZenja stoji konzistentnost politika te implementacija

donesenih odluka na razini drzave.

Postojanje nesigurnosti u ekonomskom smislu zahtijeva pozornost poduzetnika da igraju
vodec¢u ulogu u procesu rasta i razvoja. Pojedinaéni poduzetnici kao $to su vlasnici OPG-a i
mali poduzetnici te pojedinacna poduzeca poput proizvodnih, gradevinskih, transportnih i
veletrgovackih poduzeca neprestano se suocavaju s rizicima. Bez obzira jesu li u privatnom ili
javnom vlasniStvu, moraju uzeti u obzir neizvjesnost. Privatni poduzetnici i menadzeri privatnih
poduzeca riskiraju, unato¢ velikim troSkovima neuspjeha zbog moguénosti velike dobiti ili
velikih bonusa. U svakom slu¢aju, moraju uc¢inkovito voditi posao ako zele ostvariti dobit 1

prezZivjeti.

Najvece svjetsko istrazivanje poduzetni¢ke aktivnosti, GEM (engl. Global Entrepreneurship
Monitor), provodi CEPOR, odnosno Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i

poduzetniStva, U Republici Hrvatskoyj.

,»Istrazivanje je pokrenuto 1999. godine od strane 10 najrazvijenih zemalja, a koje vodi
konzorcij nacionalnih timova pod vodstvom London Business School iz Londona i Babson
College iz Bostona“ (CEPOR, 2021).
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U GEM projekt priklju¢eno je 37 drzava i njegov najvazniji cilj je pracenje i razvijanje

indikatora kojima se mjeri poduzetnicka aktivnost.

,,GEM projekt svake godine rezultira objavljivanjem indikatora ukupne poduzetnicke aktivnosti
1 poduzetnicke okoline, u obliku izvjestaja globalnih rezultata te izvjeStajem analize nacionalne

poduzetnicke aktivnosti svake pojedine zemlje ukljucene u projekt* (GEM, 2013).

Rezultate GEM istrazivanja prate vazne medunarodne institucije kao $to je to Europska Unija,
Svjetska banka, Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj i Europska banka za obnovu i

razvoj. Takoder, ova istrazivanja podupire i Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja.

4.2. Poduzetnicka aktivnost u Republici Hrvatskoj

,Poduzetni¢ka aktivnost moZze biti potaknuta razli¢itim motivima - uocCavanjem poslovne
prilike ili rjeSavanjem egzistencijalnih problema osobe koja pokrece poslovni pothvat.

Pokretanje poslovnih pothvata iz nuzde jedan je i od nacina izlaska iz nezaposlenosti (Alpeza
i ostali, 2020).

,Hrvatski zavod za zaposljavanje kroz dodjelu potpora za samozaposljavanje provodi mjere
aktivne politike zaposljavanja i pruza financijsku podrsku osobama prijavljenim u evidenciju
nezaposlenih koje kroz realizaciju poduzetnickog pothvata rjeSavaju pitanje svoje

nezaposlenosti*“ (Alpeza i ostali, 2020).

Broj samozaposlenih Broj samozaposlenih - Ukupan broj
Godina osoba - novih koji su zavriili ugovore korisnika potpora za
korisnika potpore za o koristenju potporaza samozapoSljavanje HZZa
samozaposljavanje HZZa samozapoZljavanje HZZa u godini
2015. 277 2238 4,885
2016. 2333 2739 £.980
2017. 3583 27273 5.824
2ms. £.485 34670 100034
2019. 8723 6.540 15.049

Slika 5.: Korisnici potpora za samozaposljavanje Hrvatskog zavoda za zaposljavanje od 2015.

do 2019. godine

Izvor: Alpeza i suradnici, 2021.
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Iz prethodne slike moze se vidjeti da je broj novih samozaposlenih osoba u 2015. godini iznosio
2776 te je godinu nakon pao na 2333. Medutim od 2017. godine taj broj je konstantno u porastu
te je 2019. iznosio 8723 osobe. Broj samozaposlenih koji su zavrsili ugovore varira iz godine u
godinu. Ono je 2015. iznosio 2238, a 2019. godine iznosilo je 6540 osoba. Ukupan broj
korisnika potpora za samozaposljavanje Hrvatskog zavoda za zaposljavanje u 2015. godini

iznosio je 4885, a 2019. godine iznosio je 15069 osoba, §to je porast od 10184.

Sto se ti¢e strukture gospodarstva Hrvatske, ona je izrazito stabilna. Najveéi udio i to od 99,7

% zauzimaju mala 1 srednja poduzeca.

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Broj Broj Broj Broj Broj
subjekata » subjekata 2 subjekata % subjekata * subjekata &

Saklar

o 106221 114156 19.752 130,757 135,890
srednjib
poduzeda

Mikro 99.7 99.7 997 99.7 997

s 105.029 112809 118352 129.259 134365
poduzeda

=i 1192 1.347 1.400 1.498 1525
poduzeda

R U8 03 27 03 29 03 #0 03 70 03
poduzeda

Ukupno 106.56% 100 114,483 100 120.081 100 131.117 100 136260 100

Slika 6.: Struktura poduzec¢a s obzirom na veli¢inu od 2015. do 2019. godine

Izvor: Alpeza i suradnici, 2021.

Broj sektora malih i1 srednjih poduze¢a u 2015. godini iznosio je 106 221 subjekata. I taj je
broj uzastopno iz godine u godinu rastao, da bi 2019. on iznosio 29 669 subjekata. Broj
mikro i malih poduzeéa 2015. godine iznosio je 105 029 subjekata, dok je on 2019. godine
iznosio 134 365 subjekata, Sto znaci da je to porast od 29 336 mikro i malih poduzeca.
Srednja poduzeca rastu malo slabijim tempom, te su 2015. godine imali 1192 subjekata,
dok su 2019. imali porast od 333 subjekta, sto bi znacilo da ih je 2019. godine bilo 1525.
Velika poduzeca imaju najmanji rast od svih te ih je 2015. godine bilo 348, a 2019. godine
370, Sto znaci porast od 22 subjekta.
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5. ISTRAZIVANJE

Istrazivanje o kljuénim preprekama u razvoju poduzetnickog pothvata je provedeno uz pomo¢
anonimne ankete u obliku Google obrasca. U anketi je sudjelovalo 30 ispitanika gdje je 73%

zenskog roda, a 27% muskog roda, kao S$to je vidljivo na Slici 2.

Spol

30 odgovora

® Zensko
® Musko

Slika 7: Spol ispitanika

Vecina ispitanika je u dobi od 18 do 27 godina, ¢ak njih 87%, kao $to je vidljivo na Slici 3, dok
je manji dio ispitanika u dobi od 28-35 godina, njih 7%, te je 7% ispitanika u dobi od 36-55
godina, $to i jeste sami cilj s obzirom da je fokus na mladim ljudima i preprekama u razvoju

poduzetnistva.

Dob

30 odgovora

® <18

® 18-27

O 28-35

® 36-55
A ® 55<

Slika 8: Dob ispitanika
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Nadalje, Slika 4 prikazuje razinu obrazovanja ispitanika koja je klju¢na za raspoznavanje kod
kojih ljudi je najzastupljenija ova tema i je li obrazovanje doista vazno u poduzimanju

poduzetni¢kog pothvata.

Razina obrazovanja
30 odgovora

@ Osnovna $kola

@ Srednja skola

@ Preddiplomski studij
@ Diplomski studij

@ Poslijediplomski studij

Slika 9: Razina obrazovanja ispitanika

Najveéi broj ispitanika je zavrSilo diplomski studij, 43%, dok 27% ispitanika ima zavrSen

preddiplomski studij 1 30% ima zavrSenu srednju Skolu.

5.1. Analiza ankete

Anketa je podijeljena u dva odjeljka prvi odjeljak se odnosi na opcenita pitanja vezana uz
poduzetni$tvo i ispitanike. Npr. prvo pitanje (Slika 5) jeste Smatrate li da je RH pogodna za
otvaranje novih vlastitih poduzec¢a? Gdje 77% ispitanika smatra da jeste, dok 23% ispitanika

smatra da nije.

Smatrate li da je RH pogodna za otvaranje novih (vlastitih) poduzeca?

30 odgovora

® Da
® Ne

Slika 10: Poduzetnistvo u Hrvatskoj
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Ispitanici su oznacavali tvrdnje s kojima se najviSe slazu po pitanju prepreka u poslovanju,
najve¢i broj ispitanika smatra da najvecu prepreku u Republici Hrvatskoj predstavlja
administracija, njih 53%, 47% ispitanika smatra da su porezi najveca prepreka, dok 40% smatra
da kljuénu ulogu igra zakon. Mali broj ispitanika, njih 20%, smatra da su promjene u okruzenju

od velikog znacaja po pitanju prepreka u poslovanju, kao §to je vidljivo na Slici 6.

Sto vam predstavlja najvecu prepreku u poslovanju?

30 odgovora

Promjene u okruZenju
Zakon
Porezi

Administracija

Slika 11: Prepreke u poslovanju

Posljednje pitanje u prvom odjeljku je bilo ,,Smatrate li sebe poduzetnom osobom?* gdje je
73% ispitanika potvrdno odgovorilo, a 27% sebe ne smatra poduzetnom osobom, kao §to je

vidljivo na Slici 7.

Smatrate li sebe poduzetnom osobom?
30 odgovora

@® Da
® Ne

Slika 12: Poduzetne osobe
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70% ispitanika je razmisljalo o otvaranju vlastite tvrtke, dok 30% ispitanika nije razmisljalo o
istom. (Slika 8)

Jeste li ikada razmisljali o otvaranju viastite tvrtke?
30 odgovora

® Da
® Ne

Slika 13: Otvaranje poduzeca

Iduce pitanje: ,, S kojim se izazovima borite po pitanju otvaranja vlastite tvrtke?* je bilo pitanje
otvorenog tipa gdje su ispitanici upisivali svoje izazove, to je ucinilo 10 ispitanika koji su u tom
procesu ili razmisljaju o tome. Neki od odgovora su bili: loSe prijasnje iskustvo, nejasan zakon
gdje ljudi ne mogu znati Sto 1 kako to€no napraviti za pokretanje poduzeca, administrativne i
porezne prepreke, strah od propasti, birokracija, navike ljudi, strah od neuspjeha i financije koje

predstavljaju veliku prekretnicu kod vecine ljudi i poduzetnika za pokretanje poslovanja.

Kako bi ispitanici mogli odgovoriti na pitanje izazova u vlastitom poslovanju prethodno su
odgovorili na pitanje ,,Jeste li zaposleni ili ste bili zaposleni u vlastitoj tvrtki?* vidljivo na Slici
9. Dakle, 23% je bilo ili jeste zaposleno u vlastitoj tvrtki, dok 77% nije ili nije bilo zaposleno u

vlastitoj tvrtki.

Ovih 23% ispitanika ili 7 osoba je komentiralo da su se susreli sa visokim nametima drZave,
zakonima i pravilnicima koji su bili veliki izazov za poslovanje i poduzece. Nadalje, su kao
izazov istaknuli i problem pronalaska posla. Naime, manji privatnici su skuplji ali kvalitetniji
od velikih korporacija, pa je glavni problem u tome $to se ljudi tj. potrosaci vise osvréu na

cijenu nego na kvalitetu i odabiru vece korporacije po jeftinijim cijenama.
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Jeste li zaposleni ili ste bili zaposleni u vlastitoj tvrtki?
30 odgovora

® Da
® Ne

Slika 14: Zaposlenost u vlastitoj tvrtki

Jeste li bili vlasnik biznisa koji vise ne posluje?
30 odgovora

® Da
® Ne

Y

Slika 15: Vlasnici koji su zatvorili svoje tvrtke

Samo 3 ispitanika ili 10% iza sebe imaju posao koji je ,,propao* tj. visSe ne posluje kao Sto je
vidljivo na Slici 10, a dva ispitanika su podijelili svoje razloge zavrSavanja poslovanja, jedan

od njih je osobni razlog, a drugi zbog nedostatka radnika.

Anketom se dolazi do zakljucka da je Republika Hrvatska pogodna za otvaranje novih poduzecéa
i poduzimanje poduzetnickog pothvata, iako postoje razne prepreke poput administracije,
poreza, zakona ili promjena u okruZenju, ispitanici se vecinski slazu da je Hrvatska pogodna za

poduzetnistvo. Najveca prepreka u poslovanju 1 pokretanju poslovanja jeste sama
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administracija. Kako bi se potvrdila atraktivnost Hrvatske u poduzetniStvu dokazuje podatak da

je 70% ispitanika pokrenulo vlastito poduzece ili razmislja i radi na pokretanju.

Lose prijasnje iskustvo, nejasan zakon gdje ljudi ne mogu znati §to i kako to¢no napraviti za
pokretanje poduzeca, administrativne i porezne prepreke, strah od propasti, birokracija, navike
ljudi, strah od neuspjeha i financije predstavljaju veliku prekretnicu kod veéine ljudi i
poduzetnika za pokretanje poslovanja. Vazno je izdvojiti 1 kako su se ispitanici susreli sa
visokim nametima drzave, zakonima i pravilnicima koji su bili veliki izazov za poslovanje i
poduzece. Nadalje, su kao izazov istaknuli i problem pronalaska posla. Manji privatnici su
skuplji ali kvalitetniji od velikih korporacija, pa je glavni problem u tome Sto se ljudi tj.
potroSaci viSe osvréu na cijenu nego na kvalitetu 1 odabiru vece korporacije po jeftinijim

cijenama.
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6. ZAKLJUCAK

Poduzetnik je pojedinac koji pokrece i vodi posao s ograni¢enim resursima i planiranjem, a
odgovoran je za sve rizike i koristi svog poslovnog pothvata. Poslovna ideja obi¢no obuhvaca
novi proizvod ili uslugu, a ne postoje¢i poslovni model. Takvi poduzetnicki pothvati ciljaju
visoke prinose s jednako visokom razinom nesigurnosti. Poduzetnik je spreman riskirati svoju
financijsku sigurnost i1 karijeru, troSe¢i vrijeme i kapital na nesigurni pothvat, dogovarajuci
potrebni kapital, sirovine, mjesta za proizvodnju i kvalificirane zaposlenike. Marketing, prodaja

1 distribucija drugi su vazni aspekti koje poduzetnik kontrolira.

Postoji jako puno osoba sa super idejama, medutim oni nisu poduzetni te se boje prihvatiti
odredeni rizik koji sam posao nosi. U 2020. godini pojavila se pandemija Covid-19 i to je
nepredvideni rizik koji uglavnom ljudima nije u planovima vezanim za rizike. U toj situaciji
snasle su se osobe koje svojom pameti, trudom i voljom za napredak mogu jako puno toga

ostvariti i rijesiti dosta prepreka koje im se nadu na putu.

Sto se ti¢e nezaposlenosti mladih, prepoznata je kao jedan od problema koji bi u narednim
godinama mogao prerasti u globalne razmjere uzrokujuc¢i socijalne i ekonomske probleme
drustva. Poduzetni$tvo mladih promatra se kao alternativa pored ostalih metoda stvaranja
mogucnosti zapoSljavanja. Medutim, postoji potreba za globalnim prepoznavanjem i
promicanjem poduzetni$tva mladih na dugoro¢no odrzivoj osnovi za ovo podrucje zasigurno

ima obecavajucu buducnost.

Rastu¢a gospodarstva pruzaju Siroke moguénosti za pruzanje usluga i poduzetnicima za
otvaranje malih poduzeca u razli¢itim poljima. Postoje ogromne moguénosti za pojedinacna
poduzeca u IT uslugama, financijskim uslugama, putovanjima i turizmu, hrani, lancu opskrbe,
zdravstvenim uslugama i mnogim drugim poljima. lako gospodarstva nekih zemalja ne rastu, a
nezaposlenost raste, u zemljama u razvoju koje biljeze veéi gospodarski rast nema poticaja za

rast poduzetniStva mladih.

Iskrenom stras¢u, marljivo$cu, sjajnom idejom i sposobnoscu za ucenje svatko moze izgraditi

posao 1 postati uspjesan.

Istrazivanjem o klju¢nim preprekama u razvoju poduzetnickog pothvata se moze zakljuciti da
je Republika Hrvatska pogodna za otvaranje novih poduzeéa, medutim najvece prepreke u

poslovanju su promjene u okruzenju, zakoni, porezi te administracija.
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Otvaranje novog poduzeca je uvijek rizik i na to osobe moraju biti spremne. Uvijek imaju dva
moguca ishoda, a to su da poduzece uspije ili da zauvijek propadne. Sam uspjeh ovisi o
poslovanju poduzeca, vanjskim 1 unutraSnjim c¢imbenicima, zaposlenicima 1 ostalim
elementima. Isto tako vaZzan je naglasak na svoje zaposlenike, jer ¢im su oni dovoljno
motivirani, dat ¢e sve od sebe da odredeno poduzece uspije. Oni su ti koji smisljaju nove,
kreativne i inovativne ideje s kojima poduzece ima priliku biti vidljiv, izgraditi imidz i biti

prepoznatljiv na trzistu sa svojim proizvodima ili uslugama.
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