STO HRVATSKU CINI (NE)PODUZETNOM ZEMLJOM?

Mokris, Bartol

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2022

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: Josip Juraj
Strossmayer University of Osijek, Faculty of Economics in Osijek / Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/ur:nbn:hr:145:366844

Rights / Prava: In copyright/Zasticeno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-27

Repository / Repozitorij:

I I I E I o S EFOS REPOSITORY - Repository of the Faculty of

Economics in Osijek

aodar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLII

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:366844
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.efos.hr
https://repozitorij.efos.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/efos:5224
https://repozitorij.unios.hr/islandora/object/efos:5224
https://dabar.srce.hr/islandora/object/efos:5224

SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Ekonomski fakultet u Osijeku

Preddiplomski studij menadZmenta

Bartol Mokri$

STO HRVATSKU CINI (NE)PODUZETNOM ZEMLJOM?

Zavrsni rad

Osijek, 2022.



Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Ekonomski fakultet u Osijeku

Preddiplomski studij menadZmenta

Bartol Mokri$

STO HRVATSKU CINI (NE)PODUZETNOM ZEMLJOM?

Zavrsni rad

Kolegij: PoduzetniStvo
JMBAG: 0010217709

e-mail: bmokris@efos.hr

Mentor: izv.prof.dr.sc. Aleksandar Erceg

Osijek, 2022.



Josip Juraj Strossmayer University of Osijek
Faculty of Economics in Osijek

Undergraduate Study of management

Bartol Mokris

STO HRVATSKU CINI (NE)PODUZETNOM ZEMLJOM?

Final paper

Osijek, 2022.



IZJAVA

O AKADEMSKOJ CESTITOSTI, PRAVU PRIJENOSA INTELEKTUALNOG
VLASNISTVA, SUGLASNOSTI ZA OBJAVU U INSTITUCIJSKIM
REPOZITORIJIMA I ISTOVJETNOSTI DIGITALNE | TISKANE VERZIJE RADA

1. Kojom izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je zavrSni rad iskljucivo rezultat
osobnoga rada koji se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja se na objavljenu
literaturu. Potvrdujem postivanje nepovredivosti autorstva te tocno citiranje radova
drugih autora i referiranje na njih.

2. Kojom izjavljujem da je Ekonomski fakultet u Osijeku, bez naknade u vremenski i
teritorijalno neograni¢enom opsegu, nositelj svih prava intelektualnoga vlasnistva u
odnosu na navedeni rad pod licencom Creative Commons Imenovanje — Nekomercijalno
— Dijeli pod istim uvjetima 3.0 Hrvatska.

3. Kojom izjavljujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i objavi moj rad u
institucijskom digitalnom repozitoriju Ekonomskoga fakulteta u Osijeku, repozitoriju
Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku te javno dostupnom repozitoriju
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04,
02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15).

4. izjavljujem da sam autor/autorica predanog rada i da je sadrzaj predane elektronicke
datoteke u potpunosti istovjetan sa dovrSenom tiskanom verzijom rada predanom u
svrhu obrane istog.

Ime i prezime studenta: Bartol Mokris

JMBAG: 0010217709

OI1B: 00564555674

e-mail za kontakt: bartol567@gmail.com

Naziv studija: Preddiplomski sveucili$ni studij

Naslov rada: Sto Hrvatsku &ini (ne)poduzetnom zemljom?
Mentor rada: izv.prof.dr.sc. Aleksandar Erceg

U Osijeku, 2022. godine

POthS - f}wﬂﬁog £"f\jﬁ{/illﬁz/ ;




Sto HrvatsKku &ini (ne)poduzetnom zemljom?

SAZETAK

U ovome radu prikazani su rezultati GEM istraZzivanja u Republici Hrvatskoj 2021. godine, a
vezani uz individualne atribute poduzetnika i drustvene vrijednosti vezane uz poduzetnistvo,
poduzetnicku aktivnost i njezinu rasprostranjenost te poduzetnicku okolinu. Rezultati
istrazivanja pokazuju da je Hrvatska vise nepoduzetna zemlja. Ogranicavajuci faktori odnose
se prvenstveno na poduzetnicku okolinu. U Hrvatskoj poduzetnicku aktivnost ograni¢avaju
pristup novcima, vladine politike i programi tj. regulatorni okvir i organizacija javne uprave,
kvaliteta formalnog obrazovanja za poduzetnicke kompetencije i kvaliteta profesionalnih
usluga potrebnih poduzetnicima, tranzicija istrazivanja i razvoja, profesionalna i komercijalna
infrastruktura, otvorenost trziSta, vezano uz barijere ulaska te kulturne i drustvene norme.
Znacajan utjecaj na poimanje poduzetnicke okoline uvjetovan je i pandemijom COVID-19,
visokim stupnjem digitalizacije te prilagodavanju samom. Kvaliteta pojedinih komponenti
poduzetnicke okoline u Hrvatskoj znatno je niza od velikog broja usporedivanih zemalja, pa
tako 1 od europskog prosjeka. Otvorenost trZiSta, vezano uz dinamiku promjena, i fizicku
infrastrukturu poti¢u poduzetnicku aktivnost. Osim toga, stavovi ispitanika pokazuju da su
novim i rastu¢im poduzeé¢ima dostupne vrlo dobre bankarske usluge i kreditni izvori, kao i
vladini poticaji te da postoji dovoljan broj konzultanata.

Hrvatska ve¢ niz godina pokazuje iste nedostatke. Najveca prepreka napretku jest necinjenje t;.

nepoduzimanje preporu¢enih aktivnosti.

Kljuéne rijeci: poduzetnistvo, poduzetnicke aktivnosti, poduzetnicka okolina, Global

Entrepreneurship Monitor (GEM) istrazivanje.



What makes Croatia a (non) entrepreneurial country?

ABSTRACT

This paper presents the results of the GEM survey in the Republic of Croatia in 2021., related
to the individual attributes of entrepreneurs and social values related to entrepreneurship,
entrepreneurial activity and its prevalence, and the entrepreneurial environment. The results of
the research show that Croatia is a more enterprising country. Limiting factors relate primarily
to the entrepreneurial environment. In Croatia, entrepreneurial activity is limited by access to
money, government policies and programs, ie. regulatory framework and organization of public
administration, quality of formal education for entrepreneurial competencies and quality of
professional services needed by entrepreneurs, transition of research and development,
professional and commercial infrastructure, market openness, barriers entry of that cultural and
social norm. COVID-19 pandemic as well as the rising intensity of digitalization are significant
factors taken into consideration. The quality of individual components of the business
environment in Croatia is significantly lower than a large number of compared countries,
including the European average. Market openness, related to the dynamics of change, and
physical infrastructure encourage entrepreneurial activity. In addition, respondents' views show
that very good banking services and credit resources, as well as government incentives, are
available to new and growing companies, and that there is a sufficient number of consultants.
Croatia has been showing the same shortcomings for many years. The biggest obstacle to

progress is not doing, not taking the recommended activities.

Key words: entrepreneurship, growth, entrepreneurial activities, entrepreneurial environment

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) research.
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1. Uvod

Predmet zavrSnog rada analiza je poduzetnickog kapaciteta Republike Hrvatske (u
daljnjem tekstu: Hrvatska) tj. poduzetnickih aktivnosti i okoline u kojoj se poduzetnicke

aktivnosti odvijaju na medunarodnoj i regionalnoj razini.

Op¢i cilj rada usmjeren je na teorijske aspekte poduzetnistva — odredenje poduzetnistva
kroz povijest 1 vrste poduzetniStva te odredenje poduzetnicke aktivnosti i poduzetnicke okoline
tj. politi¢kih, gospodarskih, pravnih i socio-kulturnih utjecaje okoline, a koji imaju velik znacaj
za njegov razvoj. Specifian cilj rada jest, na temelju analize poduzetnickog kapaciteta
Hrvatske, ukazati na one njegove komponente u kojima pokazuje dobre rezultate, kao i na one
u kojima iskazuje slabosti i vezano uz koje je potrebno provesti dodatne aktivnost kako bi doslo

do promjene losih trendova i obrazaca.

Sukladno definiranom predmetu i ciljevima zavr$nog rada koriStene su razli¢ite metode.
U zavr$nom radu koriStene su: metoda dedukcije, metoda indukcije, metoda analize, metoda

sinteze te metoda kompilacije.

SadrZzaj zavrSnog rada podijeljen je u cetiri poglavlja. Uvodno poglavlje definira
predmet i ciljeve zavrsnog rada. U njemu je iznesena i kratka sadrzajna analiza samoga rada te
ukazano na metode koriStene pri njegovoj izradi. U drugom poglavlju, a vezano uz op¢i cilj
rada, poduzetniStvo se razmatra s teorijskog aspekta. Tre¢e poglavlje posveceno je analizi
poduzetni¢kog kapaciteta Hrvatske. Prikazani su rezultati pojedinih istraZivanja pri ¢emu je
naglasak na rezultatima Global Entrepreneurship Monitor (GEM) istrazivanja 2021., a koji se
odnose na poduzetnicke aktivnosti i njihovu rasprostranjenost u Hrvatskoj te komponente
poduzetni¢ke okoline u kojima se ova aktivnost odvija. Zaklju¢no cetvrto poglavlje donosi,
sukladno specificnom cilju ovoga rada, preporucene aktivnosti koje bi u Hrvatskoj trebalo
poduzeti kako bi se uklonili ili znacajno popravili losi trendovi 1 obrasci vezani uz poduzetni¢ku

aktivnost.



2. O poduzetniStvu

2.1.  Odredenje poduzetniStva kroz povijest

Pod poduzetnistvom, u najSirem smislu, podrazumijeva se ,,skup aktivnosti koje grupa
ljudi ili pojedinac poduzima s ciljem provodenja poduzetnickih pothvata® (Luki¢, 2014:10).
Rije¢ poduzetnistvo izvedena je iz glagola poduzeti, a prema Anicu ,,poduzeti neSto znaci
prihvatiti se neCega, odnosno pristupiti ostvarivanju necega* (Ani¢, 2006:14). Osnova svakog
poduzetnistva je poduzetnicki pothvat, a pod poduzetni¢kim pothvatom podrazumijevaju se sve
vrste aktivnosti, inicijativa, akcija i projekata koje se provode u sklopu poduzeca (Luki¢, 2014:
10).

Primitivni oblici poduzetniStva prisutni su jo§ od antic¢kih civilizacija (Egipat, Indija,
Mezopotamija, Gréka) kada su ljudi trgovali razli¢itim predmetima. Ipak, poduzetniStvo kakvo
poznajemo danas pocelo se razvijati relativno kasno, odnosno sredinom 17. stoljea. Rijec¢
poduzetnistvo prvi uvodi ekonomist Richard Cantillon. Prema Kruziéu ,.rije¢ poduzetniStvo
izvedeno je iz francuske rije¢i entreprendre, kojim se definira osoba koja je preuzela rizik
novog posla®“. Osim Cantillona, znac¢ajnu ulogu za razvoj poduzetniStva imao je 1 otac moderne
ekonomije — Adam Smith koji u ekonomsku terminologiju u kontekstu poduzetnistva uvodi tri
klju¢na faktora: zemlja, rad i kapital (Kruzi¢, 2007:169).

Odredenje se poduzetniStva tijekom povijesti mijenjalo, a u Tablici 1. prikazane su
navedene promjene.

Tablica 1. Definiranje poduzetnistva kroz povijest

1ZVOR | GODINA DEFINICIJA ‘
Knight (1921.) profit iz preuzimanja nesigurnosti i rizika
Schumpeter (1934.) pronalazenje novih kombinacija organizacije poduzeca —

novi proizvodi, nove usluge, nove metode, novo trziste i
nova organizacije

Hosellitz (1952.) preuzimanje rizika, koordinacija proizvodnje resursa,
uvodenje inovacija, pribavljanje kapitala
Cole (1959.) svrhovito djelovanje na razvoj profitabilnog poslovanja
Stevenson, Roberts i Grousbeck (1989.) iskoriStavanje prilike bez obzira na trenuta¢no poslovanje
Hart, Stevenson i Dial (1995.) iskoriStavanje prilike bez obzira na trenuta¢no poslovanje,

ali ograniceno prethodnim iskustvom iz povezanih
industrija
Izvor: izrada autora prema Dollinger, 2002:6.
Iz Tablice 1. evidentno je kako se odredenje poduzetniStva kroz povijest mijenjalo,

odnosno postajalo je sve slozenije 1 opSirnije, a razlog tomu je razvoj novih tehnologija i

uvodenje novih oblika poslovanja.



Hrvatski ekonomski teoretic¢ari takoder su dali doprinos razvoju teorije poduzetniStva.

U 15. stolje¢u Benedikt Kotruljevi¢ napisao je djelo O trgovini i savrsenom trgovcu (rukopis
je nastao 1458., a tiskan je u nesto izmijenjenom izdanju u Veneciji 1573. godine). Kotruljevi¢
govori o po¢ecima stvaranja kapitalistiCkog drustva, trgovini kao temelju bogatstva naroda i
poduzetnosti trgovca. Govoreci o radnoj etici 1 marljivosti daje prikaz ,,savrSenog trgovca® koji
se moze usporediti s danasnjim poduzetnikom.

U 19. je stolje¢u Blaz Lorkovié, a koji se smatra utemeljiteljem hrvatske politicke ekonomije,
napisao Pocela politicke ekonomije ili nauke obcéega gospodarstva (Zagreb: 1889.). Ovo
znanstveno djelo izaslo je kao dio niza publikacija koje su bile namijenjene hrvatskim
trgovcima. U ovome je djelu Lorkovi¢ sistemati¢no prikazao osnovne gospodarske pojmove i
nacela. Takoder se zalagao za popularizaciju ekonomske znanosti, upoznavanje hrvatskih
gospodarstvenika s napretkom gospodarske znanosti u svijetu kao i smjerovima kretanja u

svjetskom gospodarstvu.

2.2. Poduzetni¢ka aktivnost

Osnova je svake poduzetnicke aktivnosti i pothvata vizija i misija, osnovno
osmisljavanje strateSkog plana za provodenje poduzetnicke aktivnosti. Sukladno ranije
navedenom zakljucuje se kako poduzetniStvo ima nekoliko segmenata, a to su:

e osmiSljavanje jasne vizije i misije za poduzimanje poduzetnickih aktivnosti,
e planiranje i organiziranje ideja za provedbu poduzetnickih aktivnosti,

e realizacija ideje.

Detaljan proces koji obuhvaca i manje korake, odnosno sve faze poduzetnickog pothvata

prikazane su Slikom 1.



Slika 1. Proces poduzetnickog pothvata

OSMISLIAVANIJE

ULAGANIJE

PROVODENIJE
IDEJE U IDEJU IDEJE
PRLANIRANJE ORGANIZIRANJE VREDNOVANJE
PROVEDBE REZULTATA

IDEJE

Izvor: izrada autora prema Luki¢, 2014: 9

Zadnja faza procesa poduzetnickog pothvata, prikazana Slikom 1., koja se odnosi na
vrednovanje rezultata konacna je faza ovog procesa nakon koje slijedi realizacija ideje i
konkretno djelo. Pod realizacijom poduzetnicke ideje podrazumijeva se otvaranje obrta, tvrtke
ili trgovackog drustva. U suvremenom poduzetniStvu najces¢i oblik poduzetnicke aktivnosti
jest osnivanje drustva s ogranicenom odgovornoscéu.

Kada govorimo o poduzetniStvu mozemo razlikovati tradicionalno poduzetnistvo,
korporacijsko poduzetniStvo i socijalno poduzetnistvo.

Pod tradicionalnim poduzetni§tvom podrazumijevaju se mikro, mali i srednji
poduzetnici. Oni mogu biti organizirani u raznim pravno-organizacijskim oblicima. Osnovni
cilj im je ostvarivanje profita koji pripada vlasnicima kapitala i o ¢ijoj namjeni oni zassebno
odlucuju.

Oblici tradicionalnog poduzetnistva prikazani su Tablicom 2.

Tablica 2. Oblici tradicionalnog poduzetnistva

Kategorija Broj ljudi Promet imovine
Srednja poduzeca <250 < 260.000.000,00 kn <130.000.000,00 kn
Mala poduzeéa <50 <65.000.000,00 kn <32.500.000,00 kn
Mikro poduzeéa <10 < (2 mil. €) < (2 mil. €)

Izvor: izrada autora prema Narodne novine, br. 111/93, 34/99, 121/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12, 68/13,
110/15, 40/19

Prema Alpeza, Oberman i Has, (2021: 13) broj mikro, malih i srednjih poduzeca tj.
tradicionalnih oblika poduzetnistva u Hrvatskoj od 2016. do 2020. godine biljezi stalan rast.



Istovremeno, a u odnosu na velika poduzec¢a, ovi oblici poduzetniStva predstavljaju 99,7% u
cijelom promatranom razdoblju.

U Tablici 3. dan je usporedni prikaz broja mikro i malih te srednjih poduzeéa u
Hrvatskoj, broj zaposlenih i prosjec¢an broj zaposlenih u navedenim poduzeé¢ima za period 2016.
do 2020.

Tablica 3. Usporedni prikaz broja mikro i malih te srednjih poduzeca, broja zaposlenih i prosjecnog broja zaposlenih u mikro,
malim i srednjim poduzecéima Hrvatskoj za period od 2016. do 2020..

Broj mikro i malih Broj zaposlenih u mikroi  Prosje¢an broj zaposlenih u

poduzecéa / Broj srednjih malim poduzeéima / Broj mikro i malim poduzeé¢ima
poduzeca zaposlenih u srednjim tijekom poslovne godine/
poduzeéima Prosjecan broj zaposlenih u

srednjim poduzeéima

tijekom poslovne godine

112.809 1.347 485.122 170.403

118.352 1.400 498.554 173.643 30.1 250
129.259 1.498 514.391 178.546 30.2 250
134.635 1.525 536.429 183.189 30 250
136.986 1.632 503.089 180.166 30 250

Izvor: izrada autora prema Alpeza, Oberman i Has, 2021:14.

Broj zaposlenih u istrazivanom razdoblju u mikro i malim poduze¢ima u porastu je do trenutka
pojave pandemije COVID-19 nakon Cega zapocinje period otpuStanja radne snage. Broj
zaposlenih u srednjim poduzecima je u porastu podjednako kao i mikro i malim poduzeé¢ima
iako su zamjetne oscilacije u pojedinim godinama. Prosjecan broj zaposlenika u srednjim

poduzecima je u padu iako ponderirani prosjek ne ukazuje na isto.

2.3. Poduzetni¢ka okolina

U 21. stolje¢u mijenjaju se uvjeti u kojima se poduzetnistvo odvija. Neizvjesnost na
ekonomskom planu postaje sve veca Sto dovodi do nestajanja tradicionalne poduzetnicke
strukture 1 nestajanja velikih poduzeca. Poslovanje se internacionalizira, poduzeca se ukljuuju
u kooperativne mreze koje sacinjavaju zaposlenici odredenog poduzeca i njihovi poslovni
suradnici. Inventivnost i stvaralacki rad sve se viSe cijene jer vode povecanje kvalitete,

proizvodnosti 1 ekonomicnosti.



Vanjski utjecaji koji imaju velik utjecaj na poduzetnistvo su: politicko, gospodarsko,
pravno i socio-kulturno okruzenje.

Prema Draci¢u (2012) politicko okruZenje odnosi se na to kako se drustvo odnosi prema
pojedincu vezano uz individualne slobode, vlasni$tvo i djelovanje pa se moze govoriti 0
kolektivizmu ili individualizmu. Ovisno o tome mogu li pojedinci i druStvene skupine slobodno
izrazavati svoja politicka uvjerenja i djelovati u skladu s njima govorimo o demokraciji ili
totalitarizmu. Stupanj demokracije, trziSne slobode 1 oblike vlasniStva odreduje drustveno i
politicko okruzje socijalizma ili kapitalizma (Draci¢, 2012:12).

Poduzetnicke aktivnosti mogu se odvijati u okviru trziSnog gospodarstva u kojemu je
zastupljeno privatno vlasnistvo, planskog gospodarstva u kojemu dominira drzavno vlasnistvo
i mjeSovitog gospodarstva koje je trziSno-plansko i u kojemu drzava planira i usmjerava
investicije (Draci¢, 2012:12).

Ponasanje 1 procesi u nekoj drzavi regulirani su skupom pravila ili zakona koji ¢ine
pravni sustav ili pravno okruzenje.

Medusobne odnose ljudi u drustvu odreduju filozofija zivota, odnos prema znanju, radu,
moralu, bogatstvu, a njihovo medusobno prozimanje odreduje socio-kulturno okruzenje u

kojemu se odvijaju poduzetnicke aktivnosti.

2.4. Dobna razdioba novih poduzetni¢kih smjerova

Novonastala situacija prouzrokovana pandemijom te stalnim napretkom i sve vecom
iskori$tenosti mogucnosti digitalizacije dovodi do kreiranja novih poduzetnickih prilika te
pokretanja samih. Uvrijezeno je misljenje da mladi ljudi osnivaju nove kompanije i postaju
uspjesni poduzetnici. Zapravo je istina i na to ukazuju americke statistike da je 42. godina
prosjecna dob poduzetnika u trenutku kada osnivaju svoje tvrtke.

Bill Gates, Steve Jobs i Mark Zuckerberg bili su u ranim dvadesetima kada su pokrenuli
tvrtke koje su promijenile svijet. Njihov uspjeh stvorio je iskrivljenu sliku o uspjeSnosti
dvadesetogodiSnjaka koji iz garaZe mijenjaju svijet.

Prema Azoulay, Jones, Kim, Miranda (2018: 27) ovakve statistike ipak ukljucuju i
veliku koli¢inu varijacija unutar razli¢itih industrija. U softverskim startupima prosjec¢na dob je
40 godina, a mladi osnivaci su tu zaista ¢eS¢a pojava. Medutim, mladi ljudi su rjedi u drugim
industrijama kao Sto su energetika ili biotehnologija, gdje je prosjecna dob bliza 47. Istaknuto

mjesto mladih osnivaca u javnosti odrazava takoder i nerazmjerno isticanje IT poduzetnika te



njihova popularnost u drustvenim medijima, a zanemarivanje ostalih u drugim industrijskim
sektorima.

Velika ve¢ina novih poduzeéa najcesée su mala poduzeca koja nemaju namjeru rasti (na
primjer razni servisi, kvartovske trgovine, kemijske Cistionice, kafi¢i, restorani itd). Njihova
prosjecna dob ista je kao i kod osnivaca visoke tehnologije te takoder pada u rane Cetrdesete.

Postoje mnogi ¢imbenici kojima se objasnjava prednost kasnije dobi u poduzetnistvu,
no radno iskustvo ima klju¢nu ulogu. U usporedbi s osniva¢ima bez relevantnog iskustva, oni
s najmanje tri godine prethodnog radnog iskustva u istoj bransi kao i njihov startup imaju 85%
vecu vjerojatnost da pokrenu uspjesan vlastiti posao.

Bez obzira da li iskustvo zrelih godina omoguc¢ava bolji pristup financijskim resursima
ili razvijeniju mrezu drustvenih i poslovnih kontakata, bolji uvid u svoju djelatnost ili neko
drugo specifi¢no iskustvo, kasnija zivotna dob je mocna prednost, a ne mana ili nedostatak

prilikom pokretanja potencijalno uspjesnih tvrtki.



3. Poduzetnicki kapacitet Hrvatske

3.1. Istrazivanja poduzetnickog kapaciteta Hrvatske

Temelj gospodarskog razvoja neke zemlje ¢ini poduzetnicki kapacitet tj. poduzetnicke
aktivnosti i okolina u kojoj se one odvijaju. Stoga je poduzetnicki kapacitet iznimno vazno
istraZivati i proucavati. U Hrvatskoj, kao i u drugim zemljama, provodena su brojna istrazivanja
pitanja 1 problema vezanih uz poduzetnicki kapacitet.

Prema Izvjestaju Hrvatske gospodarske komore za 2022. (HGK, 2022). godinu pokazao
je da je doslo do rasta gospodarstva u Hrvatskoj (2020. postotna promjena BDP-a u odnosu na
2019. iznosila je -8,1 dok je 2021. postotna promjena u odnosu na prethodnu godinu iznosila
10,4), prvenstveno zbog pojave pandemije i opseznih vladinih mjera u sprje¢avanju negativnih
u¢inaka pandemije. Potro$nja kucanstava je smanjena jer je doslo do visoke neizvjesnosti
uzrokovane pandemijom i visoko rastuce inflacije bez pravovremenog i ujednacenog rasta
placa. U odnosu na zemlje EU u kojima prosjecna stopa zaposlenosti iznosi 73,1 posto% stopa
zaposlenosti u Hrvatskoj je niska i iznosi 68,2%.

Uocene su pozitivne promjene na trziStu rada, ali ne 1 one vezane uz iskoriStenost rada.
Deficit drzave je u porastu i doslo je do ponovnog ulaska u postupak u slu¢aju prekomjernog
deficita(2021. iznosi znatno vise od referentne vrijednosti definirane ugovorom EU-A od 3%
BDP-a). Kretanja pozitivnog trenda zabiljezena su isklju¢ivo na racunu usluga gdje je
iznijedren suficit od 614 milijuna eura (+89%) zbog oporavka prihoda od turizma (HGK, 2021.)

Financijske izvjestaje 2020. predalo je 139.009 poduzetnika (bez financijskih
institucija) Sto Cini rast od tri tisuée u odnosu na prethodnu 2019. godinu. Usporedba
financijskih rezultata s prethodnom 2019. godinom pokazuje znatan negativan pandemijski
utjecaj na poslovanje. Toé¢nije, ukupni prihodi smanjili su se za 5,3%, prihodi od inozemnog
trzista za 5,8%, dobit prije oporezivanja za 6,5%, dok je gubitak prije oporezivanja povecan za
59,0%, a investicije u novu dugotrajnu imovinu za 7,2%. Godina zahvacena krizom je ujedno
dovela i do smanjenja ukupnih rashoda za 3,8% te isto tako i smanjenju uvoza za 8,6%, dakle
U konacnici je doslo do smanjenja ukupne dobiti poslovanja sa 31,9 milijardi kuna u 2019. na
proslogodi$nju 21,0 milijardi kuna. Iznimno utjecajan pokazatelj je i osjetno veéi udio
poduzetnika koji su poslovali u minusu. Prema izvjestajima za 2019. godinu taj je udio izn0sio
33,2%, a prema predanim financijskim izvjeStajima za 2020. godinu povecan je na 40,5%.
Proucavaju¢i utjecaje pandemije kroz sluzbene financijske izvjeStaje dolazim do zakljucka
kako je pretezito negativan utjecaj iskazan u vecini poslovnih djelatnosti. U 2019. godini su

samo djelatnosti osiguranja i financijske djelatnosti poslovale s gubitkom, dok je u 2020.
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gubitak ostvaren kod znatnog broja gospodarskih djelatnosti, to¢nije kod rudarstva i vadenja,
prijevoza i skladiStenja, pruzanja smjeStaja te pripreme i usluzivanja hrane, financijskih
djelatnosti i djelatnosti osiguranja, poslovanja nekretninama te administrativnih i pomoénih
usluznih djelatnosti. Sukladno pandemiji i nemoguénosti pruzanja turistickih i ugostiteljskih
usluga najveci gubitak je zabiljezen upravo u tim djelatnostima te je iznosio 3,4 milijarde kuna
(HGK, 2022.)

3.1.2. Pokretanje poslovnih pothvata kroz mjere samozaposljavanja

Razlozi ulaska u poduzetnicke vode variraju od gospodarstva do gospodarstva. Znacajan
¢imbenik pokretanja vlastitog pothvata je i ekonomska slika drzave kao i njezina sigurnost te
moguénost pronalaska redovnog zaposlenja. Kao glavni inicijatori samostalnoga stupanja u
poduzetni¢ke vode namecu se rjeSavanje egzistencijalnoga pitanja i uoc¢avanja prilika (Has,
2022). Unutar Republike Hrvatske potporu novim poduzetnicima kao mjeru samozaposljavanja
pruza Hrvatski zavod za zaposljavanje u vidu podrske, bilo to financijske ili savjetodavne.
Potpora za samozaposljavanje je mjera aktivne politike koja ovisi o geografskome podrucju
kandidata te je 2020. godine visina same iznosila u rasponu 75 000-100 000 HRK uz moguénost
dodjeljivanja dodatnog poticaja u iznosu od 10 000 HRK ukoliko korisnik simultano Koristi
potporu osposobljavanja na radnome mjestu. Potporu samozaposljavanja u 2020. godine
aktiviralo je 3778 novih ¢lanova §to je ujedno smanjenje u iznosu od 57% na prethodno
promatranu 2019. godinu kada je broj aktivnih ¢lanova potpore iznosio 8723. Takav podatak
nije iznenadujuéi s obzirom da su financijska sredstva, primarno uzrokovano pandemijom
COVID-19, usmjerena prema drugim kanalima fiskalne politike i u najmanju ruku odrzavanju

stope nezaposlenosti na postojecim razinama.

3.1.3. Inovativnost kao glavni temelj konkurentnosti

Povecanje produktivnosti je glavna sastavnica konkurentnosti, a ona se temelji na ve¢im
razinama inovativnosti od konkurencije. Konkurentnost i inovativnost glavna su sastavnica
gospodarkoga rasta svake moderne drzave te na tome i Republika Hrvatska gradi svoj razvoj |
trazi mjesto na trziStu (Juri¢, Popovi¢, 2022). Najveca konkurentnost u podrucju inovacija za

Republiku Hrvatsku u 2021. ocitovala se u podru¢ju inoviranja proizvoda i procesa te



digitalizaciji i informacijskim tehnologijama. Iako navedene grane ¢ine okosnicu i predstavljaju
najizrazeniju granu rasta inovacijskog indeksa Republike Hrvatske, mnogobrojne ostale
gospodarske grane prema istrazivanju European Innovation Scoreboard-a 2021. svrstava u
kategoriju skromnih inovatora $to predstavlja zacelje u grupi zemalja EU koje dijeli sa

Slovackom, Rumunjskom, Latvijom, Bugarskom, Poljskom i Madarskom.

Iznimno znacajno 1 opsezno istrazivanje poduzetniCkog kapaciteta Hrvatske,
poduzetni¢kih aktivnosti i poduzetni¢ke okoline, provodi se u okviru Global Entrepreneurship

Monitor (GEM) istrazivanja. Rezultati ovoga istrazivanja prikazani su u nastavku ovoga rada.

3.2.  Global Entrepreneurship Monitor (GEM) istrazivanje

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) istrazivanje pokrenulo je deset najrazvijenijih
zemalja svijeta 1999. godine. Ovo istrazivanje smatra se najvecim svjetskim istrazivanjem
poduzetni¢ke aktivnosti. Vode ga London Business School iz Londona i Babson College iz
Bostona.

GEM konceptualni okvir omogucava istrazivanje odnosa namjera i ponasanja ljudi koji
pokrecu poduzetnicke aktivnosti i okoline u kojoj se te aktivnosti odvijaju (tzv. poduzetnicki
eko-sistem), bez obzira u kojoj fazi razvoja se neka zemlja nalazi.

Ciljevi istraZivanja su:

e mjerenje razlika u poduzetnickom ponaSanju i aktivnostima te poduzetnickoj okolini,
e utvrdivanje stimuliraju¢ih 1 ogranicavaju¢ih faktora koji utjeCu na poduzetnicku
aktivnost neke zemlje,
e otkrivanje utjecaja politika koje provode vlade na kapacitet poduzetnistva,
oblikovanje politika koje stimuliraju¢e djeluju na poduzetnic¢ku aktivnost u
pojedinoj zemlji. utjecaj koji poduzetnistvo ima na razvojne procese. (Singer,

Sarlija, Pfeifer i Oberman Peterka, 2019 : 14)

Za potrebe GEM istrazivanja izraden je jedinstven konceptualni okvir koji koristi
jedinstvene indikatore. Navedeni indikatori koriste se za vrednovanje individualnih atributa
poduzetnika, drustvenih vrijednosti, poduzetnickih aktivnosti 1 kvalitete poduzetnickog
okruzenja. Pojedini indikatori promatraju se s dva ili viSe stanovista. Tako se npr. vladine
politike za poduzetni$tvo promatraju sa stanovista prioriteta i podrSke te zakona i regulative,

poduzetni¢ko obrazovanje kroz aspekt osnovnog i srednjeg te tercijarnog obrazovanja,
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otvorenost domaceg trzista s aspekta dinamike promjena i barijera ulaska. Komponente i

stanovisSta vrednuju se ocjenjivanjem pojedinih izjava.

Definicije navedenih indikatora prikazane su u Tablici 4.

Tablica 4. Definicje GEM indikatora

Drustvene vrijednosti
i percepcije

Drustvene vrijednosti

Dobar izbor Karijere

Postotak populacije od 18-64 godina
starosti koj vjeruju da je poduzetniStvo
dobar izbor karijere

Drustveni status uspjesnih
poduzetnika

Postotak populacije od 18-64 godina
starosti koj vieruju da uspjesni
poduzetnid imaju visok drustveni status

Medijska pazZnja poduzetnistvu
Postotak populacije od 18-64
godina starosti koji vieruju da postoji
pJno pozitivhe medijske paznje za
poduzetnistvo u njihovoj zemlj

Individualni atributi .
potencijalnog poduzetnika

Percepcija o prilikama

Postotak populacije od 18-64 godina
starosti koj vide dobre prilike za
pokretanje poslovnog pothvata u
padrudju gdje Zive

Percepcija o osobnim
sposobnostima

Postotak populacije od 18-64 codina
starosti koj vieruju da imaju potrebne
viestine i zranja za pokretanje poslovnog
pothvata

Poduzetnicke namjere

Postotak populacije od 18-64 godina
starosti (iz toga su iskljucene osobe koje
su aktivne u bilo kojo, fazi poduzetnickog
d elovanja) koji namjeravaju pokrenuti
poslovni pcthvat u sliedede tri godine

Strah od promasaja

Postotak populacije od 18-64 codina
starosti koje strah od promasaj
sprjecava u pokretanu poslovrog
pothvata.

Indikatori poduzetnicke
aktivnosti

Ukupna rana poduzetnicka
aktivnost — Total Ea(l_y-stq’ge
Entrepreneurial Activity (TEA)
Postotak populacije od 18-64 godina
starosti koji je u procesu pokretanja
poslovnog pothvata (poduzetnik-
pocetnik koji nije dobio pladu za vis2
od 3 mjeseca) il je vlasnik novog
pothwata starog do 42 mjesecai
dobiva placu za svoj rad za najmanj2
3 mjeseca, ali ne vise od 42 mjeseca.
Ovaj indikator mozZe se promatrati z
perspaktive motivacije (zbog uocene
prilike ili nuzde), ukljucenosti (spol,
dob), utjecaja poslovnog nothvata
(novaradna mjesta, inovativnost,
internacionalizacija) i sektora

Stopa, odraslih” poduzec¢a
Postotak populacije od 18-64
godina starosti <oji su saca viasnici
.odraslog” poduzeca, tj. koji
upravjaju viastizim poduzeéem
koje isplacuje place zaposlenicima
viasniku, duZe od 42 mjeseca

Stopa prekida poslovanja
Posto:zak populacije od 18-64 godine
starosti (koji su li poduze:nici-
pocetnici ili viasnici ,odraslog”
poduzeca) koji su u zadnjih 12
mjeseci prestalisa svojim

poslovnim pothvatom, iliprodajom,
zatvaranjem, ili na neki drugi nacin

Poduzetnicka aktivnost
zaposlenika® - Entrepreneurial
Employee Activity (EEA)
Postotak populacije od 18-64 godine
starosti koji su kao zaposlenici
ukljuéani u poduzetnicke aktivnosti
kao sto je razvo] novih proizvoda /
usluga ili pokretanje nove poslovne
jedinice

Drustveno poduzetnistvo -
Social Entrepreneurial Activity
(SEA)

Postotak populacije od 18-64
godinz2 starosti koji su angazirani

u rancj poduzetnickoj aktivnostis
drustvenim ciljem

Percepcija o kvaliteti
poduzetnicke okoline

Prosjecna vrijednost ocjena eksperata o
kvalteti devet komponenti pcduzetnicke
okoline, koristenjem Likertove skale od
1 (jako nezadovoljavajuie) do S (jako
zadovoljavajuZe)*:

- pristup novcma

- viadine politike prema poduzetnisStvu

- vladini programi za poduzetniStvo

- poduzetnicko obrazovanje

-transfer | &R

- komercijalnai pravna infrastruktura

- otvorenost comacdeg trzista

- fizitka infras:ruktura

- kulturne i drustvene norme

Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman, 2019:14

Navedeni indikatori koriste se za horizontalno 1 vertikalno pracenje i usporedivanje.
Vertikalno pra¢enje omogucéava svakoj zemlji pracenje promjena u poduzetnickim
aktivnostima i poduzetni¢koj okolini tijekom godina, a horizontalno medusobno usporedivanje
rezultata pojedinih zemalja.

Nacionalni istrazivacki timovi i GEM koordinacijski tim imaju obvezu promovirati
istrazivacke rezultate. Rezultati se objavljuju kao globalni — odnose se na sve zemlje sudionice

projekta i kao rezultati pojedinacnih zemalja.
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Od 2018. godine u GEM istrazivanju koristi se indeks NECI (National Entreprenurship
Context Index). Ovaj pokazatelj sluzi procjeni snage nacionalnog poduzetnickog okvira.

Godine 2021. u GEM istrazivanju sudjelovalo je 50 zemalja. Izmjene poduzetnicke
okoline su nuzne, ali vrlo Cesto teSko provedive zbog kompleksnosti koju zahtjeva
institucionalna infrastruktura, specifi¢nih znanja i1 ekspertiza potrebnih kadrova te mnogih

drugih bitnih faktora.

3.2.1. Global Entrepreneurship Monitor (GEM) istraZivanje u Hrvatskoj

Od 2002. godine, kada Hrvatska pocinje sudjelovati u GEM istrazivanju, do 2021.
godine u njemu je sudjelovalo 40.000 ispitanika. Svoje zapazanja i misSljenja u 2021. godini
iznijelo je 37 eksperata. Zakljuc¢no s 2021. godinom bilo je ukljué¢eno 386 eksperata.

CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduze¢a i poduzetniStvo
nositelj je GEM istrazivanja u Hrvatskoj. IPSOS obavlja izbor uzorka i anketiranje, suradujuci
pri tom s nacionalnim istrazivatkim timom!. Zadatak nacionalnog istrazivackog tima jest:
provoditi intervjue s ekspertima, istraziti odraslu populaciju, analizirati prikupljene informacije
i izraditi nacionalni izvjestaj?. Radom nacionalnih istrazivackih timova, pa tako i u Hrvatskoj,
koordinira Global Entrepreneurship Research Association (GERA). Sjediste Global
Entrepreneurship Research Association (GERA) je na London Business School.

Glavni financijski sponzor GEM istrazivanja u Hrvatskoj od pocetka 2002. godine pa
tako i u 2021. godini je Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta dok medijsku
promociju rezultata izvrSava Hrvatska udruga banaka. Sli¢na situacija je i u drugim zemljama.
GEM istrazivanje u Hrvatskoj sufinancira SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku,
Ekonomski fakultet u Osijeku te CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca
1 poduzetniStva.

Vezano uz vertikalno pra¢enje Hrvatska se usporeduje sa zemljama Europske unije (u
daljnjem tekstu: EU) 1 zemljama cijoj razini pripada. Prilikom istraZivanja i utvrdivanja
relevantnih indikatora, mjerilo usporedivanja Hrvatske je na razini EU, odnosno grupe zemalja

sa visokim bruto domac¢im dohotkom u koju skupinu 1 Republika Hrvatska pripada.

! Slavica Singer voditeljica je nacionalnog istrazivadkog tima, a ¢lanice su: Natasa Sarlija, Sanja Pfeifer i
Suncica Oberman Peterka.

2 GEM izvjestaji za Hrvatsku od 2002. do 2021. godine dostupni su na mreznom sjedistu CEPOR-a
(http://www.cepor.hr/gem-global-entrepreneurship-monitor/).
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3.2.1.1. Rezultati GEM istraZivanja o individualnim atributima i druStvenim

vrijednostima u Hrvatskoj 2021. godine

Vezano uz individualne atribute, a 0 kojima ovisi hoce li poduzetnic¢ka aktivnost biti
pokrenuta, GEM istrazivanje uzima u obzir:
e prosudbu ispitanika o prilikama koje bi mogli imati za poduzimanje poduzetnicke
aktivnosti u sredini u kojoj zive u narednih $est mjeseci,
e prosudbu o posjedovanju znanja i vjestina koje su im za to potrebne,
e iskazivanje namjere za poduzimanje poduzetnicke aktivnosti

e osjecaj straha od promasaja.

Prilike za pokretanje poduzetnicke aktivnosti

lako je percepcija za pokretanje poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj na vi$oj razini od
usporednih grupa, ispitanici u narednih 6 mjeseci u svojoj okolini prikazuju pad percepcije o
poduzetni¢kim prilikama u 2020. godini §to je izravan uzrok pandemije COVID-19. Medutim
tijekom 2021. godine pokazuje se trend vracanja na predpandemijsku razinu 2019. U odnosu
na rezultate istrazivanja provedenih ranije zamjecuje se povecana percepcija o vlastitim

sposobnostima za pokretanje poduzetni¢kog pothvata, ali niza razina percepcije o prilikama.

Posjedovanje potrebnih znanja i vjeStina

Ispitanici u Hrvatskoj imaju bolje misljenje o posjedovanju znanja i vjestina potrebnih
za pokretanje poduzetnicke aktivnosti od ispitanika u drugim europskim zemljama. Rezultati
koji su iznad prosjeka EU i koji se prili¢no razlikuju od onih vezanih za prilike mogu ukazati
na to da ispitanici ne znaju prepoznati poslovnu priliku. Neprepoznavanje poslovne prilike

moze ukazivati 1 na upitnu kvalitetu obrazovnog sustava.

Namjera za poduzimanje poduzetnicke aktivnosti
U Hrvatskoj, a u odnosu na EU, ispitanici ¢eS¢e pokazuju namjeru za pokretanjem

poduzetnicke aktivnosti.
Osjecaj straha od promasaja
U Hrvatskoj osjecaj straha od promasaja pri poduzimanju poduzetnickih aktivnosti u

2019. godini imalo je 51,0% ispitanika. U pandemiskoj 2020. godini o¢ekivan je i porast same
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vrijednosti te je iznosila 55,4%. Prolaskom pandemije strah od promasaja jenjava i vrijednost
pada na 49,9%. Ove vrijednosti veée su od europskog prosjeka koji iznosi 44,7% u 2019.,
46,9% u 2020. i 48,4% u 2021. godini.
Iznimno vaZzan pokazatelj poduzetnicke aktivnosti je i onaj koji govori o odnosu poduzetnickih
aktivnosti pokrenutih zbog prepoznavanja prilike 1 onih pokrenutih zbog nuzde (npr. ako se
pokretanjem zeli rijesiti egzistencijalno pitanje, a ne postoji druga mogucnost rjeSavanja istog).
U Hrvatskoj se vise poduzetnic¢kih aktivnosti pokreée zbog nuzde. Motivacijski indeks ukazuje
na poduzetnike koji pokrecu poslovni pothvat iz nuzde. U Hrvatskoj je znac¢ajno manji od
prosjeka EU zemalja (npr. u 2021. godini 1.8% prema 4,32% u Svedskoj ) §to zna¢i da znatno
veéi broj poduzetnika u Svedskoj odlucuje se za poslovni pothvat zbog prepoznate prilike, a ne
iz nuzde, a postotak poduzetnika koji to ¢ine zbog uocene prilike je u 20121. godini neznatno
ispod prosjeka EU. Sve navedeno znak je slabog poduzetni¢kog potencijala.
Vezano uz percepciju drustvenih vrijednosti o poduzetnis$tvu propitivani su stavovi

ispitanika o tome:

e smatraju li poduzetnicku karijeru dobrom karijerom,

e kakav je drustveni status poduzetnika,

e posvecuju li mediji dovoljno paznje uspjeSnim poduzetnicima.

DrusStveni status poduzetnika
U odnosu na drustveni status poduzetnika, usporeduje li se Hrvatska s europskim
prosjekom, situacija se bitno razlikuje od one o stavu prema poduzetnickoj karijeri. U EU

drustveni status poduzetnika smatra dobrim oko 20% ispitanika viSe nego u Hrvatskoj.

Usmjerenost paznje medija prema uspjeSnim poduzetnicima

Ispitanici u Hrvatskoj smatraju da se uspjeSnim poduzetnicima ne pridaje dovoljna
paznja u medijima. U 2021. godini ovaj stav je neSto pozitivniji te postotak koji percipira
medijsku paznju u Hrvatskoj pozitivno iznosi 62,2% dok je misljenje ispitanika u zemaljama
sa visokim bruto doma¢im dohotkom 66,7% pozitivno. Ovaj pokazatelj govori o pobolj$anju

percepcije hrvatskih poduzetnika te priblizavanju europskim vrijednostima.
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3.2.1.2. Rezultati GEM istraZivanja o poduzetnic¢koj aktivnosti u Hrvatskoj 2021. godine

Dinamika poduzetnickih aktivnosti koje utjeCu na promjenu poduzetni¢ke strukture u

nekoj zemlji, pa tako i Hrvatskoj, analizirana je na osnovu broja:

e poslovnih pothvata u fazi pokretanja,

e poslovnih pothvata u fazi rasta,

¢ poslovnih pothvata u fazi izlaska iz poslovne aktivnosti,

e kapaciteta obnavljanja,

e broja brzorastuc¢ih poduzeca,

e tehnoloske opremljenosti poduzeca,

e inovativnosti,

¢ Dbroja poslovnih pothvata koji imaju priliku za brzi rast,

e Dbroja zaposlenika koji su razvili novi proizvod ili novu uslugu ili pokrenuli

novu poslovnu jedinicu.

Poslovni pothvati u fazi pokretanja

Za odrzavanje stabilnosti i vitalnosti gospodarske strukture nuzno je pokretanje novih
poduzetnickih aktivnosti. Pojavljivanje novih aktivnosti nadoknaduje gubitak izazvan gaSenjem
starih aktivnosti. Hrvatska je u odnosu na europske zemlje ispod prosjeka ili tek neznatno iznad
prosjeka 1 kao §to je ve¢ re€eno u Hrvatskoj se poslovni poduhvati vise pokre¢u zbog nuzde

nego zbog uocene prilike.

Poslovni pothvati u fazi rasta

U fazi rasta nalaze se tzv. ,,odrasla poduzeca®. Ova poduzeca predstavljaju temelj
gospodarske strukture neke zemlje. Broj ,,odraslih poduzeéa*™ u Hrvatskoj u razdoblju od 2020.
do 2021. godine iznosio je svega 57% europskog prosjeka. Stopa prezivljavanja opada s

vremenom.

Poslovni pothvati u fazi izlaska

Vezano uz fazu izlaska iz poslovne aktivnosti GEM istraZivanje prati dva parametra -
broj poduzeca i razloge zbog kojih poduzeca prestaju s poslovnom aktivnoséu, a koji mogu biti
prodaja poduzeca, umirovljenje, nasljedivanje, nedostatak profita, strah prouzrokovan

pandemijom COVID-19 (znate posljedice po gospodarske grane). Cinjenica da manji broj

15



poduzeca izlazi iz poslovne aktivnosti moze znaciti da su poduzetnici dobro uocili poslovnu
priliku, osmislili poduzetnic¢ki pothvat i vodili ga. Istovremeno, moze znaciti i da postoje
odredene administrativne prepreke koje otezavaju gasenje poduzeéa koje tada nastavlja
poslovanje s gubitkom. U Hrvatskoj je u 2021. godini broj poduzeca koja su prestala djelovati

u razini europskog prosjeka (tablica 5.).

Tablica 5. 1zlazak iz poslovne aktivnosti

% Rang* % Najmanji Najvedi

2015. 2,0 8/16 2,0 0,5 Iealija 2,8 Labvija
2020. 2.9 3/14 2.0 0,3 Icalija 3,5 Nizozemska
2021. 2.3 8/18 2,3 1,0 Iealija 4,4 Irska

Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman, 2021:33

Vece razlike pojavljuju se vezano uz poreznu politiku i prodaju. Prodaja kao razlog izlaska iz
poduzetnic¢ke aktivnosti u Hrvatskoj gotovo ne postoji $to moze ukazati na to da su ta pitanja
regulatorno nerijeSena i da institucije ne daju odgovaraju¢u podrsku npr. edukacije i

savjetovanja.

Kapacitet obnavljanja

UravnoteZenost broja poslovnih pothvata u fazi pokretanja, rasta i izlaska, broj ,,odraslih
poduzeéa“ i razlozi zbog kojih prestaje poduzetnic¢ka aktivnost odreduju slabljenje, stabilnost
ili jacanje poduzetnicke strukture neke zemlje. Navedeno je vazno u zemljama s visokom
stopom nezaposlenosti koja se moZe smanjiti samo ja¢anjem gospodarstva. U ove zemlje ubraja
se i Hrvatska u kojoj je krajem 2021. godine stopa nezaposlenosti iznosila 7,8%. U istrazivanom
razdoblju stopa kapaciteta obnavljanja u Hrvatskoj je na najvisoj razini u razdoblju od kada se
provodi istrazivanje te za promatrani period od 2019. do 2021. je narasla sa 2,9% na 3,1% Sto

je ujedno 1 najvisa stopa unutar EU.

Brzorastuca poduzeca

Brzorastu¢a poduzeca su ona koja koriste nove tehnologije, njihove proizvode na trzistu
nitko ne nudi ili je konkurencija vrlo mala, konkurentni su, internacionaliziraju svoje poslovanje
1 generatori su novoga zaposljavanja. U GEM istrazivanju brzorastu¢im poduzeéem se smatra

ono koje godisnje poveca zaposlenost za 10% ili Ostvari rast godi$nji za 20% u razdoblju od tri
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godine. Zastupljenost brzorastuc¢ih poduzeca u Hrvatskoj za 2019. godinu je iznosila 12,9% te

su takva poduzeca zaposljavala 14,3% ukupno aktivne radne snage (Eurostat, 2022)

Tehnoloska opremljenost

Rezultati istrazivanja pokazuju da su hrvatska poduzec¢a po tehnoloskoj opremljenosti
bolja od ostalih usporedivanih zemalja. U promatranome razdoblju od 2019. do 2021. godine
Hrvatska je bila konkuretna na medunarodnim trzistima uz iznimku 2019. kada se pozicionirala

neznatno ispod EU prosjeka.

Inovativnost

U Hrvatskoj 65,9% novih i 51,5% ,,odraslih* nema kupaca izvan zemlje. Novi proizvodi
povecavaju konkurentnost i time se stvara mogucnost za rast poslovnog pothvata. Zemlje koje
imaju malo domace trziSte, a takva je i Hrvatska, moraju svoje proizvode plasirati na

inozemnom trzistu, a u Hrvatskoj to ¢ini oko 38% poduzeéa.

Potencijal za intenzivni rast

U svim zemljama s kojima je Hrvatska usporedivana, pa tako i u Hrvatskoj, poduzetnici
su iskazali veéi optimizam vezano uz zaposljavanje 5+ zaposlenika u narednih pet godina, nego
Veéi optimizam u Hrvatskoj iskazan je u 2021. godini. Usporede li se ovi rezultati s rezultatima
iskazanim za inovativnost, navedeni optimizam je potrebno opravdati jer poduzec¢a u Hrvatskoj
razvijaju dovoljno novih proizvoda, konkurentnost nije na visokoj razini, medutim raste, a time

I mogucnost novog zaposljavanja.

Poduzetnicki aktivni zaposlenici

Zaposlenici u hrvatskim poduze¢ima imaju mnogo vecu poduzetnicku aktivnost nego u
vecini drugih zemalja. U istrazivanju u kojemu su sudjelovale takoder Finska, Slovenija i Irska,
Hrvatska se nalazi na prvom mjestu s najviSom razinom poduzetnicke aktivnosti zaposlenika
od 9,44% dok su na zacelju Slovacka (1%) i Poljska (1,5%). Uzmu li se u obzir i rezultati
istrazivanja koji govore da je tehnicka opremljenost hrvatskih poduzeca visoka, ali da nedostaje
novih proizvoda, moze se zakljuciti da poduzetnicka aktivnost zaposlenika nije prepoznata kao

poduzetnicki kapacitet.
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3.2.1.3. Rezultati GEM istraZivanja o rasprostranjenosti poduzetni¢ke aktivnost u

Hrvatskoj 2021. godine

Vezano uz rasprostranjenost poduzetnickih aktivnosti istrazivani su pokazatelji:
e ukljucenosti s obzirom na rodnost i dob poduzetnika,
e obrazovanost poduzetnika,
e rasprostranjenost po sektorima,
o razlike u regionalnoj rasprostranjenosti.
Izradeni su profili regija u odnosu na njihovu razvijenost te su regije rangirane po razvojnom

kapacitetu.

Rod i dob poduzetnika

U Hrvatskoj najaktivnije godine ulaska u poduzetnicke pothvate su 25-34 i 35-44,
Medutim opada broj osoba koje kre¢u u poduzetnic¢ke vode, a pripadaju dobnim skupinama 18-
241 35-44. Jedan od glavnih uzro¢nika je povecano iseljavanje mladih.
U odnosu na rodnu uravnotezenost Hrvatska je na razini europskog prosjeka. Na regionalnoj
razini u gospodarski nerazvijenijim regijama kao §to su Lika, Banovina, Slavonija i Baranja,

izjednaceni su rezultati izmedu muskaraca i Zena u poduzimanju poduzetnickih aktivnosti.

Nivo obrazovanja poduzetnika

Rezultati GEM istrazivanja u 2021. godini pokazali su, kao i prethodnih godina, da ljudi
koji imaju viSu razinu obrazovanja bolje uocavaju poduzetnicke prilike, smatraju da imaju
znanja i vjeStine za pokretanje i razvoj poduzetnickih aktivnosti, poznaju osobe koje su

pokrenule poslovne projekte i bolje su umrezeni. Sli¢ni rezultati uoceni su i U ostalim zemljama.

Sektorska rasprostranjenost

U GEM istrazivanju pracena je poduzetnilca aktivnost rane faze za 11 razlicitih
djelatnosti. Djelatnosti su bile grupirane u sektore - ekstraktivni, preradivacki, poslovne usluge
orijentirane poduze¢ima i poslovne usluge orijentirane krajnjim potroSacima. Najveci rast
iskazan je u sektoru usluga. U odnosu na druge zemlje iskazan je veci rast u sektoru usluga
orijentiranih potrosa¢ima, medutim udio u tom sektoru je i u 2021. i dalje znatno manji od
prosjeka EU (36,6% u Hr, 44,5% u EU). Pojedine djelatnosti i sektori ne privlace poduzetnike

istim intenzitetom te oni koji oblikuju poduzetnicku okolinu moraju i to imati na umu.
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Razvojni profili regija i rangiranost prema razvojnom kapacitetu

Zapotrebe GEM istrazivanja nije bilo prikladno iskazivanje rezultata prema zupanijama
jer je dostupnost podataka manja 1 neujednaceni su. Stoga je podjela radena prema regijama za
promatrano razdoblje 2019.-2021. Regije koje su utvrdene prema geografsko-povijesnom
poimanju regionalne strukture Hrvatske su: Zagreb i okolica, Slavonija i Baranja, Sjeverna
Hrvatska, Lika i Banovina, Istra, Primorje i Gorski Kotar, Dalmacija. Kao pokazatelji
regionalne razvijenosti utvrdeni su: fizicki pokazatelji (povrSina, stanovnistvo, vitalni indeks),
ljudski kapital (obrazovanost), razvijenost (bruto domaci proizvod, konkurentnost,
nezaposlenost, rizik od siromastva), poslovna demografija i poslovna uspjesnost.

Na temelju razvojnih profila regija izvedeno je rangiranje regija po razvojnom

kapacitetu prikazano u Tablici 6.

Tablica 6. Regionalna dimenzija poduzetnickog kapaciteta Hrvatske — TEA indeksi, % od odrasle populacije

Zagreb Slavonija i Likai Iskra, Primorje | Dalmacija
okolica ETENTE] Banovina i Gorski Kotar
13,5 9.5 74 5.1 10,5 121 9,7

20189.
2020. 13,2 13,1 10,2 9.6 131 14,8 12,7
2021. 13,1 9,1 13,2 9.0 14,8 131 12,4

Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman, 2021:52.

U razdoblju od 2019. do 2021. godine najznacajniji rast poduzetnicke aktivnosti
pokazuju Sjeverna Hrvatska te Istra, Primorje i Gorski Kotar, dok ostale regije su na razini
vrijednosti oko hrvatskog prosjeka. Najveéi pad poduzetni¢ke aktivnosti zabiljezen je u Lici i
Banovini iako pokazuje tendenciju rasta. Slavonija i Baranja su na vrlo niskoj razini
poduzetnicke aktivnosti s iznimkom oscilacije u pandemijskoj 2020.

Regionalne razlike vezane uz razloge za ulazak u poduzetnicke aktivnosti zbog uocene
prilike ili zbog nuzde te strah od promaSaja, a o kojima ovisi ostvarivanje poduzetnicke
aktivnosti, upucuju na to da podrSku poduzetnicima (savjetovanja, edukativni programi,

mentorski programi) treba regionalno profilirati.

3.2.14. Rezultati GEM istrazivanja poduzetnicke okoline u Hrvatskoj 2021. godine

U sklopu GEM istraZivanja, a vezano uz poduzetnicku okolinu, govori se o nizu
komponenti koje mogu poticati ili ogranicavati poduzetnicko djelovanje. Navedeno istrazivanje

kao komponente poduzetnicke okoline navodi:
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e mogucnost pristupa novcima,

¢ politike koje vlada poduzima,

e programe koje vlada osmisljava,

e obrazovanje poduzetnika,

e transfer istrazivanja i razvoja,

e profesionalnu i komercijalnu infrastrukturu,
e razinu otvorenosti domaceg trzista,

e fizi¢ku infrastrukturu,

e kulturne i druStvene norme.

Pojedine komponente promatraju se kroz dva ili viSe aspekata. Tako se npr. vladine
politike za poduzetniStvo promatraju s aspekta prioriteta 1 podrSke te zakona i1 regulative,
poduzetnicko obrazovanje kroz aspekt osnovnog i srednje te tercijarnog obrazovanja,
otvorenost domaceg trzista s aspekta dinamike promjena i barijera ulaska. Komponente i
aspekti se vrednuju ocjenjivanjem pojedinih izjava.

Kako je i prethodno navedeno i u 2021. godini se u GEM istrazivanju koristi kompozitni
indeks NECI (National Entreprenurship Context Index). Ovim indeksom procjenjuje se
snaga nacionalnog poduzetnickog okvira. Raspon NECI indeksa kre¢e se od 1 do 9 pri cemu
vrijednost 1 znaci da je poduzetnicki okvir vrlo 10§, a 9 da je poduzetnicki okvir vrlo dobar.
NECI indeks sluzi i za rangiranje zemalja koje su sudjelovale u GEM istrazivanju.

Prema rezultatima navedenog istraZivanja poduzetni¢ka okolina u Republici Hrvatskoj

na poduzetnic¢ku aktivnost djeluje vise ograni¢avajuée nego stimulirajuce.

Tablica 7. Percepcija kvalitete poduzetnicke okoline u Hrvatskoj

'% o
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5 = '§_ = g = = =4 =
i - = g : P 2 = 2 g g
] = = = = = 5 = £ = =
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2 = = 2 B 8 2 & % & g
S 2 & & E 2 = s = b = 3 g
= =3 = = = 2 2 B = £ E 5 £l
=3 = = g = = = B =
S 2 = 2 = = B = s b E =
= = 2 2 = g g £ 2 £ g 5 E
B E=] =1 E=] 2 c '-g e - ."g =
é 3 ‘—E g '—E E 0 E [ o = = =
2018. 419 317 2,69 3.5 2,22 3,34 2,75 4 5,47 3,45 6,3 2,719
2020. 423 3,28 2,73 3,46 2.6 3,61 2,96 4,62 553 3,22 6,28 338

2021. 4,32 376 28 3,53 4,15 282 3,44 336 4,8 577 3,57 587 3,06
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Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman, 2021:84

Rezultati prikazani u Tablici 7 prikazuju ocjenu vrijednosti za pojedine komponente
poduzetnic¢ke okoline u Hrvatskoj. Ocjene vrijednosti ispod 5 ukazuju na ogranicavajuce
djelovanje pojedine komponente, a iznad 5 na stimulirajuce djelovanje komponente ili aspekta.
Iz prikazanog je vidljivo da su u Hrvatskoj dvije komponente poduzetni¢ke okoline poticu
poduzetnicku aktivnost, a to su fizicka infrastruktura i dinamika promjena na domacem trzistu.
Sve ostale komponente ograni¢avaju poduzetni¢ku aktivnost. Najnize ocjenu dobile su vladine
politike, poduzetni¢ko obrazovanje na primarnoj i sekundarnoj razini i transfer istrazivanja i
razvoja. Od 13 promatranih komponenti Hrvatska je, u odnosu na europske zemlje, dobila
najnizu ocjenu za Sest komponenti (navedene komponente oznacene su tamnijim poljem).
Svaka se komponenta ocjenjivala kroz jednu ili vise podkomponenata ili izjava kako bi se
utvrdio razlog zaostajanja. U Tablicama 8. i 9. dan je prikaz najbolje i najlosije ocijenjenih

izjava vezanih uz poduzetni¢ku okolinu.
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Tablica 8. Najvise ocijenjene tvrdnje o poduzetnickoj okolini u Hrvatskoj, 2019.-2021.

Komponenta poduzetnidke

akoline

Izjava

Ocjena

Fizifka infrastrukbura Mo ili rastude poduzede mode obeorniti telefonsku Liniju il dobit pristup 2016: 7,05
inberpetu za oko tjedan dana. 2017: 7.1
2018.: 6,82
2019: 747
20200 7.5
2021697
Fizitka infrastruktura Za nowo il rastwde poduzede nije swdite skupo dabit dobar up 2016 6.7
ko kacijskog mred l:tel-efanwhteme Lt:ln FrEs 2017: 6,62
2018 6,0
2019:6,75
2020: 7,08
2021675
Fizifka infrastrukbura Fizitka infrastrukibura (ceste, komunalne usluge, komunikacija, odlaganje 2016: 5,98
okpada) osiguravaje dobru potporu nosim i rastudim poduzedima. 201758
2018: 505
2019578
2020: 5,92
2021: 6,06
Fizitka infrastruktura Mo | rastude te mode podnijeti trofkowe osnovnib komenalnin 2016:5,73
ushega (plin, veda, elekiriéna energija, kanalizadja). 2017567
2018: 5,26
2019:6,36
2020: 595
Z021:6,18
Fizifka infrastruktura M ili rastude poduzeds mode dobiti komunalne prikljufe za oko mjesac 2018:4,70
dana (prikljudenje na plinsky, wodowednu, elektridnu, i kanalizacisku mredu). 2019:5,03
2020:5,7
Fizifka infrastrukbura Postoji puno desbupnib proizwodnih prostora koje nova i rasbuda poduzeda 2020: 5,57
TPegU unajmiti.
Fizifka infrastrukbura Pastoji puno dasl:l.lpnng uredskog prostora koje nova | rastuda poduzeda 2020: 6,71
Mg unajmiti.
Otworenost domadeg brlifta - | Trigte roba i usluga namijenjenih krajngim potredatima dramatine se migenja | 2016:5,6
dinamika promgena iz godine w gadinu. 2017:5,98
2018: 5,18
2019:5,53
2020: 5,42
2021577
Obvorenost domadeq triiSta— | Tr¥gte roba i usluga namijenjenih postovnom sekband (poduzedima) se 2017:5,63
dinamika promjena dramatitno mijenja iz ine u gadinu. 2018: 5,08
2019:5,42
2021: 5,69
Fomercijalna i profesionalna Mowim i rastudim poduzedima, lagano je dobit dobre bankarcke ushage 2016255
infrastrukbura ekl rafuni, devizne brarsakoje, akreditiv, i sl) 2017:563
2018: 503
2019:5,58
2020: 5,81
2021585
jalna i profesionalna Postoji dovoljan broj podugovarata, dobavljada | konoultanata 2a potporu 2017:5.18
infrastruktura nowih i rasbudih podu zeda.
Komercijaing i profesionalna Mea i rastuda poduzeda magu dobiti pristup radunalnim wslugama u 2021:6,16
infrastrukbura LJoblaku® po pristupadnim djenama.
Prictup noveima Wiadind poticaji raspolodie su nosim i rastudim poduzedima. 2017:5,03
2018:49
2019: 4,89
Prictup novoima Ereditni izvon financranja (ped kojima se podrazemigesai bankarski ili shéni 2018: 5,03
kredit) raspalofivi novim i rasbudim poduzedima 2019: 5,06
2020576
WViadine politike Poduzetnic mogu registrirati novo poduzede uz prifvatijiee brofkove. 2021:6,23
Wiadini programi Poshowni inkubaton su dostupni | prufaju dielobsormu padriku modmi 2021: 557

rastudim podupedima.
Izvor: Singer, garlija, Pfeifer i Oberman, 2021:85.
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Tablica 9. Najnize ocijenjene tvrdnje o poduzetnickoj okolini u Hrvatskoj, 2019.-2021.

Komponenta poduzetnike Izjava Ojena
akoline
Viadine politike - pores | Mo i rastudim poduzedima nije pretjerano tefko nosit se sa birokracijom, 2016: 2,03
regulative prawvnim i regulativinim zahtjevima. 2017: 1,95
2018: 1,82
2019: 242
2020: 2,21
2021: 2,23
Wizdine politike — poresi | Visina poreznih obveza MUE teret 2a nova | rastuda poduzeda. 2016: 1,88
regulative 272
2018: 1,92
2020 2,63
Wizdine politike — poresi | Mova paduzeda mogu dobiti sve potrebne dozvole | poberde U roku od tedan 2016: 2,53
regulativa dana. 2017:1,93
2018: 2,32
2019: 2,58
Viadine politike - porea | Porezna i ostala vadina requlacija primgenjuje se prema novim | rastudim 2016: 2,38
regulativa poduzedima, na predvidiv i konzistentan nadin. 2017:2,53
2018: 247
Wiadine politike — prioribet, wiadine mjere i politike (na primger javne nabake) sustavno daju predniost 2016: 2,03
podrika novim puéuaefima. 2018: 2,31
2020: 2,87
2021: 2,5
Viadine policike Pomod novim | rastudim poduzedma ima visok prionitet u oblikovanju politika 2021: 2,81
na nacionalnoj razind.
Poduzetnitho obrazovanje - Crsnowno i srednjedkolsko obrazovanje posveduje adekvatnu pozornost 2016:2,28
cenawno i srednje paduzetniftvu i abvaranju navih poduzeda. 272
2018: 2,26
2019: 2
2020 245
2021: 2,6
Poduzetnifko obrazovanje - Csnowno i srednjedkolsks obrazovanje esigurava adekvatna samanja o 2018: 2,51
cenavno i srednje principima riigneg gospodarstva. 2019:2,19
2020 2,66
2021: 2,81
Poduzetnifko obrazovanje - Cenowno i srednjedkolske obrazovanje potile kreativnost, samostalnost, be 2018:2,59
cenavno i srednje asobng iniciath. 2019: 247
2020 2,68
20213
Poduzetnitke obrazovanje - Wige Skole i Fakulteti esiguravaju dobru | adekvatnu pripremu za pokretarge il 2019: 2,61
terciarno razvijange nowih poduzeda
Wadini programi Sirok raspon viadinih mjera pomodi za novai rastuda poduzeda, made biti 2018:2,36
dobiven kontaktom sa samo jedniom agendjom. 2020: 2,67
Kulturne | drufbvens nanme Madonalna kulbura naglatava o nost koju ima pojedinac (prije nego 2018:2,5
) o e e vacom et Jecinac (prje neg 2019 761
Kulturne | druSbvens nanme Madanalna kulbura potife poduzetnitho preuzimanje rizika. 2019: 2,61
2021: 2,81
Kulturne | drifbvens nanme Madonalna kulbura visoko podriava uspjeh pajedinca astvaren kroz esobini rad 2021:303
| napar.
Transfer strakvanja Znianja o nowaj behnodogiji, 2narstvenim dostignudima i ostala znanja se 2019: 2,94
irazvoja efikasno prenose iz sveutl@nih i jaunib strafivadkih centara na novai rastuda 2020: 2,64
poduzeda.
Transfer strabivania Mowa | rasbuda poduzeda si mogu priudit najnoiu tehnologiju. 2019: 2,58
irazvoga 2021: 2,89
Transfer istrakvanja Mo rasr.u-:aé:nduaefa imaju jednak pristup nowvej tehnologi | istrafvanjima 2020: 2,64
irazvoja kao i velika podureda.
Obvorenost trikta - barijere Mowa | rastuda poduzeda imaju dovoljne novaca 2a probijanje barjera priulasky | 2020: 2,89
ulaska na riste.
Financijska pobpora lzvori ulaganja poput inicijalne javne ponede dionica 2a nova | rastuda poduzeda, | 2021: 2,97

Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman, 2021:86

Pri analiziranju utjecaja poduzetnickog konteksta na poduzetnicku aktivnost u

pojedinim zemljama nuzna je i medunarodna usporedba koja ukazuje na moguénost

kvalitativnih promjena u onim zemljama u kojima su pokazatelji slabi. U evaluaciji snage

poduzetni¢ke okoline sudjelovale su 54 zemlje:
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Tablica 10. NECI indeks

Zemlje s visokom razinom bruto domadeg
dohotka po stanevnilou

Prosjek /Majviti Rarg Prosjek/Mapisi Rang Hratske**
Hrvatske**
2019, 3,5 4,5/ 17T 4.8 32733
6,0 Mipozemska 6.1 Svicarska
2020. 7 4,6/ 14/14 4.9/ 29430
6,3 Nizozemska 6.3 Mizozemska
2021. 39 4,9/6,3 Mizozemska 19019 5,05/ 32/32

6.8 LIAE

Izvor: Singer, Sarlija, Pfeifer i Oberman 2021:71.

U Tablici 10. dan je pregled usporedbe Hrvatske i zemalja EU i njihove poduzetnicke
okoline. Hrvatska s NECI indeksom 3,6-3,9 u promatranome razdoblju ima najlosije rezultate.
Zemlje koje imaju visi NECI indeks za poduzetni€¢ku okolinu imaju 1 vecu kvalitetu

poduzetnicke aktivnosti. S indeksom 3,9 Hrvatska je prema ovom istrazivanju najlosija.

Tablica 11. Najbolje ocijenjene komponente poduzetnicke okoline u grupi zemalja EU

Prosjecne ocjene

2021
Dostatnost financijskih sredstava Finska 7,08
Lakoda dobivanja Finska 6,58
Wladine politike - prioriteti, podrika Francuska 6,26
Wladine politike - porezi i requlativa Mizozemska 6,78
Vladini programi Mizozemska 6,43
Poduzetnicko obrazovanje - osnovno i srednje Finska 8,1
Poduzetnicko obrazovanje - tercijarno Mizozemska 6,07
Transfer istraZivanja i razvoja Finska 5,95
Profesionalna i komercijalna infrastruktura Finska 6,86
Okvorenost trzista - dinamika promjena Poljska 6,28
Okvorenost trziska - barijere ulaska Nizozemska 6,47
Fizicka infrastruktura Finska 824
Kulturne i drusbvene norme Mizozemska 6,71

Izvor: Singer, garlija, Pfeifer i Oberman, 2021:88

Vodeni tezom da u svakom trenutku postoji mjesto za napredak te teznji drzave za
kontinuiranim napretkom izradena je tablica vrijednosti najbolje ocijenjenih komponenti drzava
koje su sudjelovale u GEM istrazivanju 2021. te je okvir prema kojemu bi se drzave, ukljucujuci

i Hrvatsku trebale voditi.
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U tablici 11. su predstavljene komponente poduzetnicke okoline. Sukladno tome vidimo
kako Finska prednjaci u 6 komponenti, slijedi ju Nizozemska sa 5. Finska je primjer drzave u
kojoj je uskladenost komponenti na visokoj razini te je ona glavni preduvjet za iznimnu

ucinkovitost poduzetnicke okoline.
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4. Zakljucak

Poduzetnistvo je jedan od temelja razvoja ekonomije i drustva u cjelini i ovisi 0
politickom, gospodarskom, pravnom i socio-kulturnom okruzenju u kojemu se poduzetnicke
aktivnosti odvijaju.

U Hrvatskoj su provedena brojna istrazivanja vezana uz poduzetnicki kapacitet. U
ovome radu prikazana su samo neka od njih. Medu njima valja istaknuti Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) istrazivanje, najvece svjetsko istrazivanje poduzetnic¢kih
aktivnosti 1 okoline u kojoj se one odvijaju tj. poduzetnickog kapaciteta, a u kojemu Hrvatska
sudjeluje od 2002. godine Ovo istrazivanje ukazalo je na obrasce ponaSanja i smjerove kretanja
poduzetnickih aktivnosti u Hrvatskoj, kao i njihovo usporedivanje sa zemljama EU i zemljama
¢ijoj razvojnoj razini Hrvatska pripada. Uvodenjem novog indeksa - Entrepreneurial Ecosystem
Composite Index (EECI), omoguceno je u 2018. godini i sustavno pracenje 1 usporedivanje na
razini hrvatskih regija.

Rezultati do koji se doslo tijekom ovoga istrazivanja, a koji se odnose na individualne
atribute i druStvene vrijednosti, poduzetnicke aktivnosti i njihovu rasprostranjenost te na
poduzetnic¢ku okolinu dani su u poglavljima 3.1.1 do 3.1.4 ovoga rada.

Rezultati GEM istrazivanja u Hrvatskoj 2021. pokazali su visoku razinu pozitivnog
razmiSljanja ispitanitka o vlastitim vjeStinama potrebnim za pokretanje poduzetnickih
aktivnosti, relativno izjednacenu razinu uocavanja prilika u okolini sa zemljama EU i prili¢no
visoku razinu namjera da se one poduzmu, najve¢im dijelom ne zbog nedostatka drugih
mogucnosti, zbog nuzde. Za ispitanike u Hrvatskoj poduzetnicka karijera je dobra, ali smatraju
da druStveni status poduzetnika nije visok i1 da im mediji ne pridaju dovoljno paZnje. Navedene
tvrdnje govore u prilog tome da se poduzetnicke aktivnosti smanjeno ili na neadekvatan nacin
ostvaruju u poduzetnic¢koj okolini §to doprinosi smanjenju poduzetni¢kog kapaciteta Hrvatske.

Vezano uz poduzetnike aktivnosti rezultati istrazivanja pokazali su da je pokretanje
novih poduzetnickih aktivnosti ispod prosjeka ili neznatno iznad prosjeka EU te se aktivnosti
pokrecu vise zbog nuzde nego zbog uocene prilike. Broj “odraslih poduzeca” koja Cine temelj
gospodarskog kapaciteta iznosi 57% u odnosu na europski prosjek, a broj ugasenih poduzeca
je u razini europskog prosjeka. Gotovo nepostojeca prodaja poduzeéa kao razlog izlaska iz
poduzetnicke aktivnosti ukazuje na administrativnu nereguliranost 1 nedostatak institucionalne
podrske. Navedeni pokazatelji ukazuju na to da Hrvatska ima nisku stopu obnavljanja
poduzetnickog kapaciteta. U razdoblju od 2019. do 2021. godine broj brzorastucih poduzeca

kao i1 stopa zaposlenosti su stagnirali ili bili u vrlo blagom rastu, manje nego u ostalim
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zemljama, izrazavali optimizam vezan uz zapoSljavanje novih djelatnika. Ovaj optimizam
smanjio se u 2020. godini. Hrvatski poduzetnici ulaZzu znatna financijska sredstva u tehnolosku
opremljenost svojih poduzecéa, zaposlenici pokazuju vecu poduzetnicku aktivnost nego U
drugim europskim zemljama, ali novih je proizvoda je relativno malo. Nesuglasje medu
navedenim rezultatima istrazivanja ukazuje na to da poduzetnicki kapacitet djelatnika nije
prepoznat te otvora pitanje opravdanosti ulaganja u tehnolosku opremljenost poduzeca.

Rezultati GEM istrazivanja vezani uz poduzetni¢ku demografiju pokazali su da su 0sobe
najsklonije poduzimati poduzetnicke aktivnosti u dobi od 18. do 25. i od 35. do 44. godine. Visa
razina obrazovanja veze se uz poduzimanje veceg broja poduzetnickih aktivnosti. U Hrvatskoj
se najvise poduzetnickih aktivnosti pokrece u sektoru usluga. Rangiranje hrvatskih regija prema
stupnju razvijenosti poduzetnickog kapaciteta je sljedece:, Istra, Sjeverna Hrvatska, Zagreb i
okolica, Primorje i Gorski Kotar, Dalmacija, Slavonija i Baranja i Lika i Banovina

Rezultati do kojih je doSlo GEM istrazivanje pokazuju da u Hrvatskoj poduzetnicka
okolina vise ogranicava nego Sto poti¢e poduzetnicku aktivnost.

Otvorenost trziSta, vezano uz dinamiku promjena, i fizicku infrastrukturu poticu
poduzetni¢ku aktivnost. Osim toga, stavovi ispitanika pokazuju da su novim i rastuéim
poduzec¢ima dostupne vrlo dobre bankarske usluge i kreditni izvori, kao i vladini poticaji te da
postoji dovoljan broj konzultanata.

Poduzetnicku aktivnost ograni¢avaju pristup novcima, vladine politike i programi tj.
regulatorni okvir i organizacija javne uprave, kvaliteta formalnog obrazovanja za poduzetnicke
kompetencije i kvaliteta profesionalnih usluga potrebnih poduzetnicima, tranzicija istrazivanja
1 razvoja, profesionalna 1 komercijalna infrastruktura, otvorenost trziSta, vezano uz barijere
ulaska te kulturne 1 druStvene norme. Kvaliteta pojedinih komponenti poduzetnicke okoline u
Hrvatskoj znatno je niZza od velikog broja usporedivanih zemalja pa tako i od europskog
prosjeka.

U okviru GEM istraZivanja 1 u prijaSnjim razdobljima izradivale su se preporuke za
pojedince kao nositelje poduzetnicke aktivnosti i institucije koje osiguravaju adekvatnu
poduzetni¢ku okolinu. Ove preporuke ukazivale su na to kako u buduénosti djelovati na loSe
obrasce ponasanja i trendove iz negativnog smjera ili stagnacije pokrenuti u pozitivnom smjeru.

Vecina preporuka koje su dane u ovom istrazivanju odnose se na probleme koji su
primijeceni i u prija$njim razdobljima, prvenstveno se odnose na poduzetnicku okolinu, te je
istaknuto kako je potrebno posti¢i drustveni koncensus i poceti s njihovim rjeSavanjem.
Drustveni koncecus treba biti postignut izmedu ministarstava, obrazovnih institucija na svim

razinama, znanstvenih institucija, pravosuda, financijskih institucija, medija tj. svih onih koji
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sudjeluju u kreiranju poduzetnicke okoline. Od iznimne je vaznosti posti¢i ravnomjernu
rasprostranjenost medu pojedinim regijama i sektorima gospodarstva te u odnosu na rodnost,
dob i spol. Vladine strategije, politike i programi moraju osigurati rjeSavanje navedenih
problema, a osobitu je pozornost potrebno posvetiti ojacavanju drzavnog fonda rizi¢nog
kapitala, vladinim mjerama oporavka od pandemije COVID-19 te osigurati porezne olakSice.
Kvaliteta javne uprave mora biti znacajno unaprijedena. Za one koji ulaze u poduzetnicke
aktivnosti potrebno je osigurati profesionalnu infrastrukturu i izraditi okvir kojim ¢e se pratiti
aktivnosti malih i srednjih poduze¢a. U okviru formalnog obrazovanja potrebno je razvijati
poduzetni¢ke kompetencije. Kako bi se povecala konkurentnost nuzno je daljnje jacanje
inovativnosti iako u promatranome razdoblju od 2019. do 2021. Hrvatska pripada okviru
Europskog prosjeka. U ovakve aktivnosti nuzno je ukljuciti medije koji kontinuirano moraju
raditi na promoviranju uspje$nih poduzetnuckih pothvata

U trenutku pisanja ovoga rada i uzevsi u obzir 2020. godinu jasno je kako Republika
Hrvatska je zahvadena brojnim negativnim aspektima pandemije COVID-19, medutim
pravovremene i ucestale intervencije drzave iznimno su pomogle prebroditi krizu te na razini

prosjeka zemalja EU po gospodarskim indeksima reagirala primjereno.
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