POSTPANDEMIJSKI IZAZOVI TRZISTA RADA RH | EU

Pozega, Toni

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2023

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: Josip Juraj
Strossmayer University of Osijek, Faculty of Economics in Osijek / Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:282446

Rights / Prava: In copyright/Zasticeno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-20

Repository / Repozitorij:

I I I E I o S EFOS REPOSITORY - Repository of the Faculty of

Economics in Osijek

aodar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLII

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:282446
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.efos.hr
https://repozitorij.efos.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/efos:5427
https://repozitorij.unios.hr/islandora/object/efos:5427
https://dabar.srce.hr/islandora/object/efos:5427

Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
Ekonomski fakultet u Osijeku

Sveucili$ni prijediplomski studij, Financijski menadzment

Toni PozZega

POSTPANDEMIJSKI IZAZOVI TRZISTA RADA RH 1 EU

Zavrsni rad

Osijek, 2022.



Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
Ekonomski fakultet u Osijeku

Sveucili$ni prijediplomski studij, Financijski menadzment

Toni PozZega

POSTPANDEMIJSKI IZAZOVI TRZISTA RADA RH 1 EU

Zavrsni rad

Kolegij: Gospodarstvo Hrvatske
JMBAG: 0010231925

e-mail: tpozega(@efos.hr

Mentor: izv. prof. dr. sc. Natasa Drvenkar

Osijek, 2022.



Josip Juraj Strossmayer University of Osijek
Faculty of Economics in Osijek

Undergraduate Study, Financial Management

Toni PozZega
POST-PANDEMIC CHALLENGES OF LABOUR MARKET IN
CROATIA AND EU

Final paper

Osijek, 2022.



)

1ZJAVA

O AKADEMSKOJ CESTITOSTI,
PRAVU PRIJENOSA INTELEKTUALNOG VLASNISTVA,
SUGLASNOSTI ZA OBJAVU U INSTITUCLISKIM REPOZITORIJIMA
HISTOVIETNOSTI DIGITALNE | TISKANE VERZIJE RADA

- Kojom izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je zavrini rad iskljudivo rezultat

osobnoga rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na objavljenu
literaturu. Potvrdujem podtivanje nepovredivosti autorstva te toéno citiranje radova
drugih autora i refeniranje na njih.

Kojom izjavijujem da je Fkonomski fakultet u Osijeku, bez naknade u vremenski i
teritorijalno neogranitenom opsegu, nositelj svih prava intelektualnoga viasnistva u
odnosu na navedeni rad pod licencom Creative Commons Imenovanje -
Nekomercijalno - Dijeli pod istim uvjetima 3.0 Hrvatska.

Kojom izjavljujem da sam suglasan da sc trajno pohrani i objavi moj rad u
institucijskom digitalnom repozitoriju Ekonomskoga fakulteta u Osijcku, repozitoriju
Svewtilifta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku te javno dostupnom repozitoriju
Nacionalne i sveutilisne knjiZnice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04,
02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15).
Izjavljujcm&wnampndmudaidnjcudrhjpedancckkmchduadeu
potpunosti istovjetan sa dovrienom tiskanom verzijom rada predanom u svrhu obrane
istog.

Ime | prezime studenta: Toni Po2ega

JMBAG: 0010231925

OIB: 56457713276

e-mail za kontakt: (pozega@cfos hr

Naziv studija: Prijediplomski sveugilidni studij Poslovne ekonomije, smjer Financijski
menadZment

Naslov rada: Postpandemijski izazovi trZidta rada RH i FU

Mentorica preddiplomskog rada: izv. prof. dr. sc. Natasa Drvenkar

U Osijeku,__03. 05. 2023,

Potpis: L h; 'ﬂ



Postpandemijski utjecaji trziSta rada RH i EU

SAZETAK

TrziSte rada predstavlja ponudu radnika, ali i potraznju istih, postupke pronalaZenja posla i
radnog mjesta, konkurenciju s kojom se pojedinac susrece u trazenju posla kao 1 na samom
radnom mjestu, uspostavljanje ravnoteze razina nadnica na trzistu, napredovanje na poslu i
otkaz, ali isto tako obuhvaca i okolnosti koje kreiraju potraznju na trzistu rada. Nakon pet
uspjesnih godina rasta zaposlenosti te Sest godina pada nezaposlenosti u RH, povoljni trendovi
prekinuti su u ozujku 2020. godine zbog pojave pandemije SARS-COV2. Postpandemijski
izazovi su uvelike doprinijeli mijenjanju trziSta rada u Hrvatskoj i Europskoj uniji. Prije
zakljucaka donesenih na temelju negativnih promjena koje su pogodile svijet u 2020. godini
nuzno je razumijevanje ekonomske strukture stanovniStva zbog nemoguénosti odredenog broja
stanovnika za rad, a razlozi ovise ponajprije o zivotnoj dobi ljudi 1 kvalifikacijskoj strukturi.
Naglasava se problematika radne snage u suvremeno doba, a do nje je posljedi¢no doslo zbog
slozenih odnosa pojedinaca koji medusobno tvore drustvo. Zaposlenost je radna aktivnost u
kojoj pojedinac obavlja posao koristan za njega ili nekog drugog te se stoga zaposlene osobe
dijele na one koje su zaposlene kod drugoga i na samozaposlene, a niska stopa zaposlenosti
upucuje na visoku nezaposlenost koja je najveca boljka trzista rada te predstavlja ekonomski
problem za cijelo gospodarstvo. Osim toga, niska stopa zaposlenosti ozbiljan je pokazatelj
strukturnih problema neke ekonomije bududi, ocito, ne dolazi do stvaranja novih $ansi na
trziStu opcenito, a posljedi¢no 1 na trziStu rada. Institucije na trziStu rada trebaju biti Sto
ucinkovitije kako bi maksimizirale motiviranost na rad, a njihova nefleksibilnost i ne
usmjerenost na ciljeve te svojevrsno ,,lutanje politika trziSta rada® dovode do nefleksibilnosti.
Politike zaposljavanja predstavljaju drzavnu intervenciju na trzistu rada. Cijela Europska unija,
a s njom i Hrvatska pod utjecajem su brojnih promjena zbog pandemije uzrokovane virusom
COVID-19 te je upitna koli¢ina vremena koja ¢e biti potrebna kako bi se ostvario potpuni
oporavak u svijetu. Stovise, postavlja se pitanje hoée li ikada vise biti iste ili sli¢ne okolnosti

ekonomske stvarnosti, kako u globalni okvirima, tako i ovim nacionalnim.

Kljuéne rijeci: trziSte rada, nezaposlenost, zaposlenost, COVID-19, trziSte rada RH,

trziSte rada EU



Post-pandemic challenges of labour market in Croatia and EU

ABSTRACT

The labor market represents the supply of and demand for labor. It consists of job search, job
search competition, post-hire competition, promotion, and dismissal. The circumstances that
create demand in the market are also part of the labor market as a whole. In the demand for a
particular job, it is important to maintain the equilibrium of the wage level. After five years of
employment growth and six years of unemployment decline in the Republic of Croatia, the
favorable trends were interrupted in March 2020 by the outbreak of the SARS-COV2
pandemic. The post-pandemic challenges have significantly changed the labor market in
Croatia and the European Union. Before drawing conclusions from the negative changes
coming to the world in 2020, it is necessary to understand the economic structure of the
population, as a certain number of inhabitants are not able to work, with the reasons depending
mainly on the age of the people and the qualification structure. In modern times, the emphasis
is on work, which consequently results from the complex relationships of individuals who
together form society. Employment is a work activity in which an individual performs valuable
work for himself or someone else; therefore, employed people are divided into those who are
employed by others and self-employed people. A low employment rate indicates high
unemployment, which is the biggest improvement in the labor market and is an economic
problem for the whole economy. Moreover, a low employment rate is a serious indicator of the
structural problems of an economy, since no new opportunities are being created in the market
in general and, consequently, in the labor market. Institutions in the labor market should be as
efficient as possible to maximize motivation to work. Their inflexibility, lack of goal
orientation and a kind of "wandering of labor market policy" lead to inflexibility. Employment
policy is a state intervention in the labor market. The entire EU, as well as Croatia, is under the
influence of numerous changes caused by the pandemic triggered by the virus COVID -19, and
it is questionable how long it will take for the world to fully recover. Moreover, the question
arises whether the same or similar circumstances will ever occur again in the economic reality,

both in the global and national context.

Keywords: labour market, unemployment, employment, COVID-19, Croatian labour

market, labour market of EU



N 77 o BRI 1
B\ (1 0T (0 (0T e {2 I ¢ T SR 2
2.1. Predmet 1 Cllj Tad@.......ccueiiieiie ettt e et b e s ebe e ebeebeeaeesree s 2
2.2. ZNANSEVENE METOAEC ....eeueieieiietieeieie et eie ettt ettt et et e e te et esesseeseesseeneensesseensesseeneeseeneensenes 2
2.3. SHIUKIUIA TAAA ...ttt ettt e b e st e bt et et e beesbeesaeeeaeas 3

3. Osnovni pojmoVi Na trZiSt TAAA .......cceeeiieriieeiieie ettt 4
3.1. TIZISEE TAAA ..ttt et et h ettt et et bt et e bt st e st ebeetenees 4
3.2 Glavni subjekti Na trZIStU TAAA .......cccvieriieriieiierie ettt e e e saeestaesesesnse e 6
3.3. Metode prikupljanja podataka na trZiStu rada..........c.cceeveeriinienieeiieeieeeeeesee e 7
34. Ekonomska struktura StanoviISTVa ........cc.eeieririieiienieeieie sttt 8
T B o 0 1 (<3 T 1] AR 9

T N [ 7 o 101 (S5 s o ] A USSR 10

3.5. Institucije i politike trZiSta Tada ........ceecvierierierierieeeceee et 13

4. Pandemija COVID 1. ...ttt ettt e e e saae e eaaeesnaeeens 16
5. TrziSte rada RH ....oooiiii et 18
5.1 Trziste rada RH prije pandemije.........ccvveiieeiiiciiiciieniecciiesiie e eire ettt steesereeeveeveeeve e 19
5.2. Trziste rada RH za vrijeme pandemije .........ccccvveeveeiieiieniieniieniie e e e ereeveesveesene v 20

6. TrZiSte 1ada EU ..c..ooiiiiiiiiiiiieee ettt 23
6.1. Trziste rada EU prije i za vrijeme pandemije........c.cccverveevrieirienieenienieeieereereeveesseessnenenas 23
6.2. Zajednicki odgovor EU-a na pandemijU..........ccceeveverieeeiienieeneeniesie e e eneeieeseesseesenesnnes 25

7. Glavni izazovi trziSta rada RH 1 EU nakon pandemije..........ccoccvveeiiieniiiienciiiciee e, 27
T § 13 L1 ST 31
LEETALUTA . ...ttt ettt et b ettt st sb e e st eb e bt et e sb e e bt eateebeenbeennenaeens 32
POPIS TADIICA .....eeeiieieeit ettt et e e beenaaeenbeennnas 38

L0700 e 2 10 U SRR 38



1. Uvod

Trziste rada je kompleksno podrucje koje ukljucuje ljudski faktor i bez njega ne bi postojalo.
Knezevi¢, Sigurnjak i Bili¢ (2022) naglasavaju kako COVID-19 pandemija izazvala najvecu
posljedicu upravo po pitanju trziSta rada rasta nezaposlenosti, a prema Nacionalnom planu
oporavka i1 otpornosti Vlade Republike Hrvatske (Vlada RH, 2021) velika posljedica
koronavirusa je vidljiva u turizmu koji je jedna od najpogodenijih grana gospodarstva RH
(doprinos u BDP-u iznimno je velik pa je potrebno raditi na novom modelu razvoja kako bi se
isti u¢inio zelenim, odrzivim 1 digitalnim). Stoga je opravdana zabrinutost kao i1 ¢injenica kako
je hrvatsko gospodarstvo primilo jak udarac u trenutku u kojem je proglaSena pandemija
zahvacena virusom COVID-19. Djelatnosti koje se temelje na turistickoj potrosnji,
ugostiteljstvu 1 srodnim zanimanjima su pak one koje su bile najosjetljivije 1 najzakinutije u
zadnje dvije godine od trenutka pisanja ovog zavrSnog rada. Nakon proglasenja pandemije
koronavirusa i uvodenja ,,lockdowna* u Republici Hrvatskoj, Vlada je objavila uvodenje mjera
kojima je nastojala spasiti mnoga radna mjesta. Glavni cilj, kako u Hrvatskoj tako i u EU, bio
je zadrzati zaposlenost tocnije sprijeciti rast nezaposlenosti. Stopa zaposlenosti predstavlja
udio radno sposobnog stanovniStva s placenim poslom te zanemaruje razlike izmedu
zaposlenika u vidu radnog vremena i duljine trajanja ugovora (Brandolini & Viviano, 2018).
Relevantniji pokazatelj stanja na trziStu rada je stopa zaposlenosti jer nije pod utjecajem ostalih
¢imbenika pod kojima moZze biti stopa nezaposlenosti. OCuvanje stope zaposlenosti ovisi o
brojnim faktorima, a to su fiskalni kapaciteti, ali i institucionalni okvir koji oblikuju ekonomske
aktivnosti svake drzave. Pad zaposlenosti nec¢e zaobici niti jednu zemlju svijeta s obzirom da
je kriza COVID-19 utjecala na sprjecavanje rada i potpuno zatvaranje mnogih poslovnica. U
situacijama krize, vazan faktor su zemlje koje mogu svojim djelovanjem bitno utjecati na
ocuvanje zaposlenosti 1 sprjecavanje odlaska ljudi iz zemlje. Cilj ovog rada je postaviti
teoretske temelje za analizu trziSta rada, ali 1 zaposlenosti te nezaposlenosti, kao i onoga Sto
svaki od ovih pojmova sa sobom nosi, kako bi se sagledala vaznost kvalitetne procjene kretanja
trziSta rada u postpandemijskim uvjetima. Time ¢e se zapravo objasniti utjecaji koje je sa
sobom donio virus COVID-19 na trziSte Hrvatske i Europske unije, kao i predikcije oporavka

trzista rada u cjelini.



2. Metodologija rada

2.1. Predmet i cilj rada

Analiza trziSta Republike Hrvatske te Europske unije jest predmet, ali i cilj zavrSnog rada, kao
1 postpandemijski izazovi i posljedice koji su utjecali na mnogobrojne promjene u cijelom
svijetu. Predmet istraZzivanja se objasnjava kroz analiticki 1 teoretski dio rada. Naglasak se
stavlja na negativan utjecaj pandemije COVID-19 na stanovni$tvo, a samim tim i na poslovanje
ljudi. Analiziraju se nagle promjene koje dovode Europsku uniju u razna iskuSenja i potrebe
prilagodbe novonastaloj situaciji. Uz to, stavlja se fokus na moguénost oporavka ekonomske
situacije na trziStu rada koji slijede nakon zavrSetka same pandemije, a uz to se prema trenutno

dostupnim podacima nastoji prognozirati kretanje trzisSta rada Hrvatske i EU u buduénosti.

2.2. Znanstvene metode

Prilikom prezentiranja i1 formuliranja rezultata analiziranja dostupne literature, ovaj
preddiplomski rad sadrzavati ¢e odgovaraju¢e kombinacije odredenih znanstvenih metoda od
kojih se navode one najznacajnije 1 najucestalije. Izrada zavrSnog rada temeljena je na
prikupljanju te analizi isklju¢ivo sekundarnih izvora podataka. Sekundarni podaci koji su
koriSteni u ovom radu su razne stru¢ne knjige, strucni Clanci, internet publikacije te ostala
dostupna literatura stranih 1 domacih autora, koja se vezala uz podrucje istrazivanja ovog rada,

odnosno, teme postpandemijskih izazova na trziStu rada Hrvatske i Europske unije.

Nastavno na Zeleniku (2000), prilikom definiranja i ra§clambi klju¢nih pojmova vezanih uz
trziSte rada koristile su se metode deskripcije kako bi se ovome radu dala osnovica za daljnje
istrazivanje. Metodom analize predstavljeni su ekonomski indikatori na navedenim trziStima
rada te se su se metodom indukcije donijeli opceniti zaklju¢ci na temelju pojedinacnih
¢injenica. Metoda komparacija koristena je prilikom stavljanja trziSta RH u kontekst trziSta
EU-a te usporedbe istih. Metode sinteze i generalizacije koristile su se u raspravi i samome
zakljucku kako bi se iz svih analiziranih pojmova, ¢injenica i pokazatelja, donijeli konkretni

moguci izazovi te predvidjeli budu¢i trendovi koje donosi pandemija za trziSte rada RH 1 EU.



2.3. Struktura rada

Rad je podijeljen u ukupno sedam poglavlja sa svojim potpoglavljima koja ¢ine cjelinu. Prvo
poglavlje je uvodno u kojemu je obrazloZena tema, njezina problematika, cilj i svrha rada,
koriStene metode prikupljanja podataka i sama struktura rada. Drugo poglavlje sastoji se od
opisanih osnovnih pojmova na trziStu rada, pocevsi od definiranja trziSta rada i njegovih
glavnih subjekata. Osim njih, izraZzene su metode prikupljanja podataka o kretanju zaposlenosti
1 nezaposlenosti. Iskazana je podjela radno aktivnog stanovnisStva u nekoliko skupina i opisuje
se razlika izmedu radne snage danas i u proslosti. Pojmovi zaposlenosti i nezaposlenosti se
objasnjavaju i dijele na razliCite vrste, a uz njih se spominju institucije i politike na trzistu rada
koji za jedan od glavnih ciljeva imaju smanjenje nezaposlenosti i rast produktivnosti rada. U
tre¢em poglavlju ukazuje se na efekte koje je sa sobom donijela pandemija bolesti COVID-19
uz objasnjenje tog virusa koji je svojom brzinom Sirenja utjecao na zivote svih ljudi, kao i na
trzisSte rada zbog potrebe uvodenja odredenih mjera kako bi se zaustavila pandemija u svijetu.
Cetvrto poglavlje govori o trzi$tu rada u Republici Hrvatskoj opéenito, a naglasak se stavlja na
trziSte rada u prijasnjim uvjetima, kao i na promjene koje su se dogodile zbog posljedica koju
je sa sobom donijela pandemija COVID-19. U petom poglavlju naglasak je stavljen na trziste
rada Europske unije prije, ali i na promjene uzrokovane virusom koji je 2020. godine zauvijek
promijenio funkcioniranje trzista. Sesto poglavlje sadri izazove koji su u protekle dvije godine
nastali za trziSte rada Europske unije, a samim tim i za Hrvatsku. Istrazeno je glediste Europske
komisije na postpandemijsko razdoblje koje slijedi, ali je uzet u obzir i osvrt drugih izvora.
Sedmo poglavlje je zaklju¢no poglavlje i u njemu su sazeto navedeni svi nalazi i zakljucci

cijelog rada.



3. Osnovni pojmovi na trziStu rada

TrziSte rada jedno je od najkompleksnijih trzista. Ono ukljucuje ljudski faktor te bez njega kao
takvo ne bi postojalo, a samim ukljuc¢enjem ljudskog faktora podrazumijeva se i visoka razina
osjetljivosti tog trzista. U povijesti su se promjene na trzistu rada dogadale pod utjecajem
raznih faktora, a trenutno stanje u svijetu uzrokovano pandemijom koronavirusa, direktno je
utjecalo 1 na trziSte rada. O kakvim se promjenama radi te Sto one predstavljaju za buduénost
hrvatskih gradana, ali i gradana Europske unije, moguce je objasniti tek nakon $to se definiraju

osnovni pojmovi koji ¢e se objasniti kroz sljedece poglavlje.

3.1. TrziSte rada

Pojmom trzista rada u svojim istrazivanjima bavili su se mnogi autori. Da je trziSte rada mjesto
gdje medusobnog susreta ponude i potraznje za radom je ona najjednostavnija 1 najSire
prihvacena. No, s obzirom na sloZenost trzista rada, ona ne daje dovoljno informacija o tome
tko ili Sto ukljucuje ponudu i potraznju te koji je cilj trziSta rada. Kari¢ (2006) odlazi korak
dalje s definiranjem trziSta rada te je ga je objasnio kao ponudu i potraznju za razli¢itim vrstama
rada koje medusobno djeluju radi odredivanja nadnica i placa. Ovakav pristup odgovara na
pitanje Sto se odreduje ponudom i potraznjom rada, te iako potpunija, i dalje ne ukljucuje neke

procese koje je bitno napomenuti za bolje razumijevanje samog trzista.

Kako Beni¢ (1995) istice, potraznja i ponuda rada puno su specifi¢nije u odnosu na ponudu i
potraznju ostalih inputa pa je i samo trziSte rada kompleksnije. Osim toga, kako Babi¢ (2003)
naglaSava, tzv. demand-managment, odnosno upravljana potraznja, poti¢u¢i ponudu rada
amortizira mogu¢i rast nadnica i inflacije. Problem se najceS¢e, u ekonomskom (ali i
druStvenom smislu) javlja s tzv. tvrdom jezgrom nezaposlenih (tesko zaposljivih osoba). Stoga,
kako je 1 ranije naglaSeno, problematika trziSta rada puno je kompleksnija nego se, mozda, na
prvi pogled moze tako Ciniti. Prema Bejakovi¢ (2015) trziste rada djeluje kao i svako drugo
trziSte. S jedne strane to su radnici koji nude svoj rad i samim tim se ponaSaju kao prodavaci
istog, dok se s druge strane nalaze poslodavci koji kupuju rad, odnosno, unajmljuju zaposlenike
samo onda kada ostvaruju korist od njithovog rada izrazenu u profitu. Nastavno na to, ipak je
najpotpuniju definiciju trzista ponudila Obadi¢ (2016) koja je trziSte rada definirala kao

ponudu, potraznju i pripremu radnika te ¢ekanje odredenog posla, konkurenciju prilikom



trazenja istog, zapoSljavanje, otkaz ili napredovanje radnika na odredenom poslu. Prema
reCenome, moze se zakljuciti da je trziste rada pod direktnim utjecajem ljudi, koli¢ine ponude
rada i koli¢ine potraznje, koje pritom odreduju nezaposlenost i ravnoteznu cijenu, odnosno
placu radnika. Opcenito govoreci, trziSte rada je definirano (Hrvatski leksikon, 1998) kao zbroj
ponude i potraznje rada ljudi, a uspostavljeno je onda kada su zadovoljeni svi uvjeti kapitala,
rada i slobodnog kretanja robe, dok se isto promatra na lokalnoj, nacionalnoj i globalnoj razini.
Bejakovi¢ (2022) nekoliko godina kasnije tvrdi da je trziste rada kao iznimno sloZeno podrucje
na kojem se nalazi mali broj istrazivaca te kako navodi, prema Eurostatu (2022), Hrvatska glasi
kao zemlja Europske unije koja ima najveci udio tzv. prekarnog rada kojeg definira kao slabo
placene, nesigurne, povremene i nerijetko besperspektivne poslove koji su privremeni,
odnosno, na odredeno vrijeme ili povremeno, a u tu skupinu pripada i lazno samozaposljavanje
1 podugovaranje. Neminovna je ¢injenica, a kako i Beni¢ (1995) naglasava, stanje na trzistu
rada izravno utjeCe na proizvodnju 1 gospodarski rast, posebice ona trzista koja su izvozno
orijentirana. Pad zaposlenosti i rast nezaposlenosti, posve logicno, znaci kako se nedovoljno
stvaraju nova radna mjesta u odnosu na ona koja se ,,zatvaraju* (Rutkowski, 2003). Bejakovié¢
1 Mrnjavac (2016) naglasavaju probleme s kojima se susre¢e Republika Hrvatska te isticu kako
je potrebna prilagodba sustava zemalja Clanica kako bi se u Cetiri mjeseca od zavrSetka ili
napustanja Skolovanja te i nastupanja nezaposlenosti mladima pruzila potrebna podrSka
prilikom priklju€ivanju trzistu rada. Naime, u vremenima kada je nastao rad Rutkowskog
gospodarstvima. Pad zaposlenosti, trajna i visoka nezaposlenost, te nekadasnje socijalne
sigurnosti bile su tzv. visoka cijena koje je stanovnistvo moralo platiti, istice Mrnjavac (2003).
Ve¢ dosta nestabilno gospodarstvo i trziSte rada, koje se taman pocelo ,,oporavljati®, dodatno
je otezala (nakon financijske i ekonomske krize), pojava COVID-19 pandemije. KnezZevi¢,
Sigurnjak 1 Bili¢ (2022) isticu kako je problem nezaposlenosti prisutan od osamostaljenja
Hrvatske, ali je upravo COVID-19 pandemija znacajno pridonijela smanjenju nezaposlenosti i

smanjenju (znakovitom) oporavka.

Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu (2021) naglasava kako se rad u zemljama
nakon pojave virusa COVID-19 znatno promijenio, to¢nije, neke zemlje su bile primorane
prilagoditi zakone radu na daljinu te radnicima dati dodatne smjernice, dok su pak druge zemlje
koristile sporazume, pojedinacne ugovore ili ugovore poduzeca kako bi radnici primili sve

informacije potrebne za pocetak rada od kuce.



Prema misljenju Cohen 1 ostalih (2022), uz naglasak da svaka drzava moze imati razlicita
pravila, potrebno je odgovoriti na mnoga pitanja vezana uz rad od kuce, pocevsi od poreza koje
tvrtke placaju, pa sve do pruzanja privremene pomoci povezane s pandemijom koju pojedine
drzave i dalje koriste, dok su ju one druge ukinule te na koncu potrebe poslodavaca da znaju

sve bitne informacije kako bi rad na daljinu bio uspjesan.

3.2. Glavni subjekti na trZiStu rada

Nakon definiranja glavnog pojma ovoga rada, vazno je definirati i glavne subjekte, a to su u
ovome slucaju, radnik i poslodavac. Na strani ponude rada nalazi se radnik, dok potraznu stranu
¢ine poslodavci. Radnik prema Zakonu o radu (NN, 2020), predstavlja fizicku osobu koja se
nalazi u radnom odnosu obavlja odredene poslove za poslodavca, dok je poslodavac definiran
kao pravna ili fizicka osoba koja zaposljava pojedinca koji ¢e obavljati odreden posao u radnom
odnosu. Na trziStu rada, radnici se razlikuju po svojem stupnju obrazovanja, zvanju, zanimanju,
sposobnostima, vjeStinama i iskustvu. Zbog toga oni tvore jednu izrazito heterogenu skupinu 1
pridonose kompleksnosti ovoga trziSta. Heterogenost je vidljiva i medu ponudom rada jer svaki
posao ima to¢no odredene uvjete za kandidate koji se planiraju aplicirati za njega. Radni
kontingent stanovniStva ¢ini broj stanovnika u dobi zivota, koju s obzirom na fiziolosku
sposobnost rada u odredenom radnom vremenu i s odredenim stupnjem intenzivnosti nazivamo
radna snaga ili radno sposobna dob (Wertheimer-Baleti¢, 1999). Radna dob se utvrduje
dobnom granicom izmedu 15. i 64. godine, te ju tako moZemo pratiti preko nacionalnih
Drzavnog zavoda za statistiku 1 Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ili Eurostata i ILO-a na
medunarodnoj razini. Ukupno stanovnistvo se dijeli na aktivno i neaktivno radno stanovnistvo
te se aktivno stanovniStvo utvrduje aktivnim sudjelovanjem u procesu rada. Proucavanje
ekonomske strukture ukupnog stanovnisStva temelji se na ekonomskoj strukturi radne snage,
odnosno aktivnog stanovniStva. Mrnjavac (2003) naglasava kako je ,,tradicionalni oblik rada s
punim radnim vremenom, neprekinutom karijerom kroz cijeli radni vijek, jasnim zanimanjem
1 radnim zadacima, standardiziranim radnim satima i plaom postaje sve rjedi, a rad na
odredeno vrijeme i rad sa skra¢enim radnim vremenom postaju sve ¢e$¢i, a samozaposleni

postaju sve vazniji dio radne snage (Mrnjavac, 2003).



3.3. Metode prikupljanja podataka na trziStu rada

Kari¢ (2006) navodi kako se u mnogim zemljama, a samim tim i u Republici Hrvatskoj
prikupljaju podaci na dva nacina, odnosno postoje dva izvora prikupljanja o kretanju
zaposlenosti i nezaposlenosti, a to su:
1. Administrativni izvori podataka — podaci o nezaposlenima 1 zaposlenima, a
prikupljaju se redovitim statistickim istrazivanjima.
2. Podaci iz Ankete o radnoj snazi —u Hrvatskoj se prvi put provela 1996. godine. ARS
provodi Drzavni zavod za statistiku prema uputama i pravilima Medunarodne
organizacije rada 1 Europskog ureda za statistiku te je na taj nain osigurana

metodoloska usporedivost s istrazivanjima zemalja Europske unije.

Prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (2021) potrebno je istaknuti kako je 2021.
godina u usporedbi s 2020. godinom donijela povecanje aktivnosti 1 zaposlenosti stanovniStva
prema obje gore navedene ankete. Registrirana zaposlenost se znatno smanjila te gotovo pa i
izjednacila s anketnim brojem nezaposlenih. U prosjeku, registrirana zaposlenost se povecala
za 2.1%, a prosjecni broj registrirane nezaposlenosti spustio se za 9,3% te je samim tim doslo
1 do smanjenja prosjecne stope registrirane nezaposlenosti za 0,9% u odnosu na prethodnu
godinu. Anketa o radnoj snazi iz 2021. godine ukazuje na povecanje broja zaposlenih za 1,3%,
a istodobno 1 na povecanje nezaposlenih za 2,2%, $to je u konacnici rezultiralo pove¢anjem
anketne nezaposlenosti sa 7,5% u 2020. na 7,6% u 2021. godini. Hrvatski zavod za
zaposljavanje (2022) istice kako se u evidenciju nezaposlenih tijekom srpnja 2022. godine
prijavilo 15.171 osoba, §to u odnosu na isti mjesec prosle godine znaci pad od 5,3%. Ukupno
je iz evidencije nezaposlenih izaslo 11.398 osoba, $to dovodi do 29,8% manjeg izlaska iz

evidencije u odnosu na prethodnu godinu.

Takoder, prema Kari¢ (2006) se registrirani podaci prikupljaju putem evidencije Drzavnog
zavoda za statistiku, a svi ostali podaci o nezaposlenim osobama prikupljaju se putem
evidencije srediSnjeg ureda Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Iskazani podaci o zaposlenim
osobama prikazuju se 31. ozujka kao godisnji prosjek, a pomocu tih istrazivanja prikupljaju se
podaci pravnih osoba, tijela drzavne vlasti 1 jedinica lokalne te podru¢ne samouprave
Republike Hrvatske. Isto tako, Hrvatski zavod za zapoSljavanje (2022) prikazuje registriranu
nezaposlenost na mjese¢noj bazi, to¢nije, u srpnju 2022. godine registrirana nezaposlenost

iznosi 109.571 osoba, od kojih je 65.167 Zena, bez radnog iskustva je 16.201 osoba, 24.612 je



mladih od 29 godina starosti, 40.602 starijih od 50 godina te su dugotrajno nezaposlene 46.263

osobe.

S obzirom na postojecu krizu uzrokovanu virusom COVID-19 vidljivo je da je u Hrvatskoj
nezaposlenost bila veca tijekom 2020. godine dok je kriza jo§ uvijek trajala. Hrvatsku nisu
zaobisle posljedice krize u 2019. 1 2020. godini, ali stopa zaposlenosti porasla je u iduce dvije
godine te se Hrvatska snazno pocela oporavljati. Tijekom obje ankete utvrden je rast stope
zaposlenosti te najveci udio nezaposlenih ¢ine dugotrajno nezaposlene osobe kao i osobe starije
od 50 godina. Registrirana nezaposlenost na mjese¢noj bazi isto tako krenula se smanjivati §to

pokazuje napredak na trzistu rada cijele drzave.

3.4. Ekonomska struktura stanovnistva

S obzirom da radnici ¢ine ponudbenu stranu trziSta rada, bitno je razumjeti ekonomsku
strukturu stanovnis$tva jer nije svaki stanovnik sposoban za rad, a razlozi za to ovise ponajprije
o zivotnoj dobi stanovnika. Tako, ponajprije, potrebno je iz ukupnog broja stanovnika izdvojiti
one koji nisu uopce radno sposobni, a to su djeca (mlada od 15 godina) i starije osobe (stariji
od 65 godina). Izdvojeni segment predstavlja potencijalno radno sposobno stanovniStvo koje
se dalje suzava na potencijalne radne resurse koje iskljucuju zatvorenike i one zaposlene u
oruzanim snagama i slicno. Nakon §to se iz potencijalnih radnih resursa izuzmu obeshrabreni
radnici, a to su osobe koje Zele posao te su raspolozive za rad, ali ne rade i1 ne traze posao jer
misle da ga ne mogu pronaci, tada se moze govoriti o radnoj snazi ili ekonomski aktivnom

stanovnistvu (Obadi¢, 2016).

Prema Nejamsic¢ (2005), a kako je navedeno u Pokos i Perckovi¢ (2016), ne postoji jedinstvena
definicija radnog aktivnog stanovniStva, no pod tim pojmom se smatra da u tom dijelu
stanovniStva prevladava kriterij aktivnog sudjelovanja u procesu rada, tj. bavljenja nekim
zanimanjem. Nastavno na prethodno, sadrzajniju definiciju radno aktivnog stanovniStva dali

su Obadi¢ 1 Smoli¢ (2007), te ih dijele na sljede¢i nacin:

1. svi zaposleni koji obavljaju posao na:
- puno radno vrijeme,
- polaradnog vremena ili vise,

- manje od pola prosjecnog radnog vremena



- svi koji aktivno obavljaju odredeno zanimanje, s tim da nisu u radnom odnosu
(znanstvo, poljoprivreda);
- nezaposleni u odredenom razdoblju:
2. nezaposleni koji su prije bili u radnom odnosu

3. oni koji prvi put traze posao.

Stopa ekonomske aktivnosti moze se definirati kao mjera za postotni udio aktivnog
stanovniStva ili radne snage u radno sposobnoj populaciji. Da bi doSlo do znacajnih
ekonomskih promjena treba pro¢i barem nekoliko godina. Ipak, prema Buseli¢ (2015) postoji
problematika radne snage, a upozorava da radna snaga danas i neko¢ nije isto. Tocnije, istice
kako se radna snaga ranije promatrala kao omjer broja nezaposlenih i onih koji su zaposleni, a
danas predstavlja sloZeni odnos ljudi, odnosno, dionika na trziStu rada koji medusobno tvore
cjelokupno drustvo uz pripadajuce razliCite gospodarske, socijalne, tehnoloske, ekoloske 1

politicke ¢imbenike.

Bozikovi¢ (2021) istice kako je radna snaga privucena visinom place da pristupi odredenom
trziStu rada, a placa kao osnovni ¢imbenik u egzistenciji radnika motivira pojedinca da pristupi
istom trzistu, §to je i1 posve logicno. Dok je primarni razlog pristupanja pojedinca trziStu rada
onaj egzistencijalni, visina pla¢e moze takoder direktno utjecati na motivaciju zaposlenika po
pitanju njegovih radnih performansi, produktivnosti i zadovoljstva (Salopek i1 Katavi¢, 2019).
Minimalna pla¢a je onaj najnizi mjesecni iznos bruto place koji pripada radniku za rad u
odredenom radnom vremenu i na nju primaju pravo svi radnici u RH (Crnicki, 2022). O
minimalnoj pla¢i u RH ¢e biti vise rijeci u poglavlju TrziSte rada RH, a prema gore navedenom,
jasno je da se radna snaga dijeli se na dva velika segmenta, a to su zaposlene i nezaposlene

osobe. O njima ¢e biti vise rijeci u nastavku.

3.4.1. Zaposlenost

Zaposlenost je izuzetno bitan cinitelj egzistencijalnog opstanka pojedinca, zato Sto
podrazumijeva dobivanje zauzvrat, neko¢ hrane i zZivotinja za obavljen posao, dok je danas
najcesce rije¢ o placi s kojom bi pojedinac trebao mo¢i uzdrzavati sebe i potencijalno svoju
obitelj. Bejakovi¢ (2018) istice vaznost zaposlenosti za pojedinca i1 drustvo tako Sto tvrdi da je
to najvaznija odrednica polozaja ljudi u svakoj zemlji, ali k tome joS je i1 bitna za stvaranje

smisla, dohotka, socijalne stabilnosti, kvalitete Zivota, kao 1 potpunog sudjelovanja u drustvu.



Bejakovi¢ (2018) nastavlja s tvrdnjom da ako su ljudi zaposleni, mnogo je manja vjerojatnost

da ¢e biti siromasni.

Drzavni zavod za statistiku (2014) definira zaposlenima sve osobe koje su zasnovale neku vrstu
radnog odnosa s poslodavcem, bilo to na odredeno ili neodredeno vrijeme te neovisno o
vlasniStvu pravne osobe, kao i o duljini radnog vremena. U zaposlene osobe ukljuceni su:
pripravnici, osobe koje se nalaze na porodiljinome dopustu, osobe na bolovanju i oni koji su iz
bilo kojeg razloga odsutni s posla do prekida radnog odnosa. To je stanje pri kojem pojedinac
obavlja posao koji je koristan za njega samog, ili je placen kako bi isti odradio za nekog drugog.

Zaposlene osobe se mogu podijeliti na: osobe zaposlene kod drugoga i samozaposlene osobe.

Stopu zaposlenosti Tomasi¢ (2010) definira kao udio zaposlenih izmedu radno sposobnog
stanovniStva. Navodi kako nizak broj zaposlenog stanovnistva uzdrzava velik broj onih koji su
neaktivni i nezaposleni u druStvima u kojima je udio radno sposobnog stanovnistva nizak ili
postoji mala stopa zaposlenosti. Niska stopa zaposlenosti upucuje na probleme poput slabe

iskoriStenosti radnog potencijala stanovnika rane dobi.

Kako navodi Europska komisija (2020) postotak zaposlenih ljudi 2019. godine unutar
Europske unije koji su obicno radili od kuce je bio 5,4%, dok je ta moguénost povremeno
koriStena od svega 9% radno aktivnog stanovnistva EU-27. Samozaposleni su ¢es¢e koristili
mogucnost rada od kuce te je 2019. godine gotovo 36% samozaposlenih radilo ponekad ili
obi¢no iz topline vlastitog doma. Ono §to je utjecalo na rad od kuée bio je ponajvise strah od
virusa, ali i Zelja za radom. S obzirom da su ljudi bili zatvoreni u svoje ku¢e morali su iskoristiti
maksimalno sve Sto im se nudilo pa tako i rad od kuce kojim su uspjeli sacuvati svoja radna
mjesta. Rad od ku¢e pomogao je ljudima da budu inovativni i kreativni te se time poboljSao,

ali i razvio IT sektor.

3.4.2. Nezaposlenost

Nezaposlenost je najveca boljka trzista rada i ona predstavlja izuzetan ekonomski problem koji
se ogleda u rasipanju resursa i visokim ekonomskim troSkovima za cijelo gospodarstvo.
Bejakovi¢ (2003) tvrdi da se tu radi se o stanju u kojemu se nalazi dio radno sposobnog
stanovniStva na trziStu rada koji ne mogu pronaci posao primjeren njihovim kvalifikacijama,

sposobnostima 1 vjeStinama, uz primjerenu placu tu ubraja 1 ¢lanove koji su djelomicno
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zaposleni jer njihova radna snaga nije u potpunosti iskoriStena i time nemaju primanja koja su
dostatna za normalno uzdrzavanje. Prema Tomasi¢ (2010), nezaposlenost je tezak socijalni
problem za drustvo koje je pogodeno nezaposlenoscu u cjelini. S ekonomskog gledista, ona
podrazumijeva neiskoriStenost jednog raspolozivog dijela rada, ¢ime se propusta doseci

,»gospodarsko blagostanje* koje je mogucée doseci s maksimumom proizvodnje.

Prema Obadi¢ (2016), stopa nezaposlenosti definirana je na sljede¢i nacin: ,,omjer broja
nezaposlenih i aktivnog stanovnistva (radne snage).“ Obadi¢ (2016) takoder tvrdi da je stopa
nezaposlenosti zapravo slika stanja gospodarstva jedne zemlje, mjerilo uspjeSnosti
gospodarske politike kao 1 mjerodavan faktor tezine socijalnih teskoca 1 razlika u drustvu.
Stopa nezaposlenosti, uz stopu ekonomske aktivnosti i stopu zaposlenosti €ini najvaznije
relevantne pokazatelje trziSta rada. Prema tome, nezaposlenost Obadi¢ (2016) dijeli

nezaposlenost na sljedece vrste:

- Prikrivena nezaposlenost se odnosi na neiskoriSteni dio radne snage, odnosno na
osobe koje zele raditi, ali miSljenja su da je traZzenje posla kakvog oni trebaju raditi
besmisleno (tzv. obeshrabreni radnici)

- Sezonska nezaposlenost se odnosi nemoguc¢nost obavljanja nekih poslova zbog
godisnjeg doba ili drugim klimatskim, tradicionalnim ili institucionalnim uvjetima

- Frikcijska nezaposlenost se odnosi na radnike koji mijenjaju posao kako bi trazili
nove poslove ili nakon gubljenja posla, traze prvi posao i sl.

- Cikli¢ka nezaposlenost nastaje onda kada je sveukupna potraznja za radom niska.

- Strukturna nezaposlenost nastaje zbog dugoroCnih neravnoteza u potraznji i
ponudi rada, a ona moze rezultirati neskladom izmedu vjestina koje su trazene za

raspolozive poslove i vjestina koje imaju ljudi koje traze posao.

Ono §to se dogodilo u vrijeme pandemije, a Sto ¢e kasnije biti vidljivo prema statistickim
podatcima u promjeni broja nezaposlenih u tome periodu jest rezultat ciklicke nezaposlenosti.
Zbog nemoguénosti obavljanja svoje djelatnosti unato¢ mjerama zastite od koronavirusa,
brojni su poduzetnici morali obustaviti rad. Kako se pandemija oduZila te mjere nisu popustale
dovoljno brzo da poduzetnici ne osjete toliki ,,udarac zbog ne ostvarivanja prihoda, mnogi su
bili primorani dati otkaz svojim zaposlenicima zbog nemoguénosti isplac¢ivanja placa. Ciklicka
nezaposlenost inace nije dugoro€na, a i njen sam naziv porucuje da se pojavljuje u ciklusima.

Ipak, ako se radi o znacajnoj recesiji, ona moZze potrajati nekoliko godina (Nickolas, 2022).
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Druga potencijalna prijetnja kada je rije¢ o nezaposlenosti je ona dugotrajna. Sto su duZe ljudi
besposleni time im se teze i vratiti na posao. Prema Bejakovi¢ (2013), a kako je navedeno u
Botri¢ (2016), dugotrajna nezaposlenost u Hrvatskoj je izuzetno visoka bila, a jedna od
najznacajnijih posljedica ogleda se u gubitku vjestina i kompetencija pojedinca, Sto dakako
otezava zapoSljavanje. Prema Europskoj komisiji (2015), istrazivanja pokazuju da pojedinci
koji su godinu dana ili vise od jedne godine nezaposleni, riskiraju u potpunosti napustanje
trziSta rada. Svake godine, petina zaposlenih prestane traziti posao i postanu klasificirani kao

neaktivni dio stanovniStva (Europska komisija, 2015).

Tablica 1. Nezaposlene osobe prema trajanju nezaposlenosti 1 spolu 31. prosinca, 2020.

godine
Trajanje 5

nezaposlenosti Ukupno | Muskarci % Zene %
Do 3 mjeseca 44.562 19.645 27,3 24917 28.4
Od 3 do 6 mjeseci 26.637 11.870 16,5 14.767 16,8

Od 6 do 9 mjeseci 13.837 6.369 8.8 7,468 8,5

Od 9 do 12 mjeseci | 14.351 6.465 9,0 7,886 9,0
Od 1 do 2 godine 25.878 11.499 16,0 14,379 16,4

Od 2 do 3 godine 8.437 3.891 5,4 4,564 5,2
Vise od 3 godine 26.143 12.289 17.1 13.845 15,8
Ukupno 159.845 72.028 100,0 87,817 100,0

Izvor: autor prema HZZ, 2020

Prema podatcima iz gornje tablice, vidljivo je da je 2020. godine, dakle u prvoj godini
pandemije kada su bile 1 najstroze mjere, nezaposlenost iznosila 159.845 ljudi. Ukoliko se
sagleda ¢injenica da dugotrajna nezaposlenost podrazumijeva osobe koje nisu stupile u radni
odnos vise od godinu dana, tada je rije¢ o 60.458 dugotrajno nezaposlenih osoba, odnosno
37,8% od ukupno nezaposlenih osoba. Tijekom 2020. godine, nezaposlenost je narasla zbog
velikog broja otkaza na koje su poslodavci Cesto bili prisiljeni zbog zatvaranja poslovnica.
Moguénost rada od kuc¢e pomogla je nekim poslodavcima da nastave raditi ukoliko je moguce
te otpustanje radne snage nije bilo potrebno. Nazalost, mali postotak je onih koji su imali tu

mogucnost §to je vidljivo u velikom povecanju nezaposlenosti. Stanje u srpnju 2022. prema
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(HZZ, 2022) pokazuje sljedece podatke: 106.875 trenutacno nezaposlenih, od kojih je 46.263
dugotrajno nezaposlenih osoba. Nezaposlenost se u idu¢e dvije godine uspjela smanjiti za

52.970 ljudi Sto je velik pomak za Hrvatsku i napredak cijelog trziSta rada.

S obzirom da pandemija od trenutka pisanja ovoga rada traje ve¢ pune dvije i pol godine, jasno
je zasto je dugotrajna nezaposlenost prijetnja te je potrebno aktivno provoditi odredene mjere
1 politike za njezino suzbijanje. Prema Bejakovi¢ (2018), opcenito govore¢i, programi
zapoSljavanja 1 osposobljavanja imaju najjaci utjecaj i najveéi socijalni povrat za one
najugrozenije te za one koji su imali najmanje prijasnjeg iskustva prije prelaska u kategoriju
dugotrajno nezaposlenih osoba. Aktivne politike trziSta rada mogu pomoci ublaziti i smanjiti
nesklad izmedu ponude i potraznje na trziStu rada, a o tome ¢e biti viSe rijeci u idu¢em

poglavlju.

3.5. Institucije i politike trziSta rada

Kako bi se pokusalo utjecati na trziSte rada u smislu njegove efikasnosti (smanjivanje
nezaposlenosti i1 povecanje zaposlenosti), u slobodnim trziSnim ekonomijama postoje
,dozvoljene intervencije®, a koje se mogu smatrati svojevrsnim institucijama i politikama
trzista rada. Upravo u tom smjeru razmislja Kari¢ (2006) koji smatra kako u uvjetima postojece
1 rastu¢e nezaposlenosti unutar Europske unije institucije 1 politike na trzistu rada imaju sve
vecu 1 bitniju ulogu. Njihova osnovna svrha je:

- Smanjenje nezaposlenosti,

- Smanjenje segmentacije na trzistu rada,

- Smanjenje nepovoljnog polozaja rizi¢nih grupa na zemlji,

- Promicanje sektorske, kvalifikacijske i regionalne mobilnosti,

- Rast produktivnosti rada.

Kako Mrnjavac (2003) naglasava, ,regulacije na trziStu rada mogu imati oba ucinka: i
povecanje efikasnosti i smanjenje efikasnosti. Presudno pitanje za gospodarsku analizu radnog
zakonodavstva jest vode li krute zastitne norme restrikciji slobode ekonomskog odlucivanja ili
one povecavaju slobodu djelokruga rada pojedinca.“ Pri tome, ne treba zanemariti niti bitne

subjekte koji, svojim djelovanjem, lobiranjem i1 posredovanjem mogu utjecati na tijekove
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trziSta rada. Tako Freeman (1998), kako je navedeno u radu Karic¢a (2006), iznosi kako pod
institucijama trzista podrazumijeva:

- Radnicka vijec¢a i sindikate,

- Ukljucenost zaposlenika u odbore,

- Drzavne agencije i propise,

- Udruge poslodavaca i poduzeca kojima obiluju suvremene ekonomije.

Pri tome, Babi¢ (2003) isti¢e kako je ,,glavni problem u ocjeni djelotvornosti mjera aktivne
radne politike Cinjenica da bi mnogi sudionici programa moda ionako pronasli posao.*
Nastavno na to, bitno je istaknuti kako Petri¢ (2020) smatra da se nesavrSenosti koje se
dogadaju na trziStu rada ne mogu mijenjati bez uplitanja institucija s raznim mjerama poput
propisa, poreza i subvencija kako bi utjecaje na odnos izmedu samog radnika i poduzeca. Petri¢
(2020) se slaze s Kari¢ (2006) u tvrdnji da utjecaj institucija na trzistu rada ne bi trebao biti
prestrog jer se time stvara nefleksibilno trziste rada, a samo trziSte EU-a je takvo. To je trziste
koje utjece na smanjenje broja postojecih radnih mjesta ¢ime se zapravo smanjuje ponuda rada

1 postoji manji prostor za novo zaposlenje.

Pojam sindikat predstavlja zastupnika, odvjetnika, branitelja, a prema Kari¢ (2006) su sindikati
zakonski uredene institucije osnovane od strane zaposlenih kako bi ih predstavljali u potrebnim
ekonomskim te zakonskim odnosima s vladom i poslodavcem. Njihov osnovni cilj je zastupati
radnika, Stititi njegova prava te ih zajedno s interesima proSirivati. Hrvatski zavod za
zaposljavanje politike na trziStu rada povezuje u skup raznih mjera ¢iji je temeljni cilj poboljsati
tzv. matching proces, $to se moze uciniti raznim mjerama kao $to su mjere javnog posredovanja
u zaposljavanju. U svim zemljama tranzicije dolazi do rasta znaenja aktivnih i pasivnih

politika na trziStu rada, a one rastu paralelno sa socijalnom i ekonomskom reformom te se

financiraju iz posebnih fondova za zaposlenje ili proracunskih sredstava (Obadi¢, 2003).

Kari¢ (2006) je miSljenja kako politike zaposSljavanja u pravilu predstavljaju intervenciju
drzave na samom trziStu rada na kojem se nalaze razliCite vrste aktivnih politika trziSta rada,
od onih koji poticu na neizravno zaposljavanje pa do ponuda za osposobljavanje na radnom
mjestu 1 u ustanovama, sve do neposrednog otvaranja novih radnih mjesta i ili zasticenog
zapoSljavanja te poticaja ljudi na osnivanje poduzeca. Zadaca aktivnih politika rada je pomoci
nezaposlenim osobama u brzom pronalasku posla te stupanju u isti (Europska komisija, 2019).

Mjere aktivnih politika zaposljavanja po misljenju Kari¢ (2006) nastoje poboljSati mogucnost
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zarade 1 povecati vjerojatnost zaposlenja. Istice kako je rije¢ o selektivnoj politici na trzistu
rada usmjerenoj posebnim skupinama nezaposlenih, odnosno, o onima koji imaju problem
prilikom pronalaska posla. Same mjere se razlikuju od zemlje do zemlje, a moguce ih je

podijeliti na:

- Specijalizirana osposobljavanja za dodatna obrazovanja i savjetovanja,
- Kreiranje radnih mjesta,

- Pomo¢ prilikom pronalazenja posla,

- Subvencionirana zaposljavanja za medumjesna posredovanja,

- Programe javnih radova,

- Programe koji su specijalizirani za ranjive skupine,

- Poticaje za ulazak u vlastito poslovanje.

Prema Burda (1995), kako je navedeno u radu Obadi¢ (2003), aktivne politike na trziStu rada
mogu posjedovati: 1) naglasenu socijalnu komponentu (primjerice, potpore za otvaranje radnih
mjesta, programi javnih radova) i 2) komponentu za jacanje ljudskog kapitala (primjerice,
dodatni treninzi centara za zapoSljavanje). Babi¢ (2003) navodi kako se ,,Cini da najbolje
rezultate daje uska suradnja s poslodavcima na ¢vrsto usmjerenim obrazovnim djelatnostima
relativno manjeg opsega s dobro odabranim ciljanim skupinama nezaposlenih. UspjeSnijima
su se pokazale i obrazovne aktivnosti koje su subvencionirale i provodile privatne tvrtke i
poznati poslodavci nego veliki obrazovni programi §to su ih osiguravale javne ustanove.*
Fraser (1999) osnovne ciljeve pojedinih mjera koje se nalaze u aktivnoj politici svodi na:

- smanjivanje neuskladenosti,

- povecanje postojeéeg znanja i vjestina,

- stimuliranje potraznje za radom putem raznih mjera unutar regija koje imaju viSak

radne snage,
- podupiranje ponude rada unutar regija koje imaju manjak radne snage i

- uspostavljanje jednakih moguénosti zaposlenja svim sudionicima na trzistu.

Prema Europskoj komisiji (2018) aktivne politike na trziStu rada pomazu nezaposlenim
osobama da Sto brze pronadu odgovarajuci posao 1 stupe u radni odnos na ono radno mjesto
koje najbolje odgovara njihovim osobnim kvalifikacijama. Primjenom mjera za
prekvalifikacije i1 dokvalifikacije aktivne politike trziSta rada mogu pomoci pojedincu u

usmjeravanju na podrucja u kojima postoji manjak vjestina. Tim potezom je lakSe svladati
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strukturne promjene kao i povecati otpornost gospodarstva u vremenima u kojima su promjene

nuzne.

Nakon aktivnih politika, bitno je objasniti i pasivne. Pasivne politike na trziStu rada prema
stajalistu Boeri 1 Terrell (2002), a kako se navodi u Obadi¢ (2003), odnose se ponajprije na
nezaposlene osobe, odnosno, sustav naknada nezaposlenim osobama te ih se nastoji
materijalno zastiti. Ukoliko se vratimo na pocetak tranzicijskog procesa, sustav naknada je tada
bio velikodusan za zemlje srednje i isto¢ne Europe. S vremenom se povecao broj onih koji su
primali naknadu za nezaposlene, a s tom ¢injenicom dolazi do promjena u uvjetima dobivanja
prava na koriStenje istih. Mjere pasivnih politika prema Kari¢ (2006) predstavljaju sustav
naknada za nezaposlene. Nezaposlene osobe u Republici Hrvatskoj prema odredbama Zakona

o posredovanju pri zapos§ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti imaju pravo na:

novcane naknade,

mirovinska osiguranja,

nov¢anu pomoc¢ kao i naknadu troskova tijekom obrazovanja,

jednokratnu nov€éanu pomoc¢i i naknadu putnih i selidbenih troskova.

Efikasnost trzista rada s njegovim pripadaju¢im institucijama i politikama u situaciji pandemije
COVID-19 koja nije bila samo zdravstvena kriza, ve¢ ozbiljna ekonomska kriza, viSe ¢e biti

rije¢i u nastavku rada.
4. Pandemija COVID-19

Nakon definiranja relevantnih pojmova za ovaj rad vezanih uz trzZiSte rada, preostaje jo$
definirati jedan kljucan faktor, a to je pandemija koronavirusa koja je imala znacaj utjecaj na
nacin ljudskog Zivota u svakom pogledu, od privatnog do poslovnog. Upravo je ona razlog
zasto se proSlo vrijeme krenulo shvacati kao ono ,,prije pandemije* i ,,staro normalno.” U
nastavku ¢e se objasniti §to je zapravo koronavirus, smjestiti ¢e se u vremenski i mjesni
kontekst te ¢e se dati uvid u to kako je promijenila ljudske Zivote, s naglaskom na trziste rada.
Prema HZJZ-u (2021), koronavirus je novi virus koji je otkriven 2019. godine u Kini. Naziva
se novi koronavirus, zato Sto dotad joS nije bio otkriven kod ljudi, nego samo u zivotinjama.
Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) nazvala ga je SARS-CoV-2, a bolest koju uzrokuje
naziva se COVID-19 (WHO, 2021). Brzina Sirenja ovoga virusa znacajno ga je istaknulo od

drugih jer se vrlo brzo iz Kine proSirio na cijeli svijet pa je tako u Hrvatskoj prvi slucaj
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zabiljezen ve¢ krajem veljace 2020. godine (HZJZ, 2020). Od prosinca 2019. godine do
kolovoza 2022. na razini cijelog svijeta prijavljeno je preko 600 milijuna oboljelih slucajeva,
a ozbiljnost situacije potvrduje i 7 milijuna smrtnih slu¢ajeva (World Meters, 2022). U istome
periodu, u Hrvatskoj je zabiljezeno preko milijun i dvjesto tisuca slucajeva, od kojih je skoro
17 tisu¢a preminulo (HZJZ, 2022). Enorman porast broja novooboljelih u kratkom periodu,
rezultirali su da epidemija vrlo brzo preraste u pandemiju koja je zahvatila ¢itav svijet. Faktori
vezani uz sastav virusa, zdravstvene utjecaje, razlicite sojeve, cijepljenje i sl. prelaze granice
ovoga rada te ¢e se u nastavku sagledati samo bihevioralan faktor s ekonomskog aspekta
glediSta. Naime, u svrhu zasStite od koronavirusa 1 sprjeCavanja njenog Sirenja, globalno su
uvedene mjere 1 preporuke kojima su se svijet morao prilagoditi. Svaka drzava imala je svoja
nastojanja u zastiti stanovnistva u borbi protiv ovoga virusa te su u njoj bile manje, a neke vise
uspjeSne. U Hrvatskoj je oformiran Stozer civilne zastite Republike Hrvatske za sprecavanje
Sirenja zaraze novim koronavirusom. StoZer je svakodnevno izvjeStavao javnost o broju
oboljelih i umrlih te je sukladno porastu ili smanjenju broja oboljelih formirao nuzne
epidemioloske mjere i preporuke. Mjere su bile vezane uz zabrane odrzavanja javnih
dogadanja, privatnih okupljanja, vremensko ograniCenje zadrZavanja, ograni¢enje broja
prisutnih na dogadanjima, u trgovinama, ugostiteljskim objektima, obustave rada teretana,

djecjih igraonica i sli¢no (Civilna zastita RH, 2020).

Dok su neki radnici i poduzetnici izravno bili pogodeni potpunom obustavom rada, neka
zanimanja su dozivjela prisilnu digitalizaciju 1 prilagodbu ,,novom normalnom.* StoZer je
donosio odluke na odredeni period, naj¢es¢e 14 dana u kojem bi se pratio broj oboljelih 1
predvidalo potencijalno popustanje mjera ili pak postrozenje. Veliku ulogu na odluke Stozera
imali su sindikati koji su vrsili pritisak u javnosti nad StoZerom jer im je rad u potpunosti
obustavljen. Trenutno u Hrvatskoj, iako su prisutni oboljeli, ne postoje gotovo nikakve mjere
koje direktno utjeCu na trziSte rada. U nastavku ¢e biti predstavljeno trziste rada Republike

Hrvatske, njena opca obiljezja te stanje na njemu prije i za vrijeme pandemije.
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5. Trziste rada RH

TrziSte rada u Hrvatskoj nalazi se pod utjecajem procesa smanjenja radne snage koji se javlja
posljedicno iseljavanjem, toc¢nije, negativnim demografskim kretnjama i migracijom
stanovniStva. Osim toga, tranzicija i restrukturacija gospodarstva ostavljaju snazan utjecaj na
potraznju za radom te je to vidljivo u visokoj nezaposlenosti stanovnika. Ipak, hrvatsko
gospodarstvo biljezi znacajne pozitivne pomake, pa se nezaposlenost, posljedi¢no, smanjuje 1
kroz poveéanje ponude rada zbog jacanja investicijskih aktivnosti te bolje konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva u medunarodnim ekonomskim okvirima. Pri tome, a za bolje
razumijevanje predmeta istrazivanja u ovom zavrSnom radu, bitno je naglasiti neke znacajne
momente u suvremenijoj hrvatskoj gospodarskoj slici. Tako, primjerice, Buseli¢ (2014) navodi
kako je Republika Hrvatska krajem proslog stolje¢a preuzela radno zakonodavstvo od
prethodne drzave, samim tim pretvorivsi savezne zakone u republicke. To definira zakone koji
utjecu na odnose koji se nalaze na trziStu rada Republike Hrvatske:

1. Zakon o radu,
Zakon o posredovanju pri zapos$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti,
Zakon o za$titi na radu,

Zakon o mirovinskom osiguranju,

M

Zakon o zdravstvenom osiguranju.

Bozikovi¢ (2020) smatra da Hrvatska ima nefleksibilno trziSte rada ¢ije su reakcije spore u
odnosu na promjene Sto dovodi do dugotrajne nezaposlenosti i socijalne iskljucenosti. Takoder,
zakljucuje da je trziste rada loSe povezano s cjelokupnim obrazovnim sustavom. U Hrvatskoj
osim visoke stope nezaposlenosti, visok je postotak ,,sive* ekonomije, velik je broj mladih koji
su nezaposlenih te postoji unutra$nja regionalna nejednakost u nezaposlenosti. Obadi¢ (2016)
tvrdi da se kod analize kretanja broja zaposlenih i nezaposlenih u Hrvatskoj od 1952. do 2014.
mogu promatrati Cetiri karakteristicna razdoblja: predratno, tranzicijsko, posttranzicijsko 1
recesijsko razdoblje. Svako od ovih razdoblja, kao Sto sugeriraju njihovi nazivi, nastalo je pod
utjecajem velikih ¢imbenika: rat, prelazak s planskog na trziSno gospodarstvo i globalna
financijska kriza. Zasigurno je da ¢e se u novijim izvorima mo¢i definirati dva nova razdoblja:
ono prije pandemije i postpandemijsko razdoblje. Stoga ¢e se u iduca dva poglavlja sagledati
kako je izgledalo hrvatsko trziste rada netom prije nastupanja pandemije i obustave rada te ono

za vrijeme pandemije, kako jo§ uvijek ne mozemo govoriti o prestanku pandemije.
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5.1. TrziSte rada RH prije pandemije

Prije pocetka pandemije, Hrvatsku je pratio povoljan trend rasta zaposlenosti uz Sest godina
pada nezaposlenosti. To je utjecalo pozitivno na hrvatsko trziste rada, s obzirom da je Hrvatska
jedna od onih zemalja koje su najduze osjetile posljedice svjetske gospodarske krize 2008.
godine. Medutim, osim ve¢ spomenutih pozitivnih trendova vezanih uz zaposlenost i
nezaposlenost, takoder je padala stopa participacije na trziStu rada zbog povecanja iseljenja
radno aktivnog stanovniStva, odnosno radne snage, u inozemstvo. Time je pala stopa
participacije na trziStu rada (Jelki¢, 2021). Prema podatcima Hrvatske gospodarske komore
(HGK, 2020), u veljaci je prije pojave prvog slucaja zarazenog koronavirusom, trziste rada
imalo uobiCajen sezonski ritam. Ono §to je narusilo taj ritam su bile restriktivne mjere koje su
djelomicno ili u potpunosti zaustavile poslovanja mnogih gospodarskih djelatnosti. Godine
2019. u Hrvatskoj je bilo ukupno 1.555.068 zaposlenika. Kao turisticka zemlja, u prosjeku je
biljezila 115 tisu¢a zaposlenih u tom sektoru, od najmanje 91,5 tisu¢a do najvise 140,2 tisuce
zaposlenih kada je bio puni jek sezone. Zbog sezonskog zaposljavanja je 2019. godine smanjio
se broj nezaposlenih osoba na HZZ-u za ukupno 28.967 osoba, gdje ih se najvise zaposlilo u

sektorima turizma i trgovine (HGK, 2020).

Grafikon 1. Promjena u iznosu minimalne bruto place u Hrvatskoj u razdoblju od 2010. do
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Spomenuto je ve¢ kako je placa i njezina visina presudan ¢imbenik za ljude. Prema Bejakovié¢
(2015), u Hrvatskoj nije postojala ,,prava“ minimalna pla¢a sve do 2008. godine, ali je od 1998.
godine postojala najmanja osnovica potrebna za placanje doprinosa i mirovinskog osiguranja,
a koja je zapravo nosila funkciju utvrdenog iznosa minimalne place. Visinu minimalne place
svake godine za iducu kalendarsku godinu utvrduje Vlada Republike Hrvatske i ona se ne moze
utvrditi na manji iznos u odnosu na onu prethodnu. Tako je moguce na Grafikonu 1. vidjeti
pozitivan trend, odnosno porast iznosa minimalne pla¢e u Republici Hrvatskoj od 2010. kada
je iznosila 2814,00 HRK pa sve do 2022. kada iznosi 4687,00 HRK (Crnicki, 2022). O

izazovima trziSta rada RH za vrijeme pandemije bit ¢e vise rijeci u nastavku ovog rada.

5.2. TrziSte rada RH za vrijeme pandemije

Moglo bi se re¢i kako je klju¢na prijelomna tocka negativnih dogadanja u hrvatskoj suvremenoj
ekonomskoj stvarnosti zapocela u proljec¢e 2020. godine, iako je nekih naznaka tome bilo 1
ranije. Od ozujka 2020. godine krecu izvanredna kretanja na trzistu rada prema podatcima
HGK (2020). Inace, ozujak je mjesec kada pocinju sezonska zaposljavanja, no 2020. godine je
pozitivan trend izostao. Zaposleno je samo 4,3 tisu¢e sezonskih radnika, u usporedbi s 91,5
tisuca sezonskih radnika zaposlenih u ozujku 2019. godine. Osim sezonskog zaposljavanja,
mnoge su tvrtke u restriktivnim uvjetima reagirale na nacin da su pocele smanjivati broj
zaposlenih. S obzirom da su mnoge zemlje provodile ,,Jockdown®, turisticka sezona se znatno
smanjila. Osim toga, ljudi su bili uplaSeni za zdravlje sebe, a i drugih. Putovanja su postala
skuplja jer su se Cesto trazili COVID testovi za prelazak granice. Sve je to imalo utjecaj na
smanjenje sezonskog zaposljavanja 1 Hrvatska je oc¢ekivala da ¢e se sezonski turizam smanjiti.
Ono $to je utjecalo na smanjenje dolazaka bilo je i zatvaranje granica drzava. Cesto se dogadalo
da su se ljudi morali vracati ranije s odmora kako bi izbjegli samoizolaciju s obzirom da su se
mjere vezane uz pandemije mijenjale svaki dan. Hrvatska je izgubila veliki broj turista te su
sukladno tome smanjivali broj sezonskih radnika. Ono §to je najviSe utjecalo na otpustanje
radnika i poveéanje nezaposlenosti bilo je zatvaranje poslovnica i nemoguc¢nost rada. Na trzistu
su opstale najlakSe ostale velike poslovnice dok su se manje poslovnice Cesto zatvarale i
propadale. Otpustanje radnika bilo je nuzno za neke poslodavce kako bi odrzali poslovnicu na
»Zivotu®. U vrijeme pandemije, poslodavci su morali biti inovativni 1 snalazljivi kako bi opstali

na trzistu rada i prezivjeli krizu. Prema podatcima DZS-a koje je obradio HGK (2020), u oZzujku

20



2020. se biljezi dvostruko, a u travnju 2020. gotovo trostruko vec¢i broj otkaza nego u isto
vrijeme godinu ranije. Utjecaj je vidljiv i u cjelokupnom broju nezaposlenih osoba. ,,U ta se 32
radna dana broj nezaposlenih povecao za 24.850, do razine od 159.742, s time da je broj novo
nezaposlenih koji su dosli izravno iz radnog odnosa iznosio 33.934%, kako navodi HGK (2020)
te ovime ukazuje na ozbiljnost situacije koja se odvijala pri prvim susretom s pandemijskom
krizom. Kako bi izbjegli nezeljene posljedice, ali i pod pritiskom sindikata, Vlada je donosila
pakete mjera za pomo¢ gospodarstvu. Tijekom travnja je bilo moguce vidjeti prve pozitivne
promjene gdje je mjesecni rast broja nezaposlenih ublazen primjenom drugog paketa mjera
Vlade za pomo¢ gospodarstvu. Taj paket mjera sadrzavao je klju¢nu odluku koja je bila
povecanje subvenciranja placa s 3.250 kuna na 4.000 kuna uz moguénost ponovnog
zapoSljavanja onih radnika koji su otpusteni u oZujku. Te mjere su imale trenutni ucinak i

zaustavile su vece poremecaje na trzistu rada.

Nesti¢ (2021) tvrdi da su 1 podatci o broju osiguranika obveznog mirovinskog osiguranja dobar
temelj za proucavanje utjecaja korona krize, odnosno pandemijske recesije, na ukupnu
zaposlenost u zemlji. Na kraju travnja 2021. godine u evidenciji HZMO-a zabiljeZeno je 24.935
osiguranika vise, nego u travnju 2020. kada su restriktivne mjere bile puno jace. Nesti¢ (2021)
navodi da je ovaj pokazatelj kretanja broja zaposlenih, odnosno osiguranika u vrijeme recesije
uzrokovane pandemijom koronavirusa, rezultat mjera za odrzavanje zaposlenosti ¢ime se
izbjegao veci pad zaposlenosti najpogodenijih djelatnosti. Osim toga, drzava je povecavala
zaposlenost u javnom sektoru, konkretno u podru¢ju obrazovanja i zdravstva. Zdravstvene
ustanove trebale su najviSe radne snage te je bila velika potraznja za medicinskim osobljem.
Bolnice su bile maksimalno popunjene te je nedostajalo medicinskog osoblja $to je bio veliki
problem cijele drzave. Tre¢i razlog, zbog kojeg se smatra da je ovaj trend pozitivan, jest
Cinjenica da je zaposlenost povecana u nekoliko sektora koji su nastavili iznimno dobro
poslovati usprkos pandemiji, a radi se o sektorima gradevinarstva, IT industrije i poslovnih
usluga (konzalting, pravne i racunovodstvene usluge, promidzba). IT industrija razvila se i
unaprijedila tijekom pandemije i koristili su ¢esto moguénost rada od kuée. Osim navedenih
trendova, postoje joS neki trendovi koji su zanimljivi za uociti na trziStu rada u vrijeme
pandemije. Naime, jasno su vidljive promjene spolne i dobne strukture zaposlenih i razli¢iti
ucinci na zaposlenost po regijama i unutar pojedine Zupanije. U tome pogledu, vidljivo je da
su zene prosle loSije nego muskarci. Zasto je to tako? Zato §to je broj zena prijavljenih na
mirovinsko osiguranje u posljednje dvije godine, od travnja 2019. sve do travnja 2021.,

povecan za svega 1,6 tisuca, dok je broj muskaraca zaposlenih u znacajnoj prednosti jer je
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porastao za 14,5 tisuca. Nesti¢ (2021) navodi da se razlozi za ovakav rast koji je vidno
neuravnotezen, mogu pronaci u sektorskim kretanjima. Sektorska kretanja se odnose na to Sto
odredeni sektori viSe privlace muskarce, poput gradevinarstva i IT industrije i shodno tome ih
viSe zapoSljavaju. Osim toga, znacajnije smanjenje zaposlenosti u tercijarnom sektoru poput
trgovine, ugostiteljstva 1 turistiCkim djelatnostima, na pocetku pandemije je znacajno vise
pogodio zene, no i taj trend je doSao do poboljSanja u posljednjih godinu dana kada je broj
zaposlenih Zena porastao za gotovo 20 tisuca. Prisutan je i problem zapoSljavanja mladih
radnika koje je donijela korona kriza. Smanjenje potraznje za radnicima smanjio je i mogucnost
mlade radne snage koja je tek zavrSila obrazovanje i koja se treba plasirati na trziste rada.
Studenti su isto tako imali manju moguénost za radom 1 stjecanjem dodatnog iskustva te je

pandemija pogodila sve dobne skupine na trzistu rada.

Rad od kuce nije izbjegao ni Hrvatsku 1 osim $to je postao ¢es¢i u velikim korporacijama, javni
sektor Republike Hrvatske se prema Jelki¢ (2021) dodatno digitalizirao te je time pruZena
mogucénost rada od kuce zaposlenicima u tome sektoru. Tome je doprinijela i odluka Vlade da
se nastava odvija putem videokonferencijskih platformi, tako da osim uc€enika i studenata, i
prosvijetari su se prilagodili trendu rada od kuce. Sve to ide u korist fleksibilnosti hrvatskog
trziSta rada. Osim $to je trziSte postalo fleksibilno, radnici su bili prisiljeni usvojiti nova znanja
o digitalizaciji 1 na taj nacin je trZiSte rada napredovalo sa svojim novim znanjima i iskustvima.
Pokazalo se da je hrvatsko trziSte rada sposobno prilagoditi se na promjene i brzo reagirati u

kriznim situacijama.
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6. Trziste rada EU

Trziste rada Europske unije objedinjuje trzista rada njezinih 27 ¢lanica, od kojih je jedna 1
Republika Hrvatska. Clanstvom u EU-u, jasno je da ée se promjene na trzistu rada koje se
dogadaju u Hrvatskoj odraziti u odredenoj mjeri 1 na cjelokupno trziste rada EU-a, a joS viSe
¢e se odraziti promjene na trziStu rada EU-a na Hrvatsku. Ta uzro¢no-posljedi¢na veza
definirana je jo$ od pocetaka europskih integracijskih procesa. Kako navodi Bozikovi¢ (2020)
radi se o unutraSnjem/zajednickom trzistu koje je ,,odredeno kao podrucje bez unutrasnjih
granica na kojem se slobodno kretanje roba, osoba, usluga i kapitala osigurava u skladu s
odredbama Ugovora o funkcioniranju Europske unije.” Odnosno, ,,bez obzira na postotak,
stopa nezaposlenosti mladih je i1 dalje vrlo visoka u EU“, isti¢u KneZevi¢, Sigurnjak i Bili¢

(2022 prema: Europska komisija 2020).

6.1. TrziSte rada EU prije i za vrijeme pandemije

Hrvatska nije jedina ¢lanica koja je zahvacena pandemijskom krizom na trziStu rada. Zapravo
su sve ¢lanice EU-a dozivjele poremecaj na svom trzistu rada zbog utjecaja raznih ogranicenja
poslovanja i kretanja. Stopa nezaposlenosti je porasla kod gotovo svih ¢lanica, a Hrvatska se
ne moze pohvaliti jer je bila medu onima s najviS§im porastom stope nezaposlenosti. HGK
(2020) istice kako je tom ¢injenicom jasno da je Hrvatska pogorSala tadasnju poziciju unutar
EU-a jer je postala ¢lanica s osmom najviSom stopom nezaposlenosti. Stopa nezaposlenosti u
Hrvatskoj iznosila je 6,6% 2019. godine, 10,2% 2020. godine, a dok je 2021. godine iznosila
7,4%. NajviSu stopu nezaposlenosti u EU 2019. godine imala je Grcka (17,3) te ju je korona
kriza iznimno pogodila 1 ona je nastavila rast 1 u 2020. godini (19,9%), dok se u 2021. godini
stanje stabiliziralo i stopa nezaposlenosti je pala na 16,8%. Vise o stopama nezaposlenosti i

prognozama stopa u RH 1 EU prikazano je u sljedecoj tablici.
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Tablica 2. Stope nezaposlenosti RH i EU, prognoze Europske komisije

Razlika 2020. Razlika 2021.
ClanicaEU | 2019 | 2020. 2021. prema 20?9' ! prema 20.19' !
postotnim postotnim
bodovima bodovima

Estonija 4.4 9.2 6,5 4.8 2,1
Spanjolska | 14,1 18,9 17,0 4,8 2,9
Poljska 3,3 7,5 53 4,2 2,0
Magdarska 3.4 7,0 6,1 3,6 2,7
Hrvatska 6,6 10,2 7,4 3.6 0,8
Litva 6,3 9,7 7,9 3,6 1,6
Portugal 6,5 9,7 7,4 32 0,9
Slovacka 5,8 8,8 7,1 3,0 1,3
Ceska 2,0 5,0 4,2 3,0 2,2
Svedska 6,8 9,7 9,3 2,9 2,5
Bugarska 4.2 7,0 5,8 2.8 1,6
Rumunjska 3,9 6,5 5,4 2,6 1,5
Grcka 17,3 19,9 16,8 2,6 -0,5
Malta 34 5,9 4,4 2,5 1,0
Nizozemska 3.4 5,9 5,3 2,5 1,9
Slovenija 4,5 7,0 5,1 2,5 0,6
Irska 5,0 7,4 7,0 2,4 2,0
Latvija 6,3 8,6 8,3 2,3 2,0
Italija 10,0 11,8 10,7 1,8 0,7
Finska 6,7 8,3 7,7 1,6 1,0
Belgija 5,4 7,0 6,6 1,6 1,2
Francuska 8,5 10,1 9,7 1,6 1,2
Cipar 7,1 8,6 7.5 1,5 0,4
Danska 5,0 6,4 5,7 1,4 0,7
Austrija 4.5 5,8 4,9 1,3 0,4
Luksemburg 5,6 6,4 6,1 0,8 0,5
Njemacka 3,2 4,0 3,5 0,8 0,3

Izvor: autor prema podatcima od HGK, 2020
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Europska komisija je za godinu 2021. predvidala kratkotrajnu krizu na trziStu rada. Prema
Anderton 1 dr. (2020) trziSte rada u EU-u ozbiljno je pogodeno korona krizom zbog
restriktivnih mjera suzbijanja virusa. Zaposlenost i ukupni broj odradenih sati smanjili su se
kao nikad dosad u povijesti. Nezaposlenost je rasla sporije i u manjoj mjeri, a radna snaga se
smanjila za oko 5 milijuna u prvoj polovici 2020., Sto je pola vise od njezina povecanja izmedu
2013.12019. godine. Anderton i ostali (2020) isti¢u kako korona kriza ima heterogen utjecaj
na trziSte rada u europodrucju. Smatraju kako je utjecaj pandemije bolesti COVID-19 vrlo

negativan na trziSte rada i znacajno raSiren.

Kako su pojedinacne Vlade svake zemlje ¢lanice europodrucja uvele odredene mjere suzbijanja
virusa, osmislile su i odredene politike za podrsku trziSta rada, gdje se poseban naglasak
stavljao na zadrzavanje radnih mjesta u obliku skra¢enog radnog vremena i privremenih
otkaza. To objasnjava i1 zaSto se smanjio broj radnih sati sveukupno. U idu¢em poglavlju biti

¢e vise rijeci o zajednickom odgovoru EU-a na pandemiju.

6.2. Zajednicki odgovor EU-a na pandemiju

Europska unija osmislila je plan oporavka pod nazivom NextGenerationEU za koji Europska
komisija (2021) tvrdi da je to: ,,viSe od plana oporavka (...), jedinstvena prilika da iz pandemije
izademo jaci, preobrazimo naSa gospodarstva, stvorimo prilike i radna mjesta u Europi u
kakvoj zZelimo zivjeti.“ Radi se o inicijativi koja je najve¢i paket poticaja u povijesti u
vrijednosti ve¢oj od 800 milijardi eura koji sluze za otklanjanje nepovoljne socijalne i
gospodarske Stete uzrokovane pandemijom bolesti COVID-19. Cilj plana bio je da Europa
postane digitalnija, zelenija, otpornija i spremnija za izazove nakon pandemije. ,,Mehanizam
za oporavak 1 otpornost je srediSnji dio instrumenta NextGenerationEU kojem je cilj ublaziti
gospodarske 1 socijalne posljedice pandemije koronavirusa i uciniti europska gospodarstva i
drustva odrzivijima, otpornijima i spremnijima za izazove 1 prilike koje donose zelena 1
digitalna tranzicija. Drzave Clanice pripremaju planove za oporavak i otpornost kako bi mogle
povuéi sredstva u okviru tog mehanizma.* (Europa.eu, 2020.) Hrvatska je kao ¢lanica EU-a,
ostvarila potporu nacionalnom zdravstvenom sustavu Sto je u konacnici ublazilo
socioekonomske posljedice pandemije. NextGenerationEU ukljucuje 1 pomo¢ za oporavak za
koheziju i europska podrucja Sto ¢e pridonijeti digitalnom, zelenom i stabilnom oporavku
gospodarstva. Osim pakta poticaja, Europska komisija je koordinirala zajednicki europski

odgovor na pandemiju korona virusa, medu kojima su i EU digitalne COVID potvrde koje su
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bile valjane za gradane EU-a koji su preboljeli koronavirus, primili cjepivo ili dobili negativni
test na koronavirus, a sve u svrhu lakseg kretanje u druge zemlje ¢lanice. EU digitalne COVID
potvrde su bile prihvacéene i kao ,,propusnica‘“ za ulazak u odredene institucije, ustanove, ali i
prisustvovanje dogadanjima koje su zahtijevale COVID potvrde. Potvrda se izdaje besplatno,
apriznaje ju 27 ¢lanica EU-a i velik broj zemalja koje nisu ¢lanice. Dostupna je na nacionalnom
1 engleskom jeziku te se sastoji od QR koda 1 digitalnog potpisa koji je potvrden putem EU-

ova pristupnika. Trenutno su ublaZzene mjere po pitanju zahtijevanja COVID potvrda.

Eurofound proveo je istraZivanje utjecaja koronavirusa na zivot i rad gradana u EU. Pandemija
je imala negativan utjecaj na gradane te je snazno povecala medugeneracijske 1 rodne
nejednakosti. Na trziStu rada se zbog povecane nezaposlenosti pogorSao polozaj mladih od 18
do 34 godine, a samo polovica njih pozitivno razmislja o svom ekonomskom i socijalnom
polozaju u buduénosti. Tijekom pandemije su najesée zene ostajale bez posla sto je utjecalo
na zaposlene zene kojima je narusena uskladenost poslovnog i privatnog zivota. Najces¢e su
bez posla ostajale Zene u dobi od 18 do 34 godine te su osjetile najvece posljedice. Najveci
problem je strah od gubitka posla §to je najizrazenije u Bugarskoj i Grékoj. Hrvatski gradani
se nisu osjecali iscrpljeno zbog posla kao niti gradani Danske, Njemacke 1 Nizozemske.
Tijekom pandemije, gradanima EU-a smanjeni su radni sati. Polovici ispitanika iz Hrvatske
nije se mijenjao broj sati rada, 22% navelo kako im se broj sati povecao dok je 28% navelo da
se smanjio. Najvece smanjenje radnog vremena dogodilo se u graditeljstvu, trgovini i
ugostiteljstvu dok je najmanje smanjenje bilo u zdravstvu i javnoj upravi. Polovica ispitanika
radila je neko vrijeme od kuce te Hrvatska ima samo 20% ispitanika koji su radili od kuce $to
je jako nizak postotak u usporedbi s ostalima. Vecina ispitanika EU-a bila je zadovoljna s
radom od kuce pa je njih 70% navelo da bi voljeli imati moguénost ponekad nastaviti raditi od
kuce. Zaposlenici su dobivali ¢esto financijske potpore te je 23% zaposlenika EU-a dobilo
nekakav oblik financijske pomoc¢i tijekom pandemije. Ono S$to je bilo bitno tijekom pandemije
je povjerenje gradana u nacionalnu vladu 1 EU. Najmanje povjerenje u EU imali su gradani iz
Hrvatske i Greke, a najviSu gradani Irske, Poljske 1 Litve. Prema istrazivanju, gradani Hrvatske
imali su financijske 1 egzistencijalne probleme, pesimisti¢ni su oko svoje financijske

buduénosti i imaju jako nisko povjerenje u nacionalnu vladu i EU.
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7. Glavni izazovi trziSta rada RH i EU nakon pandemije

O kraju pandemije se joS ne moze govoriti. Uskoro ¢e biti tri godine otkako ona traje te ve¢
mozemo primijetiti sliCan uzorak u odnosu na proslu godinu. U ljetnom periodu nastupa
popustanje mjera, dok poveéanje broja nastaje zbog intenzivne socijalizacije unato¢ godi$njim
odmorima, ali 1 povecanog broja druStvenih dogadanja, otvorenih javnih kupaliSta i no¢nih
klubova. U hrvatskom slucaju, nakon $to taj period zavrsi u kojemu se prikuplja sve veci broj
oboljelih, poduzimaju mjere zastite koje se sadrze cijelu jesen i zimu, kada uz koronavirus
vladaju, kako gripe tako i prehlade. Cak neki izvori tvrde da je u Hrvatskoj u svibnju 2022,
godine proglaSen kraj pandemije ,,de facto® u Narodnim novinama (Slobodna Dalmacija,
2022), no radi se o prestanku svih posebnih sigurnosnih mjera koje su se dotad provodile. Isto
tako ne moze se govoriti o prestanku pandemije unutar drugih zemalja ¢lanicama EU,
uzimajué¢i u obzir da u mnogim zemljama i dalje vladaju odredene mjere zastite, a i broj

zarazenih je u porastu.

Nakon pregleda utjecaja pandemije koronavirusa na trziSte rada prema odredenim parametrima
u odnosu na razdoblje prije pandemije, otvara se mogucnost rasprave o glavnim izazovima koji
¢ekaju trziste rada kako za EU, tako i za RH kao njezinu ¢lanicu. Zbog pandemije, $kolstvo i
visoko Skolstvo se moralo prilagoditi tome. Tako je nastala ,,pandemijska generacija® ili
»generacija COVID®, a odnosi se na generaciju djece, adolescenata i mladih ljudi koji su morali
prilagoditi svoje Skolovanje novonastaloj situaciji. To je generacija koja je potencijalno
zakinuta za bolje usvajanje gradiva, izgradnju komunikacijskih vjeStina i1 socijalizaciju s
drugim ljudima, a sve se to moze reflektirati na njihovu budu¢nost. S posebnim naglaskom na
ucenike srednje Skole i studenata na fakultetima, od kojih su neki maturirali ili diplomirali bez
da su vidjeli svoje kolege i prijatelje godinu ili dvije godine. Morali su se osloniti na samostalno
usvajanje gradiva zbog ,,prisilne digitalizacije®, a nisu svi u stanju uciti na takav nacin. Cutler
1 ostali (2015), a kako je navedeno u Chacaltana 1 ostali (2021), postoji korelacija izmedu
edukacije, vjestina 1 nemogucénosti zaposljavanja. Radi se o tome da su radnici s boljim
poslovnim vjestinama, koje ukljucuju rjesavanje problema, donoSenje odluka i sposobnost
povezivanja, bili otporniji tijekom korona krize i samim time §to su viSe kvalificirani imaju

sigurniji poloZaj na trzistu rada, ve¢u mobilnost rada 1 vecu fleksibilnost za prijelaz na rad na
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daljinu. Isto tako, navode kako se vidi odredena razlika u onima koji su se obrazovali u ,,loSim
vremenima®, a RH 1 EU je svakako u cilju da izbjegne generaciju mladih ljudi koji su
nedovoljno educirani i imaju losije vjestine. U tu svrhu Europska komisija nudi Pojacanu
garanciju za mlade koja je nastala s ciljem da sve drzave ¢lanice osobama mladim od 30 godina
ponude kvalitetnu ponudu zaposlenja, daljnjeg Skolovanja, naukovanja i pripravnistva u
vremenskom roku od cCetiri mjeseca od onog trenutka kada je nastupio gubitak radnog mjesta

ili prestanak obrazovanja (Europska komisija, 2021).

Drugi problem koji se javlja, a moZze se i nadovezati na pandemijsku generaciju jest, dugorocna
nezaposlenost. S dugorocnom nezaposlenosti se Hrvatska borila godinama te se sada treba
fokusirati na njenu prevenciju. Dugoroéno nezaposlenje, prema Cip¢i¢ (2021), ugrozava
ekonomsku opstojnost pojedinca i njegova kucanstva, a visoka stopa nezaposlenosti na

drzavnoj razini predstavlja i jedan od temeljnih nacionalnih problema.

Pandemija bolesti COVID-19 otkrila je da se radna snaga koja ima razvijene digitalne vjestine
moze jako brzo prilagoditi promjenama. Tako je IT sektor prihvatio ovu promjenu te se ve¢ina
IT tvrtki odlucila za rad od kuce (engl. work from home) ili remote rad ¢iji naziv sugerira da
nije usko povezan uz odredenu lokaciju, odnosno dom zaposlenika. Prema Market Dana
Forecast (2020), restriktivne mjere koje su se dogodile su rezultirale time da se velik broj
konferencija otkazao, koje su nuzne za umrezavanje i stvaranje novih poslovnih prilika. Ipak,
to je stvorilo prilike za odraZzavanje online konferencija i webinara. Radu do kuc¢e su se morali
prilagoditi i ostali sektori koji nemaju toliko razvijene digitalne vjeStine, poput recimo gore
spomenutog Skolstva. Nadalje, sam rad od kuce rezultirao je time da su se mnogi zaposlenici
odlucili da svaki dan svoj posao obavljaju iz udobnosti svog doma. To svakako ima svoje
benefite, ali 1 mane. Prema Bick, Blandin i Mertens (2021) tvrde da postoje benefiti 1 za
pojedinca i za tvrtke. Dok zaposlenik ne mora svakodnevno putovati $to posljedi¢no njima nosi
1 manje troskova za prijevoz i obrok, tvrtke su uocile rast produktivnosti radnika koji rade kod
kuce ili hibridnim modelom rada (dio radnog tjedna kod kuce, dio u uredu). Za trziste rada to
predstavlja izazov jer je remote rad postao svakodnevica i ljudi odbijaju vise biti strogo vezani
uz jednu lokaciju, ako to ne moraju. Pri tome tvrtke moraju ponuditi potencijalnim
zaposlenicima bolje radne uvjete, odnosno radne uvjete koji ¢e im omoguditi fleksibilnost
radnog mjesta i radnog vremena, §to moze u konacnici narusiti atmosferu tvrtke. Rad od kuce
donio je 1 svoje izazove poput nemogucnosti pracenja rada zaposlenika po pitanju evidencije

radnog vremena. Trend rada od kuce nije prestao te je mnogima sada to opcija koju preferiraju.
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Medu populacijom se pojavio i strah od ponovnih lockdown-a 1 ponovnih restriktivnih mjera
koje mogu onemoguciti tvrtkama da nastave svoje poslovanje uobic¢ajenim tijekom. Mnoge
tvrtke kako bi se od toga ogradile su presle na online poslovanje (npr. konvecionalne trgovine
sada su postale online trgovine). One koje nisu, moraju razmiSljati 1 strateski razraditi
mogucnost prilagodbe u buducnosti kako njihovo poslovanje ne bi stradalo radi ,,viSe sile.*
Cox (2021) istice problem straha od investiranja prilikom pandemije te nesigurnost
poduzetnika u ostvarivanju uspjesnog poslovanja u buduénosti. Kako navodi, pandemija je
uzrokovala 1 makroekonomske promjene poput inflacije, te sad smatra da investitori viSe
strahuju od inflacije nego u periodu kada je intenzivno vlada pandemija, odnosno izuzetno

restriktivne mjere.

Europska Komisija predvidjela je rast BDP- a u 2021. godini $to se u Hrvatskoj i dogodilo.
,Hrvatski BDP u 2021. realno je porastao za 10,4 posto, nakon $to je u godini ranije pao za 8,4
posto. U prvom ovogodiSnjem tromjesecju, pak, stopa rasta BDP-a iznosila je 7 posto.” (Moj
posao, 2022) S porastom od 7% imala je nakon Irske najvece povecanje unutar Europske unije.

Ocekuje se daljnji porast BDP-a i u Hrvatskoj, ali i u ostatku Europe.

Smanjenje nezaposlenosti bitan je faktor oporavka drzava EU-a. ,,Bez posla je u Hrvatskoj u
studenome 2022., prema Eurostatovim podacima, bilo 127 tisu¢a gradana, Cetiri tisu¢e manje
nego u mjesecu ranije. U odnosu na studeni 2020. njihov je broj smanjen za 26 tisuca.”
(Jutarnji.hr, 2022) ,,Stopa nezaposlenosti u EU, eurozoni i Hrvatskoj spustila se u studenome
2022. na najnizu razinu od ozujka 2020. godine i pocetka pandemije COVID-19, pokazuje
izvjes¢e FEurostat. Stopa nezaposlenosti u Europskoj uniji, mjerena metodologijom
Medunarodne organizacije rada (ILO), u studenome 2022. je pala za 0,2 postotna boda u
odnosu na prethodni mjesec, na 6,5 posto, pokazuje izvjeS¢e europskog statistickog ureda. U
eurozoni je kliznula za 0,1 postotni bod, na 7,2 posto. U oba je podrucja tako kliznula na najnizu
razinu od oZujka 2020. kada se COVID- 19 poceo iriti svijetom. Spanjolska i Gréka i u
studenome su jedine medu zemljama EU-a biljezile dvoznamenkaste stope nezaposlenosti.
NajniZu stopu nezaposlenosti i u studenome je biljezila Ceska, od 2,2 posto. U skupini s
najnizim stopama ponovno su i Nizozemska, s 2,7 posto, te Poljska i Njemacka sa stopama

nezaposlenosti od tri odnosno 3,2 posto” (Jutarnji.hr, 2022).

29



U Hrvatskoj se povecalo iseljavanje nakon pandemije pa se tako 2021. godine odselilo u
inozemstvo Cak 40.424 hrvatskih gradana prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku o
migraciji druStva. Istodobno se u 2021. godini u Hrvatsku iz inozemstva doselilo 35.912
gradana te je to oko 2.500 vise doseljenih nego 2020. godine, a manje nego 2019. godine kada
je doseljenost bila 37.726 ljudi iz inozemstva. Zadnje zabiljezeno vece iseljavanje od 2021.
godine bilo je 2017. godine kada je broj iseljenika bio 47.352. Pandemija je usporila iseljavanje
iz Hrvatske u 2020. godini, ali ono se povecalo nakon pandemije. Najvise ljudi se doseljava iz
BIH dok se najviSe ljudi odseljava u Njemacku. U Hrvatskoj se previda nastavak iseljavanja

ukoliko kriza i rast inflacije potraju te ako drZzava ne intervenira s mjerama.
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8. Zakljucak

Poznato je kako na trziSte rada utjeCe mnogo ¢imbenika. To je trziSte koje ukljucuje ljudski
faktor 1 kao takvo bez njega ne bi postojalo. Samim time, ovo je jedno od najkompleksnijih 1
najosjetljivijih trzista. Prikupljanjem sekundarnih podataka te koriStenjem razlicite
metodologije u ovome radu je utvrdena znacajna razlika na trzistu rada RH i trzistu rada EU u
periodu prije pandemije i za vrijeme pandemije. [ako su promjene na trziStu rada RH bile
vidljive odmah zbog povecane stope nezaposlenosti koja se istaknuta ve¢ u ozujku 2020.
godine, nakon $to je u RH potvrden prvi slucaj osobe zarazene koronavirusom, trziste se jos

uvijek prilagodava i sprema na izazove koji mu predstoje.

Hrvatska je svojim ¢lanstvom u EU, ostvarila potporu nacionalnom zdravstvenom sustavu §to
je ublazilo socioekonomske posljedice pandemije. Celnici Europske unije su postigli dogovor
o europskom planu oporavka koji ¢e usmjeriti ¢lanice Europske unije prema odrzivom i
otpornom oporavku. Uz ovakvu pomo¢, Hrvatska je zasigurno izbjegla najcrnje scenarije koji
su se mogli dogoditi. Osim $to je pandemija unijela trenutni nemir i nesigurnost na trziste rada,
namece se pitanje Sto ¢eka trziSta RH 1 EU u buduénosti. Neki od glavnih izazova s kojima ¢e
se susreti su ,,pandemijska generacija“ koju predstavljaju mladi ljudi koji u intenzivhom
periodu pandemije nisu mogli dobiti mogucnost stjecanja adekvatnog znanja i vjeStina
potrebnih kako bi sigurno stupili na trziSte rada. Uz to, postoji potencijalna opasnost od
dugoro¢ne nezaposlenosti. Pojavila se i nesigurnost poduzetnika za preuzimanje rizika i
ulaganje u pocetak poslovanja upravo zbog nesigurnosti i straha od moguceg lockdown-a 1

restriktivnih mjera.

Osim negativnih utjecaja i izazova, postoji i oni pozitivni koji su proizasli iz pandemije, a radi
se 0 mogucnosti remote rada, rada od kuce ili hibridnog modela koji moZe znacajno utjecati na
kvalitetu ljudskog Zivota jer zaposlenici viSe nisu ovisni o mjestu gdje rade. [ako sa sobom nosi
brojne izazove, ova pandemija je rezultirala time da ljudi moraju prilagoditi svoj nacin zivota
irada ,,viSim silama“ te ih je svakako pripremila da ovakve situacije u budu¢nost ne doc¢ekaju

s iznenadenjem.
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