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SAZETAK

Kroz proucavanje poduzetnistva kao klju¢ne komponente za gospodarski razvoj i rast u
mnogim zemljama diljem svijeta razvio se koncept poduzetnickog ekosustava s ciljem
prosirenja individualnog pogleda na multidimenzionalnu perspektivu ukljucujuéi 1 ulogu
drustvenih, kulturnih i ekonomskih sila. Mreze poduzetnika, investitora, podrske i potpornih
institucija, i drugih sudionika, u okviru poduzetnickog sustava teze ispunjavanju ciljeva za
stvaranje poticajne okoline za poduzetni§tvo i poticanje razvoja poduzetnic¢kih aktivnosti.
Vaznost poduzetniStva je prepoznata globalno pa je tako 1999. godine pokrenut Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) kao istrazivacki projekt koji djeluje u 100 zemalja,
ukljucujuéi 1 Hrvatsku. Cilj ovog istrazivackog projekta je istraziti stanje poduzetniStva u
svijetu 1 Hrvatskoj te identificirati najbolje prakse u poticanju i podrZzavanju poduzetnistva, a
pokazatelj stanja ukupne poduzetnicke aktivnosti, TEA indeks, ukazuje na vaznost istraZzivanja
ovog podru¢ja. U radu je istraZen opceniti cilj utvrdivanja stanja poduzetnickog ekosustava u
Hrvatskoj, imajué¢i u vidu posljedice koje je ostavila pandemija bolesti COVID-19 sa
specificnim ciljem analize potpornih institucija u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji. Iako se
Vukovarsko-srijemska Zupanija suo¢ava s demografskim padom, ima veliki potencijal. Ona
raspolaze brojnim sirovinama visoke kvalitete 1 velikim preradivackim potencijalom primarne
proizvodnje. U radu su istraZeni specifi¢ni ciljevi potporne institucije na tom podrucju kao §to
su: Lokalna agencija za razvoj Vjeverica d.o.0. 1 Poljoprivredno poduzetnic¢ki inkubator

Drenovci d.o.o..

Kljucne rijeci: poduzetnistvo, poduzetnicki ekosustav, GEM, potporne institucije, poduzetnicki

inkubator



SUMMARY

Through the study of entrepreneurship as a key component for economic development
and growth in many countries around the world, the concept of the entrepreneurial ecosystem
has developed with the aim of expanding the individual view to a multidimensional perspective
including the role of social, cultural and economic forces. Networks of entrepreneurs, investors,
support and support institutions, and other participants, within the entrepreneurial system, strive
to meet the goals for creating an enabling environment for entrepreneurship and encouraging
the development of entrepreneurial activities. The importance of entrepreneurship has been
recognized globally, so in 1999 the Global Entrepreneurship Monitor (GEM) was launched as
a research project operating in 100 countries, including Croatia. The aim of this research project
is to explore the state of entrepreneurship in the world and Croatia and to identify best practices
in encouraging and supporting entrepreneurship, and the indicator of the state of overall
entrepreneurial activity, the TEA index, indicates the importance of research in this area. The
paper explores the general goal of determining the state of the entrepreneurial ecosystem in
Croatia, bearing in mind the consequences left by the COVID-19 pandemic with the specific
goal of analyzing supportinstitutions in VVukovar-Srijem County. Although Vukovar-Srijem
County is facing a demographic decline, it has great potential. It has numerous raw materials
of high quality and a large processing potential of primary production. The paper explores the
specific objectives of the supporting institution in this area, such as: Local Development

Agency Vjeverica d.0.0. and Agricultural Business Incubator Drenovci d.o.0..

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial ecosystem, GEM, supportive institutions,

entrepreneurial incubator
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1. UvOD

PoduzetniStvo se smatra klju¢em za gospodarski razvoj i rast u mnogim zemljama
diljem svijeta. U posljednih nekoliko godina, sve veéa pozornost posvecuje se razvoju
poduzetnickih ekosustava, koji se definiraju kao mreze poduzetnika, investitora, podrske i
potpornih institucija, vlada i drugih sudionika, ¢iji su ciljevi stvaranje poticajne okoline za
poduzetniStvo i1 poticanje razvoja poduzetnic¢kih aktivnosti. S tim u vezi, u ovom radu biti ¢e
obradeni klju¢ni elementi koji ¢ine poduzetnicki ekosustav s naglaskom na njihov utjecaj na
poduzetniStvo u Hrvatskoj. Osim toga, obradena ¢e biti i aktualna situacija u poduzetnickom
sektoru u Hrvatskoj te ¢e se istraziti moguénosti za daljnji razvoj poduzetnickog ekosustava u
Hrvatskoj. Poduzetnicki ekosustav ima klju¢nu ulogu u razvoju poduzetni$tva u Hrvatskoj te
utjece na broj i kvalitetu novih poduzetnika, na razvoj novih ideja i inovacija te na stvaranje
novih radnih mjesta. Stoga je potrebno istraziti koje su glavne prepreke razvoju poduzetniStva
u Hrvatskoj te kako ih premostiti, kao i koje su najbolje prakse u razvoju poduzetnickog
ekosustava u drugim zemljama koje bi se mogle primijeniti u Hrvatskoj. U sklopu ovog
zavrSnog rada biti ¢e analizirani kljuc¢ni elementi poduzetnickog ekosustava, kao $to su pravni
okviri, financije, trziSte, potpora, ljudski kapital, kultura. Takoder, biti ¢e provedena i analiza
stanja poduzetni§tva u Hrvatskoj. Specifi¢no ¢e se osvrnuti na Vukovarsko-srijemsku zupaniju

1 djelovanje nekih potpornih institucija u okviru te Zupanije.

Na temelju navedenih analiza biti ¢e iznesene preporuke za daljni razvoj poduzetnickog
ekosustava u Hrvatskoj, koje bi se mogle primijeniti kako na nacionalnoj tako i na regionalnoj
razini. Takoder, biti ¢e istaknuti i izazovi s kojima se susrece poduzetnicki sektor u Hrvatskoj

te ¢e se razmotriti mogucénosti za njihovo prevladavanje.



2. METODOLOGIJA RADA

2.1. Definiranje predmeta istraZivanja
Predmet istrazivanja ovog zavr$nog rada je poduzetnicki ekosustav, s naglaskom na
elemente koji doprinose razvoju poduzetnistva u Hrvatskoj. Cilj je istraziti razliCite aspekte
poduzetnickog ekosustava te identificirati klju¢ne faktore koji utjeCcu na uspjeSnost

poduzetnistva u Hrvatskoj.

2.2. Ciljevi rada
Cilj je analizirati elemente poduzetni¢kog ekosustava u Hrvatskoj i njihovu ulogu u
podrsci razvoju poduzetniStva. U tu svrhu, provedena je analiza potpornih institucija za
poduzetni$tvo. Nadalje, specifi¢ni cilj je istraziti ulogu lokalne agencije za razvoj i
poljoprivrednog poduzetnickog inkubatora u Drenovcima kao potpornih institucija za razvoj

poduzetni$tva na podrucju op¢ine Drenovci.

2.3. Metode istraZivanja
Metode koristene prilikom istrazivanja ukljucuju deskriptivnu analizu i analizu
relevantne literature. Deskriptivna analiza omogucdila je detaljan pregled poduzetnickog
ekosustava u Hrvatskoj, dok je analiza relevantne literature pruzila uvid u teorijski okvir

poduzetnickog ekosustava.

2.4.  Sadrzaj i struktura rada

Zavrsni rad sastoji se od Sest dijelova. Prvi dio odnosi se na uvod, a potom drugi dio na
metodologiju rada. U treCem dijelu opisan je poduzetnicki ekosustav, teorijski okvir
poduzetnickog ckosustava te pregled poduzetnickog ekosustava, opisan je i Global
Entrepreneurship Monitor i njegovi indeksi te izvjes¢a prema 2022./2023.. U cetvrtom dijelu
rada analizirat ¢e se poduzetniStvo u Hrvatskoj, a obuhvatit ¢e se i poduzetnicke aktivnosti Zena.
Zatim se peti dio odnosi na analizu uloga lokalne agencije za razvoj i poljoprivrednog
poduzetni¢kog inkubatora u Drenovcima kao potpornih institucija za razvoj poduzetnistva u
op¢ini Drenovci, takoder se odnosi i na Vukovarsko-srijemsku Zupaniju, s fokusom na potporne
institucije. U zaklju¢ku c¢e biti sazeti glavni zakljucci i preporuke za daljnji razvoj

poduzetnickog ekosustava u Hrvatsko;j.



3. PODUZETNICKI EKOSUSTAV

Poduzetni¢ki ekosustav je skup medusobno povezanih poduzetnickih (Brown i Mason,
2014.):

e Akata — potencijalnih i postojecih

e Organizacija — tvrtke, banke

e Institucija — sveudilista, javne agencije i financijska tijela

e Procesa — stopa osnivanja poslovanja, stopa brzorastucih tvrtki, broj poduzetnika i

uspjesnih poduzetnika, te razina poduzetnicke ambicije 1 mentaliteta prodaje u drustvu

Oni se formalno i neformalno udruzuju kako bi povezali, posredovali i upravljali
performansama unutar lokalnog poduzetni¢kog okruZzenja. Poduzetni¢ki ekosustav stavlja
poduzetnike u srediSte. Stoga se analizira sposobnost lokalnog okruzenja da podrzava

ambiciozne poduzetnike, umjesto da se opcenito promatra inovacija ili gospodarski razvoj

(Brown i Mason, 2014.).

Proces je opetovanog oporavka od proslih izazova ili pak priprema za one koji tek
dolaze. Svaka promjena u poduze¢u dovodi do promjene ekosustava i organizacijske klime i
kulture. Rezultat danaSnjeg stanja poduzeca posljedica je prijaSnje odluke. Domene
poduzetnickog ekosustava obuhvacaju kulturu, financije, institucionalne potpore, ljudski
kapital, trziSte te politiku i vodstvo. Neke zemlje poduzetnickim ekosustavom upravljaju
politikom i trgovinom u odnosu na ostatak svijeta, dok se neke takvom primjenom dovode do
krize. Poduzetnicki ekosustav prvi put je definirao James Moore 1990. godine (Brown i Mason,
2014.).

3.1. Domene poduzetnickog ekosustava
Prema Isenbergu (2016.) postoji Sest domena poduzetnickog ekosustava. Karakteristike
domena ovise o ¢imbenicima koji doprinose napretku gospodarstva. Poduzetnicki ekosustavi
formiraju se pod promjenjivim okolnostima koje poduzece prozivi u svom okruzenju. Ono §to

potice razvoj poduzetniStva su navedeni elementi poduzetnickog ekosustava (Slika 1.).



Slika 1. Domene poduzetni¢kog ekosustava
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Dakle, na slici je prikazan slozen proces razvoja poduzetnistva prema domenama

poduzetnickog ekosustava.

Navedene domene sastoje se od stotine elemenata koji medusobno djeluju na vrlo
sloZzene nacine. Svaki ekosustav nastaje pod jedinstvenim skupom uvjeta i okolnosti.
Poduzetnicki ekosustavi mogu biti specifi¢ni za industriju ili se razvija iz jedne industrije u
ukljucivanje nekoliko njih. Zemljopisno su ograniceni, ali nisu ogranieni na odredenu

zemljopisnu skalu (npr. grad, regija). Takoder nisu vezane uz odredene veli¢ine grada.

3.1.1. Kultura
Kultura je skup obi¢aja, normi, vrijednosti, umjetnosti i druStvenih interakcija koji se
zajednicki dijelje kao obrasci ponasanja unutar odredene regije ili drustva. Sire gledano, ta
kultura oblikuje nacin Zivota, komunikacije i razmisljanja ljudi unutar te zajednice. S druge
strane, korporativna kultura je specificna za organizacije i odnosi se na konkretni skup
ponaSanja koje slijede svi ¢lanovi unutar te organizacije. To obuhvaca nacin rada,

komunikacije, promovirane vrijednosti te prevladavajuéu atmosferu unutar tvrtke.



Korporativna kultura formira se temeljem vodstva, povijesti i ciljeva organizacije (Kumar
Aryal, 2021.).

Prilikom osnivanja tvrtke, vazno je uzeti u obzir korporativnu kulturu kao temeljni stup
za razumijevanje preferencija i o¢ekivanja koji se odnosi na proizvode i usluge koje ciljana
publika preferira. Organizacija treba imati ¢vrsto utemeljenu kulturu koju njezini ¢lanovi
prihvacaju, ¢ime se stvara ugodna radna atmosfera. U cilju poticanja dugotrajne poduzetnicke
aktivnosti, moguce je primijeniti alternativnu strategiju koja ukljucuje stvaranje smjernica
uskladenih s odredenim kulturnim predrasudama prisutnim u toj kulturi. Poduzetnicki duh i
mentalitet se mogu razvijati samo u okruzenju koje aktivno promice kulturu koja podrzava
poslovanje na svim razinama, od nacionalne do regionalne. Kulturne razlike koje prelaze
nacionalne i regionalne granice mogu znac¢ajno utjecati na poduzetnicki potencijal. Osim toga,
kulturna pozadina osobe i utjecaj individualnog kulturnog naslijeda igraju klju¢nu ulogu u
oblikovanju vlastite naklonosti prema zaposlenju i poduzetni¢kim pothvatima (Fresh Essays,
2022.).

3.1.2. Potpora

Potpora u poduzetniSvu obuhvaca raznovrsne komponente koje pruzaju pomocé
poduzetnicima u postizanju njihovih poslovnih ciljeva. Ono podrazumijeva organiziranje
konferencija, osiguranje potrebne infrastrukture, pruzanje podrske putem poslovnih udruzenja,

osnivanje razvojnih centara te uspostavljanje suradnje s strucnjacima i slicne inicijative

(Chowdhury, Audretsch i dr., 2018.).

Potpora za nove poduzetnicke inicijative igra kljuénu ulogu u poticanju rasta i postizanju
uspjeha te osiguravanju nuznih resursa. Institucije igraju znacajnu ulogu u potpori lokalnog
poduzetni$va. Proces postaje snazniji zbog veceg broja pojedinaca koji ubrzavaju tempo razvoja
poduzetniStva. Osnovna komponenta uspjeha lezi u vrsti sustava potpore koji se pruza, bilo da
se radi o poticanju novih koncepata, ocuvanju postojecih poslova ili proSirenju veé
uspostavljenih tvrtki. Nazalost, zemlje u razvoju ¢esto imaju manje razvijenu infrastrukturu za
potporu poduzetnis$tva zbog raznih izazova s kojima se suoc¢avaju. Kada postoje dostupni resursi
potice se pozitivna okolina, samim time stvara se motivacija i samopouzdanje u poduzetnickim
naporima. Suocavanje s korupcijom, pristup kreditima, socijalna inkluzija, druStveni poloZzaj,

demokratsko upravljanje, poduzetnicke zone, dostupnost tehnologije te snazne



telekomunikacijske i distribucijske mreze su kljuéni ¢imbenici koji podupiru duh poduzetnistva

i ostvarivanje uspjesnih poduzetnic¢kih pothvata (Fresh Essays, 2022.).

3.1.3. Ljudski kapital

Ljudski kapital ozna¢ava akumulaciju znanja, iskustva i vjestina koje poduzetnici posjeduju
i mogu primijeniti u svojim poslovnim poduhvatima. Dragocjen alat i kljuéna komponenta
uspjeha poduzetnika lezi u njihovoj sposobnosti razmis$ljanja izvan ustaljenih okvira 1 u
razvijanju socijalnih vjestina. Ljudski kapital odigrava klju¢nu ulogu u procjeni izgleda za
uspjesnost vlastitog poduzetnickog pothvata. Bez u€inkovitih oblika obuke i1 razvoja ljudskog
kapitala, odrZivo §irenje i napredak poduzetni¢ke aktivnosti postaju izazovni. Cesto je kvaliteta
ljudskog kapitala koji stoji iza poduzetnic¢kih napora presudna za njihov konacni uspjeh (Fresh

Essays, 2022.).

Ljudski kapital je ono $to pokre¢e poduzetnicke aktivnosti i omogucuje da se ideje
realiziraju, obuhvaca poduzetnike i stru¢njake koji zajednicki doprinose. Poduzetnici donose
svjeze perspektive u gospodarstvo kroz inovativne ideje, proizvode i nacine poslovanja, dok
stru¢njaci koriste svoje bogato znanje kako bi olaksali ekonomske transakcije (Kumar Aryal,

2021.).

3.1.4. Trziste

TrziSte obuhvaca temeljne klijentske baze, distribucijske kanale te poslovne mreze
unutar odredenog podrucja. Prvi kupci imaju posebno znacenje jer pruzaju dragocjene povratne
informacije o kvaliteti proizvoda ili usluga, osiguravajuci istovremeno preporuke za buduce
klijente. Distribucija proizvoda igra bitnu ulogu u okviru marketinpke strategije, buduéi da
gotovo polovica troSkova proizvoda otpada na distribuciju. Distribucijski kanali su klju¢ni u
premjesStanju proizvoda od proizvodnje do potrosaca. Uspostava poslovnih veza i mreza na
lokalnoj razini iznimno je vazno za nove tvrtke, posebno one koje nemaju lokalnu stru¢nost i
iskustvo, jer omogucava povezivanje s ve¢ postoje¢im mrezama. Prihvatljivost trziSta ima
odlucujucu ulogu u uspjesnom poslovanju nove tvrtke na odredenoj lokaciji. Kljucan korak pri
pocetku poslovanja u suradnji s drugima jest izgradnja povjerenja i stjecanje poStovanja unutar
odredene mreze. Pogotovo za male tvrtke, izgradnja ¢vrstih poslovnih veza igra klju¢nu ulogu

u njihovoj sposobnosti za prilagodbu i konkurentnost na trzistu. Investiranje u razvoj odnosa 1



umrezavanje moze se pokazati presudnim za dugoro¢ni uspjeh i rast poduzeca (Fresh Essays,
2022.).

3.1.5. Politika

Politika ima znacajan utjecaj na nacin suocavanja s klju¢nim izazovima 1 prilikama s
kojima se poduzetnici susrecu tijekom svog poslovnog putovanja. Ova skupina ideja i planova,
koje provode razlicite institucije, vlade ili pojedinci, ima dubok utjecaj na poslovno okruzenje.
Posebno, vladina politika ima snaZzan utjecaj na aktivnost poduzetnika, neovisno o njihovim
osobnim kvalitetama, talentima i kapacitetima. Ekonomski razvoj predstavlja jedan od klju¢nih
prioriteta nacionalnih vlada, budu¢i da pridonosi povecanju zaposlenosti i poticanju nov¢anih
tokove unutar druStva. Kroz gospodarske politike, vlade poti¢u poduzetnicke inicijative i
stvaraju okruzenje koje olakSava osnivanje novih poduzeca, unapredenje postojecih te
povecanje konkurentnosti na trziStu. Takvi pristupi takoder dopridonose jacanju ekonomije te

poticanju inovacija i kreativnosti (Fresh Essays, 2022.).

Vlada ima moguénost primjenjivati razliite politike kako bi podrzala poduzetniStvo u

svojoj zemlji (Akinyemi i Adejumo, 2018.):

e Opca politika — obuhvaca mjere koje utjeCu na institucije i trziSta To ukljucuje
razli¢ite aspekte kao $to su porezna politika, radno zakonodavstvo, politika trziSta
te druge regulacije. Glavni cilj je stvaranje poticajnog okruzenja za poduzetnike,
poticu¢i ith da pokrenu i razvijaju svoje poslovne ideje. Smanjenje poreznog
optereCenja ili pojednostavljenje administrativnih postupaka moze potaknuti
poduzetnike na ulaganja i proSirenje poslovanja.

e Specifi¢na politika — usmjerena je na posebne programe i mjere s ciljem poticanja
razvoja odredenih sektora ili organizacija. To moze ubuhvacati uspostavu poslovnih
inkubatora koji podrzavaju mlade poduzetnike u ranoj fazi razvoja njihovih
poslovnih ideja. Takoder, moguée su prilagodene potrebe i poticaji za razvoj
odredenih institucija ili tehnoloskih sektora koji se prepoznaju kao klju¢ni za

gospodarski rast.

3.1.6. Financije
Kada zapocinje poslovanje, jedna od klju¢nih briga jest kako se nositi s financijskim

izazovima. Dostupnost kapitala ima presudan znacaj za osnivanje i napredak novih poduzeca.
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Kada postoji financijska potpora, ideje mogu postati stvarnost, a prilike se mogu iskoristiti.

Financijski aspekti igraju izuzetno vaznu ulogu u rastu mikro, malih i srednjih poduzeca.

Dok razliciti ¢imbenici pridonose rastu i razvoju poduzetnistva, kljuéni element za postizanje

poduzetni¢kog uspjeha leZi u pristupu sredstvima ili financiranju (Fresh Essays, 2022.).

Financijski sustavi imaju 4 klju¢na nacina utjecaja na poduzetni¢ku produktivnost (Kumar

Aryal, 2021.):

1. Procjenjuju potencijalne poduzetnike za financiranje optimisti¢nih projekata

2. Koriste svoje nuzne resurse za financiranje projekta

3. Poticu investitore da ublaze rizik putem inovacija

4. Identificirau obecavajuce prednosti za poticanje inovacija umjesto kontinuiranja starih

ponuda

3.2.  Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

Glavnim pokretatem druStva, u poslovnom smislu, smatra se poduzetnistvo, koje je
ujedno i pokreta¢ gospodarskog rasta i razvoja, stoga ga i vlade Sirom svijeta smatraju
promicateljem gospodarstva. Naime, vlade su glavni zasluznici za stvaranje idealnog i
ucinkovitog okruzenja u kojemu pojedinci sami mogu pokrenuti vlastiti posao. Poduzetnistvo
sluzi za poticanje napretka i inoviranja poduzeca i poduzetnickih aktivnosti, za iskoriStavanje
novih prilika koje se pruzaju na trzistu i stvaranje novih radnih mjesta (Global Entrepreneurship
Monitor, 2022./2023.).

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) je najvece svjetsko istrazivanje poduzetnistva
pokrenuto 1999. godine. U 2019. godini u istrazivanju je sudjelovalo 50 zemalja, a u 2020. 45
zemalja. Neke zemlje koje doprinose stvaranju 88% svjetskog bruto domaceg proizvoda nisu
mogle provesti terensko istrazivanje zbog bolesti COVID-19. Hrvatska sudjeluje u GEM
istrazivanju od 2002. godine. Ovim izvjeStajem se prezentiraju promjene u poduzetnickom
profilu Hrvatske u2019. 12020. godini, uz usporedbu stanja u 2018. godini. GEM je istraZivanje
percepcije, te je potrebno vremenski kontekstualizirati prikupljene podatke (Singer, Pfeifer i
sur. 2021.).

Cilj projekta je istraziti stanje poduzetniStva u svijetu te identificirati najbolje prakse u
poticanju i podrzavanju poduzetni§tva. Projekt pruza procjenu svjetskog poduzetnickog

ekosustava. Identificira brojne faktore koji utjeCu na razvoj poduzetniStva. Prema Globalnom



izvjeSéu za 2022./2023., Global Entrepreneurship Monitor predstavlja sveobuhvatnu, detaljnu
analizu stanja poduzetnistva svake zemlje koja je dijelom Global Entrepreneurship Monitor
istraZzivackog projekta. U istrazivanje Global Entrepreneurship Monitor projekta je uklju¢eno

50 drzava integriranih zemalja i zemalja u razvoju, a podaci se skupljaju diljem svijeta.

Globalno izvjes¢e Global Entrepreneurship Monitor-a govori o poduzetnickim
stavovima, poduzetnickim aktivnostima 1 poduzetnickom ekosustavu. Samim time izvjesce
sluzi kako bi se shvatio nafin razmisljanja i ophodenja odredenog pojedinca prema

poduzetniStvu 1 poduzetnickim aktivnostima.

Svaka drzava koja dijeli ulogu u istrazivanju, susrela se s gospodarskim izazovom
pandemije bolesti COVID-19, prvotno lockdown-om, iz ¢ega je proizasla veca, bolja i jaca
volja pojedinaca za proaktivnos$éu, zelje za napredovanjem, samoostvarenjem jer Global
Entrepreneurship Monitor 2022./2023. objavio je izvjeS¢e o samom porastu poduzetnickih
namjera gdje su pojedinci izrazili Zelju o pokretanju vlastitog posla. Cime se nedvojbeno

ukazuje na rast poduzetni¢kog duha i kada su vremena izazovna.

Prema Globalnom izvje$¢u Global Entrepreneurship Monitor 2022./2023., pandemije
bolesti COVID-19 najvise se na svjetskoj razini odrazila na one drzave koje si to najmanje
mogu dozvoliti. Posljedice koje je pandemija COVID-19 pridonijela tim drzavama je smanjenje
prihoda kuc¢anstava. Najvise pogodena drzava je Togo sa 88% smanjenih prihoda, zatim ju

slijede Venezuela sa 79%, Mexico sa 78%, Indonezija sa 75% i Indija sa 74%.



Slika 2. Utjecaj pandemije COVID-19 — zemlje pogodene najve¢im
smanjenjem prihoda kucanstva

THE PANDEMIC HIT HARDEST THOSE WHO COULD LEAST AFFORD IT
Share of adults reporting that the pandemic had reduced their household income — by income category
(weighted by population size; including the five economies who were the hardest hit)
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Source: GEM Adult Population Survey 2022

Izvor: Global Report 2022./2023., GEM 2022

3.2.1. Global Entrepreneurship Monitor indeksi

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) provodi istrazivanje poduzetniStva u mnogim

zemljama diljem svijeta 1 koristi nekoliko indeksa za procjenu stanja. Nabrojat ¢u i objasniti

nekoliko indeksa (Singer, Sarlija i sur. 2021.):

Indeks ukupne aktivnosti poduzetnistva (TEA — Total Entrepreneurial Activity) — mjeri
udio odrasle populacije koja je ukljucena u poduzetnicke aktivnosti u nekom trenutku
tijekom prethodne godine. Ovaj indeks pokazuje razinu poduzetnicke aktivnosti u
zemlji.

Indeks ocekivane stope prezivljavanja (Expected Survival Rate) — mjeri postotak novih
poduzeca za koja se ocekuje da ¢e prezivjeti i poslovati i nakon 5 godina od njihovog
osnivanja. Ovaj indeks pruza uvid u dugoro¢nu odrzivost novih poduzetnic¢kih
poduhvata.

Indeks inovacije (Innovation Index) — mjeri razinu inovacija koje se dogadaju u
poduzetnickom sektoru, ukljucujuéi inovacije u proizvodima, procesima, marketingu i

organizaciji. Ovaj indeks pomaZze u procjeni inovativnosti poduzetnickih aktivnosti
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e Indeks straha i neuspjeha (Fear of Failure Index) — mjeri postotak odrasle populacije
koji izrazava strah od neuspjeha prilikom pokretanja vlastitog posla. Ovaj indeks pruza
uvid u psiholoske prepreke koje mogu utjecati na poduzetnicki duh i motivaciju

e Indeks prepoznavanja prilika (Opportunity Recognition Index) — mjeri sposobnost
pojedinaca da prepoznaju poduzetnicke prilike u okolini i iskoriste ih za pokretanje
novih poslovnih poduhvata. Ovaj indeks procjenjuje poduzetnicki potencijal i

inicijativu u drustvu

Navedeni indeksi pomazu u stvaranju cjelovite slike stanja poduzetniStva u zemlji i
identificiranju klju¢nih podrucja za poboljSanje i podrsku poduzetni¢kom razvoju. Relativno
slabo poduzetni¢ko okruzenje, s ocjenama koje su za 10-13 uvjeta ocijenjene kao nedovoljne
(<5,0) u 2022. godini. Poduzetnicko okruzenje se poboljSava, s poboljSanjem ocjene za 11
pojedinacnih uvjeta u 2022. u usporedbi sa 2021. Kao rezultat toga, kvaliteta poduzetnickog
okruzenja Hrvatske podigla je njezin ukupni Nacionalni indeks konteksta poduzetnistva sa 3,9
u 2021. na 4,1 u 2022., poboljsavaju¢i rang Hrvatske s 43. na 39. mjesto medu GEM
ekonomijama. Vecina pojedinacnih ocjena okvira poboljSana je skromno, pri ¢emu je najveci
napredak zabiljeZen u okviru uvjeta lakoce ulaska (trziSna dinamika). Dvije ocjene okvira koje
su pale tijekom tog razdoblja se odnose na Vladine poduzetnicke programe i na fizicku

infrastrukturu.

3.2.2. Poduzetnicki ekosustavi iz GEM-a

Poduzetnicki ekosustavi igraju klju¢nu ulogu u osiguravanju jednakih uvjeta poslovanja
na regionalnoj razini. Kontekst u kojem se poduzetnicke aktivnosti odvijaju se oblikuje
kombinacijom politike i1 institucionalne infrastrukture i obi¢no se analizira na nacionalnoj
razini, kao §to to ¢ine Svjetski gospodarski forum i Global Entrepreneurship Monitor (GEM).
Unatoc¢ tome §to se politike primjenjuju na cijelu zemlju, u malim zemljama poput Hrvatske,
kontekst poduzetniStva nije jednak. Razlike se pojavljuju u razvijenosti institucionalne
infrastrukture te u lokalnim programima podrske poduzetni¢kim pothvatima. Kako bi se
precizno razlikovalo radi li se 0 nacionalnoj ili sub-nacionalnoj razini, GEM koristi termin
,poduzetnicka okolina®“ za opisivanje stanja 1 promjena na nacionalnoj razini, dok izraz
,poduzetnicki ekosustav* koristi za opisivanje stanja i promjena na regionalnoj razini gdje se
odvijaju poduzetnicke aktivnosti. To znaci da se GEM istrazivanje fokusira na pruzanje uvida

u poduzetnicke ekosustave i1 specifi¢ne uvjete poslovanja koji se mogu razlikovati od jedne
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regije do druge, ¢ak unutar iste zemlje. U 2020. godini, Hrvatska je sudjelovala u istraZivanju
poduzetnickog ekosustava koje je financirao British Council u nekoliko zemalja isto¢ne
Europe, uklju¢ujuéi Madarsku, Cesku, Slovacku i Bugarsku. U svakoj od tih zemalja odabrana
su 1 ili 2 grada za istrazivanje. U Hrvatskoj su sudjelovala 2 grada u istrazivanju: Zagreb, kao
glavni grad, te Osijek, koji je iskusio gubitak tradicionalnih industrija i predstavlja najvece
urbano srediste u ekonomski siromasnom dijelu zemlje. Cilj istrazivanja je bio razumjeti razlike
u poduzetnickim ekosustavima unutar zemlje. Istrazivanje je potvrdilo potrebu za takvim
razumijevanjem, omogucujuci svim sudionicima poduzetnickog ekosustava da interveniraju u
dijelovima koji su izvor nejednakosti u poduzetnickim aktivnostima. Rezultati su pruzili uvid
u specificne karakteristike svakog grada, njihove prednosti i izazove te razliite potrebe u
podrsci poduzetniStvu. Na taj nacin, ovo istrazivanje je omogucilo stvaranje ciljanih mjera
potpore kako bi se potaknulo poduzetnistvo i smanjile nejednakosti u razli¢itim dijelovima
Hrvatske (Singer i sur. 2021.).
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Slika 3. Rezultati istraZivanja razlike u poduzetni¢kim ekosustavima

| Osjecki ekosustav prednjadi u odnosu na zagrebacki

%-tni odnos osjecke odgene prema zagrebackaj ogeni

L!mupj regiji / gradu postoji podrika sveudilista poduzetnizbvu i
:lulg.aae na sveudiligke EtraZiti pomod za svoje poslovanje

muhaﬂﬁr trening, dogadanija)

10

U majoj regiji / gradu postoji dovaljna suradnja medu kljucnim
ma za razvoj poduzetnisbva (kljucni dionici su sveudiliste, lokalnai
nacionalna vlast, poduzetnici, venture kapital, banke, korporacije...)

Dsjetki ekosustav zaostaje za zagrebadkim

103

ZFoostajanje 21-35%

Umupj regiji / gradu poskoji dovaljan broj privatnog viasnickog kapitala
(poslowni anﬂe& venture kapital, crowdfunding)

| Zaostajanje 11-20%
U mwajoj regijifgradu dovolina podrika poduzetnisb od
5tmnevEI|E|T'| I_IE'J'.lcwal:ua ]zTammn veﬁ poduzeda, ugovori, lokalni
dobavljadi, tra

Postoji dovoljan broj poduzetnickih akbera u poduzetnickom eko-
suskavu u mojoj regiff gradu

B3

B6

U rmvajoj regiji / gradu postoji jaki poduzetnicki eko-sustay

Postoji doveljan broj viadinih potpormih poduzetnickih programa u
miojoj regiji [ gradu  (npr. grankowi, menkorstva, )

U majoj regiji / gradu ji jaka svijest o odrZivosti zdravi nadin
zwnl.a. vegansteo, enerpcg&etgla uéinkovitost, odrivi rask, drusbvena

rmost) kaja utjece na poslovanje i nove poslovne pothvate
[udch o poduzetnisbea).

U mwjoj regiji / gradu postoji jaka korupcija (odekuju se darovi, mito za
ishodenje la, registracija, dobivanje slucajeva na sudu) koja utjede
na poslovanje i start-up poslovne pothvate

B7

B7

B7

B9

| Zaostofanje 2-10%

U mvajoj regiji / gradu postoji j kas\nﬁtu poduzetnigtvu (mnanje ita je
poduzetnigbwo, ko su glavni akberi i kako pokrenutii razvijati poduzeca)

U majoj reqiji foradu postoji jaka poduzetnicka kultura i orijentacija
na poduzetnisbve (poduzetnisbve je prestiz, ljudi su ponosni ako su
poduzetnici, ako znaju poduzetnike,...)
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Koliko je polititke poduzetnistva” usbiéajeno u vademn gradu?
(ekonomska aktivnost w Formalnoj | neformalnoj suradnji sa lokalnom
nacionalnom upravom kako bi se imao pristup poviastenim resursima u
ednasu na druge poduzetnike)

L mojoj regifijgradu postoji dovoljna podréka i dostupnost neformalnih
mreza za podriku poduretnisbw (osobni kontakt, investitori kaji nisu
sluFbeno registrirani kao takvi, obiteljske veze)

giji / gradu postoji dovoljna podrka i dostupnost brZista
kl‘EdIta{‘J Ee El'edill'h'!' institucije)

94

94

94

U majoj regiji / gradu ji dovoljna podrika i dostupnost Formalnih
mreZa za podré pcxgﬁetl?niitw

95

iji / gradu postoji dovoljna podrika poduzetnisbw od
5l:rane |Inl:aEln r: neowisnih medija (price o poduzetnicima, blogovi o
poduzetnigbe,.. )

Dia li imate kompetencije, vjettine i znanje o poduzetnitbvu (ukaliko je
vaia ocjena manja od 4, molimo vas da ne ispunjavabe ovaj upitnik)

Izvor: Singer i sur. (2021.) Sto &ini Hrvatsku (ne)poduzetni¢kom zemljom, GEM
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4. PODUZETNISTVO U HRVATSKOJ

., Poduzetnistvo je proces u kojem se stvara nesto vrijedno skoro ni iz cega.* (Bobera,
Hunjet i dr., 2015.)

., Poduzetnistvo je proces prepoznavanja prilike, prikupljanje sredstava za njenu
realizaciju, stvaranje i raspodjelu neostvarene vrijednosti. U tom procesu poduzetnik je osoba
koja preuzima rizik u novcu, vremenu i ugledu. “ (Hunjet i Kozina, 2014.)

Poduzeca konkurentnost na trziStu ostvaruju $to boljom produktivnos$cu ¢iji je osnovni
temelj inovativnost. Nacini i aktivnosti koje poduzece provodi kako bi ostvarilo prednost pred
konkurencijom omoguc¢avaju poduzeéu pronalazak mjesta na trziStu. Takva poduzeca su od
velike vaznosti za gospodarski prosperitet svake zemlje 1 boljitak razvoja drustva jer pospjesuju
ekonomske izvedbe globalnih razmjera. Dolaskom pandemije i bolesti COVID-19, poduzeéa
su se susrela s mnogim izazovima, a opstanak u takvim situacijama i novonastalim trziSnim
uvjetima ostvaruju samo ona poduzeéa koja se znaju izboriti S problemima uz vlastiti
inovacijski potencijal. Inovativnost se veze uz produktivnost, stoga poduzeca koja posjeduju te
dvije vrline postavljaju bolje radne uvjete trenutnim i budué¢im zaposlenicima. Prema
istrazivanju ,prosjecnih rezultata uspjesnosti u podrucju inovacija” (Mezuli¢ Juric.,
Koprivnjak Popovi¢ i dr. 2022.) koje je provelo European Innovation Scoreboard 2021, zemlje
¢lanice Europske Unije podijeljene su u Cetiri kategorije uspjesnosti; ,, predvodnici u podrucju
inovacija, veliki inovatori, umjereni inovatori i skromni inovatori. “ (Mezuli¢ Juri¢, Koprivnjak
Popovi¢ i dr. 2022.), a Hrvatska se plasirala u kategoriju skromnih inovatora zajedno s ostalih

Sest drzava.

Poduzetnicki ekosustav u Hrvatskoj je dinamican u razvoju, a vlada 1 druge institucije
kontinuirano rade na poboljSanju i podrsci poduzetnicima kako bi potaknuli ekonomski rast 1
razvoj zemlje. Poduzetnicki ekosustav u Hrvatskoj ¢ini skup razli¢itih elemenata i faktora koji
podrzavaju rast i razvoj poduzetniStva u zemlji. Neki od klju¢nih elemenata poduzetnickog

ekosustava u Hrvatskoj ukljucuju (Pureta, 2016.):

e Institucionalne potpore — zakonodavstvo, politika, poticaji i potpore koje vlada RH i
relevantne institucije osiguravaju kako bi podrzale poduzetnistvo. Ukljucuje stvaranje
povoljnog poslovnog okruzenja, smanjenje birokratskih prepreka i osiguranje pristupa

financiranju i resursima
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e Financijska podrska — dostupnost kapitala je klju¢na za razvoj novih poduzeca.
Ukljucuje pristup kreditima, poticajima, investicijskim fondovima i drugim oblicima
financiranja koji olakSavaju pokretanje i rast poduzetniStva

e Obrazovanje i obuka — pruzanje edukacije i obuke poduzetnicima i pomaze im razviti
potrebne vjeStine i znanja za vodenje uspjeSnog poslovanja. Ukljucuje mentorske
programe, radionice, seminare i druge oblike podrSke za poduzetnike

e Poslovne udruge i mreze — sudjelovanje u poslovnim udruzenjima i mreZzama pruza
priliku za povezivanje s drugim poduzetnicima, dijeljenje iskustva, stvaranje partnerstva
I pristup novim poslovnim prilikama

e Tehnoloska infrastruktura — razvoj i pristup suvremenoj tehnologiji igraju vaznu ulogu
u podrzavanju inovacija i konkurentnosti poduzetnika. Ukljucuje pristup internetu,
digitalnim alatima, softverima i drugim tehnoloSkim rjesenjima

e Kulturna podrska — stvaranje poduzetnicke kulture koja cijeni inovacije, rizik i
poduzetnicki duh kljuéno je za poticanje poduzetnicke aktivnosti. Uklju€uje poticanje
tolerancije prema neuspjesima, promicanje pozitivnih primjera uspjesnih poduzetnika i
podrsku inovativnim idejama

e Pristup trziStu — olakSavanje pristupa trzisStu, kao i potpora u pronalazenju klijenata i

distribucijskih kanala, vazno je za uspjeh novih poduzeéa

Uz Vjeverica d.o.o. 1 Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.o., postoje i
brojne druge potporne institucije u Hrvatskoj koje pruzaju podrsku poduzetnicima i razvoju
poduzetni$tva. Medu njima su primjerice Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i
investicije, Hrvatska obrtnicka komora, Hrvatska gospodarska komora te brojne lokalne
agencije za razvoj. Sve ove institucije imaju vaznu ulogu u poticanju razvoja poduzetnisStva u

Hrvatskoj te pruzaju brojne usluge i programe za podrsku malim i srednjim poduze¢ima.

4.1. Poduzetni¢ka aktivnost Zena u Hrvatskoj

Poduzetnistvo Zena je jedan od novijih oblika poduzetniStva koji se javlja krajem 20.st.,
najvise je zastupljen u tranzicijskim zemljama, te zemljama srednje i isto¢ne Europe (Batosi¢,
2018.).
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Zene najéeice ostvaruju svoje poduzetnike ciljeve i zapodinju poslove u sektorima

(Batogi¢, 2018.):

e Usluznih djelatnosti, koje zauzimaju 47,5% udjela

e Djelatnosti socijalne zastite i zdravstvene skrbi s udjelom 33,3%
e Djelatnosti povezane s obrazovanjem koje ¢ine 32,8%

e Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti s 27,2%

¢ Djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzavanja hrane od 20,4%

Slika 4. TEA indeks u RH 1 GEM zemljama 2011.-2015.

2011, 2012. 2013. 2014. 2015.
Prosjek Prosjek Prosjek Prosjek Prosjek
GEM _g GEM g GEM g GEM _g GEM %
zemalja ? zemalja ‘g? zemalja ‘g? zemalja ‘g zemalja ?
uklju¢enhu =X ukljuéenhu =X ukljuéenhu =X ukljulenhu =X ukljuCenhu =<
istraZivanje istrazivanje istraZivanje istraZivanje istrazivanje
R 8.7 4,7 10,6 4,9 11,0 5,1 11,3 4,8 11,1 5,7
Zene
TEA
Mugkarci 10,0 10,0 15,4 11,8 154 11,5 149 11,3 154 9,7
TEA
“;'ml ! 12 2,1 1.5 2,4 1.4 2,2 1.3 2,4 1.6 1,7
Zene

Izvor: Cepor, 2016.

Zene su podrzane u svojim naporima kroz razmovrsne Zenske obrazovne centre koji se
specijaliziraju za podruc¢ja kao §to su marketing, financije, upravljanje, strategija i razvoj.
Ukupna razina poduzetnicke aktivnosti se ocjenjuje pomocu TEA indeksa. Ovaj indeks
oznacava znacajnu razliku u poduzetnickoj aktivnosti izmedu Hrvatske i zemalja koje sudjeluju
u GEM istrazivanju. Hrvatska zaostaje s obzirom na poduzetni¢ku aktivnost Zena te njihovu
prisutnost u usporedbi s tim zemljama. U prosjeku, u Hrvatskoj je aktivnost poduzetni$tva duplo
niza kod oba spola, s jos izraZzenijim niskim udjelom zena. Ovo ukazuje na postojanje znajacjne

neravnoteze i diskriminacije Zena u poslovnom okruZenju (Batosi¢, 2018.).

Slika broj 4 pokazuje razliku u aktivnostima pokretanja poslovnih poduhvata izmedu Zena
1 muskaraca u Hrvatskoj te GEM zemljama tijekom razdoblja od 2011. do 2015. godine, §to je
mjereno TEA indeksom (Batosi¢, 2018.).

Slika pod brojem 5 prikazuje razinu poduzetniC¢ke aktivnosti po razliCitim dobnim
skupinama, isticu¢i jaz izmedu muSkaraca i Zena u starijoj dobi, posebno iznad 54 godine.
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Razlika je takoder vidljiva kod mladih osoba, ali ta razlika ostaje konzistentna samo u
odredenim godinama. Iako zene u poslovnom svijetu jo§ uvijek nisu tretirane jednako kao i
muskarci, sve viSe se cijeni njihov trud, ideje 1 inicijative. Ovo je potvrdeno 1 statistickim

podacima o rastucoj zastupljenosti zena u poduzetnistvu (Batosi¢, 2018.).

Slika 5. Jaz po spolu prema dobnim skupinama 2011.-2015.

Godina Dobne granice
18-24 25-34 A5-44 45-54 55-64 prosjek
2012 1,5 23 1 1,7 1.5 24
2013, 2.8 2.2 1.3 2.7 49 2.2
2014. 5.0 23 1.9 24 2.1 24
2015. 2.3 2.8 1.2 1.3 1.2 1,7

Izvor: Cepor, 2016.

Prema financijskim izvjestajima za 2020. godinu, u Hrvatskoj je 22% tvrtki i 35% obrta u
vlasni$tvu Zena, §to predstavlja ukupno 28 000 tvrtki i 31 000 obrta u vlasni$tvu Zena. U vezi s
poduzetnickim okruzenjem, navedeni podaci o udjelu tvrtki i obrta u Zenskom vlasnisStvu u
Hrvatskoj ukazuju na znacajnu ulogu potpornih institucija i njihovu vaznost u potpori
poduzetnistvva. Ove institucije imaju klju¢nu funkciju u podrzavanju i stimuliranju razvoja
razli¢itih poduzetika, ukljucujuci Zene poduzetnice. Dobro uskladen poduzetnicki ekosustav
osigurava jednak pristup Zenama te uzima u obzir njihove specificne potrebe 1 izazove. Na
kraju, inkluzija i podrSka zenama u poduzetniStvu doprinose izgradnji raznovrsnijeg, odrzivijeg
1 uspjesnijeg poduzetnickog okruzenja u Hrvatskoj. Postize se jacanjem potpornih institucija i

osiguravanjem jednakih prilika za sve poduzetnike (Batosi¢, 2018.).

4.2.  Prepreke Zenama u poduzetnickom svijetu
Unato¢ sve vecem razumijevanju drustva o razli¢itim ulogama i moguénostima Zena,
broj zena koje se odlu¢uju za pokretanje vlastitih poslova ostaje ograni¢en. Cesto su razlozi za
to nedostatak financijskih sredstava, nedostupnost informacija i nedostatak odgovarajuceg
obrazovanja. Takoder, prisutan je i stereotip o Zenama kao slabijem spolu, Sto Cesto rezultira
vecom stopom nezaposlenosti kod zena i diskriminacijom u usporedbi s muskarccima. Pored

nedostatka radnih mjesta, Zene se suocavaju s nejednakim plac¢ama za iste radne pozicije, te im
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Gesto nedostaje prilika za osobni rast i napredak. Cesto su prisiljene prihvaéati poslove koji se

smatraju ,,zenskim® zanimanjima, poput ¢istacica, spremacica, blagajnica i krojacica, koji su

esto manje plaéeni. Ovo ukazuje na propuste u drustvu i krivi pristup. Cinjenice dodatno

potvrduju ovu nejednakost, s obzirom na podatke koji pokazuju da su Zene u Hrvatskoj ¢esto

viSe obrazovane od muskaraca, unato¢ tome Sto se suocavaju s ovim izazovima na trziStu rada

(Batosi¢, 2018.).

S obzirom na prepreke i izazove s kojima se suoCavaju Zene u poduzetni§tvu u

Hrvatskoj, ali 1 u svijetu, mogu se izdvojiti kljucni problemi poduzetnistva Zena (Ministarstvo

poduzetni$tva i obrta, 2014.-2020.):

Znacajna podzastupljenost u poduzetnickim aktivnostima

Znacajna podzastupljenost u zaposlenosti

Nize place zena u obavljanju sli¢nih poslova kao i muskarci

Znacajna dominacija u nezaposlenosti

Znacajna upravljacka podzastupljenost

Znacajna podzastupljenost u vlasnickoj strukturi poduzece i obrta

Nedostatak statistiCkog pracenja s obzirom na rodnost

Nepovezanost aktivnosti jacanja Zena

Nepostojanje mehanizma ocjene 1 vrednovanja ucinaka primjene pojedinih mjera za
razvoj poduzetniStva Zena

Nedovoljno koordinacije i suradnje medu nositeljima provedbe javnih politika,
programa i inicijativa kojima se doprinosi razvoju poduzetniStva Zena, otezava ili ¢ak

onemogucava ucinkovitost primijenjenih aktivnosti i uloZenih financijskih sredstava

Takoder postoje duboko ukorijenjeni problemi unutar drustvenih struktura koji utjecu na

zene 1 njihovu sposobnost da se ukljuce u poduzetnicke aktivnosti. Ovi problemi proizlaze iz

obrazovnih sistema, nedostatka podrske i ograni¢enja u poslovnom svijetu. Neki od problema

koji ometaju Zene u pokretanju poduzetnicke aktivnosti (Batosi¢, 2018.):

Nametnute percepcije 1 izbori koji ogranicavaju zene prilikom odluc¢ivanja o
obrazovanju, $to dalje smanjuje njihove buduée moguénosti u zaposljavanju i
poslovanju. Ograni¢en izbor i naglasak na odredenim djelatnostima i strukturama
dovode do toga Zene imaju manje mogucnosti za pokretanje poslovnih poduhvata u

tehnoloski zahtjevnijim sektorima
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e Stereotipi koji sugeriraju da Zene ne pripadaju poslovnom svijetu i koji postoje i u
kontekstu znanosti i tehnologije

e Zene se &esto suodavaju s stereotipima koji ih ograniavaju u drugim aspektima, budu¢i
da se smatra da su zbog svoje uloge u drustvu do sada ograni¢ene po pitanju vremena i
ulaganja truda

e Nedostatak podrske za Zene koje su istovremeno poslovne zZene i majke

e Stereotipi i ograni¢enja koja otezavaju pristup financijskim izvorima

e Nedostatak mentorstva i savjetovanja za zene u poslovnom svijetu

Nedostatak treninga i edukacijskih programa za tehnoloSki napredne sektore oznacava se
kao glavna prepreka. Izdvaja se nedostatak kvalitetnih jednakih i poticajnih uvjeta na trzistu
koji bi podrzavali Zene u pokretanju 1 ostvarivanju poslovnih ideja. Drugi vazan izazov je
ogranicen pristup financijskim resursima, §to smanjuje moguénosti Zzena da ostvare uspjeh u
poslovnom svijetu. Neophodne promjene u drustvu kako bi se stvorilo okruzenje koje prihvaca
zene obuhvacaju vecu volju za suradnjom i osiguravanje jednakih prilika za zene i muskarce.
Zene se suodavaju s ograni¢enjima u razli¢itim podru¢jima i aspektima. Unato¢ tome, Zene i
dalje balansiraju izmedu svih svojih uloga i obaveza, uklju¢ujuéi posao. Medutim, nedostatak
podrske 1 potpore otezava postizanje vecih uspjeha. lako su u tijeku pozitivne promjene, Zene
se 1 dalje suoc¢avaju s op¢im problemima u poduzetnistvu koji ograni¢avaju potpun razvoj ovog

sektora. Ovi problemi ukljucuju (Batosi¢, 2018.):

e SloZene administrativne procese
e Regulativne i zakonske propise specifi¢ne za odredene industrije
e |zazove povezane s osnivanjem poslovanja

e Vodenje poslova u cjelini

Hrvatska posjeduje dinamican ekosustav koji pruza podrsku razvoju i rastu poduzetnistva
u zemlji. Poduzetnicki ekosustav u RH sastoji se od raznih elemenata koji zajedno stvaraju
povoljno okruzenje za pokretanje i vodenje poslova. Jedan od klju¢nih faktora su
institucionalne potpore. Vlada RH i relevantne institucije kontinuirano rade na pobolj$anju
pravnog okvira i regulative kako bi podrzale poduzetniStvo. Uvodenje raznih programa potpora,
subvencija 1 poticaja za poduzetnike pridonosi stvaranju povoljnog poslovnog okruzenja.
Hrvatski poduzetnicki ekosustav suo€ava se s raznim izazovima kao S§to su administrativne

barijere, regulativna opterec¢enja i nedovoljna razina inovacija (Batosi¢, 2018.).
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5. PODUZETNICKE POTPORNE INSTITUCIJE NA PODRUCJU
VUKOVARSKO-SRIJEMSKE ZUPANIJE

Nakon teorijski obradenog poduzetnickog ekosustava, ovaj dio rada ¢e se fokusirati na
specificni cilj odnosno proucavanje poduzetniStva i konkretnije potpornih institucija u

Vukovarsko-srijemskoj zupaniji.

Jacanje poduzetniStva uz privlacenje, ulaganja i tehnoloski razvoj gospodarstva je prvi
od cetrnaest prioriteta u podrucju nadleznosti Vukovarsko-srijemske Zupanije u Provedbenom
programu Vukovarsko-srijemske Zupanije za razdoblje od 2021.— 2025. godine (Vukovarsko-
srijemska zupanija, Zupanijska skupstina 2023.). Osim toga, Program u samom uvodu
napominje kako je ta Zupanija vazno transportno srediste, sa brojnim pozitivnim stranama, prije
svega velikom raspolozivosti sirovinskih osnova visoke kvalitete i velikim preradivackim
potencijalom primarne proizvodnje. Vukovarsko-srijemska Zzupanija je posebno zanimljiva za
promatranje s obzirom da je prema zadnjem Popisu stanovniStva iz 2021. godine zabiljezen
najvedi relativni pad broja stanovnika od 20.28% u odnosu na Popis iz 2011. godine (Drzavni
zavod za statistiku, Republika Hrvatska, 2023.). Vaznost poduzetnickih potpornih institucija je
prepoznata i od strane vlasti te je slijedom toga donesen i Program poticanja razvoja
poduzetni§tva na podrucju Vukovarsko-srijemske Zupanije za razdoblje od 2023.-2025.
(Vukovarsko-srijemska Zupanija, Zupanijska skupitina 2023.) kojim je kroz toku 4.

predvidena suradnja i s poduzetnickim potpornim institucijama.

Zakonom o unapredenju poduzetni¢ke infrastrukture (NN 93/13, NN 114/13, NN
41/14, NN _57/18 iNN 138/21) i Naputkom o Jedinstvenom registru poduzetnicke
infrastrukture (NN 45/22) definiran je Jedinstveni registar poduzetni¢ke infrastrukture — JRPI

koji putem online platforme Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoje (Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja, Republika Hrvatska, 2023.) pruza moguénost pregleda
evidencije subjekata poduzetnicke infrastrukture u Republici Hrvatskoj u dvije kategorije,
poduzetnicke zone i1 poduzetnicke potporne institucije 1 u odnosu na cijelu Hrvatsku ili

sistematizirano po zupanijama.

5.1. Poduzetni¢ke potporne institucije
U sljede¢im poglavljima govorit ¢e se o Lokalnoj agenciji za razvoj Vjeverica d.0.0. i

Poljoprivredno poduzetnickom inkubatoru Drenovci d.o.0., te dvije institucije su odabrane jer
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su poznate i nalaze se u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji gdje je vazno transparentno srediste,
sa brojnim pozitivnim stranama, velikom raspolozivosti sirovinskih osnova visoke kvalitete i

velikim preradivackim potencijalom primarne proizvodnje.

Prema Zakonu o unaprjedenju poduzetnicke kulture u ¢l.3.st.1. 1 t.2. poduzetnicke
potporne institucije definirane su kao: “subjekti usmjereni na stvaranje kvalitetnog i korisnicki
orijentiranog okruzenja u Republici Hrvatskoj koji provode programe razvoja poduzetnistva te
su usmjereni na operativno pruzanje podrske poduzetnicima, ukljucujuci i pruzanje podrske i

na nekomercijalnoj osnovi.”.

Mori¢ Milovanovi¢ 1 Tuti¢ (2021) su sistematizirali oblike poduzetnic¢kih potpornih
institucija u slijede¢e kategorije: razvojne agencije, poduzetnicke centre, poduzetnicke
inkubatore, inkubatore za nove tehnologije, poduzetnicke akceleratore, poslovne parkove i

znanstveno-tehnoloske parkove.

Ve¢ su ranije navedeni razlozi zaSto je Vukovarsko-srijemska Zzupanije specifi¢ni Cilj
istrazivanja, ali istrazivanje ¢e se suziti na podrucje koje je 2014. godine pretrpjelo velike
posljedice poplava. Posljedice poplava u svibnju, posebno su se odrazile u poljoprivredi koja je
glavna grana uz drvnu industriju ovog podrucja smjeStenog uz Spacvansku Sumu. Na tom
podrucju su djelovale samo dvije potporne institucije, a od prosle godine djeluje samo jedna

potporna institucija. Obje ¢e se obraditi u daljnjem nastavku rada.

5.2.  Vjeverica d.o.o. lokalna agencija za razvoj op¢ine Drenovci

Zakon o unaprjedenju poduzetnicke kulture definira i razvojne agencije kao:
registrirane pravne osobe zaduzZene za operativno provodenje mjera za razvoj gospodarstva i
poduzetnistva na lokalnoj (regionalnoj) i nacionalnoj razini, poticanje i privlacenje investicija
te iniciranje i realizaciju projekata poticanja gospodarskog razvitka i poduzetnistva,
objedinjujuci rad gospodarskih subjekata, lokalnih i regionalnih poduzetnickih institucija, te
visokoobrazovanih institucija i centara znanja (cl.4.st.1.t.1.) Mati¢ (2019) navodi kako je cilj
razvojnih agencija smanjiti razlike u odnosu na regije ili lokalne jedinice i postizanje

uravnotezenog gospodarskog razvoja.

Vjeverica d.o.o. je lokalna agencija za razvoj op¢ine Drenovci osnovana 2011. godine s
ciljem poticanja i podrske razvoju gospodarstva na podrucju opéine Drenovci. Agencija djeluje

kao posrednik izmedu poduzetnika i lokalnih vlasti, pruzajuc¢i podrsku u procesima otvaranja

21



novih poduzeca, razvoju postoje¢ih poduzeca, zaposljavanju, pronalaZenju investitora i
pristupu financiranju. Vjeverica d.o.0. pruza razne usluge, ukljucujué¢i informiranje,
savjetovanje, edukaciju, podrSku i promociju poduzetni§tva na lokalnoj razini. Agencija
organizira i koordinira projekte i aktivnosti vezane uz razvoj poduzetnistva, a posebno se

fokusira na sektore turizma, poljoprivrede, drvne industrije i proizvodnje.

Slika 6. Izvadak iz JRPI - Vjeverica d.o.0. Drenovci

PREGLED PODUZETNICKE INFRASTRUKTURE PRIJAVA/REGISTRACIJA

A Poduzetnitke potporne institucije v | Vukovarsko-srijemska ¥ Preuzimanje podataka (CSV)

8 Lokalna razvojna agencija

Op¢ina Drenovci i Grad Zupanja
79451391147
3011698

nja: 2011

Centar kompetencija d.o.o.
Vukovarsko-srijemska Fupanija
OIB: 91571971823

Centar kompetencije
Vukovarsko-srijemska

ORA

Grad Otok

OIB: 568318175329

Lokalna razvojna agencija
Vukovarsko-srijemska

Lokalna razvojna agencija Vjeverica d.o.o. Drenovci
Vjeverica d.o.o. Drenovci
Vukovarsko-srijemska
Drenovci

32257 Drenovci
Vladimira Nazora 8
0998782673

032830477

Ruzica Bicanic¢
info@lar-v.com
www.lar-v.com

Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.o.
Opéina Drenovci

OIB: 16511102030

Poduzetnicki inkubator

Vukovarsko-srijemska

RATINTL

OPCINA TOVARNIK, OPCINA TOMPOJEVCI, OPCINA LOVAS, OPCINA §
OIB: 49697721991

Lokalna razvojna agencija

Vukovarsko-srijemska

Izvor: http://reg.mingo.hr/pi/public/#

Agencija je tijekom godina uspjeS$no provela niz projekata, od kojih se posebno istice
projekt "Drenovci - mjesto dobrih poslovnih prilika" koji je financiran od strane Europske unije
1 Ministarstva poduzetnisStva i obrta. Projekt je imao za cilj poticanje razvoja gospodarstva na
podrucju opc¢ine Drenovci kroz provedbu raznih aktivnosti, poput obrazovanja poduzetnika,
organizacije konferencija i radionica, razvoja novih proizvoda i usluga te unaprjedenja
infrastrukture (Lag Sumanovci, 2023). lzvori navode da je Vjeverica do 2018. godine privukla
oko 55 milijuna kuna na podru¢je Posavine (Lesi¢ Omerovi¢, M., 2018.). 1z JRPI je vidljivo
kako je ta poduzetnicka infrastruktura u registru definirana kao lokalna razvojna agencija s

ostalim podacima, no registar nije azuriran zasigurno od 2022. godine (Slika 6.).

Pandemija koja je zapocela 2020. godine kao i njezine ekonomske posljedice uzrokovale

su da se Vjeverica d.o.0. nakon deset godina rada i vrlo uspjeSnih pocetnih privlacenja projekata
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na$la na granici za ste€aj ili prodaju vlasnickog udjela, Sto je na kraju alternativa za koju je
odlugeno te je Grad Zupanja postao stopostotni vlasnik uz ideju reorganizacije i stavljanja u
funkciju razvoja grada s ciljem zadrZavanja mladih i pruzanja boljih kvaliteta Zivota (LeSi¢
Omerovi¢, M., 2022.) Nakon 11 godina, Vjeverica d.0.0. je osim vlasnika promijenila i naziv,
tako da se sada radi o Zupanjskoj razvojnoj agenciji — ZURA d.o.o. sa sjedistem u Zupanji

(Lesi¢ Omerovié, M., 2022.).

5.3.  Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.o.

Cizmadija i Stankovi¢ (2011.) navode kako su poduzetni¢ki inkubatori alat malim
tvrtkama u po€ecima osnivanja ili u fazi rasta i razvoja koja nemaju vlastiti prostor te da im je
zajednicka karakteristika omogucavanje koristenja poslovnih prostora po povoljnim cijenama.
Osim toga, navedeni autori zaklju¢uju kako u oko 80% slu¢ajeva novoosnovana poduzeca koja
ne koriste poduzetnicke inkubatore ili ih napuste — u opasnosti su za svoj opstanak i uspjeh na
trziStu. Mati¢ (2019.) navodi kako je konacni cilj poduzetnicki inkubatora proizvoditi
financijski stabilna i samostalna uspjesna poduzeca. Jedan od projekata koji je izradila
Vjeverica je i1 Poljoprivredno poduzetnic¢ki inkubator Drenovci d.o.o., osnovan s ciljem
poticanja razvoja poljoprivrednog sektora na podru¢ju opéine Drenovci. Inkubator pruza
podrsku mladim poljoprivrednim proizvoda¢ima i poduzetnicima u razvoju njihovih poslovnih
ideja 1 projekata, s ciljem povecanja konkurentnosti poljoprivrednog sektora (Poljoprivredni
poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.o., 2023.). Radi se 0 projektu vrijednom 12,5 milijuna
kuna i od toga je ¢ak 99% sredstava povuceno iz Europske unije (Le$i¢ Omerovi¢, M., 2018.).
Po vrsti poduzetni¢ke infrastrukture, radi se o poduzetnickom inkubatoru, a srediSte je u

Drenovcima $to je zajedno s drugim osnovnim podacima objavljeno u JRPI vidljivo iz Slike 6.
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Slika 7. Izvadak iz JRPI za Poljoprivredno poduzetnicki inkubator

ity

E

REPUBLIKA HRVATSKA

Ministarstva gespodarste
f adréivop Tazvaja

POCETNA | PREGLED PODUZETNICKE INFRASTRUKTURE | PRIJAVA/REGISTRACIIA

P | Poduzetnicke potporne institucije ¥ || Vukovarsko-srijemska ¥ Preuzimanje podataka {(CSW)
B Vrsta Pl Poduzetni¢ki inkubator
Centar kompetencija d.o.o. Osnivad: Opéina Drenovci
Vukovarsko-srijemska Fupanija OlB: 16511102030
OIB: 91571971823 MBS: 030173556

Centar kompstencije

Vukovarsko-srijemska bodina osn "'E"Ja‘imﬁ

Dugi naziv:

ivredna poduzetnitki i Drenovci d.o.0., za usluge

ORA

Kratki naziv: Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.0.

Grad Otok Zupanija: Vukovarsko-srijemska
OIB: 58318175329 ~ . . D .
Lokalna razvojna agencija renovcl i
Vukovarsko-srijemska 32257 Drenovci
Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenavci d.o.o. Viadimira Nazora 131

o . 032/554-390
Opcina Drenovci
OIB: 16511102030 )
Poduzetnicki inkubator Kontakt osoba: - Matej Brnié
Vukovarsko-srijemska E-mail: info@ppinkubator-drenovci.hr
RA TINTL Web: www. ppinkubator-drenoveihr

OPCINA TOVARNIK, OPCINA TOMPOJEVCI, OPCINA LOVAS, OPCINA S
OIB: 49697721991

Lokalna razvojna agencija

Vukovarsko-srijemska

lzvor: http://reg.mingo.hr/pi/public/#

Inkubator pruza prostor, opremu i usluge za pocetnike u poljoprivredi, kao i za uspjesne
poljoprivredne proizvodace koji zele prosiriti svoje poslovanje. Takoder, inkubator organizira
razne radionice, seminare i edukacije kako bi mladim poljoprivrednicima pomogao u razvoju
njihovih poslovnih vjeStina 1 znanja. Osim toga kroz Mrezu mentora, potencijalnim
poduzetnicima i onima u razvoju se nude besplatni savjeti savjetnika i mentora za razvoj
poslovanja okupljenih oko jednog podru¢ja poslovne stru¢nosti ili sektora gospodarske

djelatnosti (Poljoprivredni poduzetni¢ki inkubator Drenovci d.o.o., .2023.).
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6. RASPRAVA

Vukovarsko-srijemska Zupanija zasigurno prolazi kroz jedan tezak period posljednjih
godina. Prije svega veliki demografski pad od Popisa iz 2011. godine, do poplave podrucja oko
Spacvanske Sume u 2014. godini koja je ostavila velike posljedice za poljoprivredu i stocarstvo,
do pandemije uzrokovane boles¢u COVID 19 koja je zapocela 2020. godine i trajala sve do
2023. godine. Ljudski potencijali ove Zupanije su se smanjili, ali potencijali koje ova zZupanija
nudi su jako veliki i iz tog razloga s aspekta ove teme je nuzno usmjeravanje na rast
poduzetniStva, poticanje otvaranja novih poduzeca i jo$ potpornih institucija koje ¢e omoguciti
tim poduze¢ima da u svojim pocecima i postizanju samostalnosti i stabilnosti imaju kvalitetnu
podrsku kroz proces inkubacije. Cinjenica da je nekada na ovom podruéju Cvelferije, koje
obuhvacéa mjesta Drenovci, Gunja, Rajevo Selo, Vrbanja, Durié¢i, Racinovci, StroSinci, Soljani
i Posavski Podgajci, prema Jedinstvenom registru bilo samo dvije, a sada samo jedna potporna
institucija, je zaista porazavajuéa s obzirom na koli¢ine poljoprivrednih povrSina kojom ovaj
dio Vukovarsko-srijemske Zupanije raspolaze. Osim toga stoCarstvo kao i Sumarstvo trebaju
zasigurno vise vjetra u leda, kako bi se ovi krajevi Vukovarsko-srijemske Zupanije ozivili i
ponovno privukli stanovni§tvo koje je napustilo ove krajeve zbog materijalnih situacija i
nemogucnosti zapoSljavanja. Naravno da je osim svega navedenog bitno i politicko vodstvo
koje ¢e kao jos jedan od elemenata poduzetni¢kog ekosustava podrzati razvoj ove sredine uz
mjere i programe kojima ¢e se osigurati odredena financijska sredstva kao pocetni kapital, ali
mozda i neke mjere za povratak obitelji pa tako i radne snage jer bez radne snage i onih voljnih
koji bi mogli pokretati nova poduzeca i poduzetnicke aktivnosti. Te aktivnosti se trebaju
usmjeravati kroz proces inkubacije i pomocu drugih poduzetnickih potpornih institucija. Ovaj
institut potpore osnivanja rasta i razvoja poduzeca i ukupnog poduzetniStva nema smisla

(Vukovarsko-srijemska zupanija 2021.).
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ZAKLJUCAK

Komponente poduzetnickog ekosustava medusobno djeluju na skladan nacin, a
ekosustav uvijek trazi prilagodbu kada dode do izumiranja bilo kojeg njegovog elementa.
Ekosustavi polaze od pretpostavke da nove tvrtke nisu izolirani otoci, ve¢ rastu i opstaju u
okruzenjima u kojima bezbroj ¢imbenika moze podrzati njegov razvoj, a to su: ljudski kapital,
financije, potpora, politika i trziSte. PoduzetniStvo se u poslovnom smislu smatra glavnim
pokretaCem druStva, ali treba spomenuti poduzetni$tvo Zena kao jedan od novijih oblika
poduzetniStva koji se javlja krajem 20.st. i najvie je zastupljen u tranzicijskim zemljama, te
zemljama srednje 1 isto¢ne Europe. S obzirom na dosta kasnu ukljucenost Zena u ovom
podrucju, jasno je zasto i rezultati iz 2011. do 2015. godine izmedu ostalog pokazuju da je TEA
indeksom, koji mjeri ukupnu poduzetnicku aktivnost, jasno kako su Zzene puno manje
zastupljene po pitanju poduzetnic¢kih aktivnosti u odnosu na muskarce, kako u Hrvatskoj tako i
u drugim zemljama obuhvac¢enima GEM istrazivanjem. Osim toga mali broj Zena pokrece
posao radi nedostupnosti financijskih sredstava, nedostupnosti informacija kao i nedostatka
izobrazbe. No zabrinjavajuce je da spomenuti rezultati za oba spola pokazuju veliko zaostajanje
Hrvatske u odnosu na prosjek GEM zemalja ukljucenih u istrazivanje. Hrvatska u teoriji
posjeduje dinamican ekosustav koji pruza podrsku razvoju i rastu poduzetnistva u zemlji. Ali
unato¢ loSim rezultatima iz 2015. godine poduzetniStvo u Hrvatskoj biljezi znacajan rast u
posljednje vrijeme zahvaljujuci poticajnim mjerama i programima te inicijativama koje pokrecu
mladi poduzetnici. Medutim, postoje 1 dalje izazovi koji zahtijevaju daljnje napore i ulaganja
kako bi se stvorila $to bolja poduzetni¢ka klima. Nedostatak financijskih sredstava, nedostatak
kvalificirane radne snage, prekomjerna regulacija i birokracija te nedovoljna podrska drzave u
Hrvatskoj zahtijevaju razvijanje politika i strategija koje ¢e pomo¢i u prevladavanju tih izazova,
au tu svrhu se koriste i rezultati GEM istrazivanja. Unatoc€ izazovima, u Hrvatskoj se ipak moze
vidjeti pozitivan trend u razvoju poduzetnistva. Podrzavanje, ali i ograni¢avanje stvaranja i rasta
poduzetniStva je osnovna funkcija poduzetnickog ekosustava kao Sireg skup uvjeta, procesa,
institucija i aktera. Kao jedni od klju¢nih elemenata poduzetnickog ekosustava, trzisni i
ekonomski uvjeti utjecu na razvoj 1 rast poduzetniStva u odredenoj zemlji ili regiji. Stoga je
vazno da vladajuci politicki i ekonomski sustav tezi stvaranju povoljnih uvjeta za razvoj
poduzetniStva i poduzetnicke kulture. Znac€ajan utjecaj na poslovnu aktivnost i konkurentnost

poduzetnika €ini i porezna politika kao jedan od elemenata poduzetnickog ekosustava.
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A kritike na preveliku poreznu opterecenost te na slozenost i nejasnoce u poreznom
sustavu ukazuju na potrebu za reformama poreznog sustava u Hrvatskoj kako bi se smanjilo
porezno opterecenje i pojednostavio porezni sustav. Poslovne aktivnosti i razvoj poduzetnika
osiguravaju i razli¢ite financijske institucije koje osiguravaju kapital, ali ne treba zanemariti niti
ljudski kapital 1 njegovu ulogu u ovom cijelom sustavu. Kupci, prodavatelji, ali i savjetnici ¢ine
taj ekosustav s ostalim elementima kao jednu kompaktnu cjelinu, koja bi najbolje funkcionirala
da su svi elementi u idealnim situacijama. S obzirom da je to u odnosu na neke vanjske faktore,
a posebno na globalnu pandemiju, globalizaciju, digitalizaciju, nemoguée posti¢i, ocekuje se
da ta kompilacija pokriva medusobno svoje nedostatke, kako bi se ipak u konacnici dobio taj

razvoj poduzetnistva.

Jaanje poduzetniStva uz privlacenje, ulaganja i tehnoloski razvoj gospodarstva je prvi
od Cetrnaest prioriteta u podruc¢ju nadleznosti Vukovarsko-srijemske Zupanije u Provedbenom
programu Vukovarsko-srijemske Zzupanije za razdoblje od 2021.— 2025. godine. Vjeverica
d.o.o. je lokalna agencija za razvoj op¢ine Drenovci osnovana 2011. godine s ciljem poticanja
i podrske razvoju gospodarstva na podrucju opc¢ine Drenovci. Jedan od projekata koji je izradila
Vjeverica je Poljoprivredno poduzetnicki inkubator Drenovci d.o.0., osnovan s ciljem poticanja
razvoja poljoprivrednog sektora na podruéju opéine Drenovcei. Ali treba napomenuti kako su
posljedice pandemije su primjerice vidljive i u slu¢aju potporne institucije Vjeverica d.o.0. u
Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, koja je do 2018. godine prikupljala velike iznose za projekt i
dobro je poslovala, da bi se 2022. godine nasla na rubu stecaja ili prodaje drugom vlasniku. Ne
moze se znati je li to direktna posljedica pandemije, ali zasigurno situacija koja je trajala dvije

pune godine nije olakSala njihov opstanak u toj Op¢ini.
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