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Sazetak i kljucne rijeci - na hrvatskom jeziku

UVOD: Poduzetnicka aktivnost pozitivno utjece na gospodarski rast, a vaznu ulogu u tome ima

kvaliteta poduzetnickog okruzenja.

CILJ RADA: Cilj rada je prikazati poduzetnicku aktivnost i poduzetni¢ko okruzenje Hrvatske
u odnosu na poduzetnicku aktivnost i1 karakteristike poduzetnickog okruzenja Izracla. Na
temelju te analize, cilj je do¢i do zakljucka Sto Hrvatska moze nauciti od Izraela u pogledu

poticanja poduzetnic¢kih aktivnosti u drustvu i stvaranja poticajnog poduzetnickog okruzenja.

RASPRAVA: Poduzetni$tvo je pokretacka snaga razvoja gospodarstva i druStva opéenito. Na
razvoj poduzetnickih aktivnosti u drustvu veliku ulogu ima poduzetnicko okruzenje, koje €ine
brojni akteri, koji svojim djelovanjem i medudjelovanjem mogu djelovati poticajno, ali i
ogranicavaju¢e u pokretanju 1 razvoju poduzetnickih aktivnosti pojedinaca. Global
Entrepreneurship Monitor je najvece svjetsko istrazivanje o poduzetniStvu, koje, izmedu
ostalog, analizira 1 poduzetnicko okruZenje te donosi zakljucke i preporuke o razvijenosti
pojedinih komponetni tog okruzenja. Hrvatska sudjeluje u GEM istrazivanju od 2002. godine i
rezultati tog istrazivanja daju korisne informacije za analizu poduzetni¢kog okruzenja u
Hrvatskoj, kao 1 za usporedbu poduzetni¢kih okruzenja Hrvatske i drugih zemalja, koje
sudjeluju u GEM-u. Jedna od tih zemalja je i Izrael, koji je poznat i kao ,.start-up nacija®. Sto
ga ¢ini drugacijim od Hrvatske 1 kako je Izrael razvio svoj poduzetnicki eko sustav te Sto se

moze nauciti iz njegovog primjera tema je ovog diplomskog rada.

ZAKLJUCAK: Poduzetni¢ko okruZenje u Hrvatskoj jo§ uvijek je ograni¢avajuéi ¢imbenik u
razvoju poduzetnicke aktivnosti. Glavni nedostaci, na kojima treba sustavno raditi su:
nedovoljna razina aktivnosti za pokretanje novih poslovnih pothvata, nedovoljna razvijenost
financijskog trziSta, mali udio rastuc¢ih poduzeca te administrativne prepreke. Izrael istice svoje
iznimno poticajno poduzetni¢ko okruZenje, koje je rezultat paZljivo koordiniranih vladinih
politika i programa, razvijenosti financijskog trzista i naprednog poduzetnickog obrazovanja.
Ovi kljuéni faktori stvaraju podrzavajuci okvir za uspjeSno pokretanje i razvoj poduzetnickih
inicijativa u zemlji.

Kljuéne rijeci: poduzetnicka aktivnost Hrvatske, Global Entrepreneuship Monitor,

poduzetni¢ko okruZenje, poduzetnicki ekosustav.



Abstract and keywords - na engleskom jeziku

INTRODUCTION: Entrepreneurial activity positively impacts economic growth, with the

quality of the entrepreneurial environment playing a crucial role in this regard.

OBJECTIVE OF THE STUDY: The aim of this paper is to depict entrepreneurial activity and
the entrepreneurial environment in Croatia in comparison to entrepreneurial activity and
characteristics of the entrepreneurial environment in Israel. Based on this analysis, the goal is
to draw conclusions about what Croatia can learn from Israel regarding the promotion of

entrepreneurial activities in society and the creation of an enabling entrepreneurial environment.

DISCUSSION: Entrepreneurship is a driving force for economic and societal development.
The development of entrepreneurial activities in society is significantly influenced by the
entrepreneurial environment, which comprises numerous actors whose actions and interactions
can either stimulate or restrict the initiation and development of entrepreneurial activities by
individuals. The Global Entrepreneurship Monitor is the world's largest research project on
entrepreneurship, which, among other things, analyzes the entrepreneurial environment and
provides conclusions and recommendations on the development of specific components of this
environment. Croatia has participated in the GEM research since 2002, and the results of this
research provide valuable information for analyzing the entrepreneurial environment in Croatia
and for comparing Croatia's entrepreneurial environment with that of other countries
participating in GEM. One of these countries is Israel, known as the "start-up nation." What
sets it apart from Croatia, how Israel has developed its entrepreneurial ecosystem, and what can

be learned from its example are the topics of this master's thesis.

CONCLUSION: The entrepreneurial environment in Croatia still represents a constraining
factor in the development of entrepreneurial activities. The main shortcomings that need to be
systematically addressed include: insufficient activity levels for launching new business
ventures, underdeveloped financial markets, a small share of high-growth enterprises, and
administrative barriers. Israel emphasizes its exceptionally supportive entrepreneurial
environment, resulting from carefully coordinated government policies and programs, a
developed financial market, and advanced entrepreneurial education. These key factors create
a conducive framework for the successful initiation and development of entrepreneurial

initiatives in the country.

Keywords: entrepreneurial activity, Global Entrepreneurship Monitor, ecosystem.



SADRZAJ

Izjava o akademskoj Cestitosti
Sazetak i kljucne rijeci - na hrvatskom jeziku

Abstract and keywords - na engleskom jeziku

Lo UVOD s 1
2. CILJIMETODOLOGIJA RADA ..ot 3
3. PODUZETNISTVO I PODUZETNIK .......cccooriuiiriereieeiesresiesisiesiessessesseses s 4

3.1.  Utjecaj poduzetniStva na gospodarski razvoj .......ccccevvieriiiiiiiiiiicicee e 7

3.2.  Global Entrepreneurship Monitor-najvece svjetsko istraZivanje o poduzetnistvu .... 10

3.3.  Utjecaj pandemije na poduzetniCku aktivnost..........ccocvrvieiiiiiiiiiiiinciicee 15
4. PODUZETNICKA AKTIVNOST U HRVATSKOJ .....c.covvvrierieieeeereersreereesesses s, 17
4.1.  Struktura poduzetni€ke aktiVIOSTT ...cveeiieiiiiiie e 17
4.2.  Rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku .........ccooviiiiiii, 18
4.3. Poduzetnicko okruzenje (EKOSUSLAV) .......cccveiiiiiiiiiieiic e 22
4.3.1. Poduzetnic¢ko okruzenje u Hrvatskoj .......cccccveiveiiiiiii e 24

4.4.  Utjecaj pandemije na poduzetnicku aktivnost u Hrvatskoj .......ccccooceeeiiieeiiiiiniinnnne, 31
5. PODUZETNICKA AKTIVNOST U IZRAELU ......cc.cooeviiiereeieeeieeeeees e ses e, 34
5.1. Rezultati GEM istraZivanja za [zrael............cccocooiiiiiiniieee e 37
5.2. Struktura poduzetnicke aktivVoSt ........ccvvviiiiiiiiiiiic 40
5.3. Poduzetnicko okruzenje u [zraelu (ekoSUStaVv) .........ccoeeviiiiiiiiiiiieii e 42

6. STO HRVATSKA MOZE NAUCITI OD IZRAELA U KONTEKSTU PODUZETNICKE

AKTIVNOSTI? ..ottt ses st s st asns s s sn et n st 51
7. ZAKLIUCAK ...ooovieiieeseeeeee et st st sa s aene s na s nannan s aanensanes 53
8. LITERATURA ....co.oieeeeeeeeeeeete ettt n ettt n st 54
O 0] & FE) 311 NN 59
O 0] & FSJ VN 23 55 (0N 60

11. POPIS GRAFIKONAL. ... .ot 61



1. UVOD

Poduzetnicka aktivnost ima veliku ulogu u razvoju gospodarstva. Ona se prvenstveno ogleda u
osnivanju i razvoju malih i1 srednjih poduzeca. Najvece svjetsko istrazivanje o poduzetnickoj
aktivnosti je Global Entrepreneurship Monitor (GEM), koje je pokrenuto 1997. godine (Singer
et al, 2022). s temeljnim istrazivackim pitanjem: izmjeriti i procijeniti razinu i opseg
poduzetnicke aktivnosti diljem svijeta, kao 1 razumjeti ¢cimbenike koji pokrecu ovu aktivnost i
njezin utjecaj na gospodarski rast. Pruzanjem detaljnih podataka o poduzetnistvu, GEM pomaze
kreatorima politike, akademicima 1 prakticarima da bolje razumiju poduzetnicki krajolik i

razviju politike i programe za podrsku (GEM izvjesce, 2022).

Ovo istrazivanje se provodi svake godine od 1999. 1 prati poduzetnic¢ku aktivnost u drustvu kroz
ranu poduzetnicku aktivnost (do 42 mjeseca starosti), odrasla poduzeca, te poduzetnicku
aktivnost zaposlenika. GEM model opisuje interakciju izmedu drustvenih, ekonomskih i
politickih institucija te osnovne uvjete potrebne za stvaranje novih poduzeéa, njegovanje
inovativnosti 1 kreativnosti te iskoriStavanje novih tehnologija za rast i razvoj poduzeca te
razvoj gospodarstva 1 drusStva u cjelini. GodiSnja izvje§¢a GEM-a pruzaju vrijedan uvid u
poduzetnicku aktivnost, teznje i stavove pojedinaca u nizu zemalja i regija. Izvjeséa takoder
pruzaju informacije o poduzetnickom okruzenju (ekosustavu) i uvjetima koji mogu poduprijeti
ili omesti poduzetnistvo. (GEM, 2023). Neki od GEM indikatora poduzetnicke aktivnosti su:
indikator poduzetnici ,,pocetnici®, koji ukljucuje sve nove poduzetnike koji nisu u polovanju
duze od 3mj. Indikator novi poduzetnici odnosi se na poduzetnike ¢iji poduzetnicki pothvat ne
traje krace od 3 mjeseca 1 duze od 42 mjeseca. Ukupna rana poduzetnicka aktivnost (TEA)
odnosi se na prve dvije skupine poduzetnike ,pocetnike“ i nove poduzetnike. ,.Zreli
poduzetnici su oni ¢ije poslovanje traje duze od 42 mjeseca. Poduzetnicka aktivnost zaposlenika
odnosi se na poduzetnicko ponasanje 1 aktivnost zaposlenika unutar poduzeca (Singer et al,

2022).

U sklopu ovog diplomskog rada rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku sazeta su iz rezultata
istrazivanja i izvjeStaja za 2021. godinu (Singer et al. (2022), Sto &ini Hrvatsku (ne)
poduzetnickom zemljom? Rezultati GEM Hrvatska 2021). Rezultati GEM istraZivanja za Izrael
sazeta su iz izvjeStaja GEM-a za Izrael za 2021. godinu te saZetog izvjeStaja autora Menipaz i

Avrahami (2022), dostupnog na web stranici: open (gemconsortium.org).



https://www.gemconsortium.org/file/open?fileId=51182

Poduzetnicki ekosustavi predstavljaju mrezu organizacija, institucija i pojedinaca koji zajedno
djeluju kako bi stvorili povoljno okruzenje za poduzetnistvo i inovacije. To ukljucuje razlicite
dionike poput poduzeca, investitora, sveucilista, istrazivackih institucija, vlada i nevladinih
organizacija. Cilj je stvoriti dinamicno okruzZenje koje potice poduzetniStvo i inovacije kroz

suradnju, razmjenu znanja i resursa te pristup financiranju i trzistima (EU, 2023).

Izrael je ve¢ dugo poznat kao ,,Startup nacija“ s vise od 6000 aktivnih startup-ova, S§to ga Cini
svjetskim liderom za startup-ove po glavi stanovnika. Izrael se svake godine sve vise
transformira i postaje ,,Scale-Up nacija”* (Korbet, 2019). S obzirom na navedeno Hrvatska ima

puno toga za nauciti od Izraela, a viSe o tome govorit ¢e se kroz ovaj diplomski rad.

! "Scale-Up nacija" je izraz koji se koristi za zemlje ili regije koje se posebno usmjeravaju na podrsku i poticanje
rasta i razvoja postojecih tvrtki, posebno malih i srednjih poduzeéa, kako bi se povecao njihov obujam poslovanja
i doprinijelo gospodarskom rastu.



2. CILJ IMETODOLOGIJA RADA

Cilj rada je prikazati poduzetnicku aktivnost Hrvatske u medunarodnoj perspektivi s naglaskom
na usporedbu poduzetnicke aktivnosti Hrvatske i Izraela. Na temelju te analize, cilj je do¢i do
zakljucka Sto Hrvatska moze nauciti od Izraela u pogledu poticanja poduzetnickih aktivnosti u
drustvu i stvaranja poticajnog poduzetnickog okruzenja. U radu je koriStena deskripcijska
metoda, vrsta istrazivanja koja se fokusira na opisivanje karakteristika odredene populacije ili
fenomena. Cilj deskripcijskog istrazivanja je pruziti detaljan i to¢an prikaz neCega, bez nuznog
pokusaja objasnjavanja uzroka ili posljedica. Osim navedene metode napravljeno je istrazivanje
temeljeno na postojecim rezultatima. Ova metoda ukljucuje analizu 1 interpretaciju postojecih
podataka, literature, istrazivanja i dokumenata kako bi se doslo do novih saznanja ili boljeg
razumijevanja odredenog problema ili teme. Osim toga, ova metoda moze ukljucivati i kriticku
analizu 1 sintezu podataka iz razlicitih izvora kako bi se donijele zakljucke ili oblikovala nova

saznanja.

Rad zapocinje Uvodom te Ciljem i metodologijom. Trece poglavlje nosi naziv Poduzetnistvo i
poduzetnik te opisuje glavne znacajke navedenih pojmova. U nastavku slijedi poglavlje gdje se
opisuje poduzetni¢ka aktivnost u Hrvatskoj dok je peto poglavlje fokusirano na indikatore
poduzetnicke aktivnosti u Izraelu. Poglavlje Sest na osnovu prethodno skupljenih podataka
dolazi do zakljuaka o tome Sto Hrvatska moZe nauciti od Izraela, u kontekstu stvaranja i
razvoja poticajnog poduzetni¢kog okruzenja. U sklopu svakog poglavlja analiziran je utjecaj
pandemije na poduzetnicku aktivnost. U zakljuc¢ku su prikazane relevantne cinjenice i
zapaZzanja autora temeljene na podatcima unutar diplomskog rada. Cilj je ovog diplomskog rada
je prikazati poduzetni¢ku aktivnost Hrvatske u medunarodnoj perspektivi (s naglaskom na
primjer Izraela), koriste¢i se primarno GEM podacima, kako bi doSli do informacija i
zakljucaka kako unaprijediti poduzetnicki eko sustav u Hrvatskoj, kako bi bio podrZzavajuci za

pokretanje i1 razvoj poduzetnickih pothvata.



3. PODUZETNISTVO I PODUZETNIK

Poduzetnistvo se razvilo kao znanstvena disciplina posudivanjem, nadogradnjom i prilagodbom
teorijskih 1 konceptualnih radova iz podrucja kao $to su sociologija, psihologija, antropologija,
marketing, menadzment, financije, organizacijsko ponasanje i inzenjering (Kuratko et al, 2015).
Prema Tkalec (2011) ,,...poduzetnistvo je svaka aktivnost koja ukljucuje kreativnost,
inovativnost, upornost, dosljednost, razumno preuzimanje rizika, odgovornost, samostalnost i
dr.“,aCingula et al (2010) isticu kako poduzetnistvo ukljucuje stvaranje novih ideja, proizvoda
ili usluga. Poduzetnici su posveceni svojim projektima i ulazu mnogo vremena i truda kako bi
ostvarili svoje ciljeve. Uz to, poduzetni§tvo donosi potencijalne nagrade u obliku financijskog
uspjeha, neovisnosti, profita, ali podrazumijeva i preuzimanja odredenih rizika kako bi se

ostvarili ti ciljevi.

Prema Garcia et al (2022) poduzetnistvo je predmet proucavanja raznih struénjaka jer je vazan
dio ekonomije, ima veliki utjecaj na gospodarstvo drzave i u stalnim je transformacijama.
PoduzetniS§tvo je u stalnim transformacijama jer se uvijek prilagodava promjenama u
tehnologiji, trziStu i drustvu. Postoje razliite vrste poduzetni§tva grupirane u razlicite

klasifikacije (Garcia et al, 2022):

-Neophodno poduzetnistvo je jedno od najcescih, a odnosi se na stvaranje dnevnog prihoda za
zivot ,,bez ulaganja“ Pojam ,,bez ulaganja“ odnosi na to da nema ulaganja u poslovanje kako bi
se poboljSalo poslovanje ili povecala profitabilnost. To moZze ukljucivati ulaganja u opremu,
tehnologiju, obrazovanje ili marketing. s niskim razinama prihoda, korisnosti i imovine.
Karakterizira ga nepostojanje planiranja ili vizije rasta za buduc¢nost, zbog toga nema dodane

vrijednosti ili perspektive na nacionalnim ili medunarodnim trziStima.

-Tradicionalno poduzetniStvo odnosi se na poduzeca koja imaju rast zbog svoje konkurentske
strukture, ali ne postizu ciljeve prodaje, profitabilnosti i1 visokih kriterija odrzivosti.
Karakterizira ga to Sto njegovi proizvodi 1/ili usluge nisu diferencirani, u nekim slu¢ajevima

nema obucenu radnu snagu, koriste malo tehnologija i op¢enito su formalizirani.

- Dinamicko poduzetni§tvo obuhvaca poduzeca koja imaju brz, profitabilan 1 odrziv rast te

reprezentativnu razinu prodaje nakon desetljeca poslovanja.

Jos jedna od moguc¢ih podjela prema Urbano et al (2022). je ona prema mjestu i na¢inu na kojem
poduzetnik realizira vlastite ideje to su: korporacijsko ili unutarnje, obiteljsko poduzetnistvo 1

poduzetnistvo zena. Korporacijsko poduzetnistvo odnosi se na proces stvaranja novih poslovnih
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pothvata, proizvoda, usluga ili procesa unutar postojece tvrtke. UkljuCuje iskoriStavanje
imovine tvrtke, trziSne pozicije, sposobnosti ili drugih resursa za stvaranje vrijednosti i

generiranje novih tokova prihoda.

Korporacijsko poduzetnistvo je vazno jer omogucuje etabliranim tvrtkama da ostanu
konkurentne i inovativne u poslovnom okruzenju koje se brzo mijenja. Poticanjem kulture
inovativnosti 1 poduzetniStva unutar tvrtke, zaposlenici se poti¢u na kreativno razmisljanje i
preuzimanje rizika, Sto dovodi do razvoja novih proizvoda, usluga ili poslovnih modela koji

mogu potaknuti rast i profitabilnost (Urbano et al, 2022).

PoduzetniStvo Zena odnosi se na proces stvaranja, upravljanja i razvoja poslovnog poduzecéa od
strane Zene ili grupe Zena. Ukljucuje prepoznavanje prilika, razvoj i provedbu poslovnih
strategija, upravljanje financijskim resursima i preuzimanje proracunatih rizika za postizanje

poslovnih ciljeva (Yadav i Unni, 2016).

Obiteljsko poduzeée je profitabilna organizacija u kojoj na donoSenje odluka utjecu vise
generacija obitelji, u krvnom, bra¢nom ili posvojenom srodstvu, koje imaju moguénost utjecati
na viziju poslovanja i spremnost da tu sposobnost iskoriste za nastavak distinktivnih ciljeva

(Diaz-Moriana et al, 2019).

Neizostavna komponenta gospodarskog rasta je inovativno poduzece (Galovi¢, 2016). Galovi¢
(2016) definira inovativno poduzece kao ,,poduzece koje je primijenilo inovaciju u tijeku
promatranog razdoblja*“. Takoder isti¢e da je za inovativno poduzece neophodno da u

poslovanje ukljuci inovativne aktivnosti.

Prema Galovi¢ (2016) ,,Inovativne aktivnosti podrazumijevaju sve znanstvene, tehnolosSke,
organizacijske, financijske i komercijalne napore koji vode do primjene inovacija, ili postoji
namjera da dovedu do njihove primjene. Neke inovacijske aktivnosti su same po sebi inovativne,

«

dok druge ne predstavljaju nove aktivnosti, ali su nuzne za primjenu inovacija. ‘

U zadnje vrijeme, sve viSe se govori o odrzivom poduzetnistvu. Odrzivo poduzetnistvo je vrsta
poduzetni$tva koja se fokusira na rjeSavanje ekoloskih problema i1 smanjenje negativnog
utjecaja na okoli$ (Drljaca, 2012). Cilj je posti¢i ravnotezu izmedu gospodarskih sustava koje
stvara Covjek i ekoloSkih sustava koji se moraju odrzavati u ravnotezi. To znaci da odrZivo
poduzetnisStvo nastoji pridonijeti odrzivom razvoju, odnosno ravnotezi izmedu ekonomskog
rasta i zaStite okoliSa (Drljaca, 2012). Odrzivo poduzetniStvo ima utjecaj i na odrzivi

gospodarski rast 1 promicanje odrzivosti kao vaZzne odrednice gospodarskog razvoja.



Poduzetnistvo je povezano s gospodarskim i neekonomskim aktivnostima koje poticu stvaranje
radnih mjesta i poboljSanih proizvoda i usluga koje zahtijevaju globalna drustva. Visoka
kvaliteta poduzetnickih aktivnosti stvara pozitivne ucinke na gospodarski rast, a time i

poboljsanje poslovnog okruzenja (Stoica et al, 2020).

Polaze¢i od osnove, etimoloski, rije¢ poduzetnik dolazi od francuske rijeci ,,entreprendre”, Sto
znaci ,,uciniti nesto” u srednjem vijeku izvorno se koristila u ozna¢avanju osobe koja je aktivna,
odnosno ona koja ,,obavlja stvari“. Richard Cantillon prvi put je revolucionirao poduzetnicki
koncept u svom djelu “Essai sur la nature du commerce en general” 1755. godine. JoS od
davnina jedan od ¢imbenika po kojem se poduzetnik identificira je rizik. Poduzetnik je onaj
koji kupuje proizvode ili usluge po odredenim cijenama kako bi ih kombinirao za proizvodnju
proizvoda i prodaju po nesigurnim cijenama, pri ¢emu se obvezuje na vlastite troskove. Nije

sigurno hoce li osoba povratiti svoje ulaganje (Kaur 1 Bains, 2013).

Joseph Schumpeter istaknuo je da poduzetnik treba kombinirati razli¢ite ¢imbenike kako bi
njegova poduzetnicka aktivnost bila uspjesna. Ti ¢imbenici ukljucuju kombinaciju resursa,
inovativnosti, rizika i organizacije kako bi se stvorila nova vrijednost ili promijenila postojeca
paradigma na trziStu. Schumpeter je vjerovao da je klju¢na uloga poduzetnika u tome da
prepozna priliku i kombinira ove ¢imbenike kako bi ostvario poslovni uspjeh. Schumpeterova
izjava da bi poduzetnik trebao obavljati svoj posao u kombinaciji s drugim aktivnostima znaci
da se poduzetnik ne bi trebao usredotociti samo na jedan aspekt svog poslovanja, ve¢ bi trebao
nastojati kombinirati razli¢ite ¢imbenike 1 resurse na inovativne nacine za stvaranje vrijednosti.
To moze ukljucivati kombiniranje razli€itih vjestina, tehnologija ili resursa za stvaranje novog
proizvoda ili usluge ili pronalaZenje novih nacina za poboljSanje postojec¢ih procesa ili rezultata.
Kombinirajuéi razli¢ite ¢cimbenike na inovativan nacin, poduzetnik mozZe stvoriti vrijednost i
potaknuti gospodarski razvoj. S druge strane, Knight, Marshal i Clark pretpostavili su da je
poduzetnik osoba s vjeStinama upravljanja. Oni smatraju da poduzetnik treba imati poslovnu
viziju, ali 1 zaposlenika koji moze preuzeti ulogu Sefa npr. izvrsni direktor (CEO) (Carland et
al, 1984). U tom kontekstu, posjedovanje upravljackih vjestina, poslovne vizije i zaposlenika
koji mogu preuzeti vodece uloge, kao Sto je CEO (glavni izvrs$ni direktor), bilo bi vazno za

poduzetnika kako bi uspjesno razvijao i upravljao svojim poslovanjem.

Prema Skrti¢ i Miki¢ (2011) uspjesni poduzetnici posjeduju 6 osnovnih osobina koje su

prikazane na slici 1.
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Slika 1. Osobine poduzetnika

Izrada autora prema Skrti¢, Miki¢ (2011).

Inovativnost se odnosi se na kreiranje ne€eg novog, osmisljavanja novih ideja, proizvoda,
usluga i sl. u postojecoj ili novoj organizaciji. Postizanje ciljeva zahtijeva preuzimanje rizika,
dok je samouvjerenost povezana s visokim ambicijama vezanim uz uspjeh poslovanja. Sto je
veci ambicija veca je 1 razina samouvjerenosti. Uspjeh poduzetnika ovisi o njegovoj ustrajnosti
1 preuzimanje odgovornost za aktivnosti kao i1 posljedice. Poduzetnici imaju odgovornost prema

samom sebi, prema pothvatu, prema drustvu u cjelini (Skrti¢ i Miki¢, 2011).

3.1. Utjecaj poduzetniStva na gospodarski razvoj

Gospodarski razvoj se odnosi na proces kojim nacionalno gospodarstvo raste i mijenja se kako
bi postalo naprednije (Chiappero-Martinetti, von Jacobi i Signorelli, 2015). To moZze ukljucivati

poboljSanja u podru¢jima kao §to su produktivnost, razine prihoda i1 Zivotni standard.



Gospodarski razvoj Cesto se mjeri pove¢anjem dohotka po glavi stanovnika 1 poboljSanjem
pokazatelja kao Sto su zdravstvo, obrazovanje 1 infrastruktura. Gospodarski razvoj je vazan jer
moze pomo¢i u smanjenju siromastva i poboljSanju opéeg blagostanja stanovnistva (Chiappero-
Martinetti, von Jacobi i Signorelli, 2015). Tradicionalno ekonomski u¢inak zemlje vidi se kao

funkcija inputa kapitala i rada u kombinaciji s tehnickim promjenama (Stam 1 Stel, 2011).

Jedan od temeljnih izazova svake nacionalne i regionalne ekonomije je utvrdivanje ¢imbenika
gospodarskog rasta i razvoja. Neoklasi¢ne studije ekonomskog rasta istaknule su investicije u
fizicki kapital 1 rad kao glavne ¢imbenike povezane s gospodarskim rastom, dok teorija
endogenog rasta dodaje faktor znanja (Dimand i Spencer, 2009). Uz tradicionalne ¢imbenike
proizvodnje (kapital i rad), znanje ima znacajan utjecaj na gospodarski rast. Nakon toga,
istraziva¢i su u neoklasi¢éni model ukljucili i druge cimbenike (inovacije, investicije,
poduzetnic¢ke vjestine i stvaranje novih trziSta) koji pokrecu gospodarski rast, ukljucujuci
poduzetnistvo (Acs et al, 2012). S navedenim se slazu Stoica et al (2020) te isticu kako je
poduzetnistvo vazna odrednica gospodarskog rasta, ali je izostavljena iz neoklasicnog modela
rasta, koji je povezivao rad i kapital s outputom. Audretsch 1 Keilbach (2004) ispitivali su vezu
izmedu razli¢itih oblika poduzetni¢kog kapitala (broj novoosnovanih poduzeéa u odnosu na
broj stanovnika, pocetna aktivnost u visokotehnoloskim proizvodnim industrijama, pocetna
aktivnost u informacijske 1 komunikacijske tehnologije ICT industrije) 1 gospodarskog rasta.
Empirijski rezultati pokazuju da je poduzetnicki kapital pozitivno i znacajno povezan s

ekonomskim uéinkom.

Kada je rije¢ o poduzetnickom kapitalu Audretsch 1 Keilbach (2004) definiraju poduzetnicki
kapital kao ukupnost ¢imbenika koji utjecu i oblikuju gospodarsko okruzenje na nacin da ono
olakSava pokretanje novih poduzeca. Acs et al (2012) empirijski su testirali u kojoj mjeri
poduzetnistvo doprinosi promicanju gospodarskog rasta. Rezultati pokazuju da uz ulaganja u
istrazivanje 1 ljudski kapital, poduzetniStvo pozitivno utjece na gospodarski rast. Rezultati
istrazivanja takoder pokazuju da poduzetniStvo temeljeno na znanju znaajno doprinosi
poticanju gospodarskog rasta. Poduzetnis$tvo temeljeno na znanju odnosi se na proces stvaranja
novih pothvata ili inovacija unutar postojecih organizacija koriStenjem znanja i strucnosti. Ova
vrsta poduzetniStva usmjerena je na stvaranje i primjenu novog znanja za razvoj inovativnih
proizvoda, usluga ili procesa. To moze ukljucivati prijenos znanja iz akademskog istrazivanja
u komercijalnu proizvodnju i marketinske aktivnosti. Autori isticu da je poduzetniStvo
mehanizam koji omogucuje komercijalizaciju znanja i time pridonosi gospodarskom rastu (Acs

et al, 2012).



Osim navedenog vazno je analizirati vaznost inovativnog ponasanja i inovacija za gospodarski
razvoj. Prema Anand et al (2021). inovativno ponaSanje i inovacije su kljucni za gospodarski
razvoj jer omogucuju stvaranje novih proizvoda, usluga, procesa i poslovnih modela koji mogu
povecati produktivnost, konkurentnost i rast poduzeca te doprinijeti poboljSanju kvalitete zivota
1 standarda u drustvu. Medutim, Prema Amini Sedeh, Pezeshkan i Caiazza (2022). inovacije u
11z gospodarstava u nastajanju uvelike su oblikovane izazovima odrzivog sustizanja naprednih
gospodarstava. Kako tvrtke i industrije neprestano nastoje unaprijediti vlastite tehnoloske i
organizacijske sposobnosti, njihova drustva takoder rekonfiguriraju institucije i mreze kako bi
poboljsala vlastite resurse znanja. Navedeni koevolucijski proces zahtijeva od kreatora politike
da razviju odgovarajuce institucije potrebne za podupiranje istrazivanja i razvoja, obuke,
standarda i koordinacije znanja. Inovacija nije ograni¢ena samo na tehnoloske aktivnosti, ve¢
ukljucuje organizacijska i transakcijska poboljsanja, a u velikoj je mjeri proces rekombinacije

lokalnog i uvezenog znanja, podijeljenog kroz viSe oblika suradnje.

Kada je rije¢ o u¢incima inovacija na poduzece oni prema Galovi¢ (2016) ,, rezultiraju rastom
trzisnog udjela, poboljSanjem kvalitete i smanjenjem troSkova materijala po jedinici proizvoda
Sto je posebno izrazeno u primjeru malih i srednjih poduzeca“. Vazno je istaknuti kako
inovacije predstavljaju provjereni put ka tehnoloskom unapredenju i pove¢anju konkurentnosti
poduzeca za vec¢inu sektora unutar gospodarstva (Galovi¢, 2016), odnosno, inovacije imaju

pozitivan u¢inak i na poduzec¢a i na gospodarstvo.

Neki izazovi koji proizlaze iz inovacija za gospodarstva u razvoju i1 gospodarstva u nastajanju
ukljucuju potrebu za odrZivim sustizanjem naprednih gospodarstava, potrebu za odgovaraju¢im
institucijama za potporu inovacijama i potrebu za suradnjom izmedu lokalnih i stranih tvrtki

(Anand et al, 2021).



3.2. Global Entrepreneurship Monitor-najvece svjetsko istrazivanje o
poduzetniStvu

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) je svjetsko istrazivanje poduzetniStva koje pruza
uvide u poduzetnicku aktivnost Sirom svijeta. Global Entrepreneurship Monitor (GEM) nastao
je 1997. godine kao zajednicka istrazivacka inicijativa Babson Collegea i Londonske poslovne
Skole uz snaznu potporu Kauffmanova centra za poduzetnicko vodstvo pri Zakladi Erwing
Marion Kauffman. Sredi$nji cilj bio je okupiti najbolje svjetske znanstvenike u podrucju
poduzetnistva kako bi proucavali sloZzen odnos izmedu poduzetniStva i gospodarskog rasta. Od
samog pocetka, projekt je zamisljen kao dugoro¢no, multinacionalno poduzece (Reynolds et al,

1999).

Deset zemalja sudjelovalo je u studiji 1999. godine: G7 (Kanada, Francuska, Njemacka, Italija,
Japan, Ujedinjeno Kraljevstvo i Sjedinjene Drzave) plus Danska, Finska i Izrael. GEM 2000 je
dodao 11 zemalja: Argentina, Australija, Belgija, Brazil, Indija, Irska, Koreja, Norveska,
Singapur, Spanjolska i Svedska. GEM 2000 takoder je koristio veée uzorke u svakoj zemlji,
poboljSane istrazivacke metode i dodao vaznu novu dimenziju procjena uloge rizicnog kapitala

u svakoj zemlji (Reynolds et al, 1999).
Podaci su skupljeni iz tri glavna izvora:
. ankete odrasle populacije;

. dubinske intervjue s nacionalnim struénjacima iz razliCitih domena poduzetnickog

okruzenja u svakoj zemlji;
. Sirok izbor standardiziranih nacionalnih podataka (Reynolds et al, 1999).

Prema Reynolds et al (1999) studija se fokusira na tri temeljna pitanja:

. Razlikuje li se razina poduzetnic¢ke aktivnosti izmedu zemalja i ako da, koliko?
. Utjece li razina poduzetnicke aktivnosti na stopu ekonomskog rasta zemlje?
. Sto zemlju &ini poduzetni¢kom?

GEM prati poduzetnicku aktivnost od rane faze razvoja poslovne ideje do etabliranih faza
poslovanja. Osim toga, GEM se ne bavi pruzanjem makroekonomskih podataka ili stru¢nih
procjena, ve¢ se fokusira na analizu razli¢itth aspekata poduzetniStva i poduzetnickog

ekosustava u razli¢itim zemljama. Iako nije izvor makroekonomskih podataka, GEM pruza
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duboke uvide u dinamiku poduzetnistva i razvoj poduzetnickog okruzenja. Globalno izvjesce
GEM-a za 2020./2021. navodi kako razine poduzetni¢ke motivacije i aktivnosti variraju diljem
svijeta 1 pruza prvu svjetsku procjenu utjecaja COVID-19 na razine poduzetnistva utemeljenu
na dokazima. GEM-ovo istrazivanje odrasle populacije (APS) razmatra karakteristike,
motivaciju 1 ambicije pojedinaca koji pokrecu posao, kao i druStvene stavove prema
poduzetni$tvu. Nacionalna ekspertna anketa (NES) ispituje karakteristike poduzetnickog

okruzenja u Hrvatskoj u kojem pojedinci pokre¢u posao (GEM, 2023).

U istrazivanju koje provodi GEM sudjeluju pojedinci i strucnjaci iz razli¢itih zemalja, a rezultati

istrazivanja su dostupni u obliku globalnih i nacionalnih izvjestaja (GEM, 2023).

0d 1997. do 2020. godine istrazivaci iz preko 120 razli¢itih zemalja sudjelovali su u GEM-u te
objavili stotine GEM globalnih, nacionalnih i posebnih izvjeS¢a koji su utjecali na politike
prema poduzetniStvu diljem svijeta (Styron 1 Pagani, 2020). Kroz golem, centralizirano
koordiniran, medunarodno proveden napor prikupljanja podataka, GEM je u moguénosti pruziti
visokokvalitetne informacije, sveobuhvatna izvje$¢a i zanimljive price kako bi poboljsao

razumijevanje poduzetnickog fenomena (GEM, 2023).

GEM istrazivanje pruza sveobuhvatnu analizu percepcije drustvenog, politickog 1 ekonomskog
okruzenja koje utjeCe na aktivnosti poticane poduzetniStvom. Ovo istrazivanje ukljucuje
prikupljanje i1 analizu podataka iz reprezentativnih anketa stanovniStva u zemljama koje
sudjeluju u istraZivanju, stru¢na istraZivanja u razli¢itim podru¢jima i intervjuiranje relevantnih
dionika kako bi se dobile njihove procjene poduzetni¢kog ekosustava u njihovim zemljama.

(Singer et al, 2022).

GEM istraZivanje opisuje interakciju izmedu druStvenih, ekonomskih 1 politi¢kih institucija, te
osnovne uvjete potrebne za stvaranje novih poduzeca, njegovanje inovativnosti i kreativnosti
te iskoriStavanje novih tehnologija za promicanje poduzeca u gospodarstvu. Istrazivanje se
takoder bavi rezultatima procesa ekonomskog razvoja, povecanjem nacionalnog bogatstva,
stvaranjem prilika za zaposljavanje, inovacijama i odrzivim drustvenim vrijednostima. GEM
istrazivanje provode nacionalni timovi zemalja, prvenstveno povezanih s vrhunskim
akademskim institucijama, koji prikupljaju podatke o poduzetniStvu izravno od individualnih

poduzetnika (GEM, 2023).
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GEM indikatori poduzetnicke aktivnosti navedeni su na slici 2.(Singer, 2022)

Potencijalni
poduzetnici

Pocetni
poduzetnici

—Novi poduzetnici

,,Zrell"
poduzetnici

GEM INDIKATORI

Slika 2 GEM indikatori poduzetnicke aktivnosti

Izvor: izrada autora prema Singer et al (2022).

Potencijalni poduzetnici su osobe koje imaju zelju i sposobnost pokretanja vlastitog posla.
Indikator pocetni poduzetnici ukljucuje sve nove poduzetnike, koji posluju manje od tri mjeseca
poslovanja. Pod indikator novi poduzetnici ubrajaju se poduzetnici €iji poduzetnicki pothvat ne
traje krace od 3 mjeseca i duze od 42 mjeseca (mjeri se kroz aktivnosti isplate place). Ukupna
rana poduzetnicka aktivnost (TEA) odnosi se na prve dvije skupine poduzetnike ,,poCetnike* i
nove poduzetnike (Singer et al, 2022). TEA je skracenica za Total Early Stage Entrepreneurial
Activity. To je indeks koji mjeri postotak odraslih osoba u dobi od 18 do 64 godine koji su
ukljuceni u proces pokretanja poslovnog pothvata ili su vlasnici novog poslovnog pothvata koji
je star izmedu 3 142 mjeseca i za svoj rad primaju pla¢u ve¢ najmanje 3 mjeseca, ali ne viSe od
42 mjeseca. Navedeni indeks omogucuje analizu razli¢itih aspekata poduzetnicke aktivnosti,
ukljucujuéi motivaciju, demografske karakteristike (spol, dob), utjecaj poslovnog pothvata (kao
Sto su stvaranje novih radnih mjesta, inovativnost i internacionalizacija) te sektor u kojem se
poduzetni§tvo provodi. Ova analiza pomazZe razumjeti i1 procijeniti razliCite aspekte
poduzetni¢ke aktivnosti u drustvu. (GEM, 2023). "Zreli" poduzetnici su oni ¢iji poslovni
pothvat traje duze od 42 mjeseca, Sto oznacava stabilnost i postojanost njihovih poduzeca na

trziStu (Singer et al, 2022). Vazno je napomenuti da poduzetnicka aktivnost nije ograni¢ena
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samo na samostalne poduzetnike, ve¢ se proteze i na zaposlenike unutar razlicitih poduzeca,
bez obzira na njihovu veli¢inu. GEM istrazivanje prati i analizira takvu poduzetni¢ku aktivnost
zaposlenika u poduzec¢ima svih veli¢ina. Navedena dinamika poduzetniStva unutar organizacija
moze doprinijeti inovacijama, kreativnosti i rastu u okviru postojecih tvrtki te takoder ima svoju

vaznu ulogu u Sirem poduzetnickom ekosustavu.

Prema Acs et al (2004) tradicionalne analize gospodarskog rasta obi¢no se usredotocuju na
velike korporacije i zanemaruju inovacije 1 konkurenciju kojima male novoosnovane tvrtke
doprinose ukupnom gospodarstvu. Za razliku od vecine studija, konceptualni model iza GEM-
a ima sveobuhvatan pristup i razmatra ekonomski doprinos svih poduzeca unutar zemlje.
Konkretno, GEM (2023) smatra da je nacionalni gospodarski rast rezultat dva paralelna niza

medusobno povezanih aktivnosti.

» Aktivnosti povezane s etabliranim tvrtkama

«  Aktivnosti, koje su izravno povezane s poduzetnistvom?

S navedenim se slazu Bosma et al (2008) te isticu kako GEM ima $irok pogled na poduzetnistvo
i fokus je na ulozi koju imaju pojedinci u poduzetnickom procesu. U GEM istrazivanju odrasle
populacije traze se reprezentativni uzorci od najmanje 2000 osoba u svakoj zemlji. Ispituju se
njihovi stavovi 1 ukljucenosti u poduzetnistvo. Za mnoge pojedince poduzetnicki proces cesto
pocinje osobnim procjenama prema poduzetniStvu (stavovi i1 percepcije). GEM stoga prikuplja
podatke o stavovima 1 percepcijama kao S§to su percipirane prilike za pokretanje poslovanja,
percipirane vjestine i znanja za pokretanje poslovanja i nacionalna potpora za pokretanje posla
kao dobar izbor karijere. Takoder, GEM ispituje odrasle o namjerama pokretanja posla u bliskoj
buduénosti. Za razliku od vecine skupova podataka o poduzetnistvu koji mjere novije 1 manje
tvrtke, GEM proucava pojedince i aktivnosti vezane uz pokretanje 1 upravljanje poduzecem.
Nadalje, GEM promatra poduzetnistvo kao kontinuirani proces koji obuhvaca razlicite faze.
Pocinje vrlo ranom fazom, gdje se poslovna ideja razvija i oblikuje, a poduzetnici prikupljaju
resurse 1 stvaraju temelje za svoj poslovni pothvat. Zatim se kre¢e kroz fazu razvoja, gdje
poduzece raste, razvija se i1 proSiruje svoje poslovanje. GEM takoder prepoznaje da postoje
izazovi 1 rizici na putu, pa se takoder bavi fazom zrelosti (odrastanja), gdje poduzece postaje
stabilno i etablirano na trziStu. GEM takoder razmatra moguénost prekida poslovanja, §to moze

rezultirati gaSenjem poduzeca. Ovaj pristup omogucuje sveobuhvatan uvid u razli¢ite aspekte

2 aktivnosti koje ukljucuju pokretanje novih poduzeca, stvaranje novih poslovnih inicijativa i razvoj novih trzista
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poduzetnickog procesa, ukljucujuéi rast, razvoj 1 izazove s kojima se poduzetnici suocavaju

tijekom svake faze.

14



3.3. Utjecaj pandemije COVID-19 na poduzetni¢ku aktivnost

Pandemija COVID-19 ne moze se promatrati samo kao globalna zdravstvena kriza; s obzirom
da osim Sto je utjecala na zdravlje, istovremeno je utjecala na sve aspekte Zivota kao i
gospodarstvo u cjelini te se pandemija COVID 19 smatra humanitarnom i gospodarskom
krizom. Procjenjuje se da je dodatnih pola milijarde ljudi palo u siromastvo zbog pandemije
(WHO, 2021). Do kraja studenog 2022. vise od 4 trilijuna americkih dolara ulozZeno je u pakete
odgovora i oporavka samo u SAD. Uz izravne medicinske troskove, neizravni troskovi koji se
pripisuju Sirenju virusa ukljucuju prekid obrazovanja milijuna djece, nezaposlenost, izgubljenu
zaradu 1 izgubljeni ekonomski rezultat (Nasser et al, 2023). Pandemija je rezultirala globalnim
gospodarskim pomacima, odgovornima za jednu od najveéih globalnih recesija od Drugog
svjetskog rata. Uz slom trzista dionica 2020. (najveéi pad trziSta dionica od financijske krize
2007.-2008.), gospodarstva su se suoc€ila s globalnom krizom opskrbnog lanca, globalnom
pani¢nom kupnjom i povecanjem cijena (Ritchie et al, 2020). Izbijanje koronavirusa uzrokovalo
je globalni ekonomski kolaps. Ve¢ina zemalja uvela je mjere potpunog ili djelomicnog
zatvaranja kako bi usporila Sirenje bolesti. Zatvaranje je znatno usporilo globalnu gospodarsku
aktivnost, mnoge su tvrtke smanjile poslovanje ili se zatvorile, a ljudi gubili posao. Pogodeni
su i pruzatelji usluga, proizvodaci, poljoprivreda, prehrambena industrija, a uocen je i pad u

obrazovanju, sportskoj industriji te sektoru zabave (Nasser et al, 2023).

Vazno je istaknuti kako je prema Styron i1 Pagani (2020) nakon velike recesije 2007-08. GEM
istrazivanje kreatorima politika pruZzilo vrijedne saznanja o tome kako najbolje poticati
poduzetnistvo odnosno ponovno potaknuti rast 1 prosperitet. S obzirom na navedeno istrazivaci
GEM-a odlucili su istraziti na koji na¢in je COVID 19 pandemija, koja je zahvatila cijeli svijet

utjecala na poduzetnistvo.

Istrazivanje Globalnog izvjestaja o poduzetniStvu (2023) otkriva inspirirajuce rezultate. Unatoc
izazovima pandemije COVID-19, poduzetnicke aktivnosti su ostale aktivne 1 uspjeSne. Mnogi
ljudi su se odlucili za poduzetnicku aktivnost kako bi iskoristili ovu izazovnu situaciju 1
pretvorili je u priliku za vlastite poduzetnicke pothvate. Klju¢ni ¢imbenici koji su igrali ulogu
u ovom procesu su vjera u vlastite poduzetnicke sposobnosti i motivacija. Ovaj pozitivan
mentalni sklop potaknuo je mnoge da se hrabro upuste u poduzetni¢ke vode i1 ostvare vlastite
ciljeve. Takoder, istraZivanje je sugeriralo da je okolina za poduzetni$tvo odigrala klju¢nu ulogu
u ublazavanju negativnih utjecaja pandemije na poduzetniStvo. Mjere 1 uvjeti koje su pruzile

drzave 1 poslovna zajednica bili su klju¢ni u ocuvanju vitalnosti poduzetnicke aktivnosti tijekom
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izazovnih vremena. Ova podrska je omogucila poduzetnicima da se prilagode 1 prebrode
teSkoc¢e koje je pandemija donijela. Nadalje, pozitivni ucinci poduzetnicke okoline bili jo$
izrazeniji u zemljama s nizim i srednjim prihodima te u fazama pandemije kada su se stvari
postupno normalizirale. To ukazuje na vaznost prilagodavanja ¢imbenika poduzetnickog
okruzenja specificnim potrebama razli¢itih ekonomija i njihovim stadijima razvoja, kao i

situacije u kojoj se nalaze.

Sveukupno, dobiveni rezultati pruzaju nadu i inspiraciju te potvrduje da poduzetnicka aktivnost

moze biti snazan motor oporavka cak i u izazovnim vremenima.
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4. PODUZETNICKA AKTIVNOST U HRVATSKOJ

Europa zaostaje za Sjedinjenim Americkim Drzavama i Izraelom u broju uspjesnih startup-
ova. U Europi se rijetko osnivaju visoko inovativni startup-ovi koji u samo nekoliko godina
postanu globalne tvrtke veli¢ine Googlea ili Amazona. S obzirom na visoku stopu
nezaposlenosti s kojom se suocavaju mnoge europske zemlje kao i zemlje regije vazno je
promovirati 1 poticati otvaranje novih inovativnih tvrtki, koje bi mogle utjecati na smanjenje
nezaposlenosti i razvoj gospodarstva (R6hl, 2016). Cak i u Njemackoj koja ima mnogo bolje
makroekonomske pokazatelje, broj poduzeca koja se osnivaju pada ve¢ nekoliko godina. (R6hl,
2016). Postoje snazni pokazatelji da spomenuta slabost Europe kada je rije¢ o pokretanju novih
tvrtki moze imati i kulturologku dimenziju. Cini se da regije u kojima se osniva veliki broj
inovativnih startup poduzeca imaju snazan poduzetnicki duh (Rohl, 2016). Nazalost, situacija

u Hrvatskoj je i losija od prosjeka Europe, Sto potvrduju i rezultati GEM istrazivanja.

Prema Global Entrepreneurship Monitoru (GEM), poduzetnicka aktivnost u Hrvatskoj,
mjerena indeksom ukupne rane poduzetnicke aktivnosti (TEA) i aktivnost ,,zrelih” poduzetnika
pokazuje natprosje¢ne vrijednosti indeksa koji opisuju ranu poduzetnicku aktivnost, ali i
ispodprosjecno sudjelovanje ,,zrelih“ poduzeca (Singer et al, 2022). To znaci da postoji znatan
broj pojedinaca koji pokrecu vlastita poduzeca, ali se suocavaju s izazovima u razvoju tih
poduzeca 1 odrzavanju njihove aktivnosti na duZe vrijeme. Iako pocetna faza pokretanja
poduzeca moze biti uspjeSna, mnogi poduzetnici nailaze na razliCite prepreke koje mogu
ukljucivati nedostatak resursa, konkurenciju, promjene na trzistu ili financijske izazove. Kao
rezultat toga, neka od tih poduzeca prestaju s aktivnostima, Sto se ¢esto naziva neuspjehom
poduzeca. Ova dinamika pokazuje da uspjeSno poduzetniStvo zahtijeva i podrazumijeva ne
samo pokretanje poslovanja, ve¢ 1 sposobnost prevladavanja izazova i1 odrZavanja i razvoj

poslovanja na duze vrijeme.

4.1. Struktura poduzetnicke aktivnosti

Dobar strateski polozaj pozicionirao je Hrvatsku kroz povijest kao okosnicu medunarodnih
prometnica, $to je pridonijelo njezinom gospodarskom razvoju. Mali 1 srednji poduzetnici vazan
su segment hrvatskog gospodarstva, zbog svog udjela u ukupnom broju poduzeca (99,7% u
2015.), udjela u ukupnim prihodima (54%), zaposlenosti (69,2%) 1 ukupnom izvozu (50,3%).
Rezultati medunarodnih istrazivanja u koja je Hrvatska ukljucena ve¢ niz godina (Global
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Entrepreneurship Monitor, Doing Business, Global Competitiveness Report, Corruption
Perceptions Index) ukazuju na klju¢ne izazove daljnjeg razvoja sektora malog i srednjeg
poduzetnistva u Hrvatskoj: nedovoljno razina aktivnosti u pokretanju novih poslovnih pothvata,
mali udio rastu¢ih poduzeca, administrativne prepreke za provedbu poduzetnicke aktivnosti,
nedovoljna razvijenost financijskog trzista i nedostatak obrazovanja usmjerenog na razvoj

poduzetnickih znanja i vjestina (CEPOR, 2021).

Struktura poduzetni¢ke aktivnosti u Hrvatskoj pokazuje naglasak na ranoj poduzetnickoj
aktivnosti, §to se odrazava u visokoj stopi rane poduzetnicke aktivnosti (TEA) prema izvjeséu
Global Entrepreneurship Monitor (GEM,2023). Ova visoka stopa rane poduzetnicke aktivnosti
ukazuje na relativno veliki broj pojedinaca koji pokre¢u nove poslovne inicijative. S druge
strane, "zrelih" poduzetnika koji su uspjesno odrzali svoje poslovne pothvate na dulji rok mozda
ima manje u usporedbi s rano pokrenutim inicijativama. Razlozi za ovakvu strukturu
poduzetnicke aktivnosti ukljucuju faktore kao Sto su poticajno poduzetnicko okruzenje za
poduzetnike pocetnike, potreba za inovacijama i prilagodbom na trziSne promjene, kao i izazovi
s kojima se "zreli" poduzetnici suocavaju u kasnijim fazama poslovanja. Vazno je kontinuirano
pracenje 1 analiza ove strukture kako bi se razumjele promjene i potencijalno implementirale

politike 1 potpore koje ¢e podrzati razvoj poduzetniStva na svim razinama.

4.2. Rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku

Rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku u ovom poglavlju saZeta su iz izvjestaja pod nazivom

Sto ¢&ini Hrvatsku (ne) poduzetni¢kom zemljom? GEM Hrvatska 2021. Singer et al (2022).

U Hrvatskoj je veli¢ina uzorka za istraZzivanje odrasle populacije (APS)) Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) iznosila 2000 odraslih ispitanika u svim godinama,
ukljucujuéi i razdoblje od 2012. do 2015. godine, §to znaci da je ukupno oko 28.000 pojedinaca
slucajnim odabirom odabrano za sudjelovanje u istrazivanju. Odabir uzorka i1 anketiranje
odrasle populacije u Hrvatskoj proveo je IPSOS PULS u suradnji s istrazivackim timom GEM
Hrvatska. U okviru GEM istrazivanja u Hrvatskoj ispitano je 1 150 stru¢njaka, koji su ocjenjivali
razvijenost komponenti poduzetnickog okruZenja. Odabir i anketiranje stru¢njaka proveli su

GEM istrazivacki tim i CEPOR. Analiza poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj temelji se na
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konceptualnom okviru GEM koji prati promjene klju¢nih karakteristika poduzetnicke

aktivnosti u svakoj fazi poduzetnickog pothvata.

Prema Global Entrepreneurship Monitoru (GEM), stopa ukupne poduzetnicke aktivnosti u
ranoj fazi (TEA) u Hrvatskoj iznosila je 12,4% u 2021. godini. To znaci da je 12.4% odraslih
ljudi (izmedu 18 1 65 godina starosti) u prethodnoj godini pokrenulo poduzetnicki pothvat ili je
vlasnik poduzetnickog pothvata koji nije stariji od 42 mjeseca. Takoder iz tablice 1 vidljivo je
kako TEA u 2021. godini s 12,4% pokazuje iznadprosje¢nu aktivnost (8,4%) od EU zemalja

ukljucenih u GEM istrazivanje.

Tablica 1 Nova poduzetnicka aktivnost (TEA)

Prosjek/najvisi Rang Hrvatske*
2019. 10,5 9,6 6/16

15,4 Latvija
2020. 12,7 8,1 3/14

15,6 Latvija
2021. 12,4 8,4 4/18

15,1 Latvija
Izvor: Izrada autora prema Singer et al (2022).

Tablica 1 prikazuje vrijednosti TEA indeksa za Hrvatsku kao 1 polozaj Hrvatske od 2019.-2021.
u odnosu na zemlje EU, uklju¢ene u GEM istrazivanje. 1z tablice je vidljivo kako je u 2019.
godini prosjek TEA za zemlje EU, uklju¢ene u GEM iznosio 9,6%, a za Hrvatsku je navedene
godine TEA iznosio 10,5% te se naSla na 6. mjestu od 16 zemalja EU, ukljuc¢enih u GEM
istrazivanje.. I svake sljedece godine, Hrvatska je biljezila iznadprosjecne vrijednosti TEA
indeksa u odnosu na TEA indeks EU zemalja, ukljucenih u GEM istrazivanje, §to govori o tome
da je imala iznadprosjecno veci broj odraslih ljudi koji su pokrenuli poduzetnicki pothvat ili su

vlasnici poduzetnickog pothvata ne starijeg od 42 mjeseca.

Medutim, razlozi zbog kojih ljudi pokre¢u poduzetnic¢ke pothvate mogu pruZiti uvid u kvalitetu
tih poduzetnickih inicijativa. GEM istrazivanje koristi motivacijski indeks kao pokazatelj za
razumijevanje tih razloga. Prema ovim razlozima, poduzetnici se mogu podijeliti na one koji su
se odlucili za poduzetnicku aktivnost iz prilike i one koji su se upustili u poduzetnicku aktivnost

iz nuzde. Ovo razdvajanje pomaze u analizi i razumijevanju $to poti¢e ljude na pokretanje
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vlastitih poslovnih pothvata i kako se njihovi motivi odrazavaju na kvalitetu tih pothvata.
Motivacijski indeks stavlja u odnos indekse TEA prilika i TEA nuznost. TEA prilika se odnosi
na one koji su usli u poduzetni¢ku aktivnost iz uocene prilike, dok se TEA nuznost odnosi na
one koje je situacija (nuzda) natjerala na ulazak u poduzetnicku aktivnost. Motivacijski indeks
> 1 ukazuje na veci broj onih koji su usli u poduzetnicku aktivnost iz uocene prilike, dok

motivacijski indeks < 1 ukazuje na veéi broj onih koje je situacija/nuzda natjerala na ulazak u

.....

.....

prema riziku, ne stvaraju nova radna mjesta, lakSe odustaju od poslovnog pothvata, cescée su
stariji od 45 godina i ¢es¢e zene (GEM, 2023). Motivacijski indeks u Hrvatskoj za 2021. 1 2020.
godinu je relativno nizak 1 iznosi 1,8 na prema 4,32, koliko motivacijski indeks iznosi za
Svedsku, koja od svih EU zemalja, ukljuéenih u istraZivanje ima najvisi motivacijski indeks.
(Singer et al , 2022). Ovaj podatak znaci da je u Hrvatskoj gotovo jednak broj onih, koji pokrec¢u
poduzetni¢ke pothvate iz prilike i iz nuzde, dok je u Svedskoj npr. 4.32 puta vise onih, koji
pokre¢u poduzetnicki pothvat, jer su uocili dobru poslovnu priliku. Poduzetnici iz prilike
najceSCe stvaraju  poduzetnicka rastuéa poduzeca, koja doprinose konkurentnosti i

gospodarskom rastu i zbog toga je vazno stvoriti poticajno poduzetni¢ko okruzenje.

Prema Singer et al (2022). u 2021. godini, u Hrvatskoj je bilo 1,7 puta viSe muskaraca od Zena
u poduzetnickim aktivnostima, $to je iznad prosjeka EU zemalja. Visoka nezaposlenost 1
siromaStvo mogu potaknuti Zene na samozaposljavanje zbog nuzde, kao §to je slucaj u
Spanjolskoj i Rumunjskoj. Medutim, u visoko razvijenim zemljama poput Njemacke,
uravnoteZeniji odnos musSkaraca i Zena u poduzetnickoj aktivnosti moze biti prisutan kada Zene
cesce postaju poduzetnicki aktivne zbog uocene prilike. Kada je rije¢ o rodnoj neuravnotezenost
2021. ista je primjetna u ranoj poduzetnickoj aktivnosti kod najstarije 1 najmlade dobne skupine.
Razlozi za navedene rezultate uglavnom su rezultat kulturoloSkog koncepta i organizacije
obiteljskog zivota. Rezultati ukazuju na nedostatak podrske Zenama u Hrvatskoj kada je rije¢ o
njihovoj aktivnosti u poduzetniStvu, pri ¢emu je ocjena podrSke iznosila 4,31, Sto je ispod
prosjeka za zemlje Europske unije (EU). Drugim rije¢ima, razina podrske Zenama u njihovim
poduzetnickim nastojanjima u Hrvatskoj je niza u usporedbi s ve¢inom europskih zemalja. Ova

podrska moZze ukljucivati razli¢ite programe i inicijative koje olakSavaju Zenama pokretanje 1
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razvoj vlastitih poslovnih pothvata. Nasuprot tome, zemlje poput Finske (7,26)* i Litve (7,02)?
istiCu se kao lideri u pruzanju podrske Zenama u poduzetniStvu, s visokim ocjenama koje
ukazuju na razvijene programe i politike koje poti¢u zene na sudjelovanje u poduzetnistvu.
Zene &es¢e nego muskarci 75,3% vs. 59,5%. pokreéu poslovne pothvate kako bi zaradili za

Zivot jer nemaju mogucénosti zaposlenja.

Tijekom 2020. 1 2021. godine, Hrvatska se nalazila na zac¢elju medu europskim zemljama koje
sudjeluju u GEM istrazivanju u pogledu stava prema druStvenom statusu uspjesnih
poduzetnika. Konkretno, zemlja je zaostajala za 15% u odnosu na ostale EU zemlje u ovom
aspektu. Ovo ukazuje na to da se u Hrvatskoj, prema percepciji ispitanika, ne cijeni drustveni
status uspjesnih poduzetnika u usporedbi s drugim europskim zemljama. Razlozi za ovakav
stav mogu ukljucivati razli¢ite faktore, ukljuujuéi drustvene norme, kulturoloske aspekte te
ekonomske 1 politi¢ke uvjete koji oblikuju percepciju uspjesnih poduzetnika u Hrvatsko;j.
Razina samopouzdanja pojedinaca u Hrvatskoj u vezi s vlastitim sposobnostima za pokretanje
poslovnog pothvata iznadprosje¢na je. Naime, Cak 21,7% ispitanika u Hrvatskoj izrazava
namjeru pokretanja vlastitog poslovnog pothvata, Sto je znacajno vise od prosjeka u Europskoj
uniji (11,8%). Ova znacajna razlika ukazuje na to da, iako postoje izazovi i nepovoljni uvjeti
na trziStu rada u Hrvatskoj, mnogi pojedinci u zemlji imaju visoko samopouzdanje u svoje
vjeStine 1 znanja potrebne za pokretanje poduzetnickih pothvata. To sugerira da je
samozaposljavanje Cesto preferirani izbor za ove pojedince, bez obzira na izazove na trzistu

rada.

GEM istrazivanje prati rastu¢a poduzeca kroz kriterije kao Sto su veli¢ina poduzeca, povecanje

broja zaposlenih, povecanje prihoda, rast na trZistu, inovativnost i medunarodna ekspanzija.

Hrvatska ima iznadprosjecno visok postotak stanovnistva (2,4%) ukljucenog u poduzetnicku
aktivnost u smislu inovativnosti proizvoda i tehnologija (tablica 2), u usporedbi s prosjekom
EU zemalja (1,5%). To znaci da se u Hrvatskoj veci broj ljudi bavi inovativnim poduzetniStvom
u ranim fazama. Nadalje, u Hrvatskoj se promice razvoj poduzetnistva u sektorima srednjeg i
visokog tehnoloskog intenziteta, gdje postoji 8,8% novih poduzetnika i 7,5% "zrelih" poslovnih
pothvata. Ovo ukazuje na to da Hrvatska stavlja naglasak na razvoj poduzetniStva u sektorima
koji zahtijevaju visoku razinu tehnoloSkog znanja i inovacija, $to moZe potaknuti konkurentnost

u ovim sektorima.

3 brojevi oznadavaju razinu podrike za Zensko poduzetnitvo. Sto je broj veéi, to znadi da se Zzenama pruza visa
razina podrske i da su uvjeti za njihovo sudjelovanje u poduzetnistvu bolji.
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Tablica 2 Inovativnost TEA poduzetnika na nacionalnoj razini

prosjek/najvisi Rang Hrvatske
2019. 2,5 2,0 3/16

Cipar 4,6
2020. 23 1,6 5/14

Slovacka 2,9
2021. 24 1,5 4/18

Nizozemska 3,5
Izvor: Izrada autora prema Singer et al (2022).

4.3. Poduzetnicko okruZenje (ekosustav)

Poduzetnicko okruZenje (ekosustav) se odnosi na mrezu organizacija - ukljuujuci dobavljace,
distributere, kupce, konkurente, vladine agencije 1 druge - koji su ukljuceni u isporuku
odredenog proizvoda ili usluge kroz konkurenciju i suradnju. Ideja je da svaka jedinica u
ekosustavu utjece na druge i da je pod utjecajem drugih, stvarajuéi stalno evoluiraju¢i odnos u
kojem svaka jedinica mora biti fleksibilna 1 prilagodljiva kako bi prezivjela, kao u bioloSkom
ekosustavu (Faber et al, 2019). Poduzetnicko okruZenje takoder se moze definirati kao
ekosustav koji se sastoji od faktora, ljudi 1 resursa koji se koriste za upravljanje operacijama 1

problemima te isporuku rjesenja klijentima (Senyo, Liu 1 Effah, 2019).

Op¢i okvirni uvjeti za poduzetniStvo poboljSani su u proteklom desetljecu; medutim, neka
podrucja ostaju izazovna, poput regulatornog okruzenja i razine administrativnog opterecenja.
Potpora poduzetnistvu ostaje relativno visoko na politickom dnevnom redu s nekoliko strategija
koje pozivaju na prilagodenu potporu Zenama, mladima, starijim osobama, imigrantima i
nezaposlenima na trZiStu rada. Postoji prilagodena potpora poduzetniStvu za Zene, mlade 1
nezaposlene, posebno za razvoj poduzetnickih vjestina i pristup malim potporama i zajmovima.
Potpora poduzetniStvu za nezaposlene takoder je dobro razvijena i znatno se povecala

posljednjih godina (OECD, 2023).

Poduzetnicki ekosustav sastoji se od razli¢itih komponenata i faktora koji podrzavaju i oblikuju
poduzetnicke aktivnosti u nekom podrucju ili zemlji. U nastavku slijede osnovne komponenate

koje ¢esto ¢ine poduzetnicki ekosustav (OECD, 2023):
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Vladine politike 1 programi: Ovo ukljucuje politike i inicijative koje vlada provodi kako bi
podrzala poduzetnike, ukljucujuéi porezne olakSice, poticaje, regulacijske okvire i potporu za

startupe.

Financijsko trziSte: Dostupnost kapitala, ukljucujuéi investitore, andele investitore, venture
kapital i banke, igra klju¢nu ulogu u podrsci poduzetnicima u financiranju njihovih poslovnih

pothvata.

Poduzetnicko obrazovanje i1 mentorstvo: Postojanje obrazovnih programa, inkubatora,
akceleratora i mentora moze pomo¢i budué¢im poduzetnicima u stjecanju potrebnih vjestina i

znanja te pruziti podrSku u razvoju njihovih poslovnih ideja.

Istrazivanje i razvoj: Investicije u istrazivanje i razvoj te dostupnost istrazivackih institucija i

tehnoloskih resursa mogu potaknuti inovacije i razvoj visokotehnoloskih poduzeca.

Pravni okvir i regulacije: Jasni 1 povoljni pravni okviri, ukljuéujuéi zastitu intelektualnog

vlasniStva i pravila o osnivanju i vodenju poduzeéa, klju¢ni su za olakSavanje poslovanja.

Pristup trziStu: Pristup trziStima, kako domac¢im tako i medunarodnim, igra vaznu ulogu u rastu

poduzeca. Slobodna trgovina i pristup globalnim trzis§tima mogu potaknuti rast.

Kulturni 1 drustveni faktori: DruStveni prihvat poduzetniStva, dostupnost mreza i potpora od
strane zajednice te tolerancija na rizik igraju klju¢nu ulogu u oblikovanju poduzetnickog

okruzZenja.

Tehnoloska infrastruktura: Dostupnost tehnoloske infrastrukture, ukljucujuéi Sirokopojasni

internet 1 informacijske tehnologije, vazna je za podr§ku modernim poslovnim modelima.

Financiranje istrazivanja i razvoja: Investicije u istrazivanje i razvoj omogucuju inovacije i

tehnoloski napredak u poduzetni¢kim pothvatima.

Mreze 1 povezanost: Povezanost s drugim poduzetnicima, investitorima, institucijama i

resursima unutar poduzetnickog ekosustava moze pomoci u razvoju poslovanja.

Navedene komponente zajedno oblikuju okolinu u kojoj poduzetnici rade i1 razvijaju svoje
poslovne ideje. Vazno je naglasiti da se specificne karakteristike i komponente poduzetni¢kog
ekosustava mogu razlikovati od zemlje do zemlje i od regije do regije. Tako se prema GEM
izvjeS¢u (2022) poduzetnicki ekosustav sastoji od slijede¢ih komponenti: pristup novcima,

Vladine politike prema poduzetnistvu, Vladini programi za poduzetniStvo, obrazovanje i obuka
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za poduzetnicke kompetencije, transfer istrazivanja i razvoja, komercijalna i profesionalna

infrastruktura, otvorenost domaceg trzista, fizi¢ka infrastruktura te kulturne i druStvene norme.

4.3.1. Poduzetnicko okruzZenje u Hrvatskoj

Hrvatski poduzetnicki ekosustav suoCava se s nekoliko izazova. Prema Global
Entrepreneurship Monitoru, neki od klju¢nih izazova za daljnji razvoj sektora malih i srednjih
poduzeca u Hrvatskoj ukljucuju nedovoljnu razinu aktivnosti u pokretanju novih poslovnih
pothvata, mali udio rastu¢ih poduzeca, administrativne prepreke implementaciji poduzetnicke
aktivnosti, nedovoljna razvijenost financijskog trzista te nedostatak obrazovanja usmjerenog na

razvoj poduzetnic¢kih znanja i vjestina (StartupEurope, 2023).
Poduzetnicki ekosustav se prema GEM istraZivanju, sastoji od sljede¢ih komponenti:

e Pristup novcima

¢ Vladine politike prema poduzetnistvu

e Vladini programi za poduzetnistvo

e Obrazovanje i obuka za poduzetnicke kompetencije
e Transfer istrazivanja i razvoja

e Komercijalna i profesionalna infrastruktura

e Otvorenost domaceg trzista

e Fizicka infrastruktura

e Kulturne 1 drustvene norme

U nastavku slijedi analiza poduzetnickog okruzenja Hrvatske, prema odabranim

komponentama okruzenja, prema GEM istrazivanju..
Kulturne i drustvene norme

Poticajna poduzetnic¢ka kultura, vrijednosti i stavovi u drustvu igraju vaZznu ulogu kao dio
poduzetni¢kog ekosustava. Ova dimenzija obuhvacéa kako drustvo percipira poduzetnistvo,
kako vrednuje rizik i inovaciju te koliko podrZzava poduzetnike i njihove napore. Razlicite
kulture 1 drustveni okviri mogu imati znacajan utjecaj na to kako se pojedinci percipiraju kao
poduzetnici i1 kako se odnose prema poduzetnistvu kao opciji za karijeru. Ovisno o nacionalnoj
kulturi, moZe se promicati ili ograni¢avati poduzetnic¢ka aktivnost, stvaraju¢i razlicite poticaje
1 izazove za poduzetnike u razli¢itim zemljama. Cilj poticajne poduzetniCke kulture je stvoriti

okruzenje u kojem se poduzetnici osje¢aju motivirano da daju svoj maksimum i postizu izvrsne
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rezultate (Horgan, Mundaca i1 Crisol-Martinez, 2021). Poticajna kultura poduzetniStva moze se
stvoriti kroz razliCite programe i inicijative koje pruzaju podrsku i poticaje poduzetnicima, kao
$to su obrazovanje, mentorstvo, financiranje i mreZenje (Sirola i Iskra, 2014). Kulturne i
drustvene norme su najslabija komponenta poduzetnicke okoline u Hrvatskoj, s ocjenom ispod
prosjeka EU tijekom promatranog razdoblja od 2019. do 2021. godine. Ova komponenta
ocijenjena je sa samo 2,6 na skali od 1 do 9, dok je prosjek EU iznosio 3,8. To ukazuje na
ozbiljno zaostajanje Hrvatske u razvoju poduzetnicke kulture i druStvenih normi u usporedbi s

europskim partnerima (Singer et al, 2022).
Komercijalna i profesionalna infrastruktura

Komercijalna infrastruktura obuhvaca razli¢ite potporne institucije i konzultantske usluge koje
su namijenjene poduzetnicima kako bi im pruzile podrsku i olaksale razvoj i rast njihovih
poslovanja. Ove institucije i usluge ukljucuju razvojne agencije, poduzetnicke centre, poslovne
inkubatore, znanstveno-tehnoloske parkove, centre kompetencije i slobodne zone. Njihova
uloga je pruziti poduzetnicima resurse kao S§to su informacije, savjetovanje, edukacije te ih
povezivati s potencijalnim investitorima i partnerima kako bi unaprijedili svoje poslovanje i
povecali konkurentnost na trzistu. Prema izvjes¢u CEPOR-a (2023), Hrvatska se moze pohvaliti
razvijenom infrastrukturom podr§ke poduzetniStvu. Ova infrastruktura ukljucuje razlicite
organizacije 1 institucije, kao $to su razvojne agencije, poduzetnicki centri, poslovni inkubatori,
znanstveno-tehnoloski parkovi, centri kompetencije i slobodne zone. Navedene institucije
igraju klju¢nu ulogu u pruzanju podrske poduzetnicima kroz razli¢ite usluge, ukljucujuci

informiranje, savjetovanje, edukaciju te povezivanje s potencijalnim investitorima.

., Poduzetnicki centri se odnose na registrirane pravne osobe zaduzene za operativno
provodenje mjera za razvoj i poticanje poduzetnistva na lokalnom ili Sirem podrucju (Zupanija,
regija), koji predstavijaju sredista strucne i edukativne pomoci poduzetnicima radi razvoja
poduzetnistva u sredinama u kojima su osnovani.” (Zakon o unapredenju poduzetnicke
infrastrukture, NN 93/13,114/13,41/14,57/18). Poslovni inkubatori okupljaju male poduzetnike
u pocetnoj fazi, fazi rasta i razvoja ili poduzetnika koji nemaju vlastiti prostor. Inkubatori nude
poslovne 1 intelektualne usluge te poslovni prostor i u prosjeku se korisnici zadrzavaju 7 godina

(Kuvaci¢, 2005).

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13,114/13,41/14,57/18)

., poduzetnicki akceleratori su pravne osobe, specijalizirani poslovni subjekti cija je svrha
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pruzanje usluga podrske nakon izlaska iz inkubatora, odnosno razvojnoj fazi i Sirenju

‘

poslovanja na domace i strano trziste.

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13,114/13,41/14,57/18)
poduzetnicki parkovi su pravne osobe s ,, fizickim prostorima, zemljistem i resursima za smjestaj
malih, srednjih i velikih poduzetnika na komercijalnoj osnovi.““ Fokus poduzetnickih parkova
je na privlacenju kako domacih tako i inozemnih investitora. Za razliku od poduzetnickih
parkova, znanstveno tehnoloski parkovi sluze za poticanje razvoja poduzeca orijentiranih ka

visokoj tehnologiji sa ciljem ubrzanja procesa suvremenog poduzetnickog razvoja.

Centri kompetencije mjesta su izvrsnosti strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u kojima
se provode programi redovitog strukovnog obrazovanja, stru¢nog usavrsavanja i cjelozivotnog
obrazovanja ali i drugi oblici kako formalnog tako i neformalnog obrazovanja. ,, Temeljna
obiljezja centara kompetentnosti su inovativni modeli uc¢enja, izvrsnost nastavnika, predavaca
i mentora kod poslodavaca te visokokvalitetna infrastruktura, konstruktivna i kreativna suradnja
sa socijalnim partnerima, javnim sektorom te gospodarskim subjektima 1 drugim
zainteresiranim  institucijama Sire zajednice.“ (Zakon o unapredenju poduzetnicke

infrastrukture, NN 93/13,114/13,41/14,57/18).

Razvojne agencije u Republici Hrvatskoj predstavljaju specificne organizacije koje sluze kao
poveznica javnog, privatnog, akademskog i civilnog sektora u izgradnji strategijskih
partnerstava kroz prijavu i provedbu projekata. Neki primjeri razvojnih agencija u Hrvatskoj su
Razvojna agencija Zagreb i Razvojna agencija VTA. Razvojna agencija VTA je prva lokalna
razvojna agencija u RH koja je registrirana kao ustanova. Njihov cilj je objediniti djelovanje
javnih 1 gospodarskih subjekata radi ostvarivanja rasta i1 razvoja ljudskih potencijala,
gospodarstva, podizanja kvalitete Zivota, zastite okoliSa te promoviranja prirodnih, kulturnih i

turistickih potencijala grada Virovitice (Razvojna agencija Zagreb, 2023).

Rezultatti GEM istraZivanja kontinuirano pokazuju da profesionalna 1 komercijalna
infrastruktura u Hrvatskoj ¢ini najslabiju komponentu poduzetnicke okoline u usporedbi s
drugim zemljama EU koje sudjeluju u istrazivanju. To je bio slu€aj i u prethodnim godinama,
Sto ukazuje na potrebu za temeljnom analizom ucinkovitosti postoje¢ih vladinih programa i
institucija usmjerenih na podrSku poduzetnicima. Trenuta¢no dostupne usluge uglavnom se
svode na informiranje o vladinim 1 EU programima podrSke pokretanju poslovnih pothvata, dok
nedostaje podrSka za inovacije, rast poduzeca i izlaznu fazu u Zivotnom ciklusu poduzetnickog

pothvata (Singer et al, 2022).
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Vladine politike i programi

Vladine politike 1 programi prema poduzetniStvu su jedan od elemenata poduzetnickog
okruzenja. Stvaraju okvir u kojem se poduzetniStvo moZe razvijati 1 napredovati.
Omogucavajuce politike se odnose na zakone, propise i programe koji poti¢u poduzetnistvo i
omogucuju poduzetnicima da pokrenu i razviju svoje poslovanje. To moze ukljucivati politike
koje olakSavaju pristup financiranju, smanjuju birokraciju, poticu inovacije 1 promicu

konkurentnost (Audretsch et al, 2019).

U Hrvatskoj postoje razlicite politike i programi koji su usmjereni na poticanje poduzetniStva i
omogucavanje poduzetnicima da pokrenu 1 razviju svoje poslovanje. Na primjer, Strategija
razvoja poduzetniStva Republike Hrvatske 2013-2020 1 Strategija razvoja Zenskog
poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2014-2020 su dva dokumenta koja opisuju politike
usmjerene na poticanje poduzetnistva. Takoder, Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike
zapoSljavanja u Hrvatskoj 2015-17 imale su za cilj poboljsati ishode zaposljavanja za ranjive

skupine, ukljuc¢uju¢i mlade, Zene, starije osobe 1 one u opasnosti od socijalne iskljuc¢enosti.

Rezultati GEM istrazivanja ukazuju na kontinuirani problem s vladinim politikama i podr§kom
poduzetniStvu u Hrvatskoj, Cija ocjena ostaje medu najnizima u usporedbi s drugim
komponentama poduzetnicke okoline. Na primjer, u 2021. godini Hrvatska je ocijenjena sa
svega 2,8* u kategoriji ,,Vladine politike — prioriteti i podrska®, dok je prosjek EU zemalja bio
4,55. Sli¢no, u kategoriji ,,Vladine politike — porezi 1 regulativa®, Hrvatska je takoder imala
niske ocjene, s ocjenom 3,53 u 2021. godini u usporedbi s prosjekom EU zemalja od 4,88. Sto
to zna¢i u jednoj recenici (Singer et al, 2022). Niske ocjene u kategorijama ukazuju na
kontinuirani problem nedostatne podrske 1 nepovoljnog regulatornog okvira za poduzetniStvo

u Hrvatskoj, §to moZe ograniciti razvoj poduzetnickih aktivnosti 1 inovacija u zemlji.
Pristup novcu

Dostupnost odgovarajueg financiranja jedan je od elemenata poduzetnickog ekosustava jer
omogucuje poduzetnicima da pokrenu i razviju svoje poslovanje. Financijska sredstva EU-a
dostupna su u razlicitim oblicima, kao $to su bespovratna sredstva, subvencije kojima upravljaju
nacionalna ili regionalna tijela, zajmovi, jamstva 1 vlasnicki kapital kao oblici financijske

pomoci za potporu politika 1 programa EU-a (OECD, 2023).

“Raspon ocjena u GEM istrazivanju kreée se od 1 do 9, pri ¢emu je 1 najniza ocjena (najlo$ije) i 9 najvia ocjena
(najbolje).
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Prema Zaja i Bakmaz (2022) situacija u Hrvatskoj, kada je rije¢ o dostupnosti financijskih
sredstava za poduzetnike, Cesto se ocjenjuje kao nedovoljno razvijena. Tradicionalni izvori
kapitala, kao Sto su bankarski krediti, dominiraju, ali ¢esto su ograniceni strogim uvjetima i
visokim kamatnim stopama. To moze biti izazov za poduzetnike, posebno za nove poslovne
pothvate koji se suocavaju s poteskocama u pristupu kapitalu potrebnom za rast i razvoj.
Nedostatak alternativnih izvora financiranja, kao $to su fondovi rizicnog kapitala i poslovni
andeli, dodatno otezava situaciju. Ovi izvori kapitala ¢esto su fleksibilniji i mogu pruziti
podrsku u ranim fazama poslovanja, kada je potrebno ulaganje u razvoj proizvoda, trzisna
istrazivanja i skaliranje. Nedostatak tih izvora financiranja moZze ograniciti inovacije i rast novih

poduzetnickih pothvata.

Medutim, hrvatski ekosustav i dalje je paraliziran kroni¢nim nedostatkom rizi¢nog kapitala. Sa
samo jednim aktivnim VC fondom koji je posebno usmjeren na regiju Balkana (SCV),
poduzetnicima je izuzetno teSko prikupiti kapital za rane faze i faze rasta (StartUpEurope,
2023). Nedostatak rizi¢nog kapitala najvaznija je prepreka zivom ekosustavu startup-ova u
Hrvatskoj. Kada je rije¢ o prikupljanju kapitala, startup-ovi se moraju oslanjati gotovo

isklju¢ivo na medunarodno financiranje §to je prilicno izazovno.
Obrazovanje i obuka za poduzetnicke kompetencije

Poduzetnicko obrazovanje i mentorstvo u Hrvatskoj obuhvacaju razli¢ite programe 1 resurse
koji podrzavaju poduzetnike. To ukljuc¢uje obrazovne programe na sveuciliS§tima i1 poslovnim
Skolama, radne prostore i resurse koje nude inkubatori i akceleratori, podrsku i savjete od strane
poduzetnickih centara te mentorstvo od strane iskusnih poduzetnika i struénjaka. Ovi elementi

igraju klju¢nu ulogu u podrSci poduzetnicima u Hrvatskoj (Vlada RH, 2023).

Ocjene za poduzetni¢ko obrazovanje u Hrvatskoj su 1 dalje zabrinjavajuce niske u usporedbi s
drugim komponentama poduzetnicke okoline. Na primjer, u 2021. godini Hrvatska je ocijenjena
s 2,82° u kategoriji ,,Poduzetni¢ko obrazovanje - osnovno i srednje®, dok je prosjek EU zemalja
bio 3,44. Takoder, u kategoriji ,,Poduzetnicko obrazovanje — tercijarno®, Hrvatska je ocijenjena
s 3,44 u 2021. godini u usporedbi s prosjekom EU zemalja od 4,63. Ove niske ocjene ukazuju
na neadekvatnost obrazovanja za poduzetnicke kompetencije u Hrvatskoj, $to moZe ograniciti

razvoj poduzetnickih aktivnosti 1 inovacija u zemlji (Singer et al, 2022).

5 Raspon ocjena u GEM istrazivanju kreée se od 1 do 9, pri emu je 1 najniza ocjena (najlosije) i 9 najvisa ocjena
(najbolje).
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Fizi¢ka infrastruktura

Fizicka infrastruktura, ukljucujuc¢i Sirokopojasni internet, visokokvalitetne informacijske
tehnologije 1 digitalnu pismenost, omogucava poduzetnicima da koriste suvremene alate i
resurse za razvoj svojih poslovanja. To je posebno vazno u doba digitalne transformacije gdje

su online prisutnost i digitalne strategije klju¢ni faktori uspjeha (Vlada RH, 2023).

Fizicka infrastruktura u Hrvatskoj, ukljucujué¢i promet, komunalne usluge i telekomunikacije,
dobila je relativno visoke ocjene prema GEM istrazivanju, no jos$ uvijek zaostaje za najbolje
ocijenjenim zemljama u EU. Na primjer, u 2021. godini, Hrvatska je ocijenjena s 5,97°, dok je
Finska dobila ocjenu 8,24 (Singer et al, 2022) §to pokazuje potrebu za daljnjim poboljSanjem

fizicke infrastrukture kako bi se podrzalo poduzetnistvo u zemlji
Transfer istrazivanja i razvoja

Transfer istrazivanja i razvoja procjenjuje koliko zemlja podrzava prelazak znanstvenih i
istrazivackih spoznaja u stvarne inovacije i nove proizvode ili usluge koje mogu potaknuti
gospodarski rast. Hrvatska kontinuirano zaostaje za prosjekom zemalja EU u kvaliteti
komponente transfera istraZivanja i razvoja, $to ima znacajne posljedice na konkurentnost
proizvoda hrvatskih poduzeca. Unato¢ tom dugogodiSnjem zaostajanju, u 2021. godini
zabiljezen je skok u ocjenama svih dimenzija ove komponente, §to sugerira moguci pozitivan

utjecaj vladinih programa usmjerenih na suradnju i inovativnost (Singer et al, 2022).
Otvorenost domaceg trziSta

Otvorenost domaceg trzista u Hrvatskoj, prema GEM istraZivanju, pokazuje znacajne razlike
izmedu dviju klju€nih dimenzija - dinamike promjena i prisutnosti barijera. Kroz razdoblje od
2019. do 2021. godine, Hrvatska je ocijenjena relativno dobro kada je u pitanju dinamika
promjena na trzistu, s ocjenama iznad prosjeka EU zemalja. Medutim, kada se radi o prisutnosti
barijera za ulazak na trziSte, Hrvatska je imala niZe ocjene, $to ukazuje na izazove koji otezavaju

slobodnu trziSnu konkurenciju (Singer et al, 2022).

Osim navedenih, postoje dodatne komponente koje nisu spomenute u GEM studiji, a ¢ine vazan
dio poduzetni¢kog ekosustava i mogu doprinijeti uspjesnom razvoju poduzetnistva to su mreze

1 povezanost, pravni okvir i regulacije te pristup trzistu.

6 Raspon ocjena u GEM istrazivanju kreée se od 1 do 9, pri emu je 1 najniza ocjena (najlosije) i 9 najvisa ocjena
(najbolje).
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Osim komponenti poduzetnickog okruzenja definiranih GEM-om, kao vazne komponente
poduzetnickog okruzenja Cesto se navode i sljedee: mreze i povezanost, pravni okvir i

regulacije te pristup trziStu. (OECD,2023).
MreZe i povezanost

Povezanost putem mreza takoder je od sustinskog znacaja. Povezanost s drugim poduzetnicima,
investitorima, akademskim institucijama i resursima unutar poduzetnickog ekosustava
omogucava razmjenu znanja, ideja i iskustava. Ovo povezivanje ¢esto dovodi do stvaranja
poslovnih partnerstava, investicija i inovacija. U Hrvatskoj postoje razliCite inicijative,
udruZenja i dogadaji koji promi¢u umreZavanje poduzetnika i podrzavaju njihovu povezanost.
Neke od njih su Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska udruga poslodavaca, Impact Hub

Zagreb’ i sl. (RADA, 2023).

Unato¢ nedovoljnoj razvijenosti poduzetnickog ekosustava u Hrvatskoj hrvatski startup
ekosustav uspio je generirati nekoliko uspjesnih pric¢a. Tvrtke poput Infobipa 1 Rimca, koje su
ved prerasle etiketu startup, unato¢ ograni¢avajué¢im karakteristikama poduzetnickog okruzenja

uspjele su postati igraci koji definiraju industriju u kojoj djeluju (StartUpEurope, 2023).
Pravni okvir i regulacije

Pravni okvir 1 regulacije u poduzetnickom okruZenju Hrvatske obuhvacaju niz zakona, propisa
1 administrativnih postupaka koji utje€u na osnivanje, registraciju, vodenje 1 poslovanje
poduzeca. Ovi elementi igraju kljuénu ulogu u oblikovanju poslovnog okoli$a za poduzetnike i
utjeCu na njihovu sposobnost za uspjesno poslovanje. Neki od njih su: Zakon o trgovackim
drustvima, Porezni zakoni, Zakon o radu, Zakon o =zaStiti potroSaCa, Zakon o zasStiti
intelektualnog vlasniStva, Zakon o stecaju i likvidaciji, Zakon o zastiti okoli$a, Zakon o javnim
nabavama, Zakon o trgovini te Regulacije Europske unije ukljucujuéi propise o trgovini, zastiti
podataka 1 drugim pitanjima (Vlada RH, 2023). Navedeni su samo neki od klju¢nih pravnih
elemenata koji oblikuju poduzetnic¢ko okruzenje u Hrvatskoj, a poduzetnici moraju biti upoznati

s tim regulacijama kako bi uspjesno poslovali i pridrzavali se zakona.
Pristup trziStu

Pristup trzistu kao dio poduzetnickog ekosustava Hrvatske predstavlja kljuéni faktor za uspjeh

poduzeca u zemlji. Hrvatska ima relativno malo domace trziSte u usporedbi s nekim veéim

7 globalna mreza coworking prostora i inicijativa za podr§ku poduzetnicima. Zagrebski Impact Hub nudi prostor
za rad i organizira dogadaje 1 programe podrske poduzetnicima.
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europskim zemljama, $to moze biti izazov za poduzeca koja se oslanjaju na domace potrosace.
Ipak, ¢lanstvo u Europskoj uniji omogucava pristup jedinstvenom europskom trzistu, $to je
posebno vazno za izvozno usmjerene sektore. Takoder, Hrvatska sve viSe razvija kapacitete u
e-trgovini, olakSavajuci pristup globalnim trziStima putem interneta. Efikasna logisticka
infrastruktura, ukljucujuéi luke i prometne veze, igra klju¢nu ulogu u olakSavanju pristupa
trziStima, a potpisivanje ugovora o slobodnoj trgovini s drugim zemljama otvara nova trzista za
izvoz 1 uvoz robe i usluga. Takoder, vlada Hrvatske i razlicne agencije pruzaju podrsku
poduzec¢ima koja zele prosiriti svoje poslovanje na medunarodna trzista, Sto moze ukljucivati

financijske poticaje 1 savjetovanje (HAOP, 2023).

4.4.Utjecaj pandemije na poduzetnicku aktivnost u Hrvatskoj

Prema OECD (2023). hrvatsko gospodarstvo je teSko pogodeno pandemijom. Prema
gospodarskom izvjes¢u Europske komisije, prognoza je procijenila recesiju od oko 9,6% BDP-
au 2020. (uusporedbi s 2,9% u 2019.), potaknutu uglavnom padom u sektoru turizma, domacoj
potrosnji i poteSko¢ama u izvozu. Kao posljedica usporavanja gospodarstva i ekspanzivnih
fiskalnih mjera usmjerenih na ublazavanje zbog utjecaja pandemije, Ministarstvo financija
procijenilo je proraunski manjak na 8 % BDP-a 2020., nakon prilicno uravnoteZenog
proracuna u prethodnoj godini. Hrvatsko gospodarstvo doista je teSko pogodeno pandemijom,
1 prema podacima (Vlada RH, 2023), doZivjelo je znac¢ajan pad BDP-a od 8,4 posto u 2020.
godini. Ovaj pad ukazuje na ozbiljne ekonomske izazove s kojima se zemlja suocila zbog
ogranicenja 1 posljedica pandemije. Kako bi se nosila s ovim izazovima i potaknula gospodarski
oporavak, Hrvatska se snazno oslanja na financijsku podrSku iz fondova Europske unije,
posebno putem Instrumenta za oporavak i otpornost. Ovaj instrument namijenjen je poticanju

ekonomske obnove i jacanju otpornosti na buduce izazove.

BDP-a Hrvatske za 2022. godinu od 9 posto sugerira snazan oporavak gospodarstva nakon
izazovne perioda. Za 2023. godinu ocekuje se rast od 4 posto, Sto ukazuje na daljnju stabilnost,
ali s nesto sporijim tempom rasta u usporedbi s prethodnom godinom. Ove projekcije su vazne
za ekonomsku stabilnost 1 potencijalne investicijske prilike u zemlji (Vlada RH, 2023). Prema
najnovijem izvoru na sluzbenoj stranici Vlade RH (2023) stanje hrvatskog gospodarstva u 2023.
godini biljezi poboljSanje u usporedbi s prethodnim godinama. Oporavak se temelji na

ponovnom usponu turizma, efikasnoj uporabi sredstava iz fondova Europske unije i povecanoj
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domacoj potro$nji. Unato¢ ovim pozitivnim pokazateljima, postoje i1 izazovi koji bi mogli
usporiti gospodarski rast, ukljucujuci problem nedostatka radne snage, prisutnu visoku inflaciju

1 daljnju neizvjesnost povezanu s pandemijom.

Rezultati GEM istrazivanja, koji se odnose na utjecaj pandemije na poslovanje poduzetnika i
poduzetnicku aktivnost (tablica 3, tablica 4) pokazuju kako ,,zreli* poduzetnici (25,7%) manje
od poduzetnika s ranom poduzetnickom aktivnosti (TEA) (32,7%) smatraju da je pandemija

otvorila nove prilike.

Tablica 3 Pandemija COVID-19 i nove prilike (TEA)

Godina Hrvatska EU
% Rang* %

2020. 29,0 11/14 32,4

2021. 32,7 14/18 39,8

Izvor: Izrada autora prema Singer et al (2022).

Tablica 4 Pandemija COVID-19 i nove prilike ,,zreli* poduzetnici

Godina Hrvatska EU
% Rang* %

2020. 14,3 12/14 18,8

2021. 25,7 9/18 26,7

Izvor: Izrada autora prema Singer et al (2022).

Zadovoljstvo nac¢inom reakcije Vlade na pandemiju vece je kod ,,zrelih“ nego kod TEA
poduzetnika i iznad prosjeka je EU zemalja. Veliku ulogu imao je Nacionalni plan otpornosti i
oporavka (NPOO) koji je donio niz kljuénih mjera usmjerenih na podrsku poduzetnicima 1

ublazavanje negativnih u€inaka pandemije. U nastavku slijedi nekoliko klju¢nih mjera:

Porezne olakSice i subvencije za o¢uvanje radnih mjesta: Ova mjera pruza porezne olaksSice

poduzetnicima koji su teSko pogodeni ekonomskim posljedicama pandemije. Takoder,
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subvencije za oCuvanje radnih mjesta pomazu u zadrzavanju zaposlenika tijekom krize, ¢ime

se smanjuje socijalni i ekonomski utjecaj.

Potpore za digitalnu transformaciju i inovacije: Ova inicijativa poti¢e mala i srednja poduzeca
da usvoje digitalne tehnologije kako bi poboljsala svoju konkurenciju i prilagodila se
promjenjivim uvjetima trzista. Poticanje inovacija i ulaganje u istrazivanje i razvoj doprinosi

dugoro¢nom gospodarskom rastu i konkurentske prednosti.

Pristup financiranju: Ova mjera ima za cilj poboljSati pristup financiranju za poduzetnike. To
ukljucuje garancijske sheme koje smanjuju rizik za kreditiranje, kreditne linije koje omogucuju

pristup kapitalu te fondove rizi¢nog kapitala koji podrzavaju rast i razvoj poduzeca.

JaCanje konkurentnosti i otpornosti sektora: Investicije u sektore poput turizma, poljoprivrede,
ribarstva i industrije imaju za cilj poveéati njihovu konkurentnost i otpornost. To se postize kroz
zelenu 1 digitalnu tranziciju, diverzifikaciju proizvoda i trzista, te ulaganje u obrazovanje i

osposobljavanje radne snage kako bi se poboljSala produktivnost i prilagodba novim uvjetima.

Ove mjere Nacionalnog plana otpornosti i oporavka usmjerene su na podrsku ekonomskom

oporavku nakon pandemije te na jacanje konkurentnosti i otpornosti gospodarstva u buduc¢nosti.
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5. PODUZETNICKA AKTIVNOST U IZRAELU

Prema Firedman (2019). Izrael je posljednjih desetljeca postao srediste medunarodne poslovne
aktivnosti. Gospodarski rast Izraela zajedno s drzavnim poticajima (ukljucujuéi djelovanje na
smanjenju propisa i oporezivanja korporacija), omogucuje lokalnim i medunarodnim tvrtkama

da se lako i relativno ucinkovito ukljuce u poslovne aktivnosti (Friedman, 2019).

Unato¢ svojoj maloj veli€ini i nepovoljnom geografskom polozaju izmedu neprijateljskih i
nerazvijenih susjeda, Izrael je izrastao u jednu od vodeéih startup lokacija §irom svijeta. Sire
podrugje Tel Aviva, gdje zivi otprilike 40% stanovnistva, doZzivjelo je brz rast 1 postalo je lider

u visokoj tehnologiji s udjelom od oko 0,3% u bruto domacéem proizvodu (OECD, 2023).

Izraelske glavne uvozne industrije su dijamanti (6,14 milijardi dolara), automobili (5,07
milijardi dolara), sirova nafta (1,95 milijardi dolara) i rafinirana nafta (1,75 milijardi dolara).
Glavne izvozne industrije su dijamanti (11,2 milijarde dolara), pakirani lijekovi (2,36 milijarde
dolara), medicinski instrumenti (2,01 milijarde dolara) i elektronic¢ki sklopovi (2 milijarde
dolara). Zahvaljujuéi Izraelu koji je potpisao sporazume o slobodnoj trgovini s Europskom
unijom, SAD-om, Europskim udruzenjem slobodne trgovine, Turskom, Meksikom, Kanadom,
Ukrajinom, Jordanom, Egiptom 1 latinoamerickim trgovinskim blokom Mercosur,

poduzetnicima se lako nositi s carinskim sustavom (OECD, 2023).

Vazno je istaknuti kako Izraelov geografski polozaj pruza znaCajne prednosti za trgovinu i
povezanost s ostatkom svijeta. Njegove moderne luke Haifa i Ashdod na Sredozemnom moru
te Elat na Crvenom moru omogucuju laku otpremu 1 pristup razli¢itim trzistima. Povezanost tih
luka s izvrsnim cestovnim 1 Zeljeznickim sustavom dodatno olakSava prijevoz robe unutar
zemlje 1 izvoz na medunarodna trZiSta. Izrael takoder ima pristupne rute za brodove prema
Atlantskom 1 Indijskom oceanu, $to otvara moguénosti za globalnu trgovinu 1 povezanost s
razli¢itim regijama. Velika medunarodna zra¢na luka Ben Gurion u Lodu dodatno olaksSava
poslovanje trgovackim poduzetnicima jer pruza pristup medunarodnim zracnim linijama iz
cijelog svijeta. Ovaj kombinirani logisticki sustav Cini Izrael atraktivnim za trgovinske

aktivnosti i olakSava izvoz 1 uvoz roba, poti¢u¢i ekonomski rast i razvoj zemlje (OECD, 2023).

Izrael je postao poznat kao ,start-up nacija“ zbog jedinstvene kombinacije povijesnih,
kulturnih, tehnoloskih i ekonomskih ¢imbenika. Kljucni faktori koji su doprinijeli ovom
fenomenu ukljucuju izraelski vojni obavjestajni sektor koji je proizveo iznimno vjeste inZenjere

1 tehniCke stru¢njake, duboko ukorijenjenu kulturu poduzetnistva i inovacije, te spremnost za
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rizik 1 izazove. Osim toga, Izrael je privukao znatna ulaganja u tehnoloski sektor, Sto je
omogucilo start-upima da razvijaju svoje ideje i1 proizvode. Renomirane akademske institucije
1 istrazivacki centri poticu istrazivanje i razvoj, pruzaju¢i plodno tlo za nastanak novih
tehnoloskih rjeSenja. Vlada Izraela prepoznala je vaznost tehnoloSkog sektora i podrzava ga
kroz razne poticaje 1 inicijative. S obzirom na relativno malo domace trziste, izraelski start-
upovi Cesto su usmjereni na globalno trziste od samog pocetka, poti¢uci internacionalizaciju i
rast. Ova kombinacija faktora stvorila je povoljno okruzenje za razvoj start-up ekosustava u
Izraelu, ¢ine¢i ga jednim od vodecih tehnoloskih inovatora na svjetskoj sceni (Avnimelech i

Amit, 2022).

Prema Kon et al (2014) postoji nekoliko ¢imbenika koji su doveli do uspjeha Izraela kao startup

ekosustava (slika 3).

Vojna sluzba

Kultura
sumnje i
argumentata

Malenost
Izraela

imbenici

uspjeha
|zrael

Start Up

‘Asertivnost
nasuprot
drskosti

Poticaji za
zaposljavanje
imigranata

Povijesna
pozadina

Slika 3 Cimbenici uspjeha Izraela (Start Up)

Izvor: Izrada autora prema Kon et al (2014)

Kao jedan od elemenata uspje$nosti smatra se vojna sluzba, koja je obvezna za sve Zidove od
18 godina. Osim navedenog tu je 1 pojam “kultura sumnje”, koji nema Siroko prihvacenu

definiciju. Medutim, moZe se tumaciti kao kultura koja potice preispitivanje, skepticizam i
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kriticko razmisljanje. U tom kontekstu, ,.kultura sumnje* moze se smatrati pozitivnim atributom
u organizaciji, buduc¢i da promice otvorenost, znatizelju i spremnost da se izazovu pretpostavke
i uvjerenja. Povijesna pozadina Izrael ¢ini mjestom gdje se ljudi zele poboljsati i uspjeti. Izrael
ima poticaje za zaposljavanje imigranata, posebno visokokvalificiranih znanstvenika i stru¢nih

radnika. VeliCina Izraela stvara priliku za specijalizaciju u kvaliteti temeljenoj na kreativnosti.

Inbar (2023) isti¢e kako je prema Start-Up Genomeovoj ljestvici start-up ekosustava 2019.,
Izrael medunarodno priznat kao start-up nacija sa populacijom od samo 8 milijuna (Inbar,
2023). S navedenim se slaze i Schneorson et al (2019). te isti¢e kako je Izrael poznat kao
,.startup nacija“ sa znac¢ajnim doprinosima u najnovijim poljima, kao $to su:

e razvoj softvera,

e umjetna inteligencija

e racunalno programiranje.

Glavni izvozni proizvodi Izraela su proizvodi i usluge koji se temelje na znanju. Kao rezultat
toga, dizajn se ne smatra sastavnim dijelom istrazivanja i razvojnog procesa za razliku od

ostalih razvijenih zemalja gdje je dizajn ¢esto u prvom planu (Schneorson et al, 2019).

Prema Inbar (2023) izvan start-up sektora, Izrael ima raznovrsnu poduzetni¢ku scenu koja
ukljucuje razli¢ite vrste poduzeca i industrija. Osim mnogobrojnih start-upova, u lzraelu
postoje srednja 1 velika poduzeca koja se bave razli¢itim sektorima, ukljucujuéi proizvodnju,
usluge, trgovinu i druge. Neka od tih poduzeca posluju na domacem trzistu, dok druga izvoze
proizvode 1 usluge Sirom svijeta. [zrael takoder ima razvijenu industriju visoke tehnologije koja
proizvodi sofisticirane tehnoloSke proizvode poput poluvodica, telekomunikacijske opreme i
medicinskih uredaja. Maloprodajna industrija u Izraelu je vrlo aktivna, ukljucujuéi trgovacke
lance, restorane i usluge za potrosace. Takoder, bankarstvo i financijske usluge igraju vaznu
ulogu u izraelskom gospodarstvu, ukljucujuci komercijalne banke, investicijske banke 1 druge
financijske institucije koje podrzavaju razli¢ite aspekte poslovanja i ekonomske aktivnosti.
Izrael je takoder poznat po sektorima kao $to su obrtniStvo, turizam i poljoprivreda, ¢ime

dodatno obogacuje svoju poduzetnicku scenu izvan start-up sektora.
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5.1. Rezultati GEM istrazivanja za Izrael

Rezultati GEM istrazivanja za Izrael u ovom poglavlju saZeta su iz izvjeStaja GEM Izrael (2022)

te sazeti prikaz GEM izvjestaja autora Menipaz i Avrahami (2022).

Studija u Izraelu obuhvatila je 2000 ljudi reprezentativan presjek populacije od 18-64 godine,

1z Cetiri sektora:

» Zreli zidovski sektor, N=1220, 61,0% (ukljucujuci svjetovne, religiozne i tradicionalne
ljude);

»  Ortodoksni® Zidovi, N=199, 10,0%;

* Arapi N=381, 19,1%;

* Imigranti N=200, 10,0%.

Prema rezultatima GEM istraZivanja za Izrael, TEA indeks za 2020. godinu iznosio je 8,5%.
Ovaj rezultat pozicionira Izrael na 19. mjesto medu 30 razvijenih zemalja koje su sudjelovale
u GEM istrazivanju te godine. Vrijedno je napomenuti da je Izrael dozivio znacajan pad u TEA
indeksu u 2020. u usporedbi s prethodnim godinama. Na primjer, u 2019. godini zauzimali su
13. mjesto. Ovo smanjenje moze se povezati s dramati¢nim smanjenjem novih poduzetnic¢kih
aktivnosti tijekom pandemije. Povecanje ocekivanja stanovniStva za pokretanjem poslovanja u
sljedece tri godine bilo je evidentno sve do 2015. godine, uz istovremeni rast broja novih
poduzeca. Medutim, nakon 2018. godine, doslo je do pada namjera stanovniStva za pokretanjem
novih poslova u roku od tri godine, a ta razina namjera pala je ispod razine zabiljeZene 2013.
godine. U 2020. godini, TEA indeks je dramati¢no pao na 8,5%. Takoder je vazno napomenuti
da je postotak "zrelih" poduzeca u Izraelu, §to ukljucuje poduzeca koja posluju 3,5 godina ili
vise, opao na 4,2% u 2020. godini, Sto je blizu razine iz 2015. godine. Ovaj trend pokazuje
izazove s kojima se Izrael suoCava u odrzavanju i poticanju poduzetnickog sektora, posebno

tijekom pandemije.
Analiza motivacije TEA-a u Izraelu 2020. pokazuje hijerarhiju motivacija koje ih pokrecu:

* Prvaje zelja za bogatstvom, odnosno ,,zaraditi puno novca* (71,16%.).
* Drugo je potreba da se stvore sredstva za Zivot kada su prilike za zaposljavanje rijetke

1/il1 teSke.

8 Pravovijerje
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* Trece mjesto zauzima motivacija da se ,,u¢ini razliku u svijetu* ili ,,ostavi trag u svijetu,
koja se smanjila za 7% u usporedbi s 2019. vjerojatno zbog svjesnijeg i realnijeg
sagledavanja osobne aktivnosti poduzetnika.

«  Cetvrta s blagim padom od 1,7% rangirana je potreba i namjera za nastavkom obiteljske

tradicije.

Prema istrazivanju GEM za 2021. godinu, najce$¢i motivi ulaska u poduzetni¢ku aktivnost u
Hrvatskoj su prilika i nuznost. Prilika se odnosi na prepoznavanje i iskoriStavanje poslovnih
mogucnosti, dok nuznost se odnosi na pokretanje poduzetnistva zbog nedostatka drugih izvora
prihoda ili zaposlenja. U Hrvatskoj je udio poduzetnika koji su pokrenuli posao iz prilike bio
71,7%, a iz nuznosti 28,3%. Medu ostalim motivima za poduzetni§tvo u Hrvatskoj su i
neovisnost, osobno zadovoljstvo, doprinos druStvu i ostvarenje vlastitog potencijala. Usporedba
motivacija poduzetnika u Izraelu s drugim zemljama, ukljucuju¢i Hrvatsku, ukazuje na
nekoliko vaznih razlika u motivacijama koje poticu ljude na pokretanje vlastitih poslova. Prva
1 najizraZzenija motivacija u Izraelu je Zelja za stjecanjem bogatstva, pri ¢emu vecina
poduzetnika isti¢e Zelju "zaraditi puno novca" kao svoj glavni pokreta¢. Ova visoka razina
ambicije za financijskim uspjehom moze biti znakovita za izraelsku poduzetnicku kulturu.
Drugi vazan motiv u Izraelu je potreba da se osiguraju sredstva za zivot, posebno u situacijama
kada su prilike za zapoSljavanje rijetke ili izazovne. To ukazuje na ekonomsku stvarnost u
zemlji 1 nacin na koji poduzetnici percipiraju svoje poduzetnicke pothvate kao sredstvo
osiguravanja egzistencije. Tre¢a motivacija, iako i1 dalje znacajna, jest Zelja za "ucinjenjem
razlike u svijetu" ili "ostavljanjem traga u svijetu". No, ova motivacija je zabiljezila pad u 2020.
godini u usporedbi s prethodnom godinom, §to moZe ukazivati na realniju percepciju izazova i
prilika u poduzetni§tvu. Konacno, ocuvanje obiteljske tradicije, dok ima svoje mjesto, rangira
se niZe u hijerarhiji motivacija. Blagi pad u njezinoj vaznosti ukazuje na promjene u percepciji

obiteljskih tradicija u kontekstu poduzetnistva.

Ove razlike u motivacijama izmedu Izraela i drugih zemalja, ukljucujuci Hrvatsku, mogu pruziti
uvid u razli¢ite dinamike 1 prioritete u poduzetniStvu te pomo¢i u razumijevanju kako podrzati

1 poticati poduzetnicki duh u razli¢itim kulturnim 1 ekonomskim kontekstima.
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Tablica 5 Rangiranje Izraela medu zemljama GEM-a prema motivaciji u2019. i 2020.

Motivacija 2020 2019
Izgraditi veliko bogatstvo ili vrlo visoke 7 od 43* 11 od 50
prihode
Zaradivati za Zivot jer su poslovi 31 31
oskudni
Napraviti razliku u svijetu 27 38
Nastaviti obiteljsku tradiciju 39 31

*ukupan broj zemalja u GEM istrazivanju

Izvor: izrada autora prema Menipaz i Avrahami (2022).

Nastavno na motivaciju, samo mali dio stanovniStva vjeruje da je lako osnovati posao u Izraelu,
od cega je 13,7% muskaraca i 10,9% Zena. Velika ve¢ina smatra da nije lako osnovati posao u

Izraelu, a dio nema misljenje (neutralno). (grafikon 1).

Grafikon 1 Stav o osnivanju posla

M Lako je osnovati posao u lzraelu
m Nije lako osnovati posao u Izraelu

m Nema misljenje (neutralno).

Izvor: izrada autora prema Menipaz i Avrahami (2022).
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Godine 2020. Izrael je na posljednjem mjestu u GEM studiji po lako¢i osnivanja novih
poduzeca medu 43 zemlje. Od sektora, arapski sektor je istaknut s 24,1% koji vjeruje da je lako
uspostaviti posao u Izraelu, a slijedi ga ortodoksni sektor sa 17,7% , dok je zreli zidovski sektor
godine. Jaz izmedu arapskih 1 ortodoksnih sektora ocito je povezan s razinom vladine kontrole
1 regulacije u tim sektorima i politicCkom potporom pravoslavnom sektoru. Drugi ¢imbenik je

razina tehnologije i vjestina potrebnih za poduzeca na koja se ti sektori zele usredotociti.

Izrael je na 37. mjestu od 43 zemlje po razini ,,zrelog™ poduzetniStva (2020.). Ova razina
predstavlja smanjenje u odnosu na 2019. (5,6%) zbog pandemije. Medutim, ¢ak 1 na najvisoj
razini u svim godinama istraZivanja Izrael nije pro$ao najnizu tre¢u razinu® u odnosu na GEM
zemlje. To je zapravo bila stvarnost u Izraelu od pocetka GEM studije 1998.-1999. Razina
opstanka novih poduzeéa nije dovoljna za povecanje broja ,,zrelih” poduzeca koja rastu i
uspijevaju ostati ispred konkurencije na izraelskom trziStu. Treca razina u kontekstu GEM
studije obicno se odnosi na ,,opstanak® novih poduzeca. To znaci da poduzeca koja su osnovana
prolaze kroz razliCite faze razvoja, a treca razina oznacava fazu u kojoj se poduzeée nastavlja
odrZavati 1 opstajati na trziStu nakon pocetnog osnivanja. U GEM studiji, ocjena razina
poduzetnis$tva pomaze analiti¢arima razumjeti dinamiku poduzetnickog ekosustava u odredenoj
zemlji. Stupnjevi opstanka novih poduzeca igraju klju¢nu ulogu u tome jer ukazuju na to koliko
je poduzetni¢ko okruzenje povoljno za stvaranje i dugoro¢ni uspjeh novih poduzeca. Izjavu
sugerira da Izrael ima prostora za poboljSanje u podrSci dugoro¢nom opstanku 1 rastu novih

poduzeca.

5.2. Struktura poduzetnicke aktivnosti

Izrael je zemlja koju od 1990-ih karakterizira visok stupanj poduzetnicke aktivnosti, posebno u
sektoru visoke tehnologije. Izraelska vlada od 1990-ih aktivno ulaze u razvoj i poticanje

poduzetnistva.

® mnoga nova poduzeéa u Izraelu, iako su osnovana, éesto se suo¢avaju s izazovom da dugoroéno opstanu i rastu
na trziStu. To ukazuje na to da mnoga poduzeca u Izraelu mozda nisu uspjela razviti poslovne modele ili
strategije koje bi im omogucile dugoro¢ni uspjeh.
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Prema OECD (2023) mala 1 srednja poduzeca Cine veliku vecinu tvrtki u Izraelu. Od 2017.
godine u Izraelu je bilo 559 567 poduzeca, a 99,5% njih bila su mala i srednja poduzeéa koja
su zaposljavala do 100 radnika. Politike malog i srednjeg poduzetnistva i poduzetniStva u
Izraelu prvenstveno je osmislilo Ministarstvo gospodarstva i industrije, a provodi ih Izraelsko
tijelo za inovacije (IIA) 1 Agencija za mala i srednja poduze¢a (SMBA). Dok je IIA (ranije
poznat kao Glavni ured za znanost) usredoto¢en na vodeéa novoosnovana poduzeca i mala i
srednja poduzeca koja se temelje na tehnologiji, SMBA pruza usluge svim malim i srednjim
poduze¢ima u glavnim gospodarskim sektorima Izraela kroz obuku i obuku poslovnog
upravljanja, subvencionirani pristup financiranju (na primjer, kroz nacionalni program jamstva

za kredite) i te kroz osnivanje centara za poslovni razvoj (centri MAOF).

Izraelska vlada je uspostavila desetke inkubatora, omogucuju¢i poduzetnicima pocetak rada u
zaSticenom okruZenju. U isto vrijeme, vlada je potaknula osnivanje industrije rizi€nog kapitala
kako bi potaknula financijska ulaganja u nova poduzeca. Takoder je izdvojila znacajan proracun
za Glavni ured za znanost koji izdvaja sredstva za subvencioniranje razvoja primjene novih
tehnologija. Uspostavom Izraelskog izvoznog instituta financirano je bezbroj konzultanata koji
su pomogli poduzetnicima da zapo¢nu poduzetnicki pothvat. Paralelno, tijekom posljednja dva
desetljeca, veliki broj izraelskih poduzetnickih tvrtki su uvrStene na americku burzu NASDAQ,
specijaliziranu za visokotehnoloske tvrtke. Izraelski startup- ovi takoder su uvrSteni na druge,

strane burze (Almor i Heilbrunn, 2013).

Prema Haour (2005) Izrael se isti¢e kao izvanredan model komercijalizacije tehnologije
zahvaljujuci jasnoj tehnoloskoj bazi, ulagackoj kulturi, te podrSci inovacijama, Sto potice
smjelost 1 uspjeSno promovira tehnoloSki napredak. Profesionalci u odredenom polju se
medusobno poznaju i u¢inkovito umrezavaju, djelomi¢no kao rezultat gustog niza inkubatora.
Vojska dodatno katalizira proces povezivanja raznih ¢lanova tima unutar startup-ova (Haour,
2005).Vojska u Izraelu katalizira povezivanje ¢lanova timova unutar start-upova pruzajuci
mladim stru¢njacima priliku za obuku u kibernetickim 1 tehnickim disciplinama tijekom
obvezne vojne sluzbe. Ova suradnja poti¢e razvoj dubokih tehnoloSkih mreza i timskog rada
medu vojnicima, Sto se Cesto prenosi u njihove buduce poslovne poduhvate u tehnoloskom
sektoru (Inbar, 2023). Vojni program takoder djeluje kao znacajan izvor tehnickih inovacija za
komercijalizaciju. U podru¢ju zdravstvene zastite, posebice u sektoru medicinskih uredaja,
Izrael ima izuzetnu aktivnost novoosnovanih poduzec¢a. Takva postignuca doista predstavljaju
izvor 1 nadahnuce za druge, Cesto vece zemlje u njihovim nastojanjima da slijede put inovacija

na ucinkovit na¢in (Haour, 2005)
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Da je poduzetniStvo pozeljan izbor karijere smatra 65% Izraelaca, a viSe od 80% njih smatra da
ono predstavlja status visokog uspjeha (GEM 2022). Doista, opée je poznato da dok su u
proslosti zidovske majke Ceznule da im sinovi postanu lijecnici, danas zele da oni budu
poduzetnici. Ukratko, ovi brojevi prvenstveno predstavljaju snazno uvjerenje u izraelsku
poduzetnicku scenu kako unutarnjih tako i vanjskih dionika definirajuéi Izrael kao klaster
poduzetniStva i inovacija. Ova scena pruza plodno tlo i rastucu potraznju za financiranjem kako
bi se podrzale goleme i raznolike inicijative koje svakodnevno zapocinju u Izraelu (Efrat et al,

2020).

Glavne prednosti pokretanja poduzetnickog pothvata u Izraelu su da poduzetnik pocetnik ne
mora biti stanovnik Izraela jer 100% vlasnik i direktor mogu biti strani i potreban je samo jedan
vlasnik (Avnimelech 1 Amit, 2023). To znaci da strani poduzetnici mogu imati potpunu kontrolu
nad vlastitim poslovanjem u Izraelu, bez potrebe za pronalaZenjem lokalnog partnera ili
vlasnika. Cinjenica kako je potreban samo jedan vlasnik omoguéuje pojedincu da ima potpunu
kontrolu nad svojim poslovanjem i donosi odluke bez potrebe za uskladivanjem s drugim.
Medutim, to takoder znaci da ta osoba snosi svu odgovornost za uspjeh ili neuspjeh tvrtke.
Prema Avnimelech i Amit (2023). joS jedna prednost je da za otvaranje izraelske tvrtke nije
potreban pocetni kapital, a cijeli postupak otvaranja moze se u potpunosti izvesti na daljinu.
Izrael takoder ima nisku stopu PDV-a od 17% 1 porez na dobit od 23%. Stru¢njaci za osnivanje
tvrtki pomazu pri dobivanju poslovnih dozvola, pronalazenju prostora i pomo¢i oko ugovora o
najmu, rjeSavanju carinskih problema, registraciji zastitnih znakova i pomo¢i oko vize. Pod
uvjetom da su svi dokumenti u redu, postupak pokretanja poduzetnickog pothvata uz pomo¢

strucnjaka za osnivanje tvrtke moZze trajati manje od tjedan dana.

5.3. Poduzetnicko okruZenje u Izraelu (ekosustav)

Izrael je bio predvodnik poduzetniStva veci dio posljednja tri desetljeca. Na petom je mjestu
Bloombergovog Indeksa inovacija 2019., koji prati najinovativnije zemlje 1 peti medu
razvijenim zemljama u svojoj poduzetni¢koj razini, kako je objavljeno u Global
Entrepreneurship Monitor. Stovise, zemlja je rangirana kao ¢etvrta medu razvijenim zemljama
u Indeksu globalnog poduzetnickog duha Global Entrepreneurship Monitora, $to ukazuje na

jaku poduzetnicku kulturu u zemlji (Menipaz i Avrahami 2019).

U nastavku slijedi analiza poduzetnickog okruzenja koriste¢i se GEM komponentama

poduzetni¢kog okruZenja ekosustav.

42



Kulturni i drustveni faktori

Ekosustav poduzetnika u Izraelu uvelike se temelji na relevantnoj druStvenoj mrezi, kao i
kulturi poduzetnistva koja veli¢a druStveni status poduzetnika (Menipaz i Avrahami, 2022).
Drustvena mreza igra klju¢nu ulogu u ovom ekosustavu, olakSavaju¢i povezivanje i suradnju
izmedu poduzetnika. Osim toga, kultura koja poti¢e poduzetniStvo i nagraduje poduzetnicka
postignuca vazan je element koji podrzava rast i uspjeh poduzetnika (Horgan, Mundaca i Crisol-
Martinez, 2021). GEM istrazivanje pokazuje ocjenu od 7,1 (na skali 1-9, gdje je 9 najvisa
ocjena) za kulturne i1 drustvene faktore, Sto ga svrstava na 6. mjesto medu 45 zemalja koje su
sudjelovale u istrazivanju (Menipaz i Avrahami, 2022). Navedeni rezultat objasnjava povoljno

drustveno i kulturno okruzenje u Izraelu.
Transfer istrazivanja i razvoja

Inovativna kultura Izraela o€ituje se u znacajnim drzavnim ulaganjima u istraZivanje i razvoj.
Izrael je vodeca zemlja medu zemljama OECD-a u bruto domacoj potro$nji na istrazivanje i

razvoj, s 4,5% BDP-a zemlje (od 2017.) 1 17,4 istrazivac¢a na 1000 zaposlenih (OECD, 2023).

Sto se ti¢e transfera tehnologije Izrael je ,magnet za vrlo velik broj multinacionalnih
kompanija koje su odlucile uspostaviti svoju istrazivacko-razvojnu platformu i objekte u Izraelu
(npr. INTEL, MICROSOFT, Apple....). Broj multinacionalnih kompanija s aktivnostima
istrazivanja i razvoja u Izraelu (viSe od 300 u 2018.) je izvanredan i stvorio je vise od 50.000
radnih mjesta koja ukljucuju tvrtke iz svih krajeva svijeta koje djeluju u razli€itim vrstama
industrija. Postotak BDP-a ulozenog u istrazivanje i razvoj u 2018. u Izraelu iznosio je 4,3%
BDP-a $to je najveci iznos u svijetu. Nadalje, Izrael, zbog svog vrlo u¢inkovitog financijskog
sektora 1 njegove sposobnosti da osigura stabilnost tijekom vremena, potice ulagace da tamo
uspostave svoje aktivnosti. Prisutnost multinacionalnih kompanija pojac¢ava konkurenciju, ali
unato¢ tome, krizanjem s lokalnim kompanijama generira pozitivan trend gospodarskog rasta
buduc¢i da su multinacionalne kompanije vazna komponenta inovacijskog ekosustava (OECD,

2023).

Ocjena Izraela od 7,1 ( na skali od 1-9) za kulturne i drustvene faktore u GEM istrazivanju znaci
da tamosSnje drustvo i kultura stvaraju povoljno okruzenje za ljude koji Zele pokrenuti vlastiti
posao. To potic¢e inovacije 1 poduzetni¢ki duh te pomaze gospodarskom rastu Izraela, Sto ga

svrstava medu vodece zemlje medu 45 sudionika istrazivanja (Menipaz i Avrahami, 2022).
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Komercijalna i profesionalna infrastruktura

Prema Melzer (2023) u svakoj fazi razvoja, startup-ovi u Izraelu mogu pronaci podrsku. Dakle,
samo u fazi ideje moze se razviti vlastiti projekt inspiriran materijalima u startup medijima kao
Sto su Ctech, NoCamels, Startup Digest Tel Aviv i drugi posjeéivanjem radionica i konferencija
za startup-ere, na primjer, dogadanja “Bad-Idea-Start-Up ’-Meetup radionice koje pomazu
preraditi loSe ideje u vrijedan projekt, A1 Week konferencijske sesije dogadaj koji se odrzava na
Sveucilistu u Tel-Avivu, a posveéeno je inovacijama u sferi umjetne inteligencije, proucavanju
podataka te racunalno potpomognutoj nastavi, konferencija Cybertech Tel-Aviv itd. na
redovitim obukama i susretima koji se organiziraju na platformama kao $to su B2B marketing
softvera, tehnologije i1 startupa; City Accelerator TLV Meetup itd. stvaranjem prototipa
proizvoda na hackathonima kao §to su Civie Hack, DigiEduHack, FullStack Hackton itd. U fazi
pokretanja, startup-ovi imaju jo$ viSe mogucnosti. Prije svega, u Izraelu niz pravnih tvrtki 1
banaka pomaze inovativnim poduzetnicima. Drugo, ti se startup-ovi mogu prijaviti na razlicite
programe inkubatora, a takvih je u zemlji na pretek. U nastavku slijedi opis nekih od inkubatora

u Izraelu.

Komercijalnu infrastrukturu u Izraelu dominantno ¢ine inkubatori i akceleratori kojih ima
otprilike 300, po ¢emu je Izrael medu prvim drzavama u svijetu. Inkubatori su usredotoceni na
razli¢ite industrije 1 gospodarske sektore. Prve inkubatore u Izraelu je pocetkom 90-ih
uspostavila vlada koja je osigurala financijsku 1 stru¢nu potporu kako bi potaknula poduzetnicki
nacin razmiSljanja ljudi 1 stvorila radna mjesta. Vlada takoder podupire inovacije kroz
akademsko okruZenje, Izrael se smatra jednim od svjetskih pionira u prijenosu tehnologije od
1959. 1 moze se pohvaliti s dvije vodece svjetske tvrtke za prijenos tehnologije, Weizmann

Institut za znanost i Hebrejskim sveuciliStem u Jeruzalemu, Yissum (OECD, 2023).

Ashoka Fellowship je inkubator koji se bavi drustvenim poduzetni§tvom i zainteresirani je za
suradnju s projektima ¢iji je proizvod orijentiran na globalno trZiSte. Platforma pomaze onim
projektima koji Zele promijeniti drustvo na bolje, poboljSati kvalitetu Zivota milijuna ljudi. U
Izraelu je projekt Ashoka Fellowship dio globalnog projekta Ashoka Worldwide, njihovi uredi

nalaze se u 35 zemalja, a pod okriljem ove organizacije odrzava se vise od 60 dogadaja.

Desetak je programa ubrzanja za startupe u fazi pokretanja. U nastavku su opisani

najrelevantniji.

365x je akcelerator s uredima u Kfar-Sabi (1zrael) 1 New Yorku (SAD). Kriteriji odabira startupa

su loT-proizvod, inovativnost i opstanak. Program traje 6 mjeseci. Za to vrijeme poduzetnici
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usavrSavaju strategije razvoja projekta, njegovu mapu puta, strukture i pripremaju projekt za
skaliranje. Akcelerator ima 4 strateSka partnera Microsoft, Prodware, TechData, Salesforce i

niz korporativnih partnera.

iLog Accelerator je akcelerator koji je nastao kao rezultat zajednicke slovacko-izraelske
inicijative. Akcelerator pomaze zemljama koje su zainteresirane za inovacije, podi¢i svoje

startupe na novu razinu.

MindCET Accelerator pomaze startupima u ranim fazama razvoja da razviju proizvod od ideje

do ulaska na trziste i privuku financiranje. Program traje 4 mjeseca.

eHealth Ventures inkubator je za med-tech startup-ove. Poceo je s radom 2017. Pomaze startup-

ovima u razvoju proizvoda od ideje do komercijalizacije proizvoda.

GEM istrazivanje pokazuje ocjenu od 7,8 (na skali 1-9) za komercijalnu i profesionalnu
infrastrukturu u Izraelu, $to ukazuje na visoku kvalitetu poslovnog i1 profesionalnog okruzenja

u zemlji (Menipaz i Avrahami, 2022).
Vladine politike i programi

Omogucavajuce politike se odnose na politicke mjere i1 regulacije koje poti¢u i podrzavaju
razvoj poduzetniStva. To ukljucuje razliCite strategije 1 zakonodavne inicijative koje olakSavaju
osnivanje 1 vodenje poslovanja, pruzajuci poduzetnicima potrebne resurse, podrsku i povoljne
uvjete. Ove politike mogu ukljuivati smanjenje birokracije, pojednostavljenje procesa
registracije poduzeca, porezne olakSice, financijsku podrsku, tehnoloske potpore 1 druge mjere

koje stvaraju povoljno okruzenje za razvoj poduzetniStva (Audretsch et al, 2019).

Pravni okvir i regulacije u izraelskom poduzetnickom ekosustavu igraju klju¢nu ulogu u
poticanju inovacija i olakSavanju poslovanja. Izrael ima povoljan poslovni okolis$ koji ukljucuje
brzu i jednostavnu registraciju poduzeca te povoljne porezne poticaje za istraZivanje i razvoj.
Zastita intelektualnog vlasniStva je jaka, Sto potice inovacije 1 privlaci investitore. Osim toga,
Izrael ima investicijske okvire koji privlate domace 1 strane investitore. To ukljucuje razlicite
vrste investicijskih potpora 1 olakSica, kao i1 razvojne agencije koje pomazu poduzetnicima u
pronalaZenju financijskih resursa. Regulacije u Izraelu podrzavaju poduzetnistvo i inovacije.
Postoji fleksibilnost u poslovnim modelima, a administrativni procesi su pojednostavljeni. Ovo
olaksava osnivanje 1 vodenje poduzeca te potice razvoj startup-ova i tehnoloskih poduzeca

(Korbet 2019).
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Prema GEM izvjestaju ocjena od 3,7 (na skali 1-9) za vladine politike 1 programe u Izraelu
ukazuje na to da postoji prostor za poboljSanja u pristupu i podrsci poduzetnistvu kroz vladine

politike i programe (Menipaz i Avrahami, 2022).
Pristup novcu

Dostupnost odgovarajuc¢eg financiranja je kljucni element poduzetnickog ekosustava jer
omogucuje poduzetnicima da pokrenu i razviju svoje poslovanje (OECD, 2023). Efrat et al
(2020). isticu kako Crowdfunding ima svoje korijene duboko u izraelskom poduzetnickom
ekosustavu. Njegovi karakteristi¢ni elementi kolektivni individualizam u kombinaciji s ravnim
druStvenim hijerarhijama, niskim stupnjem odvojenosti, obveznom vojnom sluzbom koja
namece inovativno razmisljanje i improvizaciju, drskoS¢u i1 kona¢no visokom tolerancijom na
neuspjeh pruzaju plodno tlo za poduzetni§tvo i olakSavaju inovativne pristupe financiranju
poduzetnistva kao Sto je crowdfunding. U svjetlu ovoga, rast crowdfundinga u lzraelu ne
iznenaduje. lako je grupno financiranje kapitalom predvodnik, platforme za nagrade i donacije
sve su poznatije 1 popularnije. Izraelska industrija grupnog financiranja trzisni je lider u regiji
Bliskog istoka i ¢ini znacajno trziste u Europi. Izmedu 2013. 1 2016. zemlja je prikupila 363,25
milijuna dolara, s prosje¢nom godi$Snjom stopom rasta od 11%. Godine 2015. Izrael je bio osmo
najvece trziSte nakon Ujedinjenog Kraljevstva, Francuske, Njemacke, Nizozemske, Finske,
Spanjolske i Italije. Tijekom 2016. ukupna sredstva prikupljena putem platformi za grupno
financiranje u Izraelu procijenjena su na 140 milijuna dolara. Izrael je rangiran na 8. mjesto (16
milijuna USD), nakon Ujedinjenog Kraljevstva, Estonije, Monaka, Gruzije, Finske, Irske 1
Danske. Vodeca izraelska vrsta grupnog financiranja je kapital gotovo 94 milijuna USD (68%
ukupnog trziSta grupnog financiranja). Drugi je Peer-to-Peer (P2P) potroSacko kreditiranje,
procijenjeno na 33 milijuna USD (24%). Platforme za nagrade i donacije, procijenjene na 11,15
milijuna USD (8%), Cine trec¢u po veli¢ini vrstu grupnog financiranja (Efrat et al, 2020). Osim
navedenih u Izraelu postoje 363 privatna investitora. Osim toga, viSe od 5800 medunarodnih
poslovnih andela zainteresirano je za financiranje izraelskih startup-ova. U zemlji postoje
mnoge organizacije koje povezuju venture investitore i poslovne andele. Nekih od njih su:
iAngels, iStartup Angels, Angel Investment Network Israel, Access Silicon Valley Tel Aviv,
Spinach Angels.

U Izraelu postoji Sredi$nja kreditna baza podataka za kuc¢anstva i mala i srednja poduzeca, koja
je pokrenuta je u travnju 2019. Ocekuje se da ¢e baza podataka poboljsati konkurenciju 1
dostupnost podataka na izraelskom kreditnom trziStu. U sije¢nju 2017. donesen je zakon koji
odvaja karticne tvrtke od banaka kao dio niza koraka za jac¢anje konkurencije u bankarskoj
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industriji i smanjenje troskova financiranja za mala i srednja poduzeca. U veljaci 2019. Banka
Leumi dovrsila je prodaju Leumi Carda (tvrtke za kreditne kartice banke) americ¢koj privatnoj
tvrtki Warburg-Pincus. U travnju 2019. Banka Hapoalim izdala je 65% Isracarda (bankina
tvrtka za kreditne kartice) u IPO-u, nakon $to nije uspjela pronaci kupca. Godine 2017. Kneset
(izraelsko zakonodavno tijelo) donijelo je Zakon o etici placanja dobavlja¢ima (u EU-u poznat
kao Direktiva o zakasnjelim pla¢anjima). Ovim se zakonom utvrduje najduzi rok u kojem se
mogu izvrsiti placanja dobavljacima za prodaju robe, pruzanje usluga ili izvrSenje radova. Svrha
zakona je smanjiti rok otplate za poslovni sektor, ¢cime se smanjuje potreba za kreditom za
obrtna sredstva kod malih i srednjih poduzeca, te povecati transparentnost placanja. OECD je
zemlju takoder rangirao kao broj jedan u svijetu (2007.) po razini ulaganja u rizi¢ni kapital

(OECD, 2023).

Izrael je takoder priznati lider u tehnoloskim industrijama koji je 2018. ostvario 6 milijardi
dolara financiranja (ukupni kapital prikupljen od strane startupova) koje je prikupilo 645
kompanija, §to je povecanje od 15% u odnosu na prethodnu godinu i povecanje od 140%
tijekom pet godina. U skladu s ovim brojevima financiranja (ukupni kapital prikupljen od strane
startupova), broj aktivnih izraelskih visokotehnoloskih tvrtki porastao je za 27% od 2014.
(Korbet 2019).

Izrael je dobio ocjenu 7,4 (na skali od 1-9) za pristup novcu prema GEM istrazivanju, te je
zauzeo 5. mjesto medu 45 zemalja koje su sudjelovale u istraZzivanju (Menipaz i Avrahami,
2022), §to bi znacilo da je u Izraelu povoljnije do¢i do financijskih resursa potrebnih za

pokretanje ili razvoj poslovanja.

Obrazovanje i obuka za poduzetnicke kompetencije

Sto se ti¢e obrazovanja Vijece za visoko obrazovanje nudi programe akademskog poduzetnistva
kako na dodiplomskoj tako i na diplomskoj razini. Vazno je napomenuti da staZiranje nije
potrebno u izraelskom visokom obrazovanju. Navedeno moze doprinijeti izoliranju studenata
od trenutnih promjena u poslovnom okruzenju ograni¢avanjem njihove izloZenosti praksama iz
stvarnog svijeta (Schneorson et al, 2019). Izraelska su sveuciliSta poznata po svojim aktivnim
inovativnim 1 poduzetnickim kulturama. Na primjer, TAU je rangiran kao jedno od
najinovativnijih sveuciliSta u svijetu. Osim osnivanja vlastite tvrtke za transfer tehnologije 1

partnerstva s dionickim partnerima, sveuciliste je nedavno osnovalo TauVenture, fond rizicnog

47



kapitala, koji pruza potporu poduzetni¢kim naporima nudeci pocetni novac i povezujuci ih s
usluge u rasponu od racunovoda, odvjetnika i1 dizajnera, kao i investitora ili visoke razine
upravljanja u relevantnim velikim tvrtkama. TauVenture takoder nudi co-working prostore za
mlade poduzetnike. Ramot, tvrtka za prijenos tehnologije, pomaze istraziva¢ima i profesorima
patentirati njihove tehnologije za buducu komercijalnu upotrebu. lako Ramot ne sluzi samo
poduzetnicima, njegovo postojanje osvjestava istrazivace prakti¢nost i primjenjivost svojih
istrazivanja, promicanje relevantnijih inovacija iz Hao sveuciliSte. Takvi programi trebaju
promicati op¢e poduzetnicke napore na sveuciliStu, ali jos uvijek nedostaju programi koji se
fokusiraju na CleanTech ili ne-IT startup-ove (Avnimelech 1 Amit, 2023). Ovi hvalevrijedni
projekti zasigurno su pozitivan primjer i poticaj za uvodenje istog ili barem slicnog oblika
poticanja poduzetni¢ke aktivnosti i u Hrvatskoj.

Campus Tel Aviv zajednicki je projekt s Googleom za startup-ove. U okviru suradnje postoji
Skola za startup-ove. Korisnici imaju moguénost pohadanja tecaja o inovativnom
poduzetnistvu. Mentori iz Googlea i osnivaci uspjesnih startup-ova dijele svoja iskustva i daju

pitanja i odgovore za novake na tjednoj bazi.

AWS Floor28 je obrazovna platforma u Tel-Avivu za sve koji su zainteresirani za inovacije. Na
ovoj se platformi odrzavaju brojni besplatni tematski dogadaji i sastanci sa stru¢njacima. AWS
Floor28 je projekt kojeg pokrece Amazon Web Services (AWS) najrasprostranjenija cloud

platforma na svijetu.

Izrael je dobio ocjenu od 3,4 za obrazovanje i obuku za poduzetni¢ke kompetencije prema GEM
istrazivanju. Ova ocjena ga svrstava na 41. mjesto medu 45 zemalja koje su sudjelovale u
istrazivanju. Prosje¢na ocjena za obrazovanje i obuku za poduzetnicke kompetencije medu svim

zemljama koje su bile obuhvacene istrazivanjem iznosila je 5,0 (Menipaz i Avrahami, 2022).
Fizi¢ka infrastruktura

Prema Inbar (2023) izraelski poduzetnicki ekosustav karakterizira iznimno razvijena
tehnoloska infrastruktura koja igra kljucnu ulogu u poticanju inovacija i tehnoloskog napretka.
Ovaj ekosustav temelji se na visokim ulaganjima u istraZivanje i razvoj, posebno u sektorima
kao $to su biotehnologija, visokotehnoloska elektronika i softver. Brzi i pouzdani Sirokopojasni
internet Sirom zemlje omogucuje razvoj i skaliranje softverskih rjeSenja te online usluga. To je
od sustinskog znacaja za tehnoloske tvrtke 1 startupove koji ovise o brzoj i stabilnoj internetskoj
konekciji. Izrael je dobio iznimno visoku ocjenu za fizicku infrastrukturu prema GEM

istrazivanju. Ocijenjen je s 8,3 na skali od 1 do 9, §to ga svrstava na prvo mjesto medu 45
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zemalja koje su sudjelovale u istrazivanju (Menipaz i Avrahami, 2022). Rezultati pokazuju kako

Izrael ima izuzetno visoku kvalitetu i dostupnost fizicke infrastrukture.
Otvorenost domaceg trzisSta

Prema GEM istrazivanju, Izrael je dobio visoku ocjenu od 7,6 za otvorenost trzista (najveca
ocjena je 9) u kontekstu istrazivanja. Ova ocjena odrazava stupanj otvorenosti Izraela prema
medunarodnom trziStu i spremnost da privuce strane investicije i trgovinu. Otvorenost trzista
igra kljuénu ulogu u privlacenju stranih ulaganja, poticanju ekonomske aktivnosti i razvoju

globalnih poslovnih odnosa (Menipaz i Avrahami, 2022).

Osim navedenih, postoje dodatne komponente koje nisu spomenute u GEM studiji (kao i kod
analize poduzetnickog okruzenja za Hrvatsku), a ¢ine vazan dio poduzetnickog ekosustava i

mogu doprinijeti uspjeSnom razvoju poduzetnistva to su pristup trziStu te mreze i povezivanje.
Pristup trzistu

Pristup trziStu igra klju¢nu ulogu u izraelskom poduzetni¢kom ekosustavu. Izrael je mala zemlja
s ogranicenim domacim trziStem, Sto poti¢e poduzetnike da se usmjere prema globalnim
trziStima od samog pocetka. To je potaknulo razvoj startupova s globalnom perspektivom.
Izrael ima snazne trgovinske veze sa SAD-om i Europom te potpisane trgovinske sporazume
koji olakSavaju izvoz proizvoda i usluga. To omogucuje izraelskim poduze¢ima Sirenje na
medunarodna trziSta. Takoder, izraelski poduzetnici su poznati po svojoj inovativnosti i
spremnosti za rizik, S§to im pomaze osvojiti konkurenciju na globalnim trzistima. Izraelski
startupovi Cesto privlace investitore 1 partnerstva s globalnim igra¢ima, §to im omogucuje rast

1 skaliranje (Inbar, 2023).
MrezZe i povezanost

Mreze 1 povezanost su kljucne u izraelskom poduzetnic¢kom ekosustavu. Izraelska dijaspora 1
povratnici igraju vaznu ulogu povezujuéi izraelske poduzetnike s globalnim trzistima. Vodeni
iskustvom iz vojnog sluzenja, mnogi veterani IDF-a osnivaju tehnoloske tvrtke i1 pruzaju
podrsku mladim poduzetnicima. Akademske institucije, kao §to je Tehnicko sveuciliste u 7el
Avivu, promi¢u povezanost izmedu studenata i poduzetnika putem programa i inkubatora.
Razli¢ite organizacije i dogadaji, poput "Start-Up Nation Central", poti€¢u mreZenje i suradnju
medu cClanovima ekosustava. Te tehnoloSke zajednice Cesto organiziraju hackathone,
konferencije 1 dogadaje za poticanje inovacija i povezivanje poduzetnika. Investicijski fondovi,

andeli investitori 1 korporacije pruzaju financijsku i mentorsku podrsku, Sire¢i mrezu
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poduzetnika. Ova mreza podrSke omogucuje izraelskim startupima brzi rast i pristup globalnom

trziStu (Menipaz i Avrahami, 2022).

Izraelska uprava za inovacije (IIA) pristupa inovacijama tako da najprije razumije izazov, a
zatim radi unatrag kako bi pronasla rjeSenja. To se naziva model obrnute inovacije. Na primjer,
etablirane korporacije pozvane su predstaviti svoje izazove novoosnovanim tvrtkama. To
promice osnivanje zajednickih pothvata (ponekad izmedu konkurentskih tvrtki) za njihovo

rjeSavanje (Avnimelech iAmit, 2023).

Izrael se istice visokom razinom meduorganizacijskog poduzetniStva, $to znaci da postojeca
poduzeca aktivno podrzavaju nove poduzetnike bez kapitala. Ova podrska ukljucuje investicije,
mentorstvo 1 dijeljenje resursa, omogucavaju¢i novim poduzetnicima da razvijaju vlastito
poslovanje. Navedena praksa poti¢e razvoj novih samostalnih poduzeca i doprinosi opéem
uspjehu izraelskog poduzetnickog ekosustava (Menipaz i Avrahami, 2022). Hrvatska i druge
zemlje mogu nauciti od Izraela kako poticati 1 podrzavati meduorganizacijsko poduzetnistvo

kako bi potaknule inovacije i gospodarski rast.
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6. STO HRVATSKA MOZE NAUCITI OD IZRAELA U
KONTEKSTU PODUZETNICKE AKTIVNOSTI?

Izrael je prepoznat kao globalni lider u podrucju startupova, s impresivnim brojem od preko
6000 aktivnih startupa. Ova zemlja se Cesto naziva "Startup nacijom" zbog svog izvanrednog
uspjeha u ovom sektoru po glavi stanovnika. Nedavno povecanje broja istrazivacko-razvojnih
centara multinacionalnih korporacija u Izraelu, koji ith ima ¢ak 530, dodatno transformira
zemlju u "Scale-Up naciju", Sto ukazuje na njen rast i uspjeh u skaliranju poduzeca i
tehnoloSkog razvoja (Korbet, 2019). Ova transformacija pokazuje kako Izrael neprestano
napreduje u podruc¢ju inovacija i tehnoloskog razvoja. Hrvatska moze nauciti vaznost poticanja
i podrske startupima kako bi potaknula gospodarski rast i razvoj, uzimajuéi izraelski primjer

kao inspiraciju.

Izraelska uprava za inovacije (IIA) pristupa inovacijama tako da najprije razumije izazov, a
zatim radi unatrag kako bi pronasla rjeSenja. To se naziva model obrnute inovacije. Na primjer,
etablirane korporacije pozvane su predstaviti svoje izazove novoosnovanim tvrtkama. To
promice osnivanje zajednickih pothvata (ponekad izmedu konkurentskih tvrtki) za njihovo
rjeSavanje (Avnimelech iAmit, 2023). Model obrnute inovacije koji koristi Izraelska uprava za
inovacije, gdje se izazovi razumiju unaprijed i potic¢e suradnja izmedu etabliranih korporacija i
novih tvrtki za njihovo rjeSavanje, moze posluZiti kao inspiracija za Hrvatsku i podizanje razine

poduzetnicke aktivnosti.

Izraelski startup ekosustav i hrvatski ekosustav imaju znacajne razlike. Izrael se istice po
izrazito razvijenom financijskom trzistu, koju karakterizira prisustvo fondova rizicnog kapitala
1 investitora koji podrzavaju startup-ove u razliitim fazama razvoja. Hrvatska, s druge strane,
suocCava se s ogranicenom dostupnosc¢u rizicnog kapitala, Sto predstavlja izazov za poduzetnike
u potrazi za financiranjem. lako, hrvatski poduzetnicki ekosustav biljeZi znac¢ajan napredak u
razvoju u posljednjih 5 godina. Iako postoji mnogo startup dogadanja i konferencija, a njihov
broj raste svake godine hrvatski poduzetnicki eko sustav i dalje je okarakteriziran kroni¢nim
nedostatkom rizi¢nog kapitala. Sa samo jednim aktivnim VC fondom koji je posebno usmjeren
na regiju Balkana (SCV), poduzetnicima je izuzetno tesko prikupiti kapital za rane faze i faze
rasta. S druge strane, izraelski startup ekosustav rezultat je suradnje izmedu drzave, tvrtki
rizi¢nog kapitala, uspjeSnih poduzetnika, obrazovnog sustava, poslovnog sustava, inkubatora i

akceleratora. Sveucilista igraju znacajnu ulogu u zemlji jer se mnoge ideje radaju i testiraju
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(StartUpEurope, 2023). Izraelski model podrSke poduzetnicima pruza Hrvatskoj vrijedne
lekcije za razvoj vlastitog poduzetnickog ekosustava. Izrael je postigao uspjeh kroz uspostavu
inkubatora i zaSti¢enih okruzenja, pruzaju¢i budu¢im poduzetnicima podrsku i mentorstvo u
ranoj fazi razvoja njihovih projekata. Takoder, investicije u istrazivanje 1 razvoj te poticanje
primjene novih tehnologija dobar su nacin za poticanje inovacija u zemlji, Sto Izrael vrlo dobro
koristi. Na kraju, pomo¢ poduzetnicima da se plasiraju na medunarodna trziSta moze pomo¢i u

privlacenju globalnih investitora i Sirenju poduzetnickog potencijala Hrvatske.

Ucenje iz izraelskog iskustva moze pomoc¢i Hrvatskoj da dalje razvija svoj poduzetnicki
ekosustav, poti¢e inovacije i podrzava rast poduzetnika u zemlji. Iako postoje razlike,
primjenom odredenih elemenata iz izraelskog modela, Hrvatska moze unaprijediti svoje
poduzetni¢ko okruzenje i1 potaknuti gospodarski rast kroz podrSku novim poduzetnickim

inicijativama te kroz poticanje razvoja postojecih.
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7. ZAKLJUCAK

Poduzetnicko okruzenje u Hrvatskoj joS uvijek je ograni¢avaju¢i ¢imbenik u razvoju
poduzetnicke aktivnosti. Glavni nedostaci, na kojima treba sustavno raditi su: nedovoljna razina
aktivnosti za pokretanje novih poslovnih pothvata, nedovoljna razvijenost financijskog trzista,
mali udio rastu¢ih poduzeca te administrativne prepreke. Izrael ima puno poticajnije
poduzetnicko okruzenje koje se ogleda prvenstveno u razvijenosti startup ekosustavu koji je
vrlo razvijen i podrZan od strane vlade i1 privatnog sektora. Poduzetnicki ekosustav u Izraelu
uvelike se temelji na relevantnoj druStvenoj mrezi i nacionalnoj kulturi, u kojoj poduzetnici
imaju visoki status. Izraelski poduzetnicki ekosustav rezultat je suradnje drzave, razvijenosti
financijskog trziSta, obrazovnog sustava, poslovnog sustava, inkubatora i akceleratora. Izraelski
poduzetnici su prepoznati po svojoj sposobnosti da budu pioniri u prepoznavanju novih
tehnoloskih trendova i razvoju inovacija koje vode globalnim inovacijama, ¢esto prije nego $to
ta podruc¢ja postanu izuzetno konkurentna i zasi¢ena konkurencijom. Kljuéni adut izraelske
industrije lezi u njihovoj tehnoloskoj kompetenciji, inovativnhom duhu 1 brzoj adaptaciji na
promjene u trziStu. To se posebno isti¢e u visokotehnoloskom sektoru, biotehnologiji 1

kibernetici, gdje Izrael igra vaznu ulogu u oblikovanju globalnih tehnoloskih inovacija.

Promatraju¢i uspjeSan primjer Izraela u poduzetni§tvu i inovacijama, Hrvatska ima priliku
izvu¢i vazne pouke i fokusirati se na stvaranje poticajnijeg okruzenja za svoje poduzetnike. To
bi moglo rezultirati ve¢im inovacijama, poticanjem gospodarskog rasta 1 povecanom
konkurentno$¢u na globalnom trzistu. Kao §to je vidljivo iz rezultata GEM istrazivanja za
Hrvatsku, postizanje ravnoteze i poboljSanje kvalitete razli¢itih aspekata poduzetnicke okoline
igra kljuénu ulogu u podrZavanju poduzetniStva. To obuhvacéa uklanjanje administrativnih
prepreka 1 usmjeravanje obrazovanja prema razvoju poduzetnickih vjeStina. Osim toga, vazno
je da Vlada provodi dosljedne politike koje potiCu poduzetniStvo, ukljucujuéi poticaje za
poduzetnicke inicijative, poticanje suradnje izmedu istrazivackih institucija i gospodarstva te
podrsku inovacijama. Takoder, treba raditi na usmjeravanju obrazovnog sustava na razvoj
poduzetnickih kompetencija kod mladih, kako kroz formalno obrazovanje, tako 1 podrSkom

neformalnom ucenju.

U konacnici, podrzavanje poduzetnistva i razvoja poduzetnickih kompetencija klju¢no je za

odrzivi gospodarski napredak i druStvenu prosperitet u Hrvatskoj.
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