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Starenje stanovniStva kao demografski izazov i poduzetnicka prilika
SAZETAK

Razni izvori koji se bave demografskim trendovima poput (npr. UN Population Division,
WHO, ILO) isticu kako stanovniStvo diljem svijeta postaje stariji. Do 2050. godine bit ¢e vise
od 20% svjetske populacije 65 i visSe godina. Sli¢na je situacija sa stanovnistvom Europske
unije. Stoga ne cudi da je pitanje ekonomije tre¢e zivotne dobi ili ,silver economy* sve
aktualnije. Ono se veze uz gospodarske aktivnosti stanovniStva starog 50 i vise godina i
njihov utjecaj na razliCite sektore nacionalnog gospodarstva. Svrha je ovog diplomskog rada
teorijski raspraviti o ekonomiji trece zivotne dobi te se fokusirati na primjere dobre prakse u
EU 1 svijetu koji starenje stanovniStva vide kao izvor poduzetnicke prilike u vidu stvaranja

novih proizvoda, usluga, poslova itd.

Kljucne rije¢i: demografski trendovi, srebrna ekonomija, starenje stanovnistva

Population aging as a demographic challenge, and entrepreneurial opportunity
ABSTRACT

Various sources dealing with demographic trends such as (e.g., UN Population Division,
WHO, ILO) point out that the population around the world is getting older. By 2050, more
than 20% of the world's population will be 65 and over. The situation is similar with the
population of the European Union. Therefore, it is not surprising that the question of the
economy of the third age or "silver economy" is becoming more and more relevant. It is
related to the economic activities of the population aged 50 and over and their influence on
various sectors of the national economy. The purpose of this thesis is to theoretically discuss
the economy of the third age and to focus on examples of good practice in the EU and the
world that see the aging of the population as a source of entrepreneurial opportunity in the

form of creating new products, services, jobs, etc.

Keywords: demographic trends, silver economy, population aging
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1.UVOD

Predmet istrazivanja ovog rada je Starenje stanovniStva kao demografski izazov i
poduzetni¢ka prilika. Naime, starenje je prirodan proces koji se razmatra iz mnogih
perspektiva, kako u realnom sektoru, tako i akademskoj zajednici. Recentno postaje i
predmetom zanimanja mnogobrojnih struka — kako farmaceutske, tako i ekonomske. U
suvremeno doba rijetke si poznate i popularne li¢nosti mogu priustiti luksuz starenja, a one
koje se odlucuju prirodno stariti (ako pritom zadrzavaju mladolik izgled), budu istaknute kao

pozitivan primjer.

Starenje stanovniStva moze biti poduzetni¢ka prilika (primjerice, osnivanje domova za
starije), ali 1 prilika za inovacije (poboljSanje raznih pomagala za starije pomocu digitalnih
tehnologija), do poduzetnicke prilike za samu populaciju u tre¢oj Zivotnoj dobi (poduzetnici
poCetnici u tre¢oj zivotnoj dobi). Istovremeno, globalni demografski trendovi u svijetu
pokazuju da razvijene zemlje imaju znacajno starije stanovnistvo i sve viSe umirovljenika od
zemalja u razvoju. Zbog toga nije ¢udno kako bi glavna motivacija za istrazivanja u ovom
podru¢ju bila upravo ekonomika starenja i nain odrzavanja postoje¢ih ekonomskih

standarada na koje je naviklo stanovni$tvo razvijenijih zemalja.

Svrha je ovog diplomskog rada teorijski raspraviti o ekonomiji tree Zivotne dobi te se
fokusirati na primjere dobre prakse u EU i svijetu koji starenje stanovnistva vide kao izvor

poduzetnicke prilike u vidu stvaranja novih proizvoda, usluga, poslova itd.

Rad je podijeljen na sedam poglavlja. Prvim poglavljem ¢itatelja se uvodi u rad. U drugom
poglavlju opisano je starenje stanovni$tva, teorije starenja. Trece poglavlje donosi pregled
globalnih demografskih trendova. U Cetvrtom poglavlju razmatra se ekonomika starenja. Peto
poglavlje govori o poduzetni§tvu i karakteristikama poduzetnika. Sesto poglavlje govori o
starenju stanovnistva kao poduzetnickoj prilici. Sedmo poglavlje je zaklju¢ak. Na kraju rada

dani su popratni prilozi i literatura.

Pisanju rada pristupljeno je sustavno. U radu su koriStene opc¢e znanstvene metode od kojih se
izdvajaju metoda indukcije i dedukcije, metoda kompilacije, metoda analize i sinteze, metoda

komparacije te metoda deskripcije (za opisivanje pojava) (Zelenika, 1998). U radu su



zastupljeni sekundarni izvor podataka — internetske stranice, knjige i ¢lanci te dostupni
statistiCki podaci iz razliCitih dokumenata. Takoder, u radu se koriste pojmovi sukladno
hrvatskom standardnom jeziku. lzrazi koji se nalaze u jednom od rodova, jednako se
primjenjuju i na zenski rod. Klju¢ni pojmovi kod prvoga se spominjanja prevode na engleski

jezik.



2. TEORIJE STARENJA

Starenje je prirodan proces u zivotu svakog zivog organizma. U svakoj fazi zivota ljudi imaju
priliku razvijati se i napredovati. Zivotne dobi su pojedine faze u procesu normalnog rasta i
razvoja ljudskog organizma, u fizickom, etoloskom, morfolo§ko-anatomskom i mentalnom

pogledu (Ostoji¢ i Pereza, 2006).

Starenje se moze definirati kao ,,...univerzalan bioloSki proces obiljezen nepovratnim
promjenama fizioloskih funkcija cijeloga organizma. Posljedica je medudjelovanja gena i
okoli$nih ¢imbenika, odnosno zivotnoga stila® (Ostoji¢ i Pereza, 2006:4). Bioloski gledano,
starenje Covjeka pocinje pri zadetku organizma ili rodenju’, jer su podjela stanica i rast tada
najbrzi i postepeno se usporavaju kako vrijeme prolazi. Drugim rijeCima, starenje pocinje i
odvija se srazmjerno povecanju vjerojatnosti prirodne smrti. Razumijevanje pojma starosti i
procesa starenja pomaze kada je u pitanju afirmacija onih obrazaca ponaSanja koji su
alternativa dotada$njem jednostranom, stigmatiziranom i povremeno segregacijskom stavu,

usmjerenom na osobe starije od 65 godina (Stifani¢, 2003).

Dosad je predlozeno preko 300 teorija starenja kojima se pokuSava objasniti priroda i bit ovog
kompleksnog procesa (Ostoji¢ i Pereza, 2006). Mnoge se od njih medusobno razlikuju, ali tek
u ponekom diskutabilnom detalju. U osnovi svake teorije starenja pokusaj je objasnjenja
uzroka starenja koji se ti¢e mehanizma, programiranja i dinamike starenja. Uglavnom se tu
radi o bioloskim teorijama koje razmatraju promjene kromosoma, nukleinskih kiselina,

starenje stanica, organa i kompletnog organizma.

2.1. Bioloske teorije starenja

Bioloske teorije starenja imaju najsiru podrsku jer su utemeljene na promjenama u evoluciji te
stani¢noj razini. Prve suvremene znanstvene teorije starenja razmatrao je 1882. godine
njemacki evolucijski biolog (Zzidovskog podrijetla) August Weismann. On je odlu¢ujucu ulogu
u procesu starenja pripisao troSenju tkiva i stanica tijekom Zzivota. Glavna je pretpostavka da
se u organizmu tijekom zivota nakupljaju odredene Stetne tvari i drugi sekundarni produkti
koji se nakupljaju u stanicama, zasi¢uju ih Stetnim elementima te one odumiru. Teorije 0
neuroloSkim odrednicama procesa starenja pocivale su na uocenom smanjenju lucenja

hormona tijekom ontogeneze (Perlmutter i Hall, 1992).

! Mladez gubi sposobnost djeteta da Guje visokofrekventne zvukove iznad 20 kHz, u smislu kognitivnih
sposobnosti javlja se kontinuirani pad od sredine 20-ih nadalje, a u dobi od 30 koZa postaje obiljezena prvim
znacima fotostarenja (bore na kozi lica, vratu, rukama zbog izlozenosti vremenskim uvjetima) (Ostoji¢ i Pereza,
2006).



Sredinom 20. stoljeca, to¢nije 1961. godine, americki ljekarnik Leonard Hayflick dokazao je
da kultivirani fibroblasti kod ¢ovjeka mogu imati ogranicen broj dioba, §to je zatim potvrdeno
i kod nekih drugih organizama. Rezultati njegovog istrazivanja postali su temelj teorije
starenja stanica, prema ¢emu svaka stanica u organizmu ima svoj bioloski sat, ogranicen
brojem dioba. Iz ovoga se dalje razvijaju geneticke teorije i teorije vezane za slobodne
radikale. Teorije o presudnosti uloge genetickih ¢imbenika u procesu starenja pretpostavljaju
kako se u organizmu akumuliraju greSke u strukturi nukleinskih kiselina (poglavito DNK),

koje remete njezino normalno funkcioniranje (Perlmutter i Hall, 1992).

Teoriju slobodnih radikala poceo je, pocetkom 20. stoljeca, razradivati americki ljekarnik
Denham Harman, kada je zapazio da se u stanicama redovno nalaze i slobodni radikali. Za
njih je ve¢ bilo poznato da mogu ostetiti razli¢ite molekule, kao $to su lipid, proteini i
nukleinske kiseline, formirajuci neprirodne kovalentne veze, $to ubrzava starenje stanice i

organizma (Despot — Lucanin, 2003).

Siroko je prihva¢eno misljenje da su promjene na razli¢itim razinama organizacije i funkcije
genetickog materijala osobito znacajan ¢imbenik u procesu gomilanja bioloskih promjena
tijekom starenja. Vecina teorija koje pocivaju na ovoj hipotezi, naglaSavaju kako je starenje
posljedica akumulacije greSaka u autoreprodukciji i funkcioniranju DNK, osobito mutacija.
To je uvjetovalo pojavu da se okviru Sirokog polja proucavanja biologije starenja, svojim
doprinosom osobito afirmira genetika starenja. Rezultati glavnine dosadasnjih istrazivanja
sugeriraju da su geneticke promjene mozda odlucujuéi faktor prirode procesa individualnog

starenja (Gali¢ i Tomasovi¢-Mréela, 2013).

Ako se prihvati vazeca pretpostavka o znacaju genetickih ¢imbenika u determinaciji procesa
starenja, postaje jasan i znacaj fizioloskih odrednica, jer su biokemijsko-fizioloski i
epigeneticki procesi jedini nacin ostvarivanja utjecaja starosnih promjena u genetickom
materijalu. Fizioloske promjene u procesu Starenja najSire su prouc¢avane na sisavcima, jer
njima pripada i ¢ovjek, i zato §to postoji uocljiva slicnost u procesu starenja ljudi i primata.
Najuocljivije promjene tijekom starenja sisavaca su: opadanje intenziteta baznog metabolizma;
smanjenje standardne tjelesne mase zivih stanica i kostiju; postepeno smanjivanje
pokretljivosti. Tijekom starenja, reprodukcijski potencijali postepeno opadaju, ali se mogu

odrzavati sve do (starosne) smrti (Despot — Lucanin, 2003).

Geneticki okviri metabolickih procesa, patogeni faktori i elementi kulture zivljenja, mogu
inducirati preuranjeni pocetak ovo procesa — progeriju. postoje i tesko kontrolirani faktori

4



pojave prijevremene starosti, medu kojima su intenzivnije istrazivani utjecaji nekih nasljednih
bolesti, poremecaji i sindromi, kao §to su: Downov sindrom, Wernerov sindrom, Hutchinson—

Gilfordov sindrom, Cockayneov sindrom, i drugi uzroci (Mayr, 2000).

2.2. Psiholoske teorije starenja
postoje suvremene psiholoske teorije starenja, ali i njihove pretece. Tridesetih godina 20.

stolje¢a javljaju se prve (znanstveno utemeljene) psiholoske teorije starenja (Despot —
Lucanin, 2003). Neke znacajnije teorije koje su prethodile onim suvremenima dane su u

tablici 1.

Tablica 1. Pregled najznacajnijih preteca psiholoskih teorija starenja

Naziv teorije | Autor i razdoblje Teorija

Teorija Carl Gustav Jung, | ,,...istice razdoblje nakon 40. godine, u kojem se osoba pocinje
zivotnih 1930-ih godina okretati sama sebi, postaje svjesnija sebe i trazi cilj, smisao i
razdoblja cjelovitost vlastitog zivota® (Hrvatski studiji, n.d.).

Model Robert Havighurst, | ,,...opisuje razvojne zadatke starosti kao prihvacanje gubitaka te na
razvojnih 1950-ih godina uspostavljanje  zadovoljavaju¢ih  uvjeta  zivota u  tim
zadataka okolnostima* (Hrvatski studiji, n.d.).

Teorija Erik Erikson, 1965. | Uklju¢uje drustvenu okolinu kao ¢imbenik razvoja.

psihosocijalnog | godina »U svakom od osam razvojnih razdoblja osoba se suolava s
razvoja odredenom psihosocijalnom krizom, odnosno izazovom ili

prekretnicom, ishod koje moze biti pozitivan ili negativan. Ukoliko
socijalna okolina razumije potrebe i teznje osobe te podrzava njihovo
ostvarenje, ishod krize bit ¢e pozitivan, a ukoliko te podrske nema,
ishod ¢e biti negativan. Ishod krize odreduje osobine li¢nosti i
vrijednosti osobe, koje je prate kroz sva ostala razvojna razdoblja. Pet
razvojnih razdoblja se odnosi na djetinjstvo i mladost, a tri na odraslu
dob i starost“ (Brajkovi¢, 2010:58).

Izvor: izrada autora prema Brajkovi¢, 2010

Eriksonova se teorija smatra najznacajnijom preteCom suvremenih teorija jer, izmedu ostaloga,
naglaSava da psihicki razvoj traje sve do kraja zivota, kada se moze sagledati vlastito ukupno
sazrijevanje (Despot — Lucanin, 2003). Gormly i Brodzinsky (1989) su na temelju Eriksonove
teorije ustanovili da, kako bi se bolje razumjelo ljude u starosti, vazno je sagledati Citav
(cjelozivotni) kontekst: ako osoba u starosti procijeni da je imala uspjeSan i ispunjen Zivot, da
je bila sretna, onda se ona ne boji starenja i smrti, ali ako prethodne krize nije uspjesno rijesila
1 generalno nije zadovoljna svojim Zivotom, i u poodmakloj dobi ovakva osoba nastavlja biti
nezadovoljna jer sve viSe gubi nadu u pozitivne ishode prethodno nagomilanih problema

(Gormly i Brodzinsky, 1989).



Sedamdesetih se godina 20. stolje¢a pojavljuju novije teorije starenja, uglavnom usmjerene
,»...na prikazivanje razvoja u odrasloj dobi i starosti, upravo zbog toga Sto su klasi¢ne
razvojne teorije dovoljno opisale i objasnile razvoj u djetinjstvu i mladosti“ (Brajkovic,

2010:62). Najznacajnije suvremene psiholoske teorije starenja dane su u tablici 2.

Tablica 2. Pregled najznacajnijih suvremenih psiholoskih teorija starenja

Naziv teorije

Autor i razdoblje

Teorija

Teorija
zivotnog
ciklusa

Daniel  Levinson,

1978.

razvoj u odrasloj dobi odvija se kroz razdoblja stabilnosti koja se
izmjenjuju s razdobljima prijelaza: ,U razdobljima stabilnosti
rjesavaju se razvojni zadaci i ostvaruju se zacrtani zivotni ciljevi, a u
razdobljima prijelaza propituju se zivotni ciljevi, istraZzuju se nove
mogucnosti i vr§e vazni zivotni izbori* (Hrvatski studiji, n.d.).

Levinson je definirao tri glavna razvojna razdoblja: rano (22-40
godina), srednje (45-60 godina), kasno (65 godina i nadalje). Izmedu
njih se nalaze prijelazna razdoblja (Brajkovi¢, 2010). Prijelazna
razdoblja zapravo traju okvirno, ovisno o pojedincu i predstavljaju
razdoblja introspekcije, generalnu reviziju dotadasnjeg Zivota.

Kontinuitet i
promjena kroz
zivotni vijek

Paul Costa i Robert
McCrae, 1989.

5-faktorska teorija trajnih crta liénosti koje karakteriziraju pojedinca
(tih 5 crta li¢nosti su: otvorenost iskustvima, neuroticizam, ugodnost,
ekstraverzija, savjesnost). Ovi autori smatraju da ljudi, generalno
gledajuci, zadrzavaju osnovne znacajke koje im pomazu (ili odmazu)
u prilagodbi na novonastale situacije u zivotu, pa tako i starenje.
KarakteristiCan nacin funkcioniranja pojedinaca zauvijek se
zadrzava.

Kognitivna
teorija
prilagodbe
starenju

Jochen
Brandtstadter,
Werner Greve.
1994,

Brandtstadter i Greve (1994) pretpostavili su 3 osnovna oblika
suoCavanja s oéekivanim ili percipiranim razvojnim gubicima: a.
asimilacija (aktivno prilagodavanje ili promjena Zivotne situacije); b.
akomodacija (prilagodavanje ciljeva uz svjesnost ograni¢enja); c.
imunizacija (obradivanje informacija eufemisti¢nom interpretacijom

ili negacijom prijete¢ih informacija o sebi — osoba se brani od
uocenog nesklada).

Izvor: izrada autora prema Brajkovi¢, 2010, Brandtstidter i Greve, 1994

Psiholoske teorije starenja mogu se odnositi i na psiholoske promjene kao rezultat starenja, i
na adaptivne psiholoske mehanizme (ili nedostatak istih) za suzbijanje gubitaka povezanih s
fizickim propadanjem (Wernher i Lipsky, 2015). Ba$§ kao $to se psiha pojedinca ne moze
analizirati izolirano, ne treba stvarati pretpostavke o pojedincima bez uzimanja u obzir

njihovog neposrednog i Sireg druStvenog, kulturnog i povijesnog konteksta.

2.3. Socioloske teorije starenja
Socioloske teorije bave se utjecajem drustva i kulture na starenje pojedinca, ali razmatraju i

utjecaje starenja pojedinca na kompletno drustvo. Ove se teorije mogu podijeliti u tri glavne
skupine (Brajkovi¢, 2010):



e Mikroteorije: objasnjavaju starenje na razini uloge pojedinca koje mu dodjeljuje
drustvo (u ovu skupinu spadaju teorija uloga, teorija razmjene, teorija kontinuiteta itd.)

e Makroteorije: starenje tumace iz opée perspektive demografskih i drustvenih promjena
kojima su izlozeni pojedinci (strukturalizam, teorija modernizacije, teorija interesnih
grupa, i dr.)

e Socijalno povezujuce teorije: opisuju povezanu socijalnu strukturu s pojedincem, kroz
uzajamne interakcije u procesu starenja (teorija aktiviteta, teorija iskljucenja, teorija
dobne stratifikacije i dr.).

Povezujuce teorije naglasavaju kako drustvo moze ojacati drustvenu aktivnost starijeg
covjeka, dodijeliti mu ulogu na temelju dobi ili uskratiti mu moguc¢nosti (Despot — Lucanin,
2003). Ovim se teorijama u danasnje vrijeme autori sve vise bave.

Teorija iskljucenja prikazuje kako starenjem zapocinje povlacenje iz druStva i napustanje
drustvenih uloga koje je pojedinac do tada imao. Stari ljudi postaju pasivni i izbjegavaju
drustvena dogadanja. Ipak, treba naglasiti kako je sve pitanje individualnih reakcija. Suprotna
teorija teoriji iskljucenja je teorija aktiviteta. Ova teorija kaze kako se na starenje najbolje
adaptiraju osobe koje su i dalje aktivne. One zadrzavaju vrstu aktivnosti kojima su se ranije
bavile, dodaju im nove, a pomalo smanjuju intenzitet, ovisno o svojim fizickim
mogucénostima. Starije bi osobe svakako trebale biti aktivne u nekoj mjeri, kako same

procjene vlastite moguénosti (Brajkovi¢, 2010).

2.4. Ostale teorije
Teorije starenja koje se javljaju u posljednje vrijeme mahom razmatraju prilagodbu li¢nosti

starenju. Jedna od takvih teorija je i ona Carla Rogersa. Rogers ,,...u okviru svoje
fenomenoloske teorije tvrdi da se osobnost moze razumjeti shvac¢ajuc¢i odnose neke osobe s
okolinom. NaglaSava da je izuzetno vaZan nacin na koji pojedinac osobno dozivljava ono §to
se sada dogada i kako to interpretira“ (Muzinié¢ i Zitnik, 2007: 42). Ovom teorijom smatra se
da proSlost nema vaznost sama po sebi, nego treba razmotriti interpretacije proslosti — prosli
dogadaji ovise o interpretaciji pojedinca. S tim u vezi, predvidanje preostale buducnosti
(pesimisti¢no ili optimisticno) vazno je za prilagodbu neodgodivom starenju (Muzini¢ i

Zitnik, 2007).

Zanimljiva je i Teorija ekoloskih sustava U. Bronfenbrennera. ,,Temelje ovoj teoriji postavio
je njemacki psiholog Kurt Lewin, a upotpunio je njegov nasljednik Urie Bronfenbrenner
(Despot — Lucanin, 2003:23). Ekoloski model govori o sustavu koji tvore ¢ovjek i njegova

okolina (bliza i S$ira). Autor je okolinu podijelio na cetiri podsustava: makrosistem,
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egzosistem, mezosistem, mikrosistem. Pojedinac ostvaruje odnos s ovim sustavima,
prilagodava im se i tako se razvija. Makrosistem ima najsiri utjecaj i obuhvaéa povijest i
kulturu, lokalnu zajednicu, zakone, politiCka uvjerenje, i dr. Egzosistem Cini Sira obitelj 1
okolina s kojom pojedinac nije u konstantnom doticaju. Skola, posao i bliza okolina dio su
mezosistema. Mikrosistem ima najjaci utjecaj na pojedinca i ukljucuje obitelj. Kako bi se
razumjelo starenje osobe (kao i njegov razvoj), potrebno je prouditi interakciju pojedinca i

njegove sire 1 uze okoline (Despot — Lucanin, 2003).

Stifani¢ (2003) naglasava kako je potrebno razmisliti o sustavnijim politikama koje se ticu
starijeg stanovniStva. Takve bi politike bila vrlo korisne za institucionalno vodene socijalne i
zdravstvene reforme kako bi se omogucéila veca kvaliteta, a u nekim segmentima i potpuno
drugaciji pristup starijim gradanima, s nadom kako se oni nece osjecati suviSnima I
potro$nima, kao $to je to uobicajeno slucaj u teskim uvjetima u zemljama u tranziciji. Nadalje,
mozda bi na taj nacin bilo moguce do¢i do odgovora na sve vise 1 viSe slozenih i vaznih
(drustvenih, zdravstvenih, pravnih, ekonomskih, etickih) pitanja koja su stvarna i nedovoljno

razmatrana u Hrvatskoj.

3. GLOBALNI DEMOGRAFSKI TRENDOVI

Generalno gledajuéi, demografski trendovi ovise o demografskom resursu, tj. o stanovnistvu.
Stanovnistvo (ili populacija) definira se kao ,,...specifi¢an skup osoba u kojemu svaka od njih
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sudjeluje sa svojim posebnim obiljezjima koja ¢ine osnovu na kojoj se formiraju strukture
stanovniStva“ (Obadi¢ i Tica, 2016:52). Broj i struktura stanovnika utjecu na tijek, obujam i
strukturu raspodjele, potro$nje i proizvodnje. StanovniStvo neke zemlje zapravo ima
dvostruku ulogu — s jedne je strane potrosac, a s druge strane proizvodni potencijal. U tom
smislu, znanost koja proucava stanovnistvo s kvalitativnog 1 kvantitativnog stajaliSta naziva se
demografijom (Zivié, 2007). Demografija prouava sve vazne faktore u ljudskim Zivotima —
njihovo rodenje i smrt, Skolovanje, zaposljavanje, bra¢no stanje, rodenje djece, umirovljenje.
Neki op¢i pojmovi vezani za demografiju dani su u nastavku.

Prirodni prirast oznacava razliku izmedu rodnosti i smrtnosti u promatranom vremenskom
razdoblju (najéesce jednoj godini). Stopa prirodnog prirasta je stopa nataliteta umanjena za
stopu mortaliteta, a predstavlja stopu rasta stanovniStva bez obzira na migracije. Stopa
nataliteta/mortaliteta godis$nji je broj rodenih/umrlih na 1000 stanovnika (n=N/P x 1000). Neto
migracije su imigracije umanjene za emigracije na 1000 stanovnika. Uzroci mogu biti push i
pull ¢imbenici, ekonomski, prirodni, drustveni (Drvenkar, 2017).

Razvidno je kako postoje brojni izazovi u pogledu demografije i njezinog utjecaja na
ekonomiju. U konaénici, demografska kretanja ne utjeGu na svaku regiju i zemlju na isti
nacin. ,,Jako se predvida da ¢e se brojne drzave c¢lanice EU-a ve¢ u narednim godinama
suoCiti sa smanjenjem broja stanovnika, za druge se predvida rast stanovni$tva u istom
razdoblju“ (Europska komisija, 2023). Globalni demografski trendovi obuhvacaju
prenapucenost Zemlje, trend starenja stanovniStva i1 velika ucestalost migracija. Svi ovi
trendovi su multidisciplinarni te ih proucavaju znanstvenici i prakticari u razliCitim
podru¢jima. U nastavku ovog poglavlja razmatraju se globalni demografski trendovi sa

osvrtom na stanje u Hrvatskoj.

3.1. Rast broja stanovnika
Zbog boljih zivotnih uvjeta, napretka informacijsko — komunikacijske tehnologije te

medicine, postoji trend kontinuiranog povecanja broja stanovnika na Zemlji, $to u konacnici
rezultira prenapuceno$éu i povecanjem potroSnje resursa. U pogledu svjetskog stanovnistva,
Zemlja je simbolickog 8-milijarditog stanovnika, tj. stanovnicu dobila u studenom 2022., na

Filipinima.

Najnovije projekcije Ujedinjenih naroda pokazuju da bi globalno stanovni§tvo moglo porasti
na oko 8,5 milijardi 2030. godine, 9,7 milijardi 2050. godine i 10,4 milijarde 2100. godine
(Ujedinjeni narodi, 2022). Rast stanovniStva djelomi¢no je uzrokovan smanjenjem razine

smrtnosti, Sto se odrazava u povecanju kvalitete Zivota te ofekivanog trajanja zivota. Nakon
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pada mortaliteta, rast stanovniStva se nastavlja sve dok je fertilitet na visokoj razini. Kada
fertilitet pocinje padati, godiSnja stopa rasta poCinje padati. U 2021. prosjecna fertilitet
svjetske populacije iznosila je 2,3 Zivorodena djeteta po zeni tijekom zivota (Ujedinjeni
narodi, 2022). Predvida se da ¢e globalna fertilitet dalje pasti na 2,1 zivorodena djeteta po
zeni do 2050. godine (Ujedinjeni narodi, 2022).

Odrziva visoka fertilitet i brz rast stanovnistva predstavljaju izazove za postizanje odrzivog
razvoja. Sve vise djece i mladih Zzeli ostvariti svoje pravo na adekvatno obrazovanje, $to
stvara napore da se ono i osigura na zadovoljavaju¢im razinama kvalitete. Za zemlje, i dalje s
visokom razinom fertiliteti, postizanje ciljeva odrZivog razvoja, osobito onih koji se odnose
na zdravlje, obrazovanje i spol, vjerojatno ¢e ubrzati prijelaz prema nizim stopama nataliteta i

sporijem rastu stanovnistva (Ezeh i sur., 2020).

Stope rasta stanovniStva znacajno se razlikuju medu zemljama i regijama. U 2022. godini
dvije najnaseljenije regije bile su u Aziji: Isto¢na i Jugoisto¢na Azija s 2,3 milijarde ljudi (29
% svjetske populacije), te SrediSnja i Juzna Azija s 2,1 milijardom (26 %) (Alkema, 2020).

Kina i Indija, s vise od 1,4 milijarde svaka, ¢ini ve¢inu stanovnistva u ove dvije regije.

Vise od polovice predvidenog povecanja globalne populacije do 2050. bit ¢e koncentrirano u
samo osam zemlje: Demokratska Republika Kongo, Egipat, Etiopija, Indija, Nigerija,
Pakistan, Filipini i Ujedinjena Republika Tanzanija. Razli¢ite stope rasta medu najvecim
svjetskim zemljama promijenit ¢e svoje redoslijede prema veli¢ini. Predvidanje Ujedinjenih
naroda iz 2022. godine, da ¢e Indija nadmasiti Kinu kao najmnogoljudnija zemlja svijeta
tijekom 2023. godine, ostvarilo se. O¢ekuje se da ¢e zemlje sub-saharske Afrike nastaviti rasti
do 2100. i doprinositi s vise od polovice o¢ekivanog povecanja globalne populacije do 2050.
godine (Ezeh i sur., 2020).

Ocekuje se da ¢e stanovniStvo Australije i Novog Zelanda, Sjeverne Afrike 1 Zapadne Azije 1
Oceanije (bez Australije i Novog Zelanda) dozivjeti sporiji, ali jo§ uvijek pozitivan rast do
kraja stoljeca, dok ¢e populacije Isto¢ne 1 Jugoistocne Azije, Srednje i Juzne Azije, Latinske
Amerike i Kariba, Europe i Sjeverne Amerike doseci svoj maksimum i poceti pad prije 2100.
godine (Alkema, 2020).

Zanimljivo je i da su 46 najmanje razvijenih zemalja one koje su medu najbrze rastuéim
zemljama svijeta. Predvida se da ¢e se mnoge od njih udvostruditi stanovnistvo izmedu 2022.

1 2050., stavljaju¢i dodatni pritisak na resurse i1 postavljaju¢i izazove postizanje ciljeva
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odrzivog razvoja. Za mnoge zemlje 1 podrucja, ukljucuju¢i neke male otoCne drzave u
razvoju, izazovi koje postavlja brzi rast kompliciraju njihovu ranjivost na klimatske promjene
I porast razine mora (Gietel-Basten i Sobotka, 2020). ,,Pad broja stanovnika opéenito snaznije
pogada ruralne regije zbog prirodnih promjena 1 iseljavanja nego one pretezno urbane‘

(Europska komisija, 2023).

Posebno je zanimljivo i1 kinesko istrazivanje koje su proveli Liu i Hu na podacima za
razdoblje 1983. — 2008. godine (2013). Oni su empirijski ustvrdili da demografske promjene
utjeCu na stopu gospodarskog rasta Kine. Udio radno sposobnog stanovnistva ima pozitivan
utjecaj na ekonomski rast, dok stopa rasta stanovni$tva ima negativan utjecaj, tj. stopa rasta
stanovni$tva u pozitivnoj je korelaciji s rastom stanovnistva. Teoretsko utemeljenje ovog rada

znadi da natalitet negativno utjece na gospodarski rast (Liu i Hu, 2013).

U konacnici, razine i obrasci fertiliteti i smrtnosti uvelike variraju diljem svijeta. Razlika u
o¢ekivanom zivotnom vijeku pri rodenju izmedu odredenih skupina zemalja i1 dalje je velika.
Neke zemlje, ukljucuju¢i nekoliko u pod-saharskoj Africi te u Latinskoj Americi i na
Karibima, nastavljaju imati visoku razinu trudnoca u adolescentskoj dobi, s mogu¢im Stetnim
posljedicama za zdravlje i dobrobit i mladih majki i njihove djece. U 2021. godini, 13,3
milijuna beba ili oko 10 % od ukupnog broja Sirom svijeta, rodile su majke mlade od 20
godina (Alkema, 2020). Ovo pokazuje da postoje ozbiljni problemi u pogledu rasta broja
stanovnika na mnogo razli¢itih razina. Rana trudnoca i majéinstvo mogu imati nepovoljne
zdravstvene i socijalne posljedice, kako za mlade majke, tako i za djecu koju nose. Vlade u
ovim regijama shvacaju da je ovo velika briga i mahom su ve¢ usvojile politicke mjere za

poboljsanje spolnog i reproduktivnog zdravlja adolescenata (Ujedinjeni narodi, 2021).

3.2. Starenje stanovnistva

zdravstvene skrbi, cesto ih ostavljajuéi izlozenijima vec¢em riziku od smrti. Uz to, u
nerazvijenim zemljama velika je smrtnost majki. Na globalnoj razini, medutim, Zene Zive
prosje¢no duze od muskaraca. Vefa smrtnost muskaraca povezana je s cCimbenicima

ponasanja i genetskim razlikama (Austad, 2006).

Veliki dio jaza izmedu zemalja s najniZzom 1 najviSom razinom ocekivanog Zivotnog vijeka pri
rodenju moze se pripisati razlikama u stopi smrtnosti djece ispod pet godina, $to predstavlja
vjerojatnost umiranja izmedu rodenje i navrSenih pet godina. Napredak u smanjenju smrtnosti

djece ispod pet godina bio je znatan u posljednje vrijeme. Globalno, stopa smrtnosti djece
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mlade od pet godina pala je s 92,8 smrtnih sluc¢ajeva na 1000 zivorodenih u 1990. na 37,1
2021. godine. Ipak, 20 puta veéa je vjerojatnost da ¢e dijete rodeno u sub-saharskoj Africi
2021. umrijeti prije nego Sto dozivi svoj peti rodendan, kao djeca rodena u Australiji i Novom
Zelandu. lako je zaraza HIV-om i dalje veliki javnozdravstveni problem, smrtnost povezana s
HIV-om medu odraslima dosegla je vrhunac tijekom proslog desetlje¢a u vecini zemalja koje
su bile visoko pogodene epidemijom. Zbog visoke stope smrtnosti uslijed obolijevanja od
HIV-a te sporijeg rasta stanovnistva, u juznoafrickoj regiji ocekivano trajanje zivota palo sa
63,1 1990. godine na 53,1 2005. godinu. Ocekivano trajanje zivota u 0voj se regiji ipak se
povecalo nakon uvodenja odgovarajucih lije¢ni¢kih tretmana, dapace i dodatno povecéalo na

65,5 u 2019. godini (Ujedinjeni narodi, 2022).

Budu¢i da globalno stanovnistvo raste i, takoder, brzo stari, o¢ekuje se da ¢e se broj smrtnih
sluc¢ajeva diljem svijeta povecati tijekom sljede¢ih desetljeca, sa 67 milijuna u 2022. na 92
milijuna u 2050. godini (UNESCO, 2022). Populacija starijih osoba raste i broj¢ano, i kao
udio u ukupnoj populaciji. Predvida se da ¢e udio globalne populacije u dobi od 65 godina ili
vise porasti s 10 % u 2022. na 16 % u 2050. godini. Takoder, predvida se i da ¢e do 2050.
broj osoba u dobi od 65 godina ili vise diljem svijeta biti viSe nego dvostruko veci od broja
djece mlade od 5 godina, i otprilike isti kao djece mlade od 12 godina. Zbog prednosti Zena u
o¢ekivanom zivotnom vijeku, zene broj¢ano nadmasuju muskarce u starijoj dobi u gotovo
svim populacijama. Globalno, Zene su ¢inile 55,7 % osoba u dobi od 65 ili vise godina 2022.
godine, a predvida se da ¢e njihov udio lagano pasti na 54,5 % do 2050. godine (tablica 3.)
(Ujedinjeni narodi, 2022).
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Tablica 3. Postotak populacije koja ima 65 godina ili je starija od toga

Postotak populacije koja ima 65 godina ili je starija od toga

Regija 2022. 2030. 2050.
Svijet (prosjek) 9,7 11,7 16,4
Sub-saharska Afrika 3,0 3,3 4,7
Sjeverna Afrika i Zapadna Azija 55 7,0 12,5
SrediSnja i Juzna Azija 6,4 8,1 13,4
Isto¢na 1 Jugoisto¢na Azija 12,7 16,3 25,7
Latinska Amerika i Karibi 9,1 11,5 18,8
Australija / Novi Zeland 16,6 194 23,7
Oceanija* 3,9 51 8,2
Europa i Sjeverna Amerika 18,7 22,0 26,9
Najmanje razvijene zemlje 3,6 41 6,1
Zemlje u razvoju bez izlaza na more 3,6 41 58
Zemlje u razvoju (manja otocja) 8,9 11,3 16,0
*osim Australije i Novog Zelanda

Izvor podataka: obrada autora prema Ujedinjenim narodima, World Population Prospects 2022,

https://www.un.org/development/desa/pd/sites/www.un.org.development.desa.pd/files/wpp2022 sum

mary_of results.pdf, pristupljeno: 22. 6. 2023.)

Diljem svijeta, osobe u dobi od 65 godina ili viSe premasile su broj djece mlade od pet godina
po prvi put u 2018. godini. U 2022., bilo je 771 milijuna ljudi u dobi od 65 godina ili vise na
globalnoj razini, 3 puta viSe od broja 1980. godine kada je taj broj iznosio 258 milijuna.
Predvida se da ¢e starija populacija dosegnuti 994 milijuna do 2030. i 1,6 milijardi do 2050.
godine. Kao rezultat toga, do 2050. bit ¢e vise nego dvostruko viSe osoba u dobi od 65 godina
ili starijih od djece mlade od 5 godina na globalnoj razini. S druge strane, smatra se da ¢e broj
osoba u dobi od 65 godina ili preko do 2050. godine globalno biti gotovo isti kao i broj djece
mlade od 12 godina. Dok je u nekim zemljama brzi rast starijeg stanovniStva rezultat
uglavnom odrzive visoke razine fertiliteti u proslosti, kontinuirano smanjenje preuranjene
smrtnosti uzastopnih generacija, glavni je pokreta¢ u drugim zemljama. Predvida se da ¢e se
udio osoba u dobi od 65 ili vise godina globalno povecati izmedu 2022. i 2050. godine. Na
svjetskoj razini 2022. godine otprilike 10 % osoba ima 65 ili vise godina (tablica 3.)
(Ujedinjeni narodi, 2022). Predvida se da ¢e udio starijih osoba u svijetu dosegnuti gotovo 12
% 2030. i otprilike 16 % 2050. godine. Europa i Sjeverna Amerika imale su najveéi udio

starijeg stanovniStva 2022., s gotovo 19 % u dobi od 65 ili viSe godina, a zatim Australija i
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Novi Zeland (16,6 %). U obje regije moze se uoditi kontinuirani trend starenja koji se i dalje
nastavlja. Projekcije pokazuju da bi do 2050. svaka cetvrta osoba u Europi i Sjevernoj
Americi mogla imati 65 ili viSe godina Takoder se predvida da ¢e stanovniStvo u drugim
regijama znacajno ostarjeti tijekom sljede¢ih nekoliko desetlje¢a. Za Latinsku Ameriku i
Karibe, udio stanovnistva u dobi od 65 godina ili viSe mogao bi se povecati s 9 % u 2022.

godini na 19 % do 2050. godine (Ujedinjeni narodi, 2022).

Sli¢no tome, ocekuje se da ¢e se udio starijih od 65 godina u Isto¢noj 1 Jugoistocnoj Aziji
udvostruéiti s oko 13 % u 2022. na 26 % u 2050. godini. Za sub-saharsku Afriku, koja ima
najmladu dobnu distribuciju, takoder se predvida da ¢e tijekom sljede¢ih desetlje¢a doci do
starenja stanovnistva (S otprilike 3 % stanovnistva od 65 ili vise godina u 2022. godini na
otprilike 5 % u 2050. godini). Izmedu 2022. i 2050. predvida se da ¢e starija populacija rasti
po stopama iznad 3 % godisnje u Sjevernoj Africi i Zapadnoj Aziji, sub-saharskoj Africi,
Oceaniji (bez Australije i Novog Zelanda) te Sredi$njoj i Juznoj Aziji. Unato¢ ovom brzom
rastu, predvida se da ¢e te regije imati relativno male udjele starijih ljudi 2050. godine: 13 % u
Sjevernoj Africi i Zapadnoj Aziji te Sredisnjoj i Juznoj Aziji i 5 do 8 % u sub-saharskoj Africi

i Oceaniji (bez Australije i Novog Zelanda) (Ujedinjeni narodi, 2022).

Na globalnoj razini, Zene su brojnije od muskaraca u starijoj dobi. Godine 2022. Zene su Cinile
55,7 % osoba u dobi od 65 ili viSe godina. Medu regijama, udio zena u populaciji od 65 ili
viSe godina najmanji je u Oceaniji (bez Australije i Novog Zelanda) (50,6 %), a najvisi u
Europi i Sjevernoj Americi (57,5 %), prema podacima za 2022. godinu (Ujedinjeni narodi,
2022). Uz daljnji razvoj i napredak u pogledu zdravstvene skrbi i njege, veéem je broju
muskaraca omoguceno doZivjeti poznu dob. Zbog toga se predvida da ¢e se udio Zena u
starijoj populaciji smanjiti na 54,5 % do 2050. na globalnoj razini. Ocekuje se da ¢e se sli¢ni
obrasci uociti u svim regijama. Predvida se da ¢e se 2050. godine udio Zena medu osobama u
dobi od 65 ili vise godina kretati izmedu 52 % u Sjevernoj Africi i Zapadnoj Aziji i 57 % u
Oceaniji (bez Australije i Novog Zelanda) (Ujedinjeni narodi, 2021).

Trenutna dobna distribucija stanovni$tva ima veliki utjecaj na buduce trendove kretanja
stanovniStva zbog fenomena poznatog kao "populacijski zamah" (Drvenkar, 2017). Radi se o
tome da se visoke stope nataliteta ne mogu promijeniti preko no¢i, tj. duboko ukorijenjene
drustvene, institucionalne i ekonomske ,,sile” koje su na odredenom podneblju prisutne i
stotinama godina ne mogu tek tako nestati. Relativna mladolikost danaSnje globalne

populacije osigurava da ¢e broj Zena u reproduktivnoj dobi nastaviti rasti godinama, pa ¢ak i
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desetlje¢ima. Gotovo dvije treCine oCekivanog povecanja svjetske populacije izmedu 2022. i
2050. bit ¢e potaknuto trenutnom dobnom raspodjelom globalne populacije (Ujedinjeni
narodi, 2021). U duljem vremenskom razdoblju, medutim, utjecaj danasnje dobne strukture ¢e
izblijediti, a rast stanovni$tva ¢e sve viSe ovisiti o budu¢em tijeku mortaliteta, ali i fertiliteti.
Zbog stalnih, povisenih razina fertiliteti u sub-saharskoj Africi, utjecaj populacijskog zamaha
na rast stanovni$tva u regiji izmedu 2022. i 2050. godine, relativno je manje izrazen (35 %) u

usporedbi s utjecajem fertiliteti (43 %) (Ujedinjeni narodi, 2021).

Zemlje sa starijim stanovni$tvom trebale bi poduzeti korake za prilagodbu javnih programa i
javne uprave rastu¢em udjelu starijih osoba, ukljuujuéi poboljSanja odrzivosti sustava
socijalne sigurnosti i mirovinskog sustava te uspostavu univerzalne zdravstvene zastite i

sustava dugotrajne skrbi (staracki domovi i sli¢no) (Austad, 2006).

3.3. Migracije stanovnistva

Kretanje stanovniStva moze biti prirodno i mehanicko. Prirodno kretanje stanovnistva odnosi
se na kretanje stanovniStva uzrokovano prirodnim pojavama kao $to su starenje stanovniStva
(zbog kojeg se smanjuje stopa fertiliteta, primjerice), dok su migracije uporiste mehanickog

kretanje stanovnistva (Drvenkar, 2017).

diskriminacije, ukljucujuéi diskriminaciju placa i sudjelovanja u radnoj snazi (Longhi, 2017
Alfarhan i Al - Busaidi, 2019). Ciljevi politickih mjera u tom bi smislu trebali biti zastititi
prava migranata, omoguciti pristup osnovnim uslugama, rijesiti problem diskriminacije i
promicati integraciju migranata. Sve to moze oblikovati stupanj do kojeg je migracija
povezana s nejednako$¢u unutar zemalja odredista (Ujedinjeni narodi, 2020b). Zemlje s
najveéim brojem medunarodnih imigranata u 2015. godini bile su: Sjedinjene Americke
Drzave, Njemacka, Rusija, Saudijska Arabija, Ujedinjeno Kraljevstvo, Ujedinjeni Arapski
Emirati, Kanada, Francuska, Australija i Spanjolska (slika 1.) (Dimock, 2016). Zanimljivo je i
kako je 2015. godine bilo 165 milijuna migranata vise nego 1960. godine, kada se razmatra

svjetska razina (Dimock, 2016).
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Slika 1. Zemlje s najvi$e imigranata 2015. godine

Izvor: Dimock (2016)

Mjere za uklanjanje prepreka u pristupu obrazovanju, osposobljavanju i sudjelovanju na
trziStu rada i promicanje priznavanja kvalifikacija stecenih u inozemstvu, takoder mogu igrati
klju¢nu ulogu u maksimiziranju pozitivnih razvojnih u¢inaka migracije i smanjenju njezinih
troskova. Ukljucivanje i osnazivanje migranata i izbjeglica u razvojnom planiranju takoder je
krucijalno prema brojnim svjetskim strategijama, kako bi se i na taj nacin ojacao napredak
prema odrzivim principima. Globalno gledano, vecina vlada ima politike za olakSavanje
priznavanja vjeStina 1 kvalifikacija steenth u inozemstvu i promicu posteno i eticko
zapoSljavanje radnika migranata (Ujedinjeni narodi, 2020c). Zemlje, takoder, sve vise
poduzimaju mjere za uklanjanje diskriminacije, kao i1 mjere za borbu protiv rasistickih djela,
nasilja i ksenofobije, usmjerene protiv migranata. Unato¢ ovim inicijativama, proces
integracije za migrante moze biti izazovan. Posljednjih godina doslo je do porasta
antiimigracijskih raspoloZenja, potaknutih dijelom zbog krive percepcije da su migranti
prezastupljeni medu primateljima socijalne pomo¢i i osiguranja besplatnih zdravstvenih
usluga (Nauman i sur., 2018). Brojne su zemlje poduzele korake za promicanje utemeljenosti
na dokazima u javnom diskursu, s ciljem rjesavanja negativnih percepcija migranata i
otklanjanja pogresnih ili slabo informativnih narativa kojima je cilj zastrasiti domicilno

stanovniStvo (Ujedinjeni narodi, 2020c).

Takoder, migracije se obi¢no odvijaju u regijama (npr. iz jedne europske zemlje u drugu
europsku zemlju). Opcenito, Zene manje migriraju od muskaraca, a zanimljivo je 1 da se
podigao medijan godina ljudi koji migriraju (moZe se povezati sa starenjem stanovnistva)

(Ujedinjeni narodi, 2020a).
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Globalni demografski trendovi imaju velik i nezanemariv utjecaj na ekonomiju pojedine
zemlje, zbog Cega se u idu¢em poglavlju propituje utjecaj starijih stanovnika na gospodarstvo,

s naglaskom na stanju u Hrvatskoj.
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4. EKONOMIKA STARENJA

U ovom se poglavlju razmatra ekonomika starenja, tj. naglasak je na utjecaju starijih
stanovnika na gospodarstvo. Stariji stanovnici imaju zna¢ajan utjecaj, a to se prvenstveno
osjeti kroz mirovinski i zdravstveni sustav. U posljednje vrijeme, prepoznati su i kao vrlo
vrijedan resurs za privatna poduzeéa koja im Cesto produzuju ugovore na pola radnog

vremena zbog njihovih kvalifikacija i iskustva.

4.1. Utjecaj demografskih promjena

Najsire gledaju¢i, demografske promjene utje¢u na globalni polozaj regija, a time i zemalja.
Kao $to je vidljivo iz prethodnog poglavlja, predvidanja govore da ¢e se udio stanovniStva
Europske unije u globalnom kontekstu smanjivati, zbog ¢ega je od velikog znacaja podrobno
ispitati donesene populacijske politike te ih, na razini EU, revidirati. Bliska suradnja kljuc¢an
je aspekt i u kontekstu pozicioniranja na globalnom trzistu. ,,Buduc¢i da se broj radno
sposobnih stanovnika u Europi smanjuje, za odrzavanje gospodarskog rasta potrebno je
ukljuciti viSe ljudi na trziSte rada i/ili povecati produktivnost uz pomo¢ tehnoloskih rjesenja 1
razvojem vjestina® (Europska komisija, 2023). Ljudi danas zive dulje, zdraviji su, a mirovine
su male, zbog Cega postoji interes za produzenjem radnog odnosa. Ipak, nije nuzno da
dosada$nji zaposlenik, pred mirovinu pozeli produziti ugovor na istom radnom mjestu.
,»Istovremeno, zbog sve veceg udjela starijeg stanovnistva u EU-u raste potreba za uslugama
skrbi 1 dovodi se u pitanje dugoro¢na financijska odrzivost nasih socijalnih drzava* (Europska
komisija, 2023). Pa ipak, veéi postotak starijeg stanovniStva moze motivirati pozitivnu
gospodarsku dinamiku. ,,Dok se mladi sele u velika gospodarska srediSta u potrazi za
obrazovanjem, osposobljavanjem i poslovnim prilikama, umirovljenici se Cesto kreéu u
suprotnom smjeru. Zahvaljujuc¢i vecoj mobilnosti, umirovljenici koji su i dalje aktivni mogli
bi naseliti turistiCke regije i tako doprinijeti njthovu gospodarskom rastu* (Europska komisija,

2023).

4.2. Demografsko stanje u Hrvatskoj

Republika Hrvatska, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku iz 2021. godine, ima
3.871.833 stanovnika, od Cega je 1.865.129 muskaraca (48,17%) 1 2.006.704 zena (51,83%)
(Drzavni zavod za statistiku, 2021). U odnosu na Popis iz 2011., broj se stanovnika smanjio
za 413.056 osoba ili 9,64% (Drzavni zavod za statistiku, 2021). Ovi podaci odraz su i

znaajnih ekonomskih migracija u potrazi za povecanjem kvalitete Zivota, dostojanstvenim
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placama i odnosu prema zaposlenicima. Hrvati najvise sele u Njemacku (49,7 %), zatim u
Austriju (13 %), Bosnu i Hercegovinu (7,6%), Svicarsku (4,3 %), Srbiju (4,2 %), Irsku
(3,3%), Italiju (2,2 %), Sloveniju (2,1 %) te ostale zemlje (13,6 %) (Drzavni zavod za
statistiku, 2022).

,,U 2021. u Republiku Hrvatsku iz inozemstva se doselilo 35 912 osoba, a u inozemstvo su se
odselile 40 424 osobe. Saldo migracije stanovniStva Republike Hrvatske s inozemstvom bio je
negativan i iznosio je - 4 512 (Drzavni zavod za statistiku, 2022). Saldo migracije
stanovniStva od 2012. do 2021. godine mozZe se promotriti na slici 2. Kao $to je vidljivo,
Hrvatska ima kontinuirano iseljavanje u inozemstvo duzi niz godina. Dodatno, zanimljivo je
razmotriti i spolnu te dobnu strukturu onih koji useljavaju i odseljavaju. ,,S obzirom na spolnu
strukturu, u ukupnom broju doseljenih osoba iz inozemstva veci je bio udio muskaraca
(72,7%). U ukupnom broju odseljenih osoba u inozemstvo takoder je bio vec¢i udio muskaraca
(63,5%). Najveci broj odseljenih osoba u inozemstvo bio je u dobi od 20 do 39 godina
(45,9%) (Drzavni zavod za statistiku, 2022).

Slika 2. Saldo migracije stanovnistva Republike Hrvatske s inozemstvom od 2012. do 2021.
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku (2022)

U kontekstu ukupnih unutarnjih migracija, ,najve¢i pozitivan saldo ukupne migracije
stanovniStva u 2021. (razlika izmedu ukupnog broja doseljenih iz druge Zupanije 1 inozemstva
te ukupnog broja odseljenih u drugu Zupaniju i inozemstvo) imala je Zagrebacka zupanija (1
746 osoba). Najve¢i negativan saldo ukupne migracije stanovniStva imale su Brodsko-
posavska Zupanija (-1 268 osoba), Vukovarsko-srijemska zupanija (-1 261 osoba) i Osjecko-
baranjska Zupanija (-1 222 osobe)* (Drzavni zavod za statistiku, 2022).

Usporedivo s ovim je i broj zZivorodenih s umrlima. U Hrvatskoj je za isto razmatrano

razdoblje uocen veci mortalitet od nataliteta (slika 3.) (Drzavni zavod za statistiku, 2022).
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Slika 3. Prirodno kretanje stanovnistva od 2012. do 2021. u Republici Hrvatskoj
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku (2022)

Revidiranje populacijske politike te bolji uvjeti zivota i rad na takvim mjerama (primjerice,
izgradnja vrti¢a, subvencije poslodavaca i dodaci za djecu, fleksibilno radno vrijeme,
decentralizacija, poticanje rasta manjih gradova, itd.) trebali bi osigurati rast zadovoljstva

medu stanovnicima te bolju demografsku sliku.

Hrvatska je od 1. srpnja 2013. godine dio Europske unije. Sto se ti¢e same Europske unije,
Europska komisija (2023) isti¢e kako razumijevanje uzroka i u¢inaka demografskih prijelaza
omogucuje bolje upravljanje njihovim posljedicama i bolje koristenje njihovih moguénosti,
§to u konacnici pomaze u izgradnji prosperitetne EU-a za buduce generacije. Kao glavna

demografska kretanja na razini Europske unije isti¢u se (Europska komisija, 2023):

1. ,,Udio zaposlenih osoba koje rade od ku¢e u EU-u naglo se povecao. U 2019. od kuce
je radila svaka sedma osoba, a u 2020. svaka peta osoba. U 2021. gotovo svaka Cetvrta
osoba radila je od kuce.

2. Prosjecan broj rodene djece 2020. iznosio je 1,5, §to je znatno ispod 2,1, koliko je
potrebno za odrzavanje stabilnog broja stanovnika.

3. Do 2050. udio osoba u dobi od 65 godina i vise bit ¢e oko 30 %, dok danas iznosi 20
%.

4. Broj kucanstava nastavlja rasti, a prosje¢na veli¢ina kucéanstva i dalje se smanjuje.
Najbrze je narastao broj samackih kucanstava, na vise od 70 milijuna u 2021.

5. Nakon smanjenja oc¢ekivanog zivotnog vijeka tijekom pandemije bolesti COVID-19,
on se nastavlja postupno povecavati. Procijenjeni ocekivani zivotni vijek u EU-u 2021.

bio je 82,8 godina za zene i 77,2 godine za muskarce.
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6. Udio europskog stanovniStva u svijetu se smanjuje i Europljani ¢e 2070. ¢initi oko 4

% svjetskog stanovnistva, dok danas ¢ine 6 %.“

Europljani i neumoljivo stare — ,,...udio stanovni$tva u dobi od 15 do 29 godina smanjio se s
18,1 % u 2011. na 16,6 % u 2019., a zatim na 16,3 % u 2021.“ (Europska komisija, 2023).
Ocekuje se nastavak ovog trenda smanjenja udjela mladih, pogotovo u ruralnim regijama. Pad

broja stanovnika biljezi i Hrvatska, kako je prikazano slikom 4. (lvanda, 2022).

Slika 4. Rast i pad broja stanovnika u Hrvatskoj

Izvor: Ivanda (2022)

Generalno gledaju¢i, Europljani Zive dulje i zdravije nego ikad prije, medutim u Hrvatskoj
postoje znacajni problemi, ¢ak i u mladoj populaciji, u pogledu neodgovarajuée prehrane te
pojave pretilosti u najranijoj dobi, zbog ¢ega je ovo i jedan od klju¢nih javnozdravstvenih

problema.

4.3. Utjecaj starijih stanovnika na gospodarstvo

Vec¢ se iz popisa stanovniStva iz 2011. godine vidi kako Hrvatska ima vrlo staru dobnu

strukturu, dapace, svrstala se medu deset najstariji nacija na svijetu (Akrap i sur., 2013). U
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tom je smislu vazno razmotriti ekonomske aspekte starenja, odnosno neposredan utjecaj
starijih stanovnika na gospodarstvo. Najocitije, starenje uzrokuje porast broja umirovljenika.
Prema posljednjim podacima iz 2022. godine, na jednog umirovljenika dolazi tek 1,29 radnika
(Grguri¢ Zanze, 2022), zbog Cega postoji opasnost skorog izjednaCavanja broja radnika i

umirovljenika, a dugoro¢na posljedica je i neodrzivog takvog mirovinskog sustava.

Osim toga, vazan je godiSnji neto prirast umirovljenika. Pocetkom devedesetih godina, u
Hrvatskoj su ne jednog umirovljenika dolazila otprilike tri radnika, pa su onda i mirovine bile
vece. Sada se povecala 1 vjerojatnost siromasStva u mirovini — procjene su da ¢e do 2030.
mirovina iznositi samo 36% place (Sari¢, 2020). Opéenito, radi se i o pritisku na cjelokupan
mirovinski i1 zdravstveni sustav, jer kako odjednom ne bi osiromasilo mnogo gradana, drzava
bi trebala pokriti razliku do dostojanstvene mirovine. ,,Tekuéa izdvajanja za mirovine u
posljednjih dvadeset godina povecala su se s oko 5% na 11% bruto domaceg proizvoda
(BDP). U 2011. za mirovine je izdvojeno 35 milijardi kuna“ (Akrap i sur., 2013: 9).

Prema Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo, otprilike dvije tre¢ine Hrvata je pretilo, $to
Hrvatsku svrstava na samo zacelje u usporedbi s drugim zemljama u Europskoj uniji
(Hrvatski zavod za javno zdravstvo, 2021). Zbog nezdrave prehrane, nezdravih navika
(poglavito pusenje), sjedilatkog nacina zivota, problema sa spavanjem i nesanicom zbog
stresa i urodenih predispozicija, u Hrvatskoj u poznoj dobi od kroni¢nih bolesti (i to uglavnom
2-3), pobolijevaju i muskarci, i Zene, vrSeci na taj nacin velik pritisak na zdravstveni sustav
(Hrvatski zavod za javno zdravstvo, 2021). Osim toga, na taj se nacin generiraju i veliki
troskovi, ne samo na lijecnicke tretmane, nego i zbog samih lijekova i terapija. ,,Hrvatska za
zdravstvo izdvaja oko 8% BDP-a. Na zdravstvenu zaStitu iz obveznoga zdravstvenog
osiguranja u 2011. potroseno je oko 18 milijardi kuna®“ (Akrap i sur., 2013: 9). Dodatno,
istrazivanja pokazuju pozitivnu korelaciju izmedu financijskog stanja kucanstva i zdravlja
ukucana, stoga je onda razvidno da siromasniji umirovljenici imaju znacajnih poteSkoca u
pogledu zdravlja te se troSak neodgovaraju¢e mirovine prelijeva na teret troSkova u
zdravstvenom sustavu (Akrap i sur., 2013). ,,U kuéanstvima koja jedva spajaju kraj s krajem
otprilike pola osoba loseg je ili vrlo loSeg zdravlja. Samo je 5 od 100 pojedinaca iz takvih
kucanstava vrlo dobrog zdravlja za razliku od njih 34 u ku¢anstvima koja nemaju financijskih
teSkoca* (Akrap i sur., 2013: 13). Visegodisnji kontinuitet veceg mortaliteta od nataliteta te
smanjenje broja stanovnika uzrokuje pad zaposlenih zbog ¢ega se javlja nedostatak novca u
svim sustavima, pa tako 1 onima koji bi trebali omoguciti dostojanstvenu starost. ,,U
Hrvatskoj je posebno izraZen rizik od siromastva: izlozeni su mu svaka treca zena i svaki peti
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muskarac u dobi od 65+. Rizik od siromastva manji je kod osoba u dobi od 50 do 64 godine,
izlozena mu je otprilike svaka peta osoba obaju spolova“ (Akrap i sur., 2013: 9). Kao §to je
vidljivo iz slike 5., Hrvatski stanovnici stariji od 65 godina u iznimnom su riziku od

siromastva (Eurostat, 2020).

Slika 5. Rizik od siromastva za gradane 65+

Izvor: Eurostat (2020)

Ono S§to je zapravo klju¢no kada se razmatra rizik od siromastva su socijalni kontakti i briga
obitelji za svoje najstarije ¢lanove. U Hrvatskoj je duboko ukorijenjena svijest o brizi za
druge, zbog Cega ne izostaje kontakt s roditeljima kada se umirove, a bake su najCesce i
angazirane oko unuka. Osim u socijalnom kontekstu, obitelji se i nov€ano 1 materijalno brinu
za najstarije Clanove: ,,Financijske ili materijalne darove/potpore najvise dobivaju osobe u
dobi od 75 godina i viSe. NajceS¢i razlozi davanja darova ili potpora ¢lanovima kucanstva ili
osobama izvan njega jesu podmirenje osnovnih zivotnih potreba 1 vazni obiteljski dogadaji
(rodenje, vjencanje itd.) (Akrap i sur., 2013: 20). Osim svojih bliznjih, Hrvati su skloni
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pomoci i susjedima, zbog Cega je ova skupina na drugom mjestu nakon obitelji kojoj su
najskloniji pomoé¢i (Akrap i sur., 2013). Pa ipak, teZze je onima koji zive u samackim
kucéanstvima: ,,Gotovo svako drugo samacko kuéanstvo u kojem zive osobe od 50+ ima velike
teSko¢e u spajanju kraja s krajem zbog mjeseCnoga dohotka koji ostvaruju. Najmanje
financijskih teskoca imaju kucanstva u kojima supruznici/ partneri zive s ostalim ¢lanovima
kucanstva (djeca, roditelji, unuci itd.)* (Akrap i sur., 2013: 22). Samacka zenska kucanstva u
vecem su riziku jer tradicionalno Zene rade u manje pla¢enim zanimanjima, zbog ¢ega su im 1
mirovine manje (Matkovi¢, 2008). lako je opéepoznato da Hrvati vole ulagati u nekretnine,
dio starije populacije ima i neki oblik Stednje, ali i Zivotno osiguranje te odredene pokretnine

(najcesce automobil) (Akrap i sur., 2013).

Zbog sve neizvjesnijeg zakonodavnog okvira u pogledu mirovina (kada oti¢i u mirovinu, na
nacin da se ostvari 1 puna starosna, i puna stazna, neizvjesnost u pogledu izmjena zakona pred
odlazak u mirovinu), mnogi se radnici pred kraj radnog vijeka osjecaju pesimisticno (Akrap i
sur., 2013). ,,Hrvati u prosjeku izlaze iz radne snage sa 60,6 godina, a zaposleni u EU-27 sa
61,6 godina“ (Akrap i sur., 2013:9).

Dodatno, s obzirom na to da je od uvodenja eura prosje¢na mirovina postala jedva dostatna za
prezivljavanje (oko 320 eura), sve se viSe umirovljenika odlucuje zaposliti na pola radnog
siromastva bez ikakve druge mogucnosti osim nastaviti raditi — problem je zajedni¢ki mnogim
drugim europskim zemljama. Mirovinu manju od 1000 kuna prima 15.546 umirovljenika,
odnosno 55,31 % umirovljenika ima mirovinu ispod prosje¢ne od 320 eura. Od pocetka 2019.
godine postupak za ostvarivanje prava na starosnu mirovinu postao je zahtjevniji, a istodobno
su trajno smanjene prijevremene mirovine. Znak je to problema s hrvatskim mirovinskim
sustavom koji ve¢ tridesetak godina pokusava prona¢i “pravu formulu”. Prema zakonskom
mirovinskom sustavu, svi oni rodeni nakon 1963. godine duzni su raditi do 65. godine Zivota,
osim ako su ve¢ navr$ili 41 godinu rada. Svi rodeni nakon 1966. moraju raditi do 67. osim
ako su navrsili 41 godinu rada. S obzirom na danasnje probleme — poteskocée s pronalaskom i
zadrzavanjem posla, sve nesigurniji rad i neuobicajene ugovore o radu, osobito za mlade ljude
— radnicima ¢e biti sve teze navrsiti 41 godinu staza prije 67. godine Zivota. Ovo postignuce
sada izgleda kao san za veéinu ljudi. S druge strane, iznos prijevremene starosne mirovine
trajno se umanjuje za 0,3 % za svaki mjesec prije navrSene mirovine, odnosno za 3,6%

godisnje, do 18 % za pet godina prije mirovine. Umanjenje je trajno i ne ovisi o duljini
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navrSenog mirovinskog staza (Kuzmani¢ i Peri¢, 2019). Zbog toga se sve viSe umirovljenika

odlucuje raditi.

U Hrvatskoj je 2004. godine postalo legalno raditi s nepunim radnim vremenom nakon
odlaska u mirovinu, ali samo za one koji su ostvarili pravo na starosnu mirovinu, dakle za
muskarce starije od 65 godina i Zene starije od 62 godine. Od pocetka 2019. svi imaju pravo,
ukljucujuéi i one koji su ostvarili prijevremene starosne mirovine, umirovljene vojne
djelatnike, policijske sluzbenike i druge sluzbenike. Prema podacima Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje za 2019. godinu, u Hrvatskoj je tada radilo 11.558 umirovljenika,
6.931 muskarac i 4.627 zena (Kuzmanic¢ i Peri¢, 2019). Umirovljenici u Hrvatskoj uglavnom
rade u tehni¢kim i struénim djelatnostima te u zdravstvu i trgovini? Osim financijske
motivacije, motivacija umirovljenicima za povratak na posao je i druzenje te socijalni kontakt
s drugim ljudima. ,,Stopa zaposlenosti starijih radnika (dob 55 — 64) u Hrvatskoj je 2018. s
42,5% bila najniza u EU* (Smoli¢ i sur., 2020:2). Ovo je zapravo ispod postavljenih strateskih
okvira EU-a koji nastoje da to bude 50 % (Smoli¢ i sur., 2020; Akrap i sur., 2013).

Broj stanovnika u EU koji trebaju ili ¢e trebati dugotrajno stambeno zbrinjavanje 1 usluge, a
ujedno i okruzenje koje zadovoljava njihove funkcionalne sposobnosti (primjerice, rampe za
invalide, dizala u stambenim zgradama u koja stanu razli¢ita pomagala, i sl.), porast ¢e sa
sada$njih 16 milijuna na 25 milijuna u sljede¢ih 20 godina (Bogataj i sur., 2023). Za vise od
60% njih uvjeti stanovanja u obiteljskom okruZzenju (sadasnja sredina u kojoj Zive) nisu
odgovaraju¢i, $to je slu¢aj u gotovo svim clanicama EU. Stoga ¢e biti potrebno

subvencionirati odgovarajucu stanogradnju (Bogataj i sur., 2023).

Iako se mozda ¢ini kako postoje mnogi izazovi i problemi koji proizlaze iz demografskih
trendova koji se prisutni u Hrvatskoj, postoje 1 mnoge prilike za poduzetnike, o ¢emu ¢e vise

rijeci biti u narednom poglavlju.

2 Uoti ljetne sezone raspisali su se oglasi za zaposljavanje umirovljenih sezonskih radnika. Jedan od njih bio je
posebno inventivan: trgovacki lanac Spar umirovljenicima je predlagao skraceno radno vrijeme koje je
ukljucivalo dva slobodna dana, topli obrok, plac¢ene putne troSkove i isplatu u prvom tjednu u mjesecu. Ponudili
sui,slobodno vrijeme za kupanje i suncanje* uz ru¢nik i kremu za suncanje na poklon (Kuzmié¢ i Peri¢, 2019).
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5. OPCENITO O PODUZETNISTVU

U ovom se poglavlju iznose razmatranja o poduzetnistvu i poduzetnicima. Dani su tipovi

poduzetnika i odabrane karakteristike uspjeSnih poduzetnika.

5.1. Opcenito o poduzetnistvu i poduzetniku

Pojam poduzetnik (engl. entrepreneur), prema Jelavi¢ i Ravli¢ (1995:60) moze se definirati
kao ,,...osoba nadarena poslovnim duhom i rukovodnim sposobnostima, bogata znanjem o
poslovima i ljudima, odlu¢na i spremna da preuzme rizik upravljanja poduze¢em na temelju
inovacija i stalnog razvoja, kako to u knjizi Ekonomika poduzec¢a, navodi prof. P. Ravli¢ ili
jednostavnije kao poslovni ¢ovjek koji ulaze svoj novac u odredeni poslovni pothvat nadajuci
se zaradi, odnosno dobiti, a §to proizlazi iz definicije poduzetnika u Poslovhom rje¢niku
Republike Hrvatske.“ Pojam se prvi puta spominje 1725. godine: ,,Sam pojam poduzetnika u
ekonomsku je znanost prvi uveo Ricard Cantillon u Raspravi o naravi trgovine (1725), gdje je
poduzetnike prikazao kao zakupnike zemljista, trgovce, manufakturiste, graditelje itd. ali i
lijecnike, slikare i odvjetnike, naglasujuéi neizvjesnost i rizik u njihovu poslovanju Adam
Smith, ovisno o tome rade li poduzetnici i sami ili stjecu kapital, razlikuju poduzetnike koji to
¢ine: marljivoséu 1 StedljivoSéu; poslovnim Spekulacijama; 1 poslovnim inovacijama* (Jelavi¢
i Ravli¢, 1995:58). Dakle, razvidno je kako je poduzetnik ustrajna, hrabra i kreativna osoba
spremna poduzeti odredene rizike kako bi maksimizirala profit, uz ogranicene resurse na

raspolaganju.

Za poduzetnika vazno je da razumije koncept investiranja vremena — S kim ga, kako i koliko
tro$iti odreduje uspjeh. UspjeSna i ,,zdrava® poduzeca nastoje razvijati snazne veze izmedu
poduzetnika 1 svakog zaposlenika. U konacnici, Covjek je prosjek pet ljudi u ¢ijem se drustvu
najéeSce krec¢e. To osnazuje i poduzece. Poduzetnik treba, kada bira osobu, odabrati je zbog
talenta, a ne samo iskustva, inteligencije ili odlucnosti; kada postavlja ocekivanja, mora
definirati rezultat, ali ne ,,ispravne* korake. Kada motivira osobu, treba se usredotociti na jake
strane, a ne slabosti. Kada razvija osobu, pomaze joj otkriti kako da bude na pravom mjestu

(ne samo kako da se uspne jednu stepenicu vise) (Chang i Wyszomirski, 2015).
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Vjestine 1 znanja potrebni za bavljenje poduzetniStvom kljucni su elementi sudjelovanja u
suvremenom drustvu. Poduzetni§tvo se moze razmatrati kroz viSe razina — kao poslovni
pothvat, kao pretvaranje svake prilike u kapital ili kao inovacija, sa socijalnim i zelenim
implikacijama. Poduzetnistvo je ,,...proces kreiranja neeg novog, s dodavanjem vrijednosti,
uz ulaganje potrebnog vremena i napora, prihvacajuéi financijske, emocionalne i drustvene

rizike 1 ostvarujuci nagradu kao monetarno ili osobno zadovoljstvo i neovisnost™ (Deli¢, n.d.).

Na svakom je poduzetniku da razvije vlastiti stil upravljanja u skladu sa svojom osobnoscu,
rezultatima i reputacijom koju Zeli imati, a uvijek je korisno nesto novo procitati ili poslusati

novo misljenje.
5.2. Tipovi poduzetnika i odabrane karakteristike poduzetnika

Poduzetnik nastoji uloZiti svoj novac u pothvat koji ¢e mu donijeti prosperitet. postoje brojne

definicije poduzetnika, a u ovom su poglavlju izdvojene neke:

,Poduzetnik je osoba koja posluje na vlastiti rizik, raspolaze sredstvima potrebnim za
odredenu gospodarsku djelatnost i samostalno donosi odluke koje se odnose na tu djelatnost,
organizira i kombinira proizvodne €initelje, koordinira njihovo djelovanje, nadzire, rukovodi i

upravlja cjelokupnim radom i poslovanjem* (Skrti¢, 2006:16).

,Poduzetnik je osoba koja riskira: novac, zdravlje, vrijeme, druStveni ugled, ponekad i
obiteljske odnose, a sve kako bi osmislio i razvio na profitu inovativan proizvod ili uslugu,

najcesS¢e nudeci svoju kreativnost 1 inovativnost” (Kruzi¢, 2007:168).

,Poduzetnici su pravne ili fizicke osobe koje na razli¢ite nacine i uz razli¢ite kombinacije
relevantnih Cinitelja spajaju poduzetnicke ideje s potrebitim kapitalom, organiziraju
proizvodnju, trzenje ili usluzivanje, pokuSavaju¢i zadovoljiti neku potroSacku potrebu,
povratiti uloZeni kapital 1 kontinuirano zaradivati Zeljeni, odnosno §to veci profit, pri ¢emu
osobno preuzimaju sve rizike i odgovornosti glede buducih ucinaka (dobiti ili gubitka) svoje

poduzetnicke djelatnosti” (Kuvaci¢, 2002:15).

(2002:18) koji navodi da promisljajuci psiholoski profil prosjeéna poduzetnika ,,...stru¢njaci
konstatiraju da se niSta pouzdano ne moze reci o tipu osobe koja napusta sigurno i relativno
unosno zaposlenje te pocinje vlastiti biznis, ili pak o osobi kojoj su potonule bas sve lade, pa

ipak pokusSava sklepati malu splav kojom ¢e ponovno zaploviti olujnim poduzetni¢kim
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morem. Vecina psihologa drzi da poduzetnici dolaze iz obitelji u kojima roditelji postavljaju
visoke standarde glede rezultata svoje djece, poti¢u im samopouzdanje i otklanjaju svaku
strogost. U veéini slucajeva poduzetnici su fizicki i mentalno zdrave, vrlo radiSne — zarazno
radoholi¢ne 1 fizic¢ki izdrzljive osobe, jer obicno, kako kaze talijanska poslovica, pobjeduje
onaj tko izdrzi. Oni su jako ambiciozni, ali ne i nezdravo ambiciozni ljudi te znaju da nista
nije nemoguce; postoje putovi koji vode do svega, a iskazemo li dovoljno volje, uvijek bismo
trebali imati 1 dovoljno sredstava.” Zbog toga su u nastavku dane neke poduzetnicke osobine

koje su klju¢ne za uspjesno vodenje poduzeca.

U ovom poglavlju razmotrene su neke kljucne karakteristike uspjeSnih poduzetnika. Za

pocetak, dani su i najées¢i tipovi poduzetnika.

Generalno gledajuci, poduzetnici se mogu podijeliti na Cetiri tipa: izumitelje, vlasnike malih

poduzeca, vlasnike obiteljskih tvrtki i online poduzetnike (Perry, 2022):

1. lzumitelji
Ove osobe Zele stvoriti nesto zbilja veliko, po ¢emu ¢e ih pamtiti. Oni mogu zamisliti
proizvode ili poslovne ideje koje joS ne postoje - i raditi na tome da ih pretvore u
stvarnost. Primjeri ovakvih poduzetnika su Steve Jobs, Bill Gates, a u Hrvatskoj Mate
Rimac.

2. Vlasnik malog poduzeca
Ti ljudi vode sve, od malih konzultantskih tvrtki do popularnih lokalnih restorana. Oni
razumiju vrijednost napornog rada i vodenja talentiranog tima zaposlenika. Uspjes$ni
mali poduzetnici mogu se brzo razviti, ali za poduzetnika je vazno da taj rast bude
kontroliran kako se nakon naglog rasta ne bi dogodio nagli pad.

3. Online poduzetnik
Bilo da se radi o sporednom poslu ili poslu s punim radnim vremenom, ovi
poduzetnici ¢ine da Internet radi za njih. Oni mogu prodavati proizvode na drustvenim
mrezama 1 prodajnim stranicama, odrZavati popularan v/blog ili razvijati softvere za
distribuciju na mrezi. No, bez obzira na sve, oni imaju izravan odnos s klijentima
putem svog internetskog poslovanja.

4. Vlasnik obiteljske tvrtke
Nacelno, ovi poduzetnici kre¢u ,iz svoje garaze®. Primjerice, obiteljska
vodoinstalaterska tvrtka mogla bi koristiti svoju kuénu garazu za skladiStenje opreme.

lako ovi poduzetnici nacelno nemaju dodatan troSak najma ili odrzavanja prostora,
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velike tvrtke, nastale iz obiteljskog poslovanja, imaju znacajne troskove, znaCajnu

dobit i velik broj zaposlenika.

Pokretanje novog posla ukljucuje 1 odredenu koli¢inu rizika. Poduzetnik moze uciniti sve
prema pravilima (na $to moZe utjecati), a da se ipak njegova zamisao ne ostvari onako ili kada
je on zamislio, zbog vanjskih ¢imbenika. Iako ne postoji formula za uspje$no poduzetnistvo,
postoje dobre i lose karakteristike poduzetnika. Na primjer, lose je ne priznati svoju pogresku
I ustrajati u tome. S druge strane, dobro je ostati discipliniran. Danas postoje brojne radionice,
strucna 1 popularna literatura koja moze biti od pomo¢i poduzetnicima da razviju vjestine
vodenja kako bi motivirali sebe, 1 druge, te osobne vjestine (ostati usredotoceni, zdravi 1 ne
skretati na putu prema ciljevima). Neke vjestine i kvalitete uspjesnih poduzetnika su (Perry,
2022):

1. Disciplina: Poduzetnici, pogotovo na pocetku svoje karijere, moraju raditi — ¢ak i kada
im se to ne da. Ono §to je pogotovo izazovno je kada osoba radi za drugoga, a u
slobodno vrijeme radi na pokretanju vlastitog posla. Potrebna je velika samodisciplina
kako bi se slobodno vrijeme ulagalo u novi posao.

2. ZnatiZelja: Najbolji poduzetnici uvijek Zele nauciti viSe. Postavljaju mnoga pitanja i
traze prilike za razvoj sebe 1 svog poslovanja. Ovi ljudi ne razmiSljaju o onome §to
misle da znaju. Umjesto toga, mijenjaju svoje misljenje kada se iznesu nove
informacije. Znatizelja za u¢enjem samo je dio njihovog pristupa svijetu.

3. Kreativnost: Ovo je iskra koja pokre¢e mnoge uspjeSne startupe. Kreativnost nije
samo za kreativce, to je vjeStina koju svatko moze njegovati. Poduzetnici uvijek traze
kreativne nacine rjeSavanja problema ili pruzanja usluge, Cesto s ograni¢enim
resursima. Inspiraciju traZze na mnogo razli¢itih mjesta. Kako bi poduzetnik njegovao
ovu vjestinu, treba se osloniti na navike koje podrZzavaju kreativnost. To mozZe biti
glazba, meditacija, neki hobi ili upoznavanje novih ljudi.

4. Spremnost da se neSto isproba: Eksperimentiranje 1 preuzimanje rizika kljuéni su za
poduzetnicki na¢in razmisljanja. Poduzetnik treba biti spreman isprobati nove stvari i
gledati kako ne uspijevaju. Svaki neuspjeh je prilika za ucenje i poboljsanje. Medutim,
poduzetnik treba paZljivo odabrati s ¢im ¢e eksperimentirati kako bi §to brze dosao do
rezultata. Poduzetnicima se savjetuje da se obrate skupini prijatelja od povjerenja, da
procitaju studije sluCaja i sagledaju istrazivanje trziSta kako bi vidjeli postoji i

odgovarajuca potraznja 1 bili u tijeku s najnovijim vijestima u industriji.
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5. Iskrenost: U poslovnom svijetu, pogotovo na pocetku, poduzetnici su pouzdani koliko
su iskreni. PoStenje je vazna karakteristika svakog vode. Na ovaj se nacin stjece
reputacija snaznog i iskrenog komunikatora, a zaposlenici ¢e znati cijeniti ovakvo
vodstvo. Klijenti ¢e znati da poduzeée moze ispuniti svoja obecanja. Ljudi ¢e biti
spremniji posuditi novac za sljede¢u poduzetnic¢ku ideju. Zajednica ¢e podrzati ovakve
poduzetnike u teSkim vremenima.

6. Uvijek imati plan: Uspjesne tvrtke malo Sto prepustaju slucaju. Gledaju daleko u
buduénost, s rezervnim planovima za prilagodbu neocekivanim dogadajima. UspjeSan
poduzetnik trebao bi imati viziju vlastite tvrtke za 5-10 godina. SMART metodologija
dobar je alat za poduzetnike kada propituju svoju viziju poduzeca. Svaki cilj trebao bi
se nadogradivati na prethodni, priblizavajuci poduzece realizaciji vizije. Takoder, plan
treba biti fleksibilan jer se tijekom godina moZe puno toga promijeniti.

7. Razumijevanje vrijednosti brige o sebi: Uspjesni poduzetnici razumiju da se ponekada
treba posvetiti sebi kako bi se odmoreni i ojacani, s novim idejama, vratili
svakodnevnim bitkama. Zaposlenici takoder ponekada trebaju odmor, Sto uspjesan
poduzetnik treba imati na umu te im pruZziti mogucénost zajednickog druZenja kroz
razli¢ite aktivnosti. Treba se pobrinuti da razumiju vrijednost svog rada i potaknuti ih
da se odmore kada im je to potrebno. Oni ¢e uzvratiti pozitivnim stavom i jacom
radnom etikom.

8. Preuzimanje rizika: Oni koji preuzimaju rizik, ¢esto se dobro snalaze kao poslovni
lideri. Ali, treba biti jasan u svom pristupu i imati rezervni plan spreman, ako stvari
krenu po zlu. Ovo je karakteristika dobrog poduzetnika jer vlasnici poduzeca Cesto
moraju skrenuti s utabanih staza. Ovo moze biti zastrasujuce, ali poduzetnici moraju
ostaviti svoje strahove po strani i poduzeti potrebne korake kako bi svoju viziju i

ostvarili.

Moderni lideri trebaju ispuniti sve s popisa menadzerskih vjeStina koji je u suvremeno doba
jako dugacak. Najvaznijim (komparativnim prednostima) za poduzetnike smatraju se:
uvjerljivost, rjeSavanje problema, komunikacijske vjestine, fleksibilnost, samomotivacija. Uz
pomnu obuku, planiranje 1 izvodenje, poduzetnik ve¢ u prvoj godini poslovanja moze stvoriti

jake temelje za razvoj 1 rast poduzeca.
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6. STARENJE STANOVNISTVA KAO PODUZETNICKA PRILIKA: SREBRNA
EKONOMIJA

Srebrna ekonomija temelji se na promjeni pristupa prema starijim osobama koje su prije bile
zanemarene kao potencijalni kupci. Srebrna ekonomija obuhvaca Sirok pojam koji se odnosi
na razmatranje starije populacije. To je zapravo gospodarska aktivnost povezana s izravnim i
neizravnim obrascima kupnje i potro$nje ljudi starijih od 50 godina starosti (Butt i sur., 2021).
Prema Tambur (2016), srebrna eckonomija obuhvaca jedinstveni presjek ekonomskih
aktivnosti koje se odnose na proizvodnju, potro$nju i promet dobara i usluga relevantnih za
starije osobe, kako za javna, tako i za privatna poduzeca, ukljuujuéi izravne i neizravne
ucinke. Pojam srebrna ekonomija takoder predstavlja izazove i moguénostima, Sto ukljucuje

pruzanje usluga populaciji koja stari (Zsarnoczky, 2016).

Godinama su prevladavali raSireni negativni stereotipi o starosti, iako su sve veca
heterogenost 1 razliCite slike starijih osoba povezane s odredenom dobi, promjene u
zahtjevima koji se odnose na proizvode i usluge, kao i sve ve¢a kupovna mo¢ ove skupine,
pridonijeli promjeni ovakvog razmis$ljanja. U recentno vrijeme, dobavljaci proizvoda i usluga
poceli su ovu skupinu smatrati financijski jakom te razvijati i unaprjedivati svoje proizvode i
usluge kako bi udovoljili zahtjevima ove skupine (Eitner i sur., 2011). Stariji potrosaci trose
dvostruko vise od mladih generacija, kupuju vise investicijskih nekretnina, kupuju nove
automobile, putuju C¢eS¢e i doslovno kupuju vise proizvoda bolje kvalitete (Meiners i
Seeberger, 2010).

Ovo trziste sve je viSe prepoznato kao stratesko polje djelovanja sa stajaliSta kako kvalitete
zZivota starijih, tako i opcenito javnosti. Sumarno, ono pruza mogucnosti za odrziv i nesmetan
drustveni 1 gospodarski razvoj. Stoga su starije osobe cijenjene kao potroSaci sposobni

apsorbirati ve¢u koli¢inu dobara i usluga (Cutler i Hendricks, 2001).

Istraziva¢i u ovom podru¢ju (Eitner i sur., 2011, Beard i Petitot, 2010, Ahtonen, 2012)

ukazuju na sljede¢a nova podrucja razvoja inovativnih rjeSenja za starije osobe:
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— koriStenje moderne tehnologije, posebice informatike, za ve¢u udobnost i neovisnost
starijih osoba (npr. pametna kuca)

— osiguranje dugotrajne profesionalne djelatnosti — stjecanje suvremenih kvalifikacija,
vjestina i znanja potrebnih za uspjeSan nastavak karijere

— u smislu zdravlja 1 imidZza — sve mjere koje imaju za cilj poboljSanje zdravstvenog
stanja, kondicije (ukljucuju¢i, posebno, one preventivnog karaktera), kao 1 mjere
podizanja samopostovanja pojedinaca odgovaraju¢im kozmetickim zahvatima

— trziSte proizvoda i usluga za potrebe pacijenata, starijih osoba s invaliditetom,
zdravstvenih djelatnika, bolnica, njegovatelja u domovima za starije

— razvoj specijaliziranih usluga u podru¢ju obrazovanja i kulture kao odgovor na Zelju
za postizanjem viSe razine obrazovanja i bolje raspolaganje slobodnim vremenom,
promicanje mobilnosti i slobodnog vremena, zdravog stila zivota

— novi oblici druStvene i medugeneracijske integracije.

U Europskoj su uniji sve izrazenije potrebe za rjeSavanjem ove problematike, Sto se ocituje i u
financiranju razlicitih istrazivackih projekata, primjerice Istrazivacki projekt H2020
NESTORE (usmjeren na razvoj integriranog portfelja inovacija za zdravo starenje europskih
gradana) (Lettieri i sur., 2022).

U Europskoj uniji srebrna ekonomija usmjerena je na razvoj strategija za pomoc starijoj
populaciji, uglavnom u smislu stvaranja usluga temeljenih na inovacijama i tehnologiji. U tom
smislu, dio znanstvenika se usmjerio i na istrazivanje integracije informacijsko-
komunikacijsko tehnologija u svakodnevni Zivot, i na koje bi nacine digitalna transformacija
olakSala zivot starijoj populaciji (Butt 1 sur., 2021). Ovo je takoder jedan znaCajan vid
poduzetnickih prilika, prilika koje nisu jos istrazene 1 gdje nema jo§ mnogo inovacija, stoga
ne bi bilo ¢udno da se cjelokupan dio tog sektora okrene ovoj specifi¢noj nisi. Primjerice, Butt
i sur. (2021) predlazu uvodenje posebnih poduzetnickih inkubatora i platformi (tzv. Digital
Silver Hub) koje ¢e se specifi¢no baviti rjeSavanjem upravo ovih pitanja i poticati inovacije u

tom podrucju.

S druge strane, osim poduzetnickih prilika koje kao ciljanu skupinu ukljucuju starije osobe,
postoji i namjera poticanja starije populacije da se okusa u poduzetni¢kim vodama. Postoji
politicka namjera na medunarodnoj (EU), nacionalnoj 1 regionalnoj razini poticati
poduzetnistvo i samozaposljavanje starijin osoba (Kautonen i sur., 2017; lIsele i Rogoff,

2014). No, ipak, sadasnje politicke mjere vise-manje idu u prilog mladim poduzetnicima i
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novoosnovanim poduzec¢ima. Mladi se smatraju kreativnima, inovativnima, kompetitivnima,
S§to se obi¢no pripisuje uspjesnim poduzetnicima. Takoder, brojni tecajevi na sveucilistima,
poslovnim $kolama i sl., ohrabruju i pripremaju mlade da preuzmu rizik samozaposljavanja i
vodenja vlastitog poduzeca (Kautonen, 2013). Unato¢ tome, postoje stariji poduzetnici koji su

postigli nezanemariv, dapace, svjetski uspjeh u poodmakloj dobi.

U ovom je poglavlju napravljen i detaljniji pregled literature koji se ti¢e srebrne ekonomije.
Prvo je prikupljena relevantna znanstvena literatura (rad autorice). Koristen je alat
Ekonomskog fakulteta u Zagrebu Summon koji objedinjuje baze podataka. Odabrani ¢lanci Su
Clanci iz relevantnih znanstvenih ¢asopisa, u otvorenom pristupu. Kao kljuc¢ne rijeéi, tj.
parametri pretrage, odabrane su: "silver economy" ; opportunities ; entrepreneurs, $to znaci da
relevantni Clanci striktno moraju sadrzavati izraz "silver economy". Osim toga, ukljucen je
filter spominjanja u kljucnih rije¢i u punom tekstu ¢lanaka. Pregledani su ¢lanci samo na
engleskom jeziku u podru¢ju ekonomije i poslovanja. Na taj se nacin, u cjelokupnom
promatranom periodu (zadnjih 10 godina i viSe), filtriralo samo 13 radova u periodu kada je
provedeno istrazivanje, tj. od 26. lipnja 2023. do 03. srpnja 2023. godine. Za detaljniju analizu
odabrano je deset Clanaka (tablica 4.), a analizom se razmatraju period i mjesto provedbe

istrazivanja, metodologija rada, itd.

Tablica 4. Odabrani ¢lanci

Redni Autor Naziv rada Godina | Razmatrani Metodologija
broj objave period i
mjesto
provedbe
istraZivanja
1. Akanni, M. T; Impact of Population 2015. | 210 op¢ina, Visestruka regresijska
Cepar, Z. Ageing on Unemployment 2009. analiza, rabili sekundarne
and Entrepreneurial godina, podatke (Statistical
Activity: the Case of Slovenija Office of Republic of
Slovenia Slovenia and
Employment Service of
Slovenia)
2. Binet, M.E.; The factors determining 2014. 1995. — Prostorna statistika (engl.
Facchini, F. firm start-ups in French 2004., spatial statistics);
regions and the Francuska dinamicki panel (engl.
heterogeneity of regional dynamic panel data)
labor markets
3. Richert- Is There any Demand For 2013. 2010. - pregledni rad temeljen na
Kazmierska, A. | the Workers Aged 50+ in 2035, sekundarnim podacima
Poland? Poljska
4. Fachinger, U. Senior Entrepreneurship. 2019. 2015, EU | pregledni rad temeljen na
Self-employment by Older sekundarnim podacima
People — an Uncharted
Territory
5. Dragusin, M., Social Entrepreneurship - 2015. 2014. — Podaci prikupljeni kroz
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Welsh, D., Innovative Solutions' 2015, pilot-projekt Senior
Grosu, R.M., Provider To The Rumunjska Active Platform
losif, A.E. Challenges Of An Ageing
Zgura, 1.D. Population: The Case Of
Romanian Retirees
6. Soloveva, T., | Social Innovation in Spain, | 2018. 2017, Komparativna analiza
Popov, A., China and Russia: Key Spanjolska, | stanja u zemljama, studija
Caro, A, Li, H. Aspects of Development Kina, Rusija sluc¢aja
7. Barska, A., Senior as a Challenge for 2017. 2016., Primarno istrazivanje,
Snihur, J. Innovative Enterprises Poljska 345 ispitanika u pokrajini
Lubuskie, Poljska
8. Klimczuk, A. Comparative analysis of 2016. 2012. - Pregledni rad, studija
national and regional 2014., slucaja
models of the silver zemlje EU
economy in the European
Union
9. Rogelj, V., Social infrastructure of 2019. 2018. , pregledni rad temeljen na
Bogataj, D. Silver Economy: Literature zemlje EU sekundarnim podacima
review and Research
agenda
10. Zielinska- What Are the Needs of 2021. 2014., Primarno istrazivanje
Szczepkowska, | Senior Tourists? Evidence Finska, utemeljeno na anketama i
J. from Remote Regions of Latvija, intervjuima sa starijim
Europe Poljska, osobama (1705
Slovacka, ispitanika)
Madarska,
Bugarska,
Spanjolska,
Irska i
Grcka

lzvor: izrada autora

Nadalje, tablicom 5. istaknuti su klju¢ni zakljucci svakog razmatranog rada.

Tablica 5. Kljuéni zakljucci odabranih ¢lanaka

Redni Naziv rada Godina Kljuéni rezultati i zakljuéci rada
objave
broj
1. Impact of Population 2015. Rezultati regresijske analize potvrduju prvu hipotezu:

Ageing on

Unemployment and
Entrepreneurial
Activity: the Case of

Slovenia

op¢ine s vi§im indeksom starenja i viSOm prosje¢nom
dobi takoder imaju viSu stopu registrirane
nezaposlenosti. Ako je indeks starenja (prosjecna
starost) vec¢i za 1 %, stopa registrirane nezaposlenosti
veca je u prosjeku za 0,532 % do 0,670 % (za 2,431 %
do 3,379 %), ceteris paribus. Regresijska analiza
takoder potvrduje i drugu hipotezu: opéine s viSom
prosje¢nom staro$¢u takoder imaju nizi broj poduzeca
na 100 stanovnika. Ako je prosjecna starost veca za 1%
(za 1 godinu), broj poduzeca po 100 stanovnika manji
je u prosjeku za 1,7 % (za 0,182 poduzeca), ceteris
paribus.

starenje stanovniStva, bez odgovarajuceg rjesavanja
toga, posljedicno dovodi do nizeg ekonomskog
blagostanja. To dodatno naglaSava vaznost primjene
odgovaraju¢e demografske i socijalne politike u
kontekstu zbivanja na trziStu rada.
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The factors
determining firm
start-ups in French
regions and the
heterogeneity of
regional labor
markets

2014.

regionalni ¢imbenici koji odreduju osnivanje novih
tvrtki razlikuju se medu sektorima.

Znatan je razvoj tvrtki koje nude usluge starijoj
populaciji, tj. starija populacija gradana je ciljana
skupina

svaki pokuSaj smanjenja regionalne nezaposlenosti
mora rjeSavati regionalne specificnosti trziSta rada, ne
moze se primijeniti "univerzalan recept”
decentralizirana regionalna vlast ima znacajnu ulogu u
promicanju poduzetnistva

izbjeglice imaju znacajan utjecaj na sektor nekretnina,
usluga i trgovine. Znacajnost utjecaja ovisi o regiji.
povecanje broja dana nezaposlenosti smanjuje
vjerojatnost samozaposljavanja

diplomanti (osobe koje su zavrsile neku razinu studija)
tesko se odvazuju na pokretanje vlastitog posla, nego se
radije zapoS$ljavaju u ve¢ postojec¢im poduzecima

ve¢i dohodak imaju oni poduzetnici koji su prethodno
radili kod nekog drugog, nego oni Koji kre¢u sami raditi
bez prethodnog iskustva

Is There any
Demand For the
Workers Aged 50+
in Poland?

2013.

Brojni su razlozi nezainteresiranosti za zapoS$ljavanje
novih radnika 50+ i poticanje ve¢ zaposlenih da ostanu
u tvrtki

Kljuéni uzroci su razli¢iti i razlikuju se ovisno o
poduzetu, ali i interesnoj skupini (sa stajalista
poslodavaca, samih ljudi 50+, organizacijske kulture
poduzeca, ¢ak i do makroaspekata)

Studije navedene u c¢lanku pokazuju da je odredena
niska potraznja za radnom snagom u dobi od 50+
godina prije svega rezultat aktualnih, nepovoljnih
medunarodnih i nacionalnih socioekonomska situacija,
koriStenje stereotipa u ocjenjivanju zaposlenika od
strane poslodavaca, kao i nepostivanje od strane osoba
starijih od 50 godina te  neodgovarajuce struéne
vjestine

Senior
Entrepreneurship.
Self-employment by
Older People — an
Uncharted Territory

2019.

malo se zna o poduzetnickom ponasanju i razlozima za
samozaposljavanje u starijoj dobi

u nekim radovima sugerira se nuzda kao glavni
pokreta¢ (nedostatak prihoda, male mirovine, druzenje
s drugima, aktivnosti u radnom okruzenju, ali i
kombinacija svih ¢imbenika)

postoje razlike u teorijama i empirijskim analizama
radovi najéesce ne uzimaju u obzir razlike izmedu ljudi
koji su umirovljeni i nisu, njihovo slobodno vrijeme i
sigurnost njihovih prihoda. Isto tako, relevantnost
institucionalnih propisa specifi¢nih za pojedinu zemlju i
vaznost u¢inaka zivotnog ciklusa su ¢esto zanemareni.

Social
Entrepreneurship -
Innovative
Solutions' Provider
To The Challenges
Of An Ageing
Population: The
Case Of Romanian
Retirees

2015.

U kontekstu starenja stanovnistva, ranjive drustvene
skupine poput umirovljenika zahtijevaju kreativne
pristupe koji ¢e na najbolji nacin iskoristiti njihov
ekonomski i drustveni potencijal.

Cine¢i vise od Cetvrtine stanovnistva zemlje, rumunjski
umirovljenici u sredis$tu su eksperimentalnog pilot -
projekta za drustvene inovacije i druStvene promjene -
Senior Active Platform (S.A.P.). Kao novi digitalni
ekosustav, platforma ima potencijal pridonijeti
povecanju socijalne ukljucenosti starijih osoba i
ponuditi im novu perspektivu umirovljenja, stvaranjem
virtualnog okruzenja prilagodenog godinama.

Platforma nudi:; korisne informacije, resurse za ucenje i
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smjernice, perspektivu duzeg radnog vijeka, podrsku
drustvenim interakcijama.

Kako bi se poboljSao model i dizajnirala ucinkovita
online platforma, u bliskoj buduénosti moraju se
provesti daljnja kvantitativna i kvalitativna istrazivanja.

Social Innovation in
Spain, China and
Russia: Key Aspects
of Development

2018.

Drustvena inovacija moze se smatrati glavnom
komponentom "srebrne ekonomije"

Potrebno je usredotoCiti se na potrebe ljudi i pojacati
njihovu motivaciju za gradanskim angazmanom u
rjesavanju drustvenih problema.

I u Rusiji, i u Kini fleksibilnija drzavna regulativa za
drustvene inovacije bila bi pogodna za razvoj
drustveno- inovativnih rjeSenja. Uz osnivanje centara za
drustvene inovacije 1 centara za  druStveno
poduzetni§tvo, bilo bi moguée akumulirati resurse za
razvoj drustvenih inovacija na u¢inkovitiji nacin.

Senior as a
Challenge for
Innovative
Enterprises

2017.

Glavni cilj istrazivanja bio je proucavanje stavova i
ponasanja starijih prema inovacijama. Istrazivanje je
pokazalo da, suprotno stereotipnim misljenjima, stariji
ispitanici stariji iz pokrajine Lubuskie imaju pozitivan
stav prema inovacijama, posebice trzi§tu prehrambenih
proizvoda. Dobiveni rezultati mogu posluziti kao
osnova za formuliranje marketinskih strategija od
strane poduzetnika ¢ija ciljna skupina su starije osobe.

Comparative
analysis of national
and regional models

of the silver

economy in the
European Union

2016.

daljnje promicanje srebrne ekonomije, zajedno s
kreativnom ekonomijom i drustveno odgovornim
gospodarstvom

integracija izmedu spomenutih gospodarskih sustava
moze generirati razli¢ite socioekonomske koristi kao
§to su tehnoloske inovacije i drustvene inovacije za
drustva koja stare

AAI (engl. Active Ageing Index) moze se prosiriti
pokazateljima 0 dobnoj diskriminaciji,
medugeneracijskim odnosima, prihva¢anju novih
tehnologija, istraZivanju i razvoju u podrudju starenja i
obrascima potrosnje.

postoji potreba za poticanjem razvoja institucija
specijaliziranih za srebrnu ekonomiju i njezine Klastere

Social infrastructure
of Silver Economy:
Literature review
and Research agenda

2019.

Detektirali su 5 novih podru¢ja istraZivanja: 1. Modeli
teorije optimizacije i upravljanja podrzavaju optimalno
planiranje, rad i kontrolu usluga za starije osobe. Ovi su
sustavi temeljeni na umjetnoj inteligenciji i prikupljanju
i upravljanju velikim podacima (engl. big data). 2.
Razvoj modela baza podataka za podrsku razvoju
opskrbnih mreza. 3. Specijalizirano stanovanje koje
omogucuje odgovaraju¢u skrb starijim osobama. 4.
Financijski i fiskalni mehanizmi podrzavanja razvoja
specijaliziranog stanovanja. 5. Ljudski resursi koji
podrzavaju opskrbne lance koji se koriste u srebrnoj
ekonomiji

10.

What Are the Needs
of Senior Tourists?
Evidence from
Remote Regions of
Europe

2021.

Rezultati istrazivanja ukazuju na znacajan potencijal
udaljenih regija u razvoju seniorskog turizma. Za starije
ispitanike vrlo bitan razlog odlaska na odmor je
moguénost uzivanja u odmoru i tiSini.

Sigurnost, priroda, povijesne znamenitosti, kvaliteta
usluga i laka prometna povezanost pet su glavnih
¢imbenika privlacnosti za starije osobe pri odabiru
odredista.

Istodobno, prema intervjuima, medu vaznim
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problemima koji negativno utjecu na veliinu trzista
turizma za starije osobe u udaljenim regijama su:
poteskoée u dopiranju turistickih ponuda do starijih

osoba,

nedostatak promocije lokalnih turistickih

proizvoda usmjerenih na starije osobe te nedostatak
financijskih sredstava za provedbu lokalnih projekata
potpore razvoju seniorskog turizma.

Izvor: izrada autora

Komentar klju¢nih zakljuc¢aka dan je tablicom 6.

Tablica 6. Komentar klju¢nih zakljuc¢aka

Redni Komentar Kljuéni zakljuéci rada
broj
1. Budu¢i da je ovaj rad temeljen na Rezultati regresijske analize potvrduju prvu
podacima iz Slovenije, i u Hrvatskoj se hipotezu: opéine s viSim indeksom starenja i
moZe ofekivati ista ovakva dinamika i visom prosje¢nom dobi takoder imaju viSu
korelacije razmatranih varijabla, Sto bi §topu reglstrlrane 'ntfzaposlenostl. ’.Ako J€
) Co. s . indeks starenja (prosje¢na starost) veci za 1 %,
Pllo ) Za?ll’nl]lVO 1s‘.£ra21.t1 buduéim stopa registrirane nezaposlenosti veca je u
istrazivanjima. Znakovito je zapravo da prosjeku za 0,532 % do 0,670 % (za 2,431 %
cjelokupnu  regiju karakteriziraju isti do 3,379 %), ceteris paribus. Regresijska
problemi i da do sada implementirane analiza takoder potvrduje i drugu hipotezu:
mjere oéito (za sada) nisu dale znacajnije op¢ine s viSom prosje¢nom staros¢u takoder
rezultate. imaju nizi broj poduzeca na 100 stanovnika.
Ako je prosjecna starost veca za 1% (za 1
godinu), broj poduzeéa po 100 stanovnika
manji je u prosjeku za 1,7 % (za 0,182
poduzeca), ceteris paribus.
starenje  stanovniS§tva, bez odgovarajuceg
rjeSavanja toga, posljedi¢no dovodi do niZzeg
ekonomskog  blagostanja. To  dodatno
naglaSava vaZnost primjene odgovarajuce
demografske i socijalne politike u kontekstu
zbivanja na trzi$tu rada.
2. Rad daje korisne smjernice u kontekstu regionalni ¢imbenici koji odreduju osnivanje

osnivanja poduzeca, s osvrtom na
mozebitne nove trziSne niSe koje nisu
toliko zasicene 1 gdje ima znaCajnog
prostora za dovitljive poduzetnike da
realiziraju svoje ideje. Mahom se tu
ubraja i srebrna ekonomija, odnosno
razli¢ite usluge 1 proizvodi koji su
usmjereni na stariju populaciju gradana.
U tom smislu, rad je vrlo Kkoristan
prakti¢arima, ali i u znanstvenicima koji
se mogu odluditi usmjeriti  svoje
istrazivanje u jedno od odabranih
podrucja, uze i specificnije definirajuci
temu i podrucje istrazivanja.

novih tvrtki razlikuju se medu sektorima.
Znatan je razvoj tvrtki koje nude usluge starijoj
populaciji, tj. starija populacija gradana je
ciljana skupina

svaki ~ pokusaj smanjenja  regionalne
nezaposlenosti mora rjeSavati regionalne
specifiCnosti  trziSta rada, ne moze se

primijeniti "univerzalan recept"
decentralizirana regionalna vlast ima znacajnu
ulogu u promicanju poduzetniStva

izbjeglice imaju znacajan utjecaj na sektor
nekretnina, usluga 1 trgovine. Znacajnost
utjecaja ovisi o regiji.

povecanje broja dana nezaposlenosti smanjuje
vjerojatnost samozaposljavanja

diplomanti (osobe koje su zavrsile neku razinu
studija) teSko se odvazuju na pokretanje
vlastitog posla, nego se radije zaposljavaju u
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vec postojeéim poduze¢ima

vec¢i dohodak imaju oni poduzetnici koji su
prethodno radili kod nekog drugog, nego oni
koji krecu sami raditi bez prethodnog iskustva

Postoje ustaljenja miSljenja i stereotipi
koji se vezu za starije potencijalne
zaposlenike, zbog cega oni nisu atraktivni
za poslodavce. Bez obzira na to, stariji
zaposlenici ¢esto imaju bolju radnu etiku
i nisu skloni odlasku iz poduzeéa bez
ikakve druge opcije (bez da imaju
osigurano radno mjesto negdje drugdje),
kao Sto mladi zaposlenici rade. Ono na
¢emu svakako treba poraditi je omoguditi
starijim zaposlenicima, ali i onima 50+
koji su trenutno nezaposleni,
odgovarajuce obrazovanje kako bi mogli
konkurirati mladima. Uz to, zakonodavac
treba razmotriti porezne olakSice za
poslodavce koji, primjerice, zaposljavaju
umirovljenike na pola radnog vremena.

Brojni su razlozi nezainteresiranosti za
zapoSljavanje novih radnika 50+ i poticanje
ve¢ zaposlenih da ostanu u tvrtki

Kljuc¢ni uzroci su razliciti i razlikuju se ovisno
0 poduzeéu, ali 1 interesnoj skupini (sa
stajaliSta  poslodavaca, samih [judi 50+,
organizacijske kulture poduzeéa, ¢ak i do
makroaspekata)

Studije navedene u ¢lanku pokazuju da je
odredena niska potraznja za radnom snagom u
dobi od 50+ godina prije svega rezultat
aktualnih, nepovoljnih  medunarodnih i
nacionalnih socioekonomska situacija,
koriStenje stereotipa u ocjenjivanju zaposlenika
od strane poslodavaca, kao i nepostivanje od
strane osoba starijih od 50 godina te
neodgovarajuée struéne vjestine

Upravljanje promjenom jedna je od
klju¢nih kompetencija moderih
zaposlenika, ali i menadzera, a ova
vjestina ima znacajan utjecaj na konaéan
poslovni ishod. Poticanje poduzetniStva
starijih osoba moze biti nain rjeSavanja
problema starenja stanovnistva jer na taj
nacin ljudi duZe ostaju aktivni

malo se zna o poduzetnickom ponaSanju i
razlozima za samozaposljavanje u starijoj dobi
u nekim radovima sugerira se nuzda kao glavni
pokreta¢ (nedostatak prihoda, male mirovine,
druzenje s drugima, aktivnosti u radnom
okruzenju, ali i kombinacija svih ¢imbenika)
postoje razlike u teorijama i empirijskim
analizama

radovi najceS$¢e ne uzimaju u obzir razlike
izmedu ljudi koji su umirovljeni i nisu, njihovo
slobodno vrijeme i sigurnost njihovih prihoda.
Isto tako, relevantnost institucionalnih propisa
specifi¢tnih  za pojedinu zemlju i vaznost
uc¢inaka Zivotnog ciklusa su ¢esto zanemareni.

Poduze¢a bi se trebala fokusirati na
agilno  upravljanje te  unaprijediti
upravljanje promjenama kroz bolji odnos
prema  zaposlenicima i  postupno
uvodenje velikih promjena. Ucinkovita
primjena pristupa upravljanju projektima
pomaze organizacijama da se nose s
problemima postizanja poslovne
izvrsnosti. Digitalna transformacija pruza
mnoge mogucnosti unaprjedenja brige za
starije sugradane i zaposlenike i po tom
pitanju i javni, i privatni sektor, ocekuju
znacajne promjene u predstojeCem
razdoblju.

U kontekstu starenja stanovniStva, ranjive
drustvene skupine poput umirovljenika
zahtijevaju kreativne pristupe koji ¢e na
najbolji nacin iskoristiti njihov ekonomski i
drustveni potencijal.

Cineé¢i vise od &etvrtine stanovniitva zemlje,
rumunjski  umirovljenici u  srediStu  su
eksperimentalnog pilot -projekta za drustvene
inovacije i druStvene promjene - Senior Active
Platform (S.A.P.). Kao novi digitalni
ekosustav, platforma ima potencijal pridonijeti
poveéanju socijalne ukljucenosti starijih osoba
i ponuditi im novu perspektivu umirovljenja,
stvaranjem virtualnog okruzenja prilagodenog
godinama.

Platforma nudi: korisne informacije, resurse za
ucenje i smjernice, perspektivu duzeg radnog
vijeka, podrsku drustvenim interakcijama.
Kako bi se poboljsao model i dizajnirala
u¢inkovita online platforma, u bliskoj
buduénosti moraju se provesti daljnja
kvantitativna i kvalitativna istrazivanja.

38




Naglasena je potreba za kontinuiranim
uéenjem kako bi se zaposlenici
prilagodili transformaciji koju donosi
digitalizacija. Potrebno je razviti i
doraditi koncept druStvenih inovacija
kako bi vlasti, gradani i dionici op¢enito
mogu bolje razumjeti potencijalne koristi.

Drustvena inovacija moze se smatrati glavnom
komponentom "srebrne ekonomije"

Potrebno je usredotociti se na potrebe ljudi i
pojacati njihovu motivaciju za gradanskim

angazmanOm u  rjeSavanju  druStvenih
problema.
I u Rusiji, i u Kini fleksibilnija drzavna

regulativa za druStvene inovacije bila bi
pogodna za razvoj drustveno- inovativnih
rjeSenja. Uz osnivanje centara za druStvene
inovacije i centara za drustveno poduzetnistvo,
bilo bi moguce akumulirati resurse za razvoj
drustvenih inovacija na u¢inkovitiji naéin.

Potrebno je kontinuirano pratiti klju¢ne
kompetencije koje bi trebali imati stariji
zaposlenici te uskladiti i brigu o
njihovom osobnom razvoju i Karijeri s

potrebama  trzista. U  kontekstu
znanstvenih  istrazivanja, bilo  bi
zanimljivo sagledati kljuéne
kompetencije menadzera u ljudskim

resursima prema geografskim lokacijama
(kulturoloski  aspekt
veli¢ini  projekta i

zaposljavanja
zaposlenika),
specificnostima industrije u kojoj se
projekt provodi.

Glavni cilj istrazivanja bio je proucavanje
stavova i ponaSanja starijih prema inovacijama.
Istrazivanje je pokazalo da, suprotno
stereotipnim  miSljenjima, stariji ispitanici
stariji iz pokrajine Lubuskie imaju pozitivan
stav prema inovacijama, posebice trziStu
prehrambenih proizvoda. Dobiveni rezultati
mogu posluziti kao osnova za formuliranje
marketinkih strategija od strane poduzetnika
¢ija ciljna skupina su starije osobe.

Usvajanjem tudih dobrih praksi, moze se
znacajno ubrzati i olakSati cjelokupan
proces prilagodbe potrebama ciljne
skupine 50+ godina. Digitalizacijom se
smanjuje mogucénost pogresaka. Ovdje
treba naglasiti i potencijalan problem
velikih poduzeéa sa Sirokim spektrom
djelatnosti i brojnim odjelima, gdje nisu
svi zaposlenici u svim odjelima jednako

svjesni potrebe implementacije
suvremenih  tehnologija te  brojnih
dobrobiti koje u makroekonomskom

smislu (i u smislu komponenti odrzivog
razvoja) donosi digitalna transformacija
te kako olakSava posao starijim
zaposlenicima.

daljnje promicanje srebrne ekonomije, zajedno
s kreativnom ekonomijom i druStveno
odgovornim gospodarstvom

integracija izmedu spomenutih gospodarskih
sustava moze generirati razlicite
socioekonomske koristi kao Sto su tehnoloske
inovacije i drustvene inovacije za drustva koja
stare

AAI (engl. Active Ageing Index) moze se
prosiriti pokazateljima o dobnoj diskriminaciji,
medugeneracijskim  odnosima, prihvacanju
novih tehnologija, istrazivanju i razvoju u
podrucju starenja i obrascima potrosnje.
postoji potreba za poticanjem
institucija  specijaliziranih  za
ekonomiju i njezine klastere

razvoja
srebrnu

Tu postoji 1 =znaCajan prostor za
istrazivanje te osmiSljavanje
upravljanja koji ¢e donijeti rezultate po
ovim pitanjima. KoriStenje takvih
pokazatelja omogucit ¢e daljnju analizu
srebrne ekonomije i njezine raznolikosti,
ukljucujuéi razvoj i provedbu strategija
pametne specijalizacije na regionalnoj
razini.

modela

Detektirali su 5 novih podrucja istrazivanja: 1.
Modeli teorije optimizacije i upravljanja
podrzavaju optimalno planiranje, rad i kontrolu
usluga za starije osobe. Ovi su sustavi
temeljeni na  umjetnoj inteligenciji i
prikupljanju i upravljanju velikim podacima
(engl. big data). 2. Razvoj modela baza
podataka za podrsku razvoju opskrbnih mreza.
3. Specijalizirano stanovanje koje omogucuje
odgovaraju¢u skrb starijim osobama. 4.
Financijski i fiskalni mehanizmi podrzavanja
razvoja specijaliziranog stanovanja. 5. Ljudski
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resursi koji podrzavaju opskrbne lance koji se
koriste u srebrnoj ekonomiji

10.

Turizam je jedna od najbrze rastucih
industrija u Europi, s rastom uglavnom u
velikim gradovima i urbanim lokacijama.
Unato¢ tome, udaljena odrediSta takoder
mogu ponuditi mir i pristupacnost, kao i
neiskoriSten 1  nepoznat  razvojni
potencijal za aktivne starije putnike. U
tom bi se smislu rezultati ovog
istrazivanja trebali implementirati u onim
destinacijama koje teze ovakvom brendu
destinaciju — kako bi bili privlaéniji
svojoj ciljanoj skupini.

Rezultati istrazivanja ukazuju na znacajan
potencijal udaljenih regija u razvoju seniorskog
turizma. Za starije ispitanike vrlo bitan razlog
odlaska na odmor je moguénost uzivanja u
odmoru i tisini.

Sigurnost, priroda, povijesne znamenitosti,
kvaliteta usluga i laka prometna povezanost pet
su glavnih ¢imbenika privlacnosti za starije
osobe pri odabiru odredista.

Istodobno, prema intervjuima, medu vaznim
problemima koji negativno utjecu na veli¢inu
trziSta turizma za starije osobe u udaljenim

regijama su: poteskoce u dopiranju turistickih
ponuda do starijih osoba, nedostatak promocije
lokalnih turistickih proizvoda usmjerenih na
starije osobe te nedostatak financijskih
sredstava za provedbu lokalnih projekata
potpore razvoju seniorskog turizma.

Izvor: izrada autora

Demografski problem Europe (starenje stanovnistva) dobro je poznat i predmet je brojnih
istrazivackih projekata u EU. Da se bolje ocrta razmjer problema, treba re¢i da je postotak
osoba od 55 ili vise godina u ukupnom broju stanovnistva EU iznosio 30% 2010. godine, a
o¢ekuje se da ¢e porasti na 37% 2030. godine (Wysokinska, 2014). Podizanje dobi za odlazak
u mirovinu — odgovor koji se provodi u nizu EU drzava ¢lanica posljednjih godina — ne moze
se smatrati sveobuhvatnim rjeSenje problema. Starije osobe imaju viSe poteSkoca u
pronalazenju zaposlenja, iako posjeduju znanja i iskustva koja bi mogla biti vrijedan dodatak
u vodenju gospodarskih aktivnosti. Posljednjih godina takoder svjedofimo porastu trenda
prema “aktivnom starenju” koji se smatra procesom poboljSanja zdravstvenih uvjeta u
starijem dobu. Ovaj koncept je usko vezan i za brojne poduzetni¢ke prilike. MozZe se
primijetiti da ne postoji sveobuhvatna podrska politici poduzetnistva starijih osoba u doba
drustva starenja u Europi (Wysokinska, 2014).

Rezultati brojnih sagledanih istrazivanja koja se odnose na situaciju na trzistima rada jasno
pokazuju da je potraznja za radnom snagom $§to se ti¢e radnika u dobi 50+ mala. Stovige,
poduzetnici se ne izjaSnjavaju da ¢e ovaj trend rasti u predstojeCem periodu, stoga je velika
vjerojatnost da ¢e jaz izmedu ponude i potraznje radnika 50+ na trzZiStu rada samo rasti.
Akcije usmjerene na ekonomsku aktivaciju osoba koje se priblizavaju dobi za umirovljenje,
kao 1 odvracanje od trajnog napustanja trziSta rada i odlaska u mirovinu poprac¢ene su snaznim
mjerama usmjerenim na povecanje broja radnih mjesta za radnike 50+ u nekim zemljama.

Postoji potreba za usustavljivanjem ovih akcija i mjera te razvojem menadzerskih vjestina

40



vezanih uz podrucje ljudskih resursa, s posebnim osvrtom na dob zaposlenika, Sto ¢e pak

omoguciti optimalno koristenje potencijala starijih radnika (Dalen i sur., 2010).

Precizan odgovor na pitanje jesu li procesi starenja stanovniStva i gospodarska aktivnost
starijeg stanovniStva povezani s razvojem poduzetniStva, tj. utjecu li na razvoj poduzetnistva,
nije jednostavan. Uglavnom se ogleda u razvoju sektora malih i srednjih poduzeca. Treba,
medutim, primijetiti da je razvoj ovog sektor i njegova ulogu u gospodarstvu takoder pod
utjecajem nekoliko drugih c¢imbenika (npr. porezna davanja, lakoca osnivanja poduzeca.
Uvjeti za osnivanje specijaliziranih poduze¢a — majstorski ispit, i sl.) koji ne odrazavaju
demografsku situaciju. Konkretno, oni mogu ukljucivati ekonomsku politiku odredene drzave,
pravne i administrativne odrednice (ukljucujuci birokratske prepreke) povezane s pokretanjem
i vodenjem poduzeca. Tu su i drugi impulsi koji dolaze iz medunarodnog poslovnog
okruzenja, vrste trzista ili ¢ak kulturnih odrednica povezanih s razli¢itim tradicijama ljudi koji
vode vlastiti posao. U kratkom roku, povecanje broja poduzeca iz sektora malih i srednjih
poduzeca pod utjecajem je ekonomske situacije koja moze biti raznolika §to se ti¢e pojedinih
zemalja EU. Napredak starenja stanovni$tva mnogo je stabilniji, odreden uglavnom padom
plodnosti i padom mortaliteta u starijoj dobi. Ubrzanje starenja stanovniStva bit ¢e puno
vidljivije za nekoliko godina nakon Sto generacija X ude u dob za mirovinu. S druge strane,
razvoj sektora malog i1 srednjeg poduzetniStva pod utjecajem je opce razine druStveno-
ekonomskog razvoja u odredenoj zemlji, ukljucujuéi razli¢ite vrste socijalnog osiguranja

(Kurek i Rachwat, 2011).
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7. ZAKLJUCAK

Starenje stanovniStva predmet je zanimanja znanstvenika u brojnim podru¢jima, a
najpoznatije teorije starenja one su utemeljene na biologiji i prirodnim znanostima. Osim njih,
u ovom su radu razmotrene i psiholoske, socioloske i druge teorije starenja. Moze se zakljuciti
i kako je svojevrstan luksuz danas prirodno stariti te kako sam proces starenja generira
iznimno velike neto prihode, pogotovo u farmaceutskoj industriji.

Sto se ti¢e globalnih demografskih trendova, oni se mogu ra$¢laniti na tri glavna najveca: rast
broja stanovnika, starenje stanovnistva, migracije stanovnistva. Svi ovi trendovi predstavljaju
demografske izazove, a Hrvatska nije iznimka te se takoder suoc¢ava s problemima koji imaju
svoj korijen upravo u dugoronom nestrukturiranom pristupu populacijskoj politici te drugim
makroekonomskim ¢imbenicima. Potrebno je poduzeti odredene napore te osmisliti i1
implementirati mjere koje ¢e imati pozitivan u¢inak na cjelokupnu demografsku sliku.

U radu se pozornost pridaje i starenju stanovnistva kao poduzetnickoj prilici. Postoje brojne
industrije i sektori koji mogu dati svoj doprinos u kontekstu srebrne ekonomije te ujedno
unaprijediti kvalitetu zivota starijih stanovnika i zaposlenika. Problem korelacije izmedu
procesa starenja stanovniStva 1 ekonomske aktivnosti starijih osoba ¢ini se zanimljivim
aktualnim istrazivackim pitanjem koje bi trebalo produbiti i nadalje analizirati, posebice kod
sve brzih i nepovratnih promjena starosne strukture stanovnistva. Budu¢i da ovdje postoji
veliki prostor za potencijalna istraZivanja, znacajniji znanstveni doprinosi kojima bi se ova

podrucja objedinila, imali bi utjecaj i u poslovnoj praksi.
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