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Analiza broja i obiljezja transakcijskih ra¢una na podrucju Republike

Hrvatske

SAZETAK

Platni sustav jedna je od najvaznijih komponenti svakog financijskog sustava. Njegova osnovna
funkcija je omoguciti siguran i ucinkovit prijenos novca kao sredstva placanja, odnosno
izvrSavanje naloga i transakcija izmedu korisnika. Bez obzira na kategoriju korisnika i neovisno
radi li se o uplatama, isplatama ili prijenosu financijskih sredstava iste nije moguce izvrsavati
bez posjedovanja transakcijskog racuna jer je on osnovi preduvjet sudjelovanja u financijskom
sustavu. U zavrSnom radu prikazane su karakteristike transakcijskih racuna u Republici

Hrvatskoj te je analiziran njihov broj u razdoblju 2018. — 2022. po kategorijama korisnika.

Kljuéne rijeci: Transakcijski racun, Platni sustav, Republika Hrvatska



Analysis of the Number and Characteristics of Transaction Accounts in the

Republic of Croatia

ABSTRACT

The payment system is one of the most important components of any financial system. Its basic
function is to enable the safe and efficient transfer of money as a means of payment, i.e., the
execution of orders and transactions between users. Regardless of the category of users, whether
it is payments, withdrawals or transfer of funds, this is not possible without a transaction
account and is basically a prerequisite for participation in the financial system. The final paper
presents the characteristics of transaction accounts in the Republic of Croatia and analyzes their

number in 2018-2022 by user category.

Keywords: Transaction account, Payment system, Republic of Croatia
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1. UvOD

Platni sustav je jedan od klju¢nih dijelova svakog gospodarskog sustava, a temeljna mu je
zadaca omogucditi sigurnu i1 ucinkovitu uporabu novca kao plateznog sredstva, odnosno
izvrSavati transakcije. Transakcijski ra¢uni osnova su za obradu i upravljanje financijskim
sredstvima, a u Republici Hrvatskoj platni promet i transakcijski ra¢uni regulirani su od strane
Hrvatske narodne banke (HNB). Platni sustav i transakcijski racuni predstavljaju kljuc¢ne
elemente ekonomske infrastrukture Republike Hrvatske, omogucuju financijske aktivnosti

gradanima i poduzeé¢ima te su kljucni za funkcioniranje gospodarstva zemlje.

Predmet rada je analiza broja i obiljezja transakcijskih ra¢una na podruc¢ju Republike Hrvatske
u razdoblju od 2018. do 2022. godine. Cilj rada je upoznati se s brojem, obuhvatom i
specificnostima transakcijskih ra¢una u Republici Hrvatskoj. Prilikom izrade zavrSnog rada
koriStene su sljedece metode: metoda kompilacije, induktivna i deduktivna metoda u teorijskom
dijelu te povijesna, statisticka 1 komparativna metoda u empirijskom dijelu. Sama struktura
zavr$nog rada podijeljena je u Sest poglavlja. Nakon uvoda, opisuju se temeljna obiljezja
financijskog sustava s naglaskom na valutu i platni sustav, potom financijska trzista i financijske
institucije te institucije za nadzor i regulaciju rada. Nakon toga, radom se opisuje i razvoj
platnog prometa, pri ¢emu se objasnjava platni sustav i njegove funkcije, SEPA, vrste platnog
prometa te pojam i vrste platnih usluga. Potom se rad usmjerava na transakcijske ra¢une u
Republici Hrvatskoj pri ¢emu ¢e biti rijeci o pravu na posjedovanje transakcijskog racuna, o
vrstama transakcijskih racuna te o medunarodnom broju bankovnog rauna i njegovoj
konstrukciji. Posljedi¢no, tabli¢no ¢e se prikazati podaci o broju transakcijskih racuna, kao i o
broju jednovalutnih i multivalutnih racuna u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2018. do 2022.

godine. Nakon toga donose se op¢i 1 pojedina¢ni zakljucci na zadanu temu.



2. OBILJEZJA FINANCIJSKOG SUSTAVA

Financijski sustav klju€an je pokretac rasta i razvoja neke zemlje, obuhvac¢ajuéi vaznu ulogu u
njenom gospodarstvu. Temeljna zadaca financijskog sustava je olakSati raspodjelu i
rasporedivanje ekonomskih resursa, kako prostorno tako 1 vremenski, u nesigurnom okruzenju
(Merton, 1990). Obzirom na njegovu vaznost, financijski sektor jedan je od najstroze
reguliranih sektora u gospodarstvu. Financijski sustav zemlje podrazumijeva valutu i platni
sustav, financijska trzista, financijske institucije te institucije koje reguliraju i nadziru njihov
rad (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023). Financijski sustav Republike Hrvatske pociva na
kreditnim institucijama, a njihovu djelatnost kontrolira Hrvatska narodna banka. Da bi se u

potpunosti shvatio financijski sustav, slijedi detaljniji opis njegovih karakteristika.

2.1. Valuta i platni sustav

Valuta je papirni i kovani novac kojeg izdaje drzava ili srediSnja banka, a koristi se kao sredstvo
razmjene 1 zakonsko sredstvo placanja, ¢ime se olakSava proces razmjene dobara 1 usluga. U
Sirem smislu ona predstavlja zakonske propise kojima je ureden novc€ani sustav odredene
drzave, dok u uzem smislu podrazumijeva sluzbenu novéanu jedinicu u drzavi (Hrvatska
enciklopedija, Valuta, 2023). Republika Hrvatska od 1. sije€nja 2023. godine, uvode¢i euro kao
sluzbenu novc¢anu jedinicu i zakonsko sredstvo placanja, postaje dvadeseta drzava ¢lanica
europodrucja. Kljucna korist uvodenja zajednicke valute za hrvatsko gospodarstvo je smanjenje

valutnog rizika kojemu je ono izloZeno.

Platni sustavi podrazumijevaju ,sustave za prijenos novcanih sredstava s formalnim 1
standardiziranim postupcima i zajedni¢kim pravilima za obradu, obracun i/ili namiru platnih
transakcija® (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023a). U Republici Hrvatskoj postoje tri platna
sustava koja omogucavaju prijenos platnih transakcija: TARGET2, EuroNKS i EuroNKSInst,

a koji ¢e biti detaljno objasnjeni kasnije u radu.

2.2. Financijska trzista

Financijsko trziSte mjesto je obavljanja kupoprodaje financijskih instrumenata. Detaljnije se
definira se kao ,mjesto na kojem se prometuje kratkorocnim i dugoroCnim financijskim

instrumentima, pri ¢emu se s jedne strane nalazi ponuda novc¢anih sredstava, dok s druge ponuda

2



financijskih instrumenata kao nositelja odredenih prava®“ (Orsag, 2003). Financijska trzista
imaju vaznu ulogu u poboljSanju ekonomske efikasnosti, a klasificiraju se na razlicite nacine,

no osnovna je podjela na: trziste kapitala, trziSte novca i devizno trziste.

TrziSte kapitala dio je Sireg financijskog trziSta, a podrazumijeva trgovinu financijskim
instrumentima na uredenom trzistu (burza) 1 izvan njega, pri ¢emu se najcesce trguje dionicama
1 obveznicama, dok su instrumenti trZiSta novca najcescée trezorski i blagajnicki zapisi sa krac¢im
rokom dospijec¢a od obveznica. Devizno trziste, pak, spaja domacu potraznju za inozemnom
valutom 1 inozemnu potraznju za domac¢om valutom (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023).

Drugim rijeima trguje se devizama po to¢no odredenim pravilima.

2.3. Financijske institucije

Za bolje razumijevanje samog financijskog sustava, klju¢no je objasniti pojam financijske
institucije. Financijske institucije posrednici su na financijskom trziStu koji izvrSavaju
transakciju sredstava od jedinica sa nov€anim suficitom ka onima sa deficitom financijskih
sredstava (Hayes, 2023). Drugim rije¢ima, prikupljaju sredstva od pojedinaca koja potom
usmjeravaju prema korporacijama za daljnje investiranje, uz §to i same imaju ulogu investitora
ulazu¢i vlastita sredstva u odredena poduzeca. SrediSnja financijska institucija svake drzave je
srediSnja (centralna ili emisijska) banka, a u Republici Hrvatskoj to je Hrvatska narodna banka.
Financijske institucije se mogu podijeliti na depozitne 1 nedepozitne. Depozitne ili kreditne
institucije podrazumijevaju u najvecoj mjeri banke, a potom i depozitne Stedne institucije poput
Stedionica i kreditnih unija; dok nedepozitne institucije obuhvacaju ugovorne Stedne institucije

poput osiguravajucih drustava i mirovinskih fondova te investicijski fondovi 1 sli¢no.

Prema udjelima svih financijskih institucija u imovini financijskog sustava, u Republici
Hrvatskoj najzastupljenije su kreditne institucije, odnosno banke (Hrvatska narodna banka,
HNB, 2023). Uz kreditne institucije, vrlo znacajni na podru¢ju RH su i obvezni i dobrovoljni
mirovinski fondovi, a poslovanjem svih vrsta nebankovnih financijskih posrednika upravlja 1

nadzire HANFA (Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga).



2.4. Institucije za nadzor i regulaciju rada

Uz Hrvatsku narodnu banku 1 Hanfu, znacajnu ulogu u nadzoru i regulaciji financijskog sustava
Republike Hrvatske imaju i: Hrvatska agencija za osiguranje depozita (HAOD), Uprava
Ministarstva financija za gospodarstvo i financijski sustav. Hrvatskoj agenciji za osiguranje
depozita temeljna je zadaca zasStita deponenata od gubitka depozita u slucaju propasti kreditne

institucije (Hrvatska agencija za osiguranje depozita, 2023).

Nadalje, Uprava za gospodarstvo i financijski sustav priprema zakonske prijedloge s podrucja
financijskog poslovanja (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023). Uz njih se kao zastupnici
interesa bankarskog sektora pojavljuju: Hrvatska udruga banaka (HUB) te Udruzenje banaka
pri Hrvatskoj gospodarskoj komori (HGK), a osim njih u ovom se dijelu navode 1 Hrvatski
registar obaveza po kreditima (HROK), Sredis$nji registar osiguranika (Regos) te Financijska

agencija (Fina) (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023).



3. POJAM | RAZVOJ PLATNOG PROMETA

Platni promet sastavni je dio svakog gospodarskog sustava, a osnovna mu je zada¢a omoguciti
sigurnu i uéinkovitu uporabu novca kao sredstva plac¢anja te prijenos sredstava, odnosno
bezgotovinske platne transakcije (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023b). Za funkcioniranje
cjelokupnog financijskog sustava, te u skladu s tim i platnog prometa u Republici Hrvatskoj,
odgovorna je Hrvatska narodna banka. Platni promet obuhvaca ,,obavljanje definiranih
poslovnih naloga i poslovnih transakcija koje su podijeljene po kronoloskom slijedu, od
otvaranja racuna do izvjeStaja o promjenama stanja racuna; dok se u poslove platnog prometa
ubraja: otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna korisnika, vodenje registra raCuna korisnika,
provjera ispravnosti i obrada naloga za placanje isplata i uplata gotovog novca, knjizenje
transakcija, slanje i primitak platnih transakcija, pohrana i ¢uvanje dokumentacije o platnom

prometu® (Gregurek & Vidakovi¢, 2013).

Platni promet je u sustini niz instrumenata, postupaka, pravila i tehnicke potpore za slanje
informacija 1 namiru transakcija medu sudionicima (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023b).
Drugim rijeCima, stvarajuci regulatorni okvir za platni promet i implementacijom odgovarajuce
podzakonske regulative razvija se napredniji i1 efikasniji platni, a posljedi¢no 1 cjelokupni
gospodarski sustav. U Republici Hrvatskoj on je ureden u najvecoj mjeri Zakonom o platnom

prometu (NN 66/18, 114/22), a potom 1 Zakonom o elektroni¢kom novcu (NN 64/18, 114/22).

Za bolje funkcioniranje platnog sustava i suradnje medu institucijama 2003. godine osnovan je
Nacionalni odbor za platni promet. Clanove odbora ¢ini Hrvatska narodna banka, Ministarstvo
financija, Hrvatska gospodarska komora 1 Hrvatska udruga banaka (Hrvatska narodna banka,

2018). Njegove osnovne funkcije su:
e definiranje i predlaganje poduzimanja zajednickih mjera u platnom prometu,
e poticanje prihvacanja i primjene novih rjeSenja u platnom prometu,

e iniciranje uspostave suradnje medu institucijama nadleZnim za donoSenje propisa

vezanih uz platni promet,
e pracenje razvoja i predlaganje primjene novih usluga i servisa u platnom prometu,
e utvrdivanje problema u odvijanju platnog prometa i predlaganje njihova rjeSenja,

e afirmacija daljnjeg razvoja platnog prometa u zemlji na trziSnim nacelima,



e predlaganje smjernica razvoja platnog sustava u zemlji u skladu sa direktivama

Europske unije i medunarodnim standardima (Hrvatska narodna banka, 2018).

3.1. Platni sustav i njegove funkcije

Kako je ranije spomenuto, platni promet u Republici Hrvatskoj izvrSava se kroz tri platna
sustava: TARGET2, EuroNKS i EuroNKSInst.

TARGET (Transeuropski automatizirani sustav ekspresnih novcanih transakcija) odnosi se na
centralizirani sustav platnih sustava u eurima koji omogucéuju namiru u novcu sredi$nje banke
i pruzaju usluge srediSnjeg upravljanja likvidno$¢u, bruto namiru u realnom vremenu za
placanja i usluge za namiru sporednih sustava te omogucuju pla¢anja povezana s namirom
vrijednosnih papira, kao i namiru instant placanja (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023a).
Drugim rije¢ima, konsolidirani su postojec¢i sustavi TARGET2 i T2S, optimiziraju¢i najvise
tehniCke razine, a uslugama sustava upravlja Eurosustav s ciljem osiguranja slobodnog protoka
novca i vrijednosnih papira na razini Europe. Budu¢i da je rije¢ o centraliziranom sustavu koji
podrazumijeva viSe nacionalnih komponenti sustava TARGET, svaka srediSnja banka
Eurosustava upravlja svojom vlastitom komponentom. Upravo uvodenjem eura kao nacionalne
novéane jedinice u RH, platnim sustavom TARGET-HR omogudila je potpuni prijelaz
Hrvatskog sustava velikih plac¢anja na platformu TARGET u eurima (Hrvatska narodna banka,

HNB, 2023a).

EuroNKS (Euro Nacionalni klirinski sustav) je platni sustav koji obraduje medubankovne
transakcije SEPA kreditnih transfera u eurima (Fina, EuroNKS, 2023). Podrazumijeva
jedinstvenu platnu infrastrukturu za obracun nacionalnih 1 prekograni¢nih SEPA kreditnih
transfera u eurima, odnosno platni sustav za obracun platnih transakcija kreditnih transfera u
eurima (Hemar, 2019). Uvodenjem eura u Republiku Hrvatsku omogucena je prilagodba

¢itavog kunskog platnog prometa na sustav EuroNKS.

Nadalje, EuroNKSInst je platni sustav koji osigurava izvrSenje instant kreditnih transfera u vrlo
kratkom vremenu, samo nekoliko sekunda, Sto ukljucuje terecenje IBAN racuna platitelja,
izvrSenje medubankovnog obracuna zadane transakcije i odobrenje IBAN racuna primatelja
placanja, i sve to neprestano, 24 sata dnevno, svaki dan, cijele godine (Fina, 2023a). Uvodenjem
eura u RH platni sustav NKSInst za izvrSenje placanja u kunama prilagodava se sustavu

EuroNKSInst za izvrSavanje platnih transakcija u eurima.



3.2. Vrste platnog prometa

Kroz povijest se platni promet postepeno mijenja, a reformom kojom je ureden suvremeni platni
promet, odreduju se i dva najucestalija oblika platnog prometa u Republici Hrvatsko;j:

gotovinski 1 bezgotovinski (Mijatovi¢ & Pokrivac, 2013).

Gotovinsko plac¢anje podrazumijeva izravnu predaju gotovine od strane jedne osobe drugoj,
uplatu na racun kod ovlaStene organizacije za platni promet i isplatu u ovlaStenoj organizaciji
(Gregori¢, 1995). Uvjete 1 nacine gotovinskog placanja ureduje Hrvatska narodna banka.
Racuni za obavljanje platnog prometa odnose se na transakcijske racune. Transakcijski racuni
dijele se u nekoliko skupina o kojima ¢e biti rijeci kasnije u radu. Uplate i isplate gotovog novca

na i sa racuna pokrecu se nalogom za placanje (Mijatovi¢ & Pokrivac, 2013).

S druge strane, bezgotovinsko plac¢anje podrazumijeva prijenos sredstava s rauna platitelja na
racun primatelja, a ostvaruje se knjiznim prijenosom odredenog nov€anog iznosa sa racuna
duznika na racun vjerovnika u knjigama banaka i ostalih nov€anih institucija (Mijatovi¢ &
Pokrivac, 2013). Pri ovoj vrsti placanja primjenjuje se nekolicina razli¢itih instrumenata:
virmanski nalog, ¢ek, mjenica, kreditne kartice, kreditna pisma i sli¢no (Hrvatska enciklopedija,
2023a). Bezgotovinska placanja obuhvacaju ziro promet i obracunski platni promet (Mijatovié¢
& Pokriva¢, 2013). Danas je bezgotovinski promet prevladavajuéi nacin placanja u
gospodarstvima diljem svijeta, ponajviSe zbog elektronickih sredstava koja olakSavaju i

ubrzavaju ove procese.

3.3. Pojam i vrste platnih usluga

Platnim uslugama smatraju se usluge platnog prometa koju njihov pruzatelj obavlja kao svoju
djelatnost, a koja je uredena zakonskom regulativom. Zakonom o platnom prometu (NN 66/18,

114/22) uredene su platne usluge i njihovi pruZatelji te ¢e isti u nastavku biti detaljno navedeni.

Clankom 4. navedenog Zakona, platne usluge se definiraju kao:

e usluge koje omogucuju polaganje gotova novca na racun za placanje te svi postupci

potrebni za vodenje racuna za placanje;

e usluge koje omogucuju podizanje gotova novca s racuna za placanje te svi postupci

potrebni za vodenje racuna za placanje;



e usluge izvrSenja platnih transakcija, ukljuc¢uju¢i prijenos nov€anih sredstava na ratun
za placanje kod korisnikova pruzatelja platnih usluga ili kod drugog pruzatelja platnih

usluga, a one podrazumijevaju:
o 1izvrSenje izravnih tere¢enja, ukljucujuci jednokratna izravna terecenja,
o izvrSenje platnih transakcija putem platnih kartica ili sli¢nog sredstva,
o 1izvrSenje kreditnih transfera, ukljucujuci trajne naloge

e usluge izvrSenja platnih transakcija u kojima su nov¢ana sredstva pokrivena kreditnom

linijjom za korisnika platnih usluga, a one ukljucuju:
o izvrSenje izravnih tere¢enja, ukljucujuci jednokratna izravna terecenja
o izvrSenje platnih transakcija putem platnih kartica ili sli¢nog sredstva,
o izvrSenje kreditnih transfera, ukljucujuéi trajne naloge
e usluge izdavanja platnih instrumenata i/ili prihvacanja platnih transakcija;
e usluge novcanih posiljaka;
e usluge iniciranja placanja;

e usluge informiranja o racunu (Narodne novine, Zakon o platnom prometu (NN 66/18,

114/22), 2018).

Nasuprot tome, ¢lankom 7. istog Zakona definira se 1 niz aktivnosti koje se ne smatraju platnim
uslugama. Zakonom su takoder odredeni i1 pruZzatelji platnih usluga koji jedini smiju obavljati

pruzanje platnih usluga u Republici Hrvatskoj, a oni mogu biti:

e kreditna institucija: osnovana u RH; osnovana u drugoj drzavi ¢lanici u skladu sa
zakonodavstvom Europske unije; iz tre¢e drzave preko svoje podruznice osnovane u

RH;

e institucija za elektronicki novac: osnovana u RH; osnovana u drugoj drzavi ¢lanici,
ukljucujuéi njezinu podruznicu kad je ta podruznica osnovana u RH; iz trece drzave

preko svoje podruznice osnovane u RH;

e mala institucija za elektronicki novac osnovana u RH;



e institucija za platni promet: osnovana u RH; osnovana u drugoj drzavi ¢lanici,

ukljucujuci njezinu podruznicu kad je ta podruznica osnovana u RH;
e mala institucija za platni promet osnovana u RH;

e registrirani pruzatelj usluge informiranja o racunu: osnovan u RH; osnovan u drugoj

drzavi ¢lanici, ukljuujuéi njegovu podruznicu kad je ta podruznica osnovana u RH;
e Hrvatska narodna banka kad ne djeluje u svojstvu monetarne vlasti ili druge javne vlasti;

e Republika Hrvatska i jedinica lokalne ili podru¢ne (regionalne) samouprave kad ne

djeluju u svojstvu javne vlasti;

e [Europska srediSnja banka i srediSnje banke drugih drzava ¢lanica kad ne djeluju u
svojstvu monetarne ili druge javne vlasti (Narodne novine, Zakon o platnom prometu

(NN 66/18, 114/22), 2018).

3.4. Jedinstveno podrucje placanja u eurima (SEPA) i njen utjecaj na platni promet

SEPA (engl. Single Euro Payments Area) je podrucje na razini Europske unije, a odnosi se na
jedinstveno trziSte za placanja u eurima u kojemu je potroSacima, poslovnim subjektima 1
javnim tijelima moguce izvrSavati bezgotovinske platne transakcije u eurima pod jednakim
osnovnim uvjetima, pravima i obavezama, bez obzira na njihovu lokaciju (Hrvatska narodna
banka, HNB, 2023c). Osnovna svrha SEPA-¢ je stvaranje zajednickog okvira za elektronicka
placanja u eurima, ¢ime se uklanjaju prepreke koje su ranije postojale zbog razliCitih
nacionalnih sustava placanja. Kljuéne znacajke SEPA-e ukljucuju jednostavnost prijenosa
novca, brzinu transakcija, niske troskove te zajedni¢ke standarde, pravnu osnovu i poslovna
pravila, kao 1 jednu valutu te jedan set platnih instrumenata. SEPA ima klju¢nu ulogu u jacanju
europskog jedinstvenog trziSta i poticanju ekonomske integracije izmedu ukljucenih zemalja.
Rijec¢ je o podrucju koje obuhvaca 36 drzava: sve drzave ¢lanice Europske unije uz Island,
Lihtenstajn, Norvesku, Svicarsku, Monako, San Marino, Andoru i Vatikan. Inicijalni cilj ove

inicijative je uspostava jedinstvenog sustava platnog prometa (SEPA, 2023).



4. OSNOVNA OBILJEZJA TRANSAKCIJSKIH RACUNA U
REPUBLICI HRVATSKOJ

Transakcijski racun je onaj racun koji sluzi izvrSavanju platnih transakcija. Rijec je o raCunima
koji sluze za uplate, isplate 1 izvrSavanje platnih transakcija, a poslovni subjekti s pravnom
osobnos¢u ih uglavnom ugovaraju s kreditnim institucijama, odnosno bankama (Hrvatska
narodna banka, HNB, 2023d). Funkcioniranje transakcijskih racuna u Republici Hrvatskoj
podlijeze odredenoj zakonskoj regulativi, kao 1 propisima i pravilima banaka. Kljuc¢ni
preduvjeti za njihovo funkcioniranje obuhvacaju otvaranje bankovnog raCuna pri ¢emu je
potrebno dostaviti osobne podatke i1 identifikacijske dokumente, a u slucaju otvaranja
poslovnog racuna potrebna je i dokumentacija za potvrdu poslovanja. Pri otvaranju rauna

klijent potpisuje ugovor sa bankom, u kojem su definirane sve usluge, uvjeti i naknade.

Racuni za obavljanje platnog prometa obuhvadaju transakcijske racune na kojima se
evidentiraju nov€ani primici, nov€ani izdaci i saldo, a oni podrazumijevaju racune poslovnih
subjekata 1 racune gradana (Mijatovi¢ & Pokrivac, 2013). Za poslovne je subjekte uobicajeno
da imaju otvorene racune za redovito poslovanje i podracune, dok se gradanima nudi moguénost

ziro racuna, tekuéeg racuna i ostalih, koji ¢e biti objasnjeni u narednom tekstu.

Osim transakcijskih racuna, platne transakcije mogu se obavljati 1 kroz druge vrste platnih
racuna. Racuni za plac¢anje kojima upravljaju kreditne institucije dijele se na jednovalutne 1
multivalutne (Hrvatska narodna banka, HNB, 2023d). Jednovalutni su oni na kojima kreditne
institucije vode novcana sredstva korisnika u jednoj valuti u skladu sa ugovorom, dok se na

multivalutnima, kako samo ime i1 upucuje, pojavljuje viSe razli¢itih valuta.

Budu¢i da se radom nastoji upoznati sa specificnostima transakcijskih racuna na podrucju

Republike Hrvatske, u nastavku se rad fokusira upravo na transakcijske racune.

4.1. Pravo na posjedovanje transakcijskog racuna

U Republici Hrvatskoj, kao 1 u vecini drugih zemalja, transakcijski ra¢un u bankama i drugim
financijskim institucijama imaju pravo otvoriti 1 posjedovati gradani 1 pravne osobe u skladu sa
zakonskim propisima. Prema Odluci o transakcijskim racunima (NN 57/2019, 131/21, 148/22),

transakcijski racun je racun za placanje, i to (Narodne novine, 2019):

10



e tekuci ili ziro raCun koji otvaraju i vode kreditne institucije na ime jednog ili vise
korisnika platnih usluga, u svrhe izvrSavanja platnih transakcija;
e racun koji kreditna institucija otvara i vodi za potrebe izvrSavanja platnih transakcija u

svoje ime.

Istom se Odlukom definira kako kreditna institucija otvara racun u skladu sa ugovorom
sklopljenim sa korisnikom platnih usluga, a kojim su utvrdeni uvjeti otvaranja i vodenja
transakcijskog racuna. Pri otvaranju racuna kreditna institucija duzna je utvrditi identitet
korisnika platnih usluga, a transakcijski ra¢un mogu otvoriti svi poslovni subjekti (pravne osobe
i fizicke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost ili slobodno zanimanje) te je za otvaranje
takvog racuna potrebno je dostaviti odredene obrasce koje zahtijeva banka ili druga institucija
u kojoj se isti ugovara, ali i statusnu te ostalu potrebnu dokumentaciju (ZABA, 2023).
Transakcijski racun moguce je otvoriti u fizickoj poslovnici odabrane banke, ali vrlo Cesto i

online na internetskoj stranici banke te online preko sustava FINA Start.

4.2. Vrste transakcijskih racuna

Transakecijski racuni obuhvacaju nekoliko vrsta racuna koji ¢e se opisati u nastavku.

4.2.1. Tekuci racun

Teku¢i racun je transakcijski racun koji, po Zelji klijenta, otvara banka kako bi omogucila
primanje redovitih ili povremenih uplata te provodenje isplata unutar dostupnih financijskih
sredstava na raCunu (Hrvatska narodna banka, HNB, 2019). Raspoloziva sredstva ukljucuju i
iznos okvirnog kredita, odnosno presSutnog ili dopustenog prekoracenja. Iznos dopuStenog
prekoracenja obi¢no se temelji na visini redovitih primanja i odobrava se bez dodatnih
postupaka 1 instrumenata zastite na temelju sklopljenog ugovora o teku¢em racunu (Hrvatska
narodna banka, HNB, 2019). Zbog toga, kamatne stope koje se primjenjuju na njegovo
koriStenje nerijetko su medu najvisim kamatnim stopama koje se primjenjuju na kredite za
potroSace, pa nije preporucljivo koristiti dopusteno prekoracenje kao dugoro¢ni izvor
financiranja Zelja 1 potreba. Ukoliko klijent ne izvrSava svoje obveze prema ugovoru ili se pak
oc¢ituje smanjeni priljev sredstava na teku¢i racun, institucija u kojoj je zakljucen ugovor o
tekuc¢em racunu ima pravo reducirati ili ukinuti iznos dopustenog prekoracenja, no o toj odluci
klijenta mora nuzno obavijestiti minimum 30 dana prije provodenja te odluke (Hrvatska
narodna banka, HNB, 2018a). Ugovor na temelju kojeg je otvoren tekuci racun zakljucuje se
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na neodredeno vrijeme, a po zakljuenju takvog ugovora klijent dobiva karticu tekuceg racuna

koja je od tada njegov platni instrument.

Teku¢i racun Cesto dolazi u paketu s razli¢itim bankovnim proizvodima i uslugama. Primjerice,
kreditne institucije ¢esto kao primarni proizvod nude kredit, a tekuci racun je dodatni proizvod
povezan s tim kreditom. Svi uvjeti o koristenju tekuéeg ratuna povezanog s kreditom navedeni

su u odredbama zaklju€enog ugovora.

4.2.2. Ziro racun

Ziro radun je takoder vrsta transakcijskog ratuna koji fizitkim i pravnim osobama sluzi
uglavnom za povremena primanja. Takoder, vrlo Cesto je ova vrsta racuna prvi izbor za
maloljetnike i mladu populaciju opcenito, kako bi primali priljeve poput stipendija, nagrada,
ucenickog 1 studentskog rada te prigoda od sezonskih i sli¢nih poslova. Vlasnik ziro ra¢una
koristi ga za izvrSavanje placanja prema poslovnim partnerima i drzavi, kao i za naplatu svojih
potrazivanja (Hrvatska enciklopedija, 2023b). Taj je racun uvijek u aktivnom stanju, budu¢i da
vlasnik ne mozZe postati duznik banci koriste¢i sredstva na racunu; banka je jedina u duzni¢kom
odnosu prema klijentu. Upravo zato minimalno stanje na ziro racunu ¢esto iznosi nula kuna.
Obic¢no se karakterizira niskim kamatnim stopama ili ¢ak gotovo beskamatnim uvjetima za
vlasnika, dok banka nerijetko naplacuje naknadu za vodenje racuna i izvrSavanje placanja po

racunu (Hrvatska enciklopedija, 2023b).

Ukoliko je rije€ o studentu koji obavlja studentske poslove, ziro racun je pravi izbor. U tom
sluc¢aju bitno je paznju obratiti na zakonske limite zarade vezane uz porezne olakSice, kao i na
bruto 1 neto iznose place (Ekonomska klinika, 2020). Raspolaganje sredstvima na Ziro racunu
obavlja se putem kartice racuna, do iznosa vlastitih sredstava, a u ovom slucaju ne postoji
mogucnost ugovaranja dopustenog prekoracenja. Iznos koji se uplacuje na ovaj racun se
oporezuje, a za novac od nesamostalnog rada porez na dohodak plac¢a poslodavac, dok u ostalim

slu¢ajevima to obavlja primatelj dohotka.

4.2.3. Osnovni racun

Osim prethodne dvije vrste transakcijskih racuna bitno je objasniti i osnovni ra¢un. Prema
Hrvatskoj narodnoj banci, osnovni racun je eurski racun za plac¢anje koji korisniku omogucuje

(Hrvatska narodna banka, HNB, 2018b):

e Otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna kao i izdavanje debitne kartice za taj racun;
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e polaganje novc¢anih sredstava na ra¢un u neograni¢enom broju;

e podizanje gotovog novca s ratuna u neograni¢enom broju u drzavama Europskog
gospodarskog prostora;

e ugovaranje trajnih naloga;

e ugovaranje internetskog ili mobilnog bankarstva;

e platne transakcije u neograni¢enom broju.

Osnovni racun je vrlo slican teku¢em, no na osnovnom nije dopusteno ugovoreno prekoracenje.
Drugim rije¢ima, da bi zeljeno placanje bilo izvrSeno na racunu mora biti dovoljna koli¢ina
novca. lako poput ostalih racuna, osnovni racun sluzi za svakodnevna plac¢anja 1 primanja
uplata, ipak se razlikuje po tome §to on moze biti isklju¢ivo u domacoj valuti, uz sto ne ukljucuje
kreditnu karticu. Ipak, klijent moze kreditnu karticu za osnovni racun ugovoriti posebno ukoliko

to zeli 1 ispunjava sve traZzene uvjete (Hrvatska narodna banka, HNB, 2018a).

Za koristenje osnovnog rac¢una placa se naknada, a o visini iste klijentu se preporuca informirati
u banci u kojoj racun i otvara. Osnovni racun ima pravo otvoriti svaka osoba koja ima zakonito
boraviste u zemljama ¢lanicama Europske unije ili osoba koja jo§ nema dozvolu za boravak, no
protjerivanje iste nije moguce zbog pravnih ili stvarnih razlog (Hrvatska narodna banka, HNB,

naplacuju korisnicima narednih prava (Hrvatska narodna banka, HNB, 2020):

e zajamcene minimalne naknade;

¢ naknade za osobne potrebe korisnika smjestaja;
e naknade za redovito studiranje;

e 0sobne invalidnine;

e doplatak za pomo¢ i njegu;

naknade do zaposlenja.

4.2.4. Racuni posebnih namjena

Za gradane 1 poslovne subjekte, izmedu ostalih, u odredenim je bankama moguce ugovoriti 1
racune za posebne namjene. U tom smislu, razlikuju se racuni za posebne namjene poslovnog
subjekta ili banke za sredstva koja su prema zakonu ili drugom propisu izuzeta od prisilnog
izvrSenja; ra¢uni za posebne namjene poslovnog subjekta, odnosno banke prema njegovim

potrebama; racuni za posebne namjene za naplatu zajednic¢kih prihoda proracuna; racun za
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posebne namjene gradanina; ali i racun za posebne namjene nerezidenta, odnosno stranog

poslovnog subjekta (Narodne novine, 2002).

Prema dostupnim podacima koje plasiraju razliite hrvatske banke, racuni posebnih namjena

mogu, izmedu ostalog, obuhvacati (Istarska Kreditna Banka, 2023):

e raun za poscbne namjene — sredstva zajednicke pri¢uve, odnosno transakcijski
multivalutni racun koji se otvara na zahtjev poslovno sposobne fizicke osobe uz
potrebnu dokumentaciju;

e racun za posebne namjene — izuzet od ovrhe, odnosno transakcijski multuvalutni racun
koji se otvara isklju¢ivo po nalogu Financijske agencije (FINA), a racun sluzi
primanjima klijenta koja su izuzeta od ovrhe te se zahtjev za isti podnosi u poslovnici
Financijske agencije;

e racun za posebne namjene — izborna promidzba, odnosno transakcijski multivalutni
raun koji se otvara na zahtjev poslovno sposobne fizicke osobe uz potrebnu
dokumentaciju, a u svrhe financiranja izborne promidzbe u skladu sa propisima;

e racun za posebne namjene — redovito financiranje, odnosno transakcijski multivalutni
racun koji se otvara na zahtjev poslovno sposobne fizicke osobe uz potrebnu
dokumentaciju, a u svrhe redovnog godiSnjeg financiranja politi¢kih aktivnosti
nezavisnih zastupnika, odnosno c¢lanova predstavnickih tijela lokalne 1 regionalne
samouprave, u skladu sa propisima;

e racun za posebne namjene — obnova od potresa, odnosno racun na koji Ministarstvo
prostornog uredenja, graditeljstva 1 drZavne imovine fizickim osobama uplacuje
nov¢anu pomo¢ za obnovu od potresa u skladu sa propisima te se u druge svrhe ra¢un

ne smije koristiti.

Postoji jos niz razli¢itih raCuna posebnih namjena, a naknada za otvaranje i vodenje ovih racuna

se ne naplacuje.

4.3. Medunarodni broj bankovnog racuna (IBAN) i njegova konstrukcija

Medunarodni broj bankovnog racuna (IBAN) jedinstveni je identifikator ra¢una koji bankama
pomaze u automatskoj obradi placanja od osobe do osobe. Sadrzi sve kljucne podatke vlasnika,

poput broja racuna, podataka banke te Sifre drzave, a iako ne postoji jedinstvena duljina IBAN-
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a za drzave sa SEPA podrucja, ipak, on ne smije prelaziti 34 znaka (IBAN, Popis kratica

koriStenih u prijenosu sredstava banaka, 2023).

Hrvatski IBAN definiran je kao jedinstveni identifikator racuna klijenta kod banke koja vodi
kunske i/ili devizne racune sudionicima u platnom prometu (Narodne novine, 2004).
Medunarodni broj bankovnog racuna (eng. International Bank Account Number) je
medunarodni standard za numeraciju bankovnih racuna (Hrvatska narodna banka, HNB, 2015).
Stvorila ga je Europska komisija za bankarske standarde te je zatim prihvacen kao medunarodni
standard ISO 13616:1997, a danas kao ISO 13616:2007. Primarna svrha uvodenja je olakSano
plac¢anje unutar Europske unije, no primjenjuje se na globalnoj razini te je Slikom 1 u nastavku

prikazan registar zemalja koje koriste IBAN standard.

- M
H
A

[l BN SEPA Countries
[l BAN Countries

Experimental IBAN Countries

Slika 1 Registar zemalja koje koriste IBAN standard

Izvor: (IBAN, 2023a)

Sama konstrukcija IBAN racuna sastoji se od dvoslovne oznake zemlje ISO 3166-1, nakon koje
slijedi dvoznamenkasti kontrolni broj i do trideset alfanumerickih znakova koji su oznaka broja
racuna. Odluku o broju znakova donosi svaka zemlja, a unutar zemlje svi ra¢uni moraju imati

jednak broj znakova. U Republici Hrvatskoj uporaba IBANA je obavezna od 1. lipnja 2013.
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godine, a time je ostvarila osnovni preduvjet za sudjelovanje u jedinstvenom podrucju placanja

u eurima, SEPA, o kojem je bilo rijeci ranije u radu (Hrvatska narodna banka, HNB, 2015).

Prema Odluci o konstrukciji 1 uporabi medunarodnog broja bankovnog ratuna (IBAN),

Hrvatski IBAN obuhvaca 21 alfanumericki znak (Narodne novine, 2004):

e prva dva znaka (2a) ¢ine dvoslovnu oznaku za Republiku Hrvatsku — HR,;

e iduca dva znaka (2n) predstavljaju dvoznamenkasti kontrolni broj koji se racuna prema
Odluci o konstrukciji i uporabi medunarodnog broja bankovnog racuna (IBAN);

e iduc¢ih sedam znakova (7n) odnose se na vodeci broj banke, koji banci dodjeljuje

Hrvatska narodna banka;

e posljednjih deset znakova (10n) odnosi se na broj racuna sudionika platnog prometa u

banci, koji se oblikuje prema propisima republike Hrvatske.

Slikom 2 u nastavku prikazana je prethodno opisana konstrukcija IBAN-a u Republici

Hrvatskoj.

2484008 1102131080

L Oznaka banke Broj ratuna

Kontrolni broj

Oznaka drzave

Slika 2 Konstrukcija IBAN-a u republici Hrvatskoj

Izvor: (IBAN, 2023a)

Hrvatskim IBAN-om mogu biti obuhvacena iskljuc¢ivo velika slova latini¢énog pisma i arapski
brojevi, a u elektroni¢kim platnim dokumentima hrvatski IBAN ne smije sadrzavati prazna
polja niti druge znakove, dok prilikom unoSenja hrvatskog IBAN-a u papirnate platne naloge
svaka Cetiri znaka trebaju biti odvojena jednim praznim poljem. Banka odreduje IBAN svakog
svog sudionika u platnom prometu, a pri ispostavi izvatka ra¢una duZna je osim hrvatskog

IBAN-a dodijeljenog klijentu navesti i identifikacijsku Sifru banke (BIC).
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4.3.1. Oznake kategorije racuna poslovnih subjekata

Jedinstveni registar racuna (JRR) predstavlja elektroni¢ku bazu podataka o racunima koju vodi
Financijska agencija. RijeC je o podacima racuna svih poslovnih subjekata, kao 1 o raCunima
Hrvatske narodne banke i ostalih banaka, Stedionica i kreditnih unija, jedinica lokalne i
regionalne uprave i samouprave, ste¢ajne mase, kao i o podacima racuna potrosaca otvorenih u
bankama Republike Hrvatske (Fina, 2023b). Podaci Jedinstvenog registra racuna koji
podrazumijevaju racune potrosaca nisu javni, dok su podaci o transakcijskim racunima

poslovnih subjekata javni.

Prema Pravilniku o Jedinstvenom registru racuna (Narodne novine, 2020), za transakcijske
racune poslovnih subjekata, kao i za stecajne i likvidacijske mase, obveznici su duzni u
Jedinstveni registar racuna dostaviti podatke: osobni identifikacijski broj, mati¢ni broj, broj
transakcijskog racuna po IBAN konstrukciji, skra¢ena tvrtka ili naziv, sjediSte i adresa, oblik
organiziranja, djelatnost poslovnog subjekta, Zzupanija, grad ili opéina, datum otvaranja
transakcijskog racuna, datum zatvaranja transakcijskog racuna, oznaka valute, oznaka
transakcijskog racuna rezidenta/nerezidenta, oznaka drzave sjediSta/prebivalista nerezidenta,
oznaka transakcijskog raCuna prema broju poslovnih subjekata, OIB poslovnih subjekata
kojima je otvoren zajednicki raun, oznaka izuzec¢a od ovrhe na nov€anim sredstvima, oznaka
specificnih namjena, oznaka transakcijskog ra¢una duznika u stecaju, oznaka namjene
transakcijskog racuna, transakcijski racun sljednik, ime 1 prezime osobe ovlastene za
raspolaganje sredstvima po transakcijskom racunu, OIB osobe ovlaStene za raspolaganje
sredstvima po transakcijskom raCunu, broj identifikacijske isprave osobe ovlaStene za
raspolaganje novCanim sredstvima po transakcijskom racunu, kao i drzava izdavanja te isprave,
ime 1 prezime stvarnog vlasnika inozemne pravne osobe ili trusta te s njim izjednacenog
subjekta stranog prava te njihovi osobni identifikacijski brojevi, datumi rodenja 1 drzavljanstvo
istih.

Pri tome, oznaka valute obuhvaca troslovnu oznaku valute u kojoj se upisuju nov¢ana sredstva
na transakcijskom rac¢unu, a ukoliko je rije¢ o multivalutnom racunu navodi se oznaka “MVR”.
Kod oznake transakcijskog racuna rezidenta/nerezidenta, oznaka “R” odnosi se na racun
rezidenta, dok se oznaka “N” odnosi na raCun nerezidenta. Kod oznake drzave
sjedista/prebivaliSta nerezidenta upisuju se tri slova koja podrazumijevaju kraticu drzave iz
abecednog popisa oznaka drzava, dok se pod oznakom transakcijskog racuna prema broju

poslovnih subjekata oznaka “1” odnosi na transakcijski racun jednog poslovnog subjekta,
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steCajne 1 likvidacijske mase, a oznaka “2” za transakcijski raCun otvoren na ime vise poslovnih
subjekata, kao i za racun poslovnog subjekta kod kojeg vise fizickih osoba zajednicki obavlja

odredenu gospodarsku aktivnost ili slobodno zanimanje (Narodne novine, 2020).
Oznaka izuzec¢a od ovrhe na nov¢anim sredstvima obuhvaca (Narodne novine, 2020):

e oznaku “0” ukoliko nov¢ana sredstva na racunu nisu izuzeta od ovrhe na novéanim
sredstvima;

e oznaku “1” ukoliko su ona ipak izuzeta.
Oznaka specifi¢nih namjena obuhvaca oznake (Narodne novine, 2020):

e “1” za transakcijski racun pricuve stambene zgrade;

e “2” za transakcijski racun suda za novc¢ana sredstva sudskog depozita;
Y] . . v v . . . . ., v

e “6” za transakcijski racun druStva za osiguranje za imovinu za pokri¢e matematicke
pricuve;

e “8” za transakcijski racun investicijskog drustva za novc¢ana sredstva svojih klijenata

e “9” za transakcijski ra¢un specifi¢ne namjene po ostalim propisima.
Nadalje, oznaka transakcijskog ra¢una duznika u stecaju obuhvaca oznake:

e “0” za transakcijski racun poslovnog subjekta nad kojim nije otvoren stecajni postupak
to jest onaj koji je otvoren prije otvaranja stecajnog postupka;

e “1” za transakcijski racun poslovnog subjekta u stecaju.

Oznaka namjene transakcijskog racuna upisuje se za potrebe nadleznih tijela Republike

Hrvatske.

4.3.2. Oznake kategorije racuna potrosaca

Iako podaci Jedinstvenog registra racuna o potrosac¢ima nisu javni, ipak podaci o transakcijskim
racunima potroSaca koji su otvoreni sa specificnom namjenom, kao i1 podatak o postojanju
racuna potroSaca, smatraju se javnima. Kada je rije¢ o transakcijskom racunu potrosaca,
obveznici su duzni Jedinstvenom registru raCuna dostaviti podatke (Narodne novine, 2020):
osobni identifikacijski broj, broj transakcijskog racuna po IBAN konstrukciji, ime 1 prezime
potrosaca, prebivaliSte, zupanija, grad ili opina, datum otvaranja transakcijskog ra¢una, datum
zatvaranja transakcijskog racuna, oznaka valute, oznaka racuna rezidenta/nerezidenta, oznaka

drzave prebivalista nerezidenta, oznaka transakcijskog racuna prema broju potrosaka kojima je
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on otvoren, OIB potrosaca kojima je otvoren zajednicki transakcijski racun, oznaka izuze¢a od
ovrhe na nov¢anim sredstvima, oznaka specifi¢nih namjena, oznaka namjene transakcijskog
racuna, transakcijski racun sljednik, ime i prezime osobe ovlastene za raspolaganje novcanim
sredstvima po transakcijskom racunu, kao i OIB te broj identifikacijske isprave iste osobe i

drzava izdavanja navedene identifikacijske isprave.

Oznake valute, racuna rezidenta/nerezidenta, kao i drzave prebivaliSta nerezidenta oznacavaju
se na isti nacin kao i kod transakcijskih raCuna poslovnih subjekata. Oznaka transakcijskog
racuna prema broju potrosaca kojima je isti otvoren obuhvaca oznaku “1” za raun na ime
jednog potrosaca te oznaku “2” za transakcijski racun otvoren na ime vise potrosaca. Ukoliko
jerije€ o oznaci izuzeca od ovrhe na nov¢anim sredstvima radi se o oznakama (Narodne novine,

2020):

e “(0” ukoliko nov¢ana sredstva na racunu nisu izuzeta od ovrhe na nov¢anim sredstvima;
e “1”ukoliko su ona izuzeta;

[13a k24 ~ A : : : v . . .
e “2” zaracun duznika pojedinca otvorenog uz suglasnost ste¢ajnog upravitelja, odnosno

suda u skladu sa propisima.
Oznake specifi¢nih namjena obuhvacaju (Narodne novine, 2020):

e oznaku “1” za transakcijski racun pri¢uve stambene zgrade;

e oznaku “3” za transakcijski raun povjerenika otvoren za steajnu masu potrosaca;

e oznaka “7” za transakcijski racun novcanih sredstava stecajne ili likvidacijske mase,
koji otvara fizicka osoba na temelju odluke nadleznog tijela;

e o0znaka “9” za raCun specificne namjene po ostalim propisima.

Oznaka namjene transakcijskog racuna upisuje se za potrebe nadleznih tijela Republike

Hrvatske.
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5. ANALIZA BROJA I OBILJEZJA TRANSAKCIJSKIH RACUNA U
REPUBLICI HRVATSKOJ U RAZDOBLJU OD 2018. DO 2022.
GODINE

U nastavku je napravljena analiza broja i obiljezja transakcijskih racuna u Republici Hrvatskoj
u razdoblju od 2018. do 2022. godine. Podaci koriSteni za spomenutu analizu preuzeti su iz
statisticke baze podataka Hrvatske narodne banke, a u svrhu lakSeg razumijevanja prikazani su

tabli¢no.

5.1. Kretanje ukupnog broja transakcijskih ra¢una u razdoblju analize

Potrosac je fizicka osoba koja u ugovorima o platnim uslugama obuhvaéenima Zakonom o
platnom prometu (NN 66/18, 114/52), djeluje izvan podrucja svoje gospodarske djelatnosti ili
slobodnog zanimanja (Hrvatska narodna banka, HNB, 2015a). Nepotrosa¢ je pak pravna ili
fizicka osoba koja nije potrosac¢ i ukljuCuje pravne osobe (npr. trgovacka drustva, ustanove,
zadruge, udruge, zaklade i dr.), obrtnike i druge fizicke osobe koje obavljaju slobodna
zanimanja ili gospodarsku djelatnost kad sklapaju ugovor o platnim uslugama ili ugovor o
izdavanju elektronickog novca unutar podrucja svoje gospodarske djelatnosti ili slobodnog
zanimanja te subjekte koji nemaju pravnu sposobnost, a mogu biti vlasnici racuna za placanje
(npr. tijela drzavne uprave, predstavniStva i dr.) (Platne transakcije i racuni, Statistika platnog
prometa, 2022, str. 5). Podaci o ukupnom broju transakcijskih ra¢una potroSaca i poslovnih

subjekata od 2018. do 2022. godine prikazani su Grafikonom 1 i Tablicama 1.1 2.
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Grafikon 1. Kretanje ukupnog broja racuna u razdoblju 2018. - 2022.
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2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
M Potrosac 8,339,295 8,442,248 8,205,616 8,177,441 8,018,146
B Poslovni subjekt 412,184 521,742 410,286 425,523 426,760

Izvor: izraCun autora prema Platne transakcije i racuni za godine 2018. do 2022.

Tablica 1. Broj i struktura ra¢una potroSaca u razdoblju 2018. - 2022.

g . . Indeks
_ Transe:kcu ski Druglv platni Ukupno Indek's' | Drugi Indeks
Godina raéun raéun .« | Transakcijski .
. x ‘% Potrosac N platni Ukupno
Potrosac Potrosac racun N
racun
2018 7.770.743 568.552 8.339.295 100 100 100
2019 7.874.560 567.688 8.442.248 101,34 99,85 101,23
2020 7.762.363 443.253 8.205.616 99,89 77,96 98,40
2021 7.799.598 377.843 8.177.441 100,37 66,46 98,06
2022 7.714.384 303.762 8.018.146 99,27 53,43 96,15
Srednja | 5784330 | 452220 | 8.236.549 . - -
vrijednost
Standardna | 54 5, 116746 | 162.033 i i .
devijacija

Minimum 7.714.384 303.762 8.018.146 - - -
Maksimum | 7.874.560 568.552 8.442.248 - - -

Izvor: izracun autora prema Platne transakcije i racuni za godine 2018. do 2022.
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Prema statistici platnog prometa Hrvatske narodne banke, na kraju 2018. godine u Republici
Hrvatskoj evidentirano je ukupno 8.339.295 racuna za placanje potrosaca, od ¢ega je 7.770.743
transakcijska rac¢una potrosaca (Platne transakcije i racuni, Statistika platnog prometa, 2018).
Prema tim podacima, uvazavajuci broj stanovnika iz popisa 2011 od 4.284.889 zakljucuje se
kako je 2018. godine svaki stanovnik Republike Hrvatske imao prosjecno 2 racuna za placanje.
Nadalje, krajem 2019. godine evidentirano je ukupno 7.874.560 transakcijskih racuna
potrosaca, Sto upucuje na podatak kako je i te godine svaki stanovnik Republike Hrvatske imao
prosjec¢no 2 racuna za placanje (Platne transakcije i racuni, Statistika platnog prometa, 2019).
Kraj 2020. karakterizira postotak od 94,8 % transakcijskih ra¢una u ukupnom broju ra¢una za
placanje (Platne transakcije 1 racuni, Statistika platnog prometa, 2020). Od ukupnog broja
transakcijskih racuna njih 7.762.363 bili su racuni potrosaca, dok je krajem 2021. godine
zabiljezeno je ukupno 8.177.441 raduna za placanje potrosaca od kojih je 7.799.598
transakcijskih racuna (Platne transakcije i1 racuni, Statistika platnog prometa, 2021). Prema
popisu stanovnika iz 2021. godine u Republici Hrvatskoj bilo je evidentirano 3.871.833
stanovnika. Kraj 2022. godine obiljezen je sa 7.714.384 transakcijskih racuna potrosaca, a i
dalje je svaki potrosa¢ imao prosjecno 2 racuna za placanje (Platne transakcije i racuni,

Statistika platnog prometa, 2022).

Tablica 2. Broj i struktura ra¢una nepotroSaca u razdoblju 2018. - 2022.

_ Transakcijski Drugi platni Ukupno Indeks ) Indeks Indeks
Godina racun racun Nepotros Trapsakcu Dr-ugl Ukupno
Nepotrosac Nepotrosac ac skiratun | platni raCun
2018 410.472 1.712 412.184 100 100 100
2019 419.791 1.951 521.742 102,27 113,96 126,58
2020 408.305 1.981 410.286 99.47 115,71 99,54
2021 423.566 1.957 425.523 103,19 114,31 103,24
2022 424.944 1.816 426.760 103,53 106,07 103,54
Srednja
vrijednost 417.416 1.883 439.299 - - -
Standardn
a 7.605 116 46.693 - - -
devijacija
Minimum 408.305 1.712 410.286 - - -
Maﬁ'm” 424.944 1.981 521.742 - . .

Izvor: izraCun autora prema Platne transakcije i racuni za godine 2018. do 2022.
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Statistika platnog prometa na kraju 2018. godine u Republici Hrvatskoj ukazuje na postojanje
ukupno 412.184 racuna za placanje nepotroSaca, odnosno 410.472 transakcijska racuna
nepotrosaca, Sto dokazuje kako je svaki poslovni subjekt imao prosjecno 1,4 ra¢una za plac¢anje
(Platne transakcije i racuni, Statistika platnog prometa, 2018). Kraj 2019. godine ukazuje na
postojanje 419.791 transakcijskih racuna nepotrosaca, dok je 2020. godine zabiljezen blagi pad
(408.305) u odnosu na prethodnu godinu te ista godina ozna¢ava minimum broja transakcijskih
racuna nepotrosaca u promatranom razdoblju. (Platne transakcije i racuni, Statistika platnog
prometa, 2019). Krajem 2021. godine zabiljeZeno je ukupno 425.523 raCuna nepotrosaca, od
kojih je 423.566 transakcijskih racuna poslovnih subjekata (Platne transakcije i racuni,
Statistika platnog prometa, 2021). Kraj 2022. godine obiljezen je sa 424.944 transakcijskih
racuna nepotrosaca, koji predstavljaju maksimum promatranog razdoblja (Platne transakcije i

racuni, Statistika platnog prometa, 2022).

Navedeni podaci ukazuju na kontinuirani rast broja racuna kroz 2018. i 2019. godinu te blagi
pad tijekom 2020. godine $to bi moglo biti posljedica ekonomske situacije na nacionalnoj, ali i
globalnoj razini te godine. Tijekom 2021. godine broj ratuna ponovno raste, Sto moze ukazivati
na blagi oporavak gospodarstva, dok izmedu 2021. 1 2022. godine broj racuna ostaje relativho
stabilan, s blagim padom za potrosace i blagim rastom za poslovne subjekte- Ukupan broj
transakcijskih racuna, unato¢ fluktuacijama, za obje kategorije ostaje visok Sto ukazuje na
zakljucak kako su bankovne usluge i dalje vazan dio financijskog sustava i da postoji stabilna

potraznja za njima.

5.2.  Broj transakcijskih racuna s obzirom na njegovo obiljeZje u promatranom

razdoblju

Ukupan broj transakcijskih racuna potroSaca i nepotrosaca otvorenih kod kreditnih institucija u
razdoblju od 2018. do 2022. godine, s obzirom na to jesu li jednovalutni ili multivalutni,
prikazan je Tablicom 4. Podaci su preuzeti iz statisti¢ke baze dostupne na sluzbenim stranicama

Hrvatske narodne banke.
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Tablica 3. Broj jednovalutnih, multivalutnih 1 blokiranih racuna potrosaca i nepotrosaca od
2018. do 2022. godine u Republici Hrvatskoj

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
Jednovalutni | 3.334.723 3.410.839 3.386.604 3.417.252 3.466.479
Multivalutni | 3.213.948 3.213.865 3.172.741 3.161.770 3.210.923
Potrosac¢ —
UKUPNO 6.548.671 6.624.704 6.559.345 6.579.022 6.677.402
Blokirani
racuni 1.311.393 1.377.807 1.298.984 1.302.308 1.100.537
potroSaca
Jednovalutni 54.750 51.878 49.522 46.880 27.712
Multivalutni 335.293 349.102 345914 357.533 387.866
Nepotrosac —
UKUPNO 390.043 400.980 395.436 404.413 415.578
Blokirani
racuni 28.287 26.779 20.848 19.819 17.273
nepotroSaca
UKUPNO (bez
ukljucenih 1 ¢ 930 714 | 7.025.684 | 6.954.781 | 6.983.435 | 7.092.980
blokiranih
racuna)

Izvor: izrada autora prema Platne transakcije 1 rauni za godine 2018. do 2022.

Tijekom svih godina analiziranog razdoblja znatno je veci broj multivalutnih ra¢una i potrosaca
1 nepotrosaca u odnosu na jednovalutne racune, $§to upucuje na zakljuCak kako korisnici
preferiraju drZanje i upravljanje nov¢anih sredstava u vise razlicitih valuta. Takvi su racuni
korisni za pojedince i poslovne subjekte koji obavljaju medunarodno poslovanje ili ¢esto
primaju i Salju nova u razli¢itim valutama. Ukupan broj racuna, ukljucujuc¢i nepotrosacke i
potrosacke, unato¢ fluktuacijama (2020. godina) takoder raste tijekom analiziranog razdoblja.
Najveci broj jednovalutnih racuna potroSaca uocen je 2022. godine, a iznosio je 3.466.479, dok
je najveci broj multivalutnih racuna potrosaca uocen 2018. godine, a iznosio je 3.213.948.
Najveci broj jednovalutnih racuna nepotrosaca vidljiv je u 2018. godini kada je iznosio 54.750,
dok je najveci broj multivalutnih ra¢una nepotroSaca uocen 2022. godine, a iznosio je 387.866.
Broj potrosackih racuna znacajno je ve¢i od nepotroSackih, vjerojatno zbog €injenice da vecina
racuna pripada pojedincima i tvrtkama koji koriste bankovne rafune za svakodnevne
financijske transakcije. Broj blokiranih rauna potrosaca tijekom godina oscilira, no 2022.
godine, na kraju razdoblja analize zabiljezen je njegov pad, dok je broj blokiranih racuna
nepotrosaca u kontinuiranom padu kroz promatrano razdoblje. Navedeni podaci sugeriraju

kontinuirani rast financijskih aktivnosti i upotrebe bankovnih usluga u analiziranom podrucju.
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6. ZAKLJUCAK

Analiza broja 1 obiljezja transakcijskih racuna u Republici Hrvatskoj otkriva vazne aspekte
financijskog sustava i platnog prometa u zemlji. Platni se promet u Republici Hrvatskoj
kontinuirano razvija, a sukladno europskim standardima, SEPA (Jedinstveno podrucje placanja
u eurima), igra klju¢nu ulogu u olaksavanju brzih 1 jeftinijih medunarodnih plac¢anja. Razlicite
vrste platnog prometa, ukljucujuéi gotovinsko i bezgotovinsko placanje, pruzaju klijentima
razliCite opcije za upravljanje vlastitim financijama. Transakcijski racuni predstavljaju osnovni
element financijskog sustava i omogucuju pojedincima u poslovnim subjektima upravljanje
svojim financijama. Pravo na otvaranje 1 posjedovanje transakcijskog racuna je pristupacno
veéini gradana i poslovnih subjekata, $to potice financijsku ukljucenost istih. Tekuéi i Ziro
racuni najcesce su koristeni za svakodnevne financijske transakcije, dok racuni posebnih
namjena omogucuju specificne vrste transakcija. Standard identifikacije bankovnih ra¢una na
globalnoj razini je medunarodni broj bankovnog racuna (IBAN), koji potpomaze brzinu i
tocnost medunarodnih transakcija. IBAN, u kombinaciji sa identifikacijskom Sifrom banke
(BIC), osigurava jedinstveno prepoznavanje banaka i racuna, ¢ime se smanjuje rizik od

pogresaka u placanjima.

U promatranom razdoblju analize, od 2018. do 2022. godine, zabiljezen je rast transakcijskih
racuna u Republici Hrvatskoj, $to upucuje na vaznost transakcijskih racuna u financijskom
sustavu Republike Hrvatske. Pozitivan trend broja transakcijskih racuna podrzava ekonomski
rast 1 financijsku ukljucenost potroSaca i poslovnih subjekata, a zbog fleksibilnosti
medunarodnih plac¢anja 1 koriStenja viSe valuta prilikom istih, tijekom promatranog razdoblja
znacajno je veci broj multivalutnih ra¢una potroSaca i1 nepotro$aca u odnosu na jednovalutne
racune u Republici Hrvatskoj. Dakle, razvoj platnog prometa i pridrZzavanje medunarodnih
standarda doprinosi stabilnosti 1 ucinkovitosti financijskog trziSta, c¢ineéi isto trZiste

konkurentnim 1 suvremenim.
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