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SAZETAK

Javni sektor, koji obuhvaca drzavnu upravu i javna poduzeca, klju€an je za pruzanje usluga i
dobara u interesu opée dobrobiti, a ne nuzno za stvaranje profita. Ovaj zavrsni rad se usredotocuje
na doprinos javnog sektora gospodarstvu, ukljucujuci zaposljavanje, prodaju usluga, izvoz te
doprinos bruto domac¢em proizvodu (BDP) i1 bruto dodanoj vrijednosti (BDV). Analizom udjela
javnog sektora u opéem gospodarstvu Republike Hrvatske i usporedbom s drugim zemljama
¢lanicama EU, rad prikazuje klju¢ne ¢imbenike uspjesnosti, ukljucujuci prosjecan broj zaposlenih
i financijske pokazatelje. Takoder, rad istrazuje primjere dobre prakse u upravljanju javnim i
privatnim sektorom unutar Europske unije. Cilj je pruziti sveobuhvatan pregled uloge 1
ucinkovitosti javnog sektora te ponuditi preporuke za poboljSanje na temelju empirijskih saznanja

I komparativne analize.

Kljucéne rije€i: javni sektor, Hrvatska, gospodarstvo

ABSTRACT

The public sector, which includes government and public enterprises, is essential for the provision
of services and goods in the interest of the general welfare, not necessarily for profit generation.
The research focuses on the contribution of the public sector to the economy, including
employment, sales of services, exports, and contribution to gross domestic product (GDP) and
gross value added (GVA). By analyzing the share of the public sector in the general economy of
the Republic of Croatia and comparing it with other EU member states, the paper shows the key
success factors, including the average number of employees and financial indicators. Also, the
work explores examples of good practice in public and private sector management within the
European Union. The goal is to provide a comprehensive overview of the role and efficiency of
the public sector and offer recommendations for improvement based on empirical findings and

comparative analysis.

Keywords: public sector, Croatia, economy
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1. UvOD

Ulaskom u Europsku uniju, doslo je do znacajnijih promjena u nacinu funkcioniranju javnog
sektora, prilagodni zakonodavnog okvira te uskladivanje u skladu s politikama i praksama EU pa
je samim time Hrvatska preuzela obvezu prilagodbe svog javnog sektora. Ta prilagodba nije bila
samo formalna,ve¢ je podrazumijevala duboke promjene u nacinu na koji drzava upravlja svojim
resursima,uslugama i regulativama. U tom slu¢aju, javni sektor, kao klju¢ni akter u provedbi javnih
politika morao je modernizirati svoje procese, poboljsati u¢inkovitost i osigurati transparentnost u

radu.

Ovaj rad istrazuje na koji nacin je javni sektor Republike Hrvatske prosao kroz transformacije
povezane sa ¢lanstvom u EU te na koji nacin se prilagodio europskim standardima u domenama
poput javnih nabava, fiskalne politike, upravljanje javnim financijama i provedbu javnih politika
u RH. Rad se fokusira na izazove s kojim se sektor suocava, ukljucujuéi pitanja birokratske

preopterecenosti, sporost u provedbi reformi i ograni¢ene kapacitete za apsorpciju EU fondova.

Kroz analizu relevantnih podataka, zakonskih propisa i primjera dobre prakse, nastojalo se
odgovoriti na pitanja koliko je javni sektor uspio iskoristiti prilike koje nudi ¢lanstvo u EU te u
kojoj mjeri ispunjava zahtjeve i standarde koji se postavljaju pred drzave ¢lanice. S obzirom da je
javni sektor vazan za cjelokupan drustveni i gospodarski razvoj zemlje, ovaj rad pruza kriticki

osvrt na dosadasnja postignuca i potencijalne pravce buduéeg razvoja.



2. METODOLOGIJA RADA

Ovo poglavlje opisuje koristenu metodologiju prilikom izrade zavrSnog rada. Sastoji se od
potpoglavlja koja opisuju predmet i cilj rada, koriStene znanstvene metode te strukturu zavrSnog

rada.

2.1. Predmet i cilj rada

Javni sektor je dio gospodarstva kojim upravlja ili ga financira drzava. Glavni cilj javnog sektora
nije (nuzno) stvaranje profita, ve¢ pruzanje usluga i proizvodnju dobara usmjerenog na opéu
dobrobit stanovnistva drzave. Pri tome, nije nuzna ,,ekonomska opravdanost® bas svih rezultata
poslovanja javnog sektora. Javni se sektor moze razmatrati u uzem (opca drzava) i Sirem (opca

drzava i javna poduzeca) smislu.

Kao dio gospodarstva, javni sektor doprinosi gospodarstvu (kroz osnovnu djelatnost,
zaposljavanje, prodaju proizvoda i usluga, izvoz, stvaranja BDP-a i BDV-a, odnosno
multiplikativne u¢inke po gospodarstvo) te se moze promatrati kroz udio javnog sektora u opem
gospodarstvu, kao i u kontekstu komparativne analize s udjelom javnog sektora u gospodarstvima
drugih drzava. Cilj ovog rada je prikazati ulogu javnog sektoru u gospodarstvo kroz teorijski prikaz

I empirijska saznanja u Republici Hrvatskoj i na razini Europske unije.

Rad se bavi klju¢nim ¢imbenicima na temelju kojih se moZe provesti komparativna analiza javnog
1 privatnog sektora u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji (prosjecan broj zaposlenih, financijski
pokazatelji, primjeri dobre prakse u upravljanju javnim i privatnim sektorom na razini Europske

unije).

2.2. KoriStene znanstvene metode

Prilikom izrade ovog zavrSnog rada, koriStena je dostupna literatura u tiskanom i digitalnom

obliku, dok su koriStene sljede¢e metode:

- metoda kompilacije, pomocu koje su se koristili drugi izvori renomiranih autora u stvaranju

jedne cjeline;

- metoda analize, putem koje su se analizirali pojmovi i dobiveni rezultati;



- metoda sinteze, pomocu koje su se viSe razli¢itih cjelina spojila u jednu cjelinu;
- metoda komparacije (usporedbe), koriStena za usporedivanje dobivenih podataka;

- metoda dedukcije, metoda shvacanja i zaklju¢ivanja na temelju prikazanih podataka i

dobivenih rezultata unutar rada.

2.3. Struktura rada

Prvo poglavlje predstavlja uvodni dio rada, gdje se Citatelju pruza osnovni pregled teme, ciljeva

istrazivanja, metodologije koja ¢e se koristiti, te strukture samog rada.

Drugo poglavlje pruza temeljno razumijevanje javnog sektora, njegovih klju¢nih znacajki i
funkcija. U ovom dijelu rada istraZuje se definicija i priroda javnog sektora. To uklju€uje raspravu
0 njegovoj ulozi i znacaju u drustvu, kao i osnovne karakteristike koje ga razlikuju od privatnog
sektora. Razmatra se kako javni sektor funkcionira, koje vrste institucija i organizacija obuhvaca

te kako je organiziran u razli¢itim drzavama.

Trece pogavlje bavi se detaljnom analizom veli€ine 1 uloge javnog sektora u Republici Hrvatskoj
1 Europskoj uniji. Ovdje se razmatra kako javni sektor doprinosi drustvenom i ekonomskom Zivotu

u ovim regijama.

Cetvrto poglavlje istrazuje faktore koji utjeéu na uspjesnost kako javnih, tako i privatnih poduze¢a.

Cilj je razumjeti razlicite ¢imbenike koji doprinose njihovoj u€inkovitosti i postizanju ciljeva.

Posljednje pogavlje je zakljucak u kojem se iznose rezultati, dobivena misljenja i osvrti.



3. JAVNI SEKTOR

Trece poglavlje pod nazivom ,,JJavni sektor” sastoji se od pet potpoglavlja u kojima se definira

javni sektor (znacenje, obiljezja, uloge i ostalo).

3.1. Definiranje javnog sektora

DrZavna (javna) poduzeca su poduzeca u kojima je drzava vec€inski vlasnik. Ta poduzeca obavljaju
djelatnosti od opceg interesa, a njihova osnivacka prava pripadaju drzavi, jedinicama lokalne
samouprave ili autonomnim pokrajinama. Da bi se poduzeée moglo smatrati javnim, mora
zadovoljiti dva kumulativna uvjeta: prvo, djelatnost mora biti od opceg interesa, a drugo, osnivaé

mora biti drzava (Bejakovi¢ i suradnici, 2011).

Glavna znacajka drZzavnih poduzeca je da su osnovana s ciljem proizvodnje dobara i pruzanja
usluga od velike vaznosti za drustvo, a njihovo je poslovanje usmjereno na javni interes. Javno
poduzece stjeCe status pravne osobe danom upisa u registar. Kako bi se dodatno objasnilo
funkcioniranje i struktura javnog sektora RH unutar europskog okruzenja, u nastavku je prikaz

javnog sektora koji obuhvaca klju¢ne elemente i odnose unutar javnog sektora (Slika 1).
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Slika 1. Prikaz javnog sektora

Izvor: izrada autorice prema Drobnjak (2015)

Imovina drZzavnog poduzeca ukljucuje vlasnicka prava na pokretnu i nepokretnu imovinu,
gotovinu, vrijednosne papire te druga imovinska prava, uklju¢uju¢i pravo na koristenje dobara u
drzavnom vlasniStvu. Javno poduzece moze biti predmet ste¢ajnog postupka i likvidacije, no za
razliku od privatnih poduzeca, profit nije primarni cilj njihovog poslovanja (Kopri¢ i suradnici,
2008).

Primarni cilj osnivanja drzavnih poduzeca jest osiguravanje pruzZanja usluga i proizvodnje dobara
od opceg interesa te zadovoljav  anje potreba gradana. Osim osnivackog akta, javno poduzece
ima 1 statut. Upravljanje javnim poduze¢ima mozZe biti jednodomno ili dvodomno; u jednodomnim
sustavima nadzorni odbor preuzima funkciju direktora, dok su u dvodomnim sustavima

upravljacka tijela nadzorni odbor, izvr$ni odbor i direktor (Bejakovié, i suradnici, 2011).

Definiranje pojma ,,javno poduzece* moze biti izazovno zbog razlika medu tim poduze¢ima u
razli¢itim zemljama, industrijama i sektorima, kao 1 zbog promjena u njihovim karakteristikama

tijekom razli¢itih vremenskih razdoblja. Razlike se o€ituju u institucionalnim oblicima drzavnih



poduzeca, njihovim djelatnostima, ulozi u ekonomskom sustavu, regulacijskim instrumentima,
ekonomskoj u¢inkovitosti i slicnom. S obzirom na te razlike, drzavna poduzeca se najopcenitije
mogu definirati kao poduzeca Cije je osnivanje i funkcioniranje povezano s javnim interesom, a u

kojima drzava djeluje kao poduzetnik, u cijelosti ili djelomi¢no (Strukturni fondovi, 2017).

Drzavna poduzeca zauzimaju znacajno mjesto u ekonomijama mnogih zemalja, ukljucujuci
Hrvatsku jer upravlja klju¢nim sektorima i resursima koji su od izrazite vaznosti za druStveni i
gospodarski razvoj.Ona su ¢esto usmjerena na pruzanje usluga ili proizvodnju dobara koja su od
vitalne vaznosti za zajednicu. Njihove klju¢ne karakteristike, kao i njihova uloga u gospodarstvu,
Cesto su predmet rasprava, naro¢ito u kontekstu njihovog doprinosa drustvenom razvoju i

mogucénostima za privatizaciju.

Jedna od najvaznijih karakteristika drzavnih poduzeéa je njihova uloga u proizvodnji i distribuciji
,,osnovnih dobara” te funkcioniranju u ,,javnom interesu®. To znac¢i da se ova poduzeca bave
djelatnostima koje su od sustinske vaznosti za normalno funkcioniranje drustva, poput opskrbe
vodom, elektricnom energijom, plinom, te pruzanjem osnovnih transportnih i komunalnih usluga.
Ova dobra i usluge Cesto imaju status prirodnog monopola, gdje bi konkurencija bila ekonomski

iracionalna ili tehni¢ki neizvediva (Simovié i Deskar-Skrbi¢, 2018).

DrZavna poduzeca Cesto djeluju u monopolnom ili privilegiranom poloZaju na trZistu, §to im
omogucava regulaciju cijena i osiguranje dostupnosti usluga svim gradanima, bez obzira na
njihovu plateznu mo¢. Ova karakteristika ih razlikuje od privatnih poduzeca, koja su prvenstveno
vodena profitom i trziSnim mehanizmima. Takoder, drzavna poduzeca su podloZna javnom propisu

kako bi se osiguralo da njihovo poslovanje sluzi javnom interesu.

Unato¢ njihovim kljuénim ulogama, drzavna poduzeca cesto se suocavaju s brojnim izazovima.
Jedan od glavnih problema je njihova nefleksibilnost i nedostatak prilagodljivosti trziSnim
uvjetima. Ova nefleksibilnost mozZe rezultirati loSom efikasnoS¢u, Sto dodatno oteZava njihovu
financijsku odrZivost i1 utjeCe na kvalitetu pruzenih usluga. Nadalje, drzavna poduzeca cesto
postaju predmetom politickog utjecaja i nepotizma, gdje se koriste kao alat za ,,uhljebljivanje®, sto

dodatno naru$ava njihovu efikasnost i funkcionalnost (Buturac, 2014).

Privatizacija drzavnih poduzeca Cesto se predlaze kao rjeSenje za poboljSanje efikasnosti i
smanjenje politickog utjecaja. Medutim, proces privatizacije u Hrvatskoj nakon Domovinskog rata

bio je Cesto kritiziran zbog loSeg upravljanja i nedostatka transparentnosti, $to je rezultiralo

6



negativnim posljedicama po gospodarstvo. Nepravilnosti u privatizacijskom procesu dovele su do

gubitka radnih mjesta i zatvaranja nekih poduzeca, ¢ime je dodatno pogorsan gospodarski polozaj

zemlje (Drobnjak, 2015).

S obzirom na znacaj drzavnih poduzeca za drustvenu zajednicu, nuzno je da postoji odredeni oblik
javne regulacije 1 nadzora nad njihovim poslovanjem. DrZava, bilo putem neposrednog vlasnistva
ili putem predstavnika u upravnim tijelima, ¢esto zadrzava kontrolu nad klju¢nim poduzeé¢ima
kako bi osigurala njihovo funkcioniranje u javnom interesu. Na taj nacin drzava moze intervenirati
u poslovanje poduzeéa kako bi osigurala da se provode politike koje su u skladu s javnim

interesom.

DrZavna poduzeca takoder ¢esto zahtijevaju velika pocetna ulaganja u opremu i infrastrukturu, Sto
dodatno opravdava potrebu za drzavnom intervencijom i kontrolom. U nekim slu¢ajevima, kao $to
je u sektoru energetike ili transporta, visoki pocetni troSkovi ¢ine privatne investitore nesklonima

ulaganju, $to opravdava postojanje drzavnih poduzeca (Bejakovi¢ i suradnici, 2016).

DrZavna poduzeca igraju klju¢nu ulogu u pruzanju osnovnih dobara i usluga, koje su od vitalne
vaznosti za zajednicu. Njihova specifi¢na obiljezja, uklju¢ujué¢i monopolni polozaj i potrebu za
regulacijom, razlikuju ih od privatnih poduzeca. lako se Cesto suocCavaju s problemima
neefikasnosti 1 politickog utjecaja, njihova uloga u javnom interesu i dalje ostaje neupitna.
Privatizacija moZe biti jedno od rjeSenja za poboljSanje ucinkovitosti, ali je potrebno osigurati da

se procesi provode na transparentan i odgovoran nacin kako bi se izbjegle negativne posljedice.

3.2. Obiljezja javnog sektora

Javni sektor ima nekoliko klju¢nih obiljeZja koja ga razlikuju od privatnog sektora i koje definiraju
njegovu funkciju 1 na¢in djelovanja. Ova obiljezja ukljucuju financiranje iz javnih sredstava, fokus

na op¢e dobro, regulaciju i kontrolu, te specifiéne organizacijske strukture i procedure.

Jedno od najvaznijih obiljezja javnog sektora je njegovo financiranje putem javnih sredstava. Javni
sektor se prvenstveno financira iz poreza, doprinosa i drugih oblika javnih prihoda. Ova sredstva
se koriste za pruzanje javnih usluga, infrastrukture 1 za ostvarivanje ciljeva u interesu drustva.

Prema Jovanovi¢u (2016), financiranje iz javnih sredstava omogucuje javnom sektoru da se



fokusira na zadovoljenje druStvenih potreba, a ne na ostvarivanje profita, sto ga razlikuje od

privatnog sektora.

Javni sektor ima jasnu orijentaciju na postizanje ciljeva koji su u interesu cjelokupne zajednice.
Umjesto da tezi maksimiziranju dobiti, javne institucije i agencije teZe poboljSanju kvalitete zivota
gradana i osiguravanju drustvenog blagostanja. Ovaj fokus na op¢e dobro ocituje se kroz pruzanje
osnovnih usluga poput obrazovanja, zdravstva i sigurnosti, te kroz razliite socijalne programe i
inicijative koje imaju za cilj smanjenje nejednakosti i podrSku ranjivim skupinama (Jovanovié,
2016). Nadalje, javni sektor igra klju¢nu ulogu u regulaciji i kontroliranju trzista i drustvenih
aktivnosti. Drzava postavlja pravila i1 regulacije kako bi osigurala pravi¢nost, transparentnost i
sigurnost u razli¢itim podru¢jima, ukljucujuéi ekonomiju, zastitu potroSaca i okolis. Ova funkcija
regulacije pomaze u sprjeCavanju monopolskih praksi, zastiti prava potrosaca i odrzavanju
stabilnosti trziSta. Massey (2019) naglasava da su reforme u upravljanju javnim sektorom cesto

usmjerene na poboljSanje ucinkovitosti kroz promjene u regulativnim strukturama i procedurama.

Javni sektor se odlikuje specifiénim organizacijskim strukturama i procedurama koje su cesto
regulirane zakonskim okvirom i pravilnicima. Ove strukture ukljucuju razlicite nivoe vlasti i
institucija, od lokalnih do nacionalnih, koje imaju jasno definirane uloge i odgovornosti. Upravni
postupci u javnom sektoru cesto su formalizirani i standardizirani kako bi se osigurala
transparentnost 1 pravi¢nost u donoSenju odluka i provedbi politika. Polese (2017) isti¢e vaznost
evaluacije i mjerenja performansi u ovom kontekstu kako bi se pobolj$ala ucinkovitost i

uskladenost s ciljevima javnih organizacija.

Takoder, javni sektor se odlikuje visokom razinom odgovornosti i transparentnosti prema
gradanima. Budu¢i da se financira javnim sredstvima i pruza usluge u opéem interesu, javne
institucije su duzne izvjesStavati o svojem radu, upravljanju resursima i postignutim rezultatima.
Ovo omogucava gradanima da prate rad javnih sluzbi, zahtijevaju odgovornost i sudjeluju u
procesu donosenja odluka. Zmega¢ i Ostoji¢ (2014) isti¢u kako ove karakteristike pomazu u
odrZavanju povjerenja u javne institucije i osiguravaju da njihovo djelovanje bude uskladeno s

potrebama i o¢ekivanjima zajednice.

Sve ove karakteristike zajednicki definiraju javni sektor i ¢ine ga kljuénim dijelom druStvenog 1

ekonomskog sustava. Kroz svoje funkcije i pristupe, javni sektor doprinosi stabilnosti, pravdi i



razvoju drustva, pruzajuci usluge i regulacije koje su od esencijalne vaznosti za dobrobit gradana

i zajednice u cjelini.

3.3. Znacaj i uloga javnog sektora

Javni sektor je klju¢an segment svakog drustva, koji se bavi pruzanjem usluga i realizacijom
funkcija od opceg interesa. To je sektor koji nije usmjeren na profit, ve¢ na zadovoljenje potreba
drustva, kao Sto su obrazovanje, zdravstvo, sigurnost i infrastruktura. Javni sektor ukljucuje sve
drzavne institucije i agencije koje upravljaju resursima i pruzaju usluge gradanima, s ciljem

ocuvanja javnog interesa i dobrobiti.

Jedan od temeljnih elemenata javnog sektora je njegova uloga u regulaciji i organizaciji drustvenih
resursa. Prema Jovanovicu (2016), javni sektor se razlikuje od privatnog sektora po tome §to se
financira iz javnih sredstava, kao §to su porezi i doprinosi, te se usmjerava na postizanje drustvenih
ciljeva, a ne na ostvarivanje profitabilnosti. Ovo razlikovanje naglasava specifi¢ne funkcije javnog
sektora koje ukljucuju upravljanje resursima za opce dobro, regulaciju trzista i pruZanje osnovnih

usluga.

Osim osnovnih usluga, javni sektor se bavi 1 reformama upravljanja kako bi poboljSao u€inkovitost
i transparentnost. Massey (2019) raspravlja o kontinuiranim reformama u upravljanju javnim
sektorom, koje se Cesto temelje na principima liberalnog autoritarizma. Ove reforme teze
poboljSanju uéinkovitosti kroz promjene u strukturi i procedurama, ali mogu izazvati i zabrinutost

zbog moguceg smanjenja demokratskih kontrola i povecanja centralizacije moci.

Evaluacija 1 mjerenje performansi u javnim organizacijama takoder su klju¢ni za osiguranje
njihove ucinkovitosti. Prema Poleseu (2017), sustavno pregledavanje literature pokazuje kako
evaluacija performansi moze pomoc¢i u identifikaciji snaga i slabosti javnih organizacija, te pruZiti
smjernice za poboljSanje usluga. Ove metode omogucuju javnim institucijama da bolje razumiju

svoje rezultate 1 implementiraju strategije za poboljSanje usluga koje pruzaju gradanima.

Na nacionalnom nivou, karakteristike organizacije javnih i privatnih poslovnih sustava u Hrvatskoj
odrazavaju specifiéne izazove s kojima se suoavaju zemlje u tranziciji. Zmega¢ i Ostoji¢ (2014)
analiziraju razlike izmedu javnih i privatnih sektora u kontekstu Republike Hrvatske, isticu¢i kako

su se razliCite organizacijske strukture razvijale u skladu s lokalnim potrebama 1 ekonomskim



uvjetima. Ova analiza pruza uvid u specificne izazove i prilike koje se javljaju u procesu integracije

i modernizacije javnog sektora u kontekstu nacionalnog razvoja.

Sve u svemu, javni sektor igra kljuénu ulogu u druStvu kroz pruzanje usluga, regulaciju i
upravljanje resursima. Njegova sposobnost da se prilagodava promjenama i izazovima kroz
reforme 1 evaluacije je kljucna za odrzavanje ucinkovitosti i zadovoljavanje potreba gradana.
Prepoznavanje i razumijevanje ovih aspekata moze pomoc¢i u unapredenju javnih politika i
osiguravanju bolje usluge za drustvo u cjelini. Javni sektor predstavlja klju¢nu komponentu svakog
drustva, igrajuéi presudnu ulogu u organizaciji i upravljanju resursima za opée dobro. Njegov
znacaj 1 uloga mogu se razmatrati kroz nekoliko klju¢nih aspekata, ukljucujuéi pruzanje osnovnih

usluga, regulaciju trziSta, promicanje socijalne pravde i podr§ku ekonomskom razvoju.

Jedan od najvaznijih zadataka javnog sektora je pruzanje osnovnih usluga koje su od esencijalne
vaznosti za svakodnevni zivot gradana. Ove usluge ukljucuju obrazovanje, zdravstvo, sigurnost i
infrastrukturu. Javni sektor osigurava pristup obrazovanju kroz Skole i univerzitete, pruza
medicinske usluge putem bolnica i klinika, te osigurava javnu sigurnost kroz policijske i

vatrogasne sluzbe.

Prema Jovanoviéu (2016), javni sektor se financira putem javnih sredstava, kao $to su porezi i
doprinosi, 1 usmjeren je na zadovoljenje drustvenih potreba, Sto ga razlikuje od privatnog sektora

koji se fokusira na profit.

Regulacija trzista je jo$ jedna kljucna uloga javnog sektora. DrZava postavlja pravila i regulacije
kako bi osigurala pravicnost i1 transparentnost na trziStu. Ovo ukljuCuje zaStitu potroSaca,
regulaciju poslovnih praksi i kontrolu konkurencije. Kroz ovu regulaciju, javni sektor pomaze u
sprjecavanju monopolskih praksi i nepostenih trZi$nih aktivnosti koje bi mogle Stetiti potroSacima

I gospodarstvu u cjelini (MMPI, 2014).

Massey (2019) istice kako reforme u upravljanju javnim sektorom cCesto nastoje poboljSati
ucinkovitost kroz promjene u strukturi i procedurama, $to moze imati dalekosezne posljedice za
trziSte 1 drustvo.

Promicanje socijalne pravde i ravnoteze takoder je vazna funkcija javnog sektora. Drzava koristi

politike 1 programe kako bi smanjila nejednakosti 1 podrzala ranjive skupine u drustvu. Ovo

ukljucuje socijalne naknade, subvencije, i programe pomoci koji su usmjereni na smanjenje
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siromastva 1 poboljSanje kvalitete zivota. Ovi napori pomazu u osiguravanju da svi gradani, bez
obzira na svoje socioekonomske uvjete, imaju pristup osnovnim resursima i moguc¢nostima. Pored
toga, javni sektor igra klju¢nu ulogu u poticanju ekonomskog razvoja i odrzivog rasta. Kroz
investicije u infrastrukturu, istrazivanje i razvoj te poticanje inovacija, javni sektor moze

doprinijeti stvaranju radnih mjesta i pobolj$anju gospodarskih uvjeta.

Prema Zmegadu i Ostojicu (2014), organizacija javnih poslovnih sustava u Hrvatskoj pokazuje
kako se javni sektor moze prilagoditi nacionalnim potrebama i izazovima, pruzajuci podrsku u

razvoju regionalnih i inovacijskih inicijativa.

Sve ove funkcije ukazuju na to koliko je vaZan javni sektor za funkcioniranje druStva. Njegova
sposobnost da pruzi osnovne usluge, regulira trziste, promice socijalnu pravdu i podrzi ekonomski
razvoj kljucna je za odrZavanje stabilnosti i prosperiteta drustva. Kroz kontinuirane reforme i
evaluacije, javni sektor nastoji unaprijediti svoje djelovanje i osigurati da njegovi resursi i

aktivnosti budu uskladeni s potrebama i ocekivanjima gradana.

3.4. Zakonodavna regulative

Javni 1 privatni sektor definiran je zakonskim okvirom, odnosno s viSe zakona kojima se regulira
njihovo poslovanje. Uz zakone, tu su postoje¢i pravilnici i uredbe o poslovanju oba sektora.

Poslovanje je definirano sljede¢im zakonima:
1. Zakon o drZavnim sluzbenicima i namjeStenicima (NN 27/01)
2. Zakon o drzavnim sluzbenicima (NN 92/05, 142/06, 77/07, 107/07, 27/08)
3. Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01, 129/05)
4. Zakon o prorac¢unu (NN 87/08)

5. Zakon o sprecavanju sukoba interesa u obnasanju javne duznosti (NN 163/03, 94/04,
48/05, 141/06, 60/08, 38/09)

6. Pravilnik o utvrdivanju Korisnika proracuna i vodenju registra korisnika proracuna

(NN 80/04)

Takoder, tu je i Odluka o popisu trgovackih drustava od posebnog drzavnog interesa (NN 132/09,

56/10). Siroko prihvaéena nacela kojih se drzavna poduzeéa trebaju pridrzavati u svom poslovanju
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su: napori na pruzanju primjerenih proizvoda i usluga, napori da se osigura da ti proizvodi 1 usluge
imaju umjerenu cijenu, da rezultati funkcioniranja drzavnih poduzeca udovolje potrebama svih
¢lanova zajednice bez diskriminacije potrosaca. U nedostatku trziSta, postivanje ovih nacela u

funkcioniranju drzavnih poduzeca postaje cilj regulacije.

Propisi o javnim poduzec¢ima Stite interese drustvene zajednice, ali istodobno stvaraju uvjete za
normalno poslovanje drzavnih poduzeca. Interesi drusStva zastiCeni su razumnim cijenama
proizvoda i usluga drzavnih poduzeca, standardima kvalitete vitalnih proizvoda i usluga itd.
Uredba stiti tvrtku od opéeg pada ponude vitalnih proizvoda i usluga, od zastarjelosti opreme
drzavnih poduzeca, financijske nestabilnosti, nesolventnosti ili bankrota. Istodobno, drzavna
poduzeca su zaSticena od konkurencije i stvoreni Su uvjeti za ostvarenje normalnih poslovnih

rezultata.

Zakonska regulativa koja ureduje javni sektor u Hrvatskoj obuhvaca niz zakona, uredbi i propisa
koji definiraju organizaciju, djelovanje, prava i obveze javnih sluzbenika i namjeStenika, kao 1
transparentnost i odgovornost u obavljanju javnih poslova.
Kljuéni zakoni i propisi koji ureduju javni sektor u Hrvatskoj (Miljenovi¢ i suradnici, 2020):
1. Zakon o drzavnim sluZbenicima
Ovaj zakon definira prava i obveze drzavnih sluzbenika, uvjete za zapoSljavanje,
napredovanje, profesionalni razvoj, eticke standarde, disciplinske postupke te prestanak

radnog odnosa. Takoder propisuje organizaciju drzavne sluzbe 1 odgovornost drzavnih

sluzbenika.
2. Zakon o radu

Iako se prvenstveno odnosi na privatni sektor, Zakon o radu sadrzi opée odredbe koje se
primjenjuju i na zaposlene u javnom sektoru, kao S$to su radno vrijeme, odmori, sigurnost na

radu i prava zaposlenika.
3. Zakon o plaéama u javnim sluzbama

Ovaj zakon regulira sustav placa i naknada zaposlenih u javnim sluzbama, ukljucujuci
osnovicu za obracun placa, koeficijente za izracun placa te dodatke na plac¢u za posebne

uvjete rada.
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4. Zakon o proracunu

Zakon o proracunu definira planiranje, izvrSavanje 1 kontrolu drzavnog proracuna, $to
ukljucuje i financiranje javnog sektora. Takoder propisuje odgovornost i nadleznost u

upravljanju proracunskim sredstvima.
5. Zakon o javnoj nabavi

Ovaj zakon ureduje postupke nabave roba, usluga i radova u javnom sektoru. Njegov cilj
je osigurati transparentnost, otvorenu trziSnu konkurenciju i u€inkovito koristenje javnih

sredstava.
6. Zakon o lokalnoj i podrué¢noj (regionalnoj) samoupravi

Ovaj zakon ureduje nadleznost, organizaciju, financiranje i nacin djelovanja jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave. Propisuje prava i obveze tijela lokalne vlasti,

ukljucujuéi i zaposljavanje u javnim sluzbama na lokalnoj razini.
7. Zakon o sprjecavanju sukoba interesa

Ovaj zakon propisuje pravila i mjere za sprjecavanje sukoba interesa u obavljanju javnih
duznosti. Njegova svrha je osigurati transparentnost i eti¢nost u radu javnih sluzbenika i

duznosnika.
8. Zakon o sustavu drZavne uprave

Ovaj zakon definira organizaciju, ovlasti i odgovornosti tijela drzavne uprave te osigurava

okvir za koordinaciju 1 u€inkovito funkcioniranje javnog sektora.
9. Zakon o zastiti osobnih podataka

Ovaj zakon uskladuje zastitu osobnih podataka sa zakonodavstvom EU (GDPR) i obvezuje

javni sektor na zaStitu i pravilno rukovanje osobnim podacima gradana.
10. Zakon o pravu na pristup informacijama

Cilj ovog zakona je osigurati transparentnost rada javnog sektora, omogucavajuci

gradanima pristup informacijama koje su u posjedu tijela javne vlasti.

Osim op¢ih zakona koji se odnose na javni sektor, postoje i specifi¢ni zakoni koji ureduju rad u

pojedinim podruc¢jima, kao §to su (Miljenovi¢ i suradnici, 2020):
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e Zakon o zdravstvu — ureduje rad zdravstvenih ustanova i sluzbenika.
e Zakon o obrazovanju — regulira rad u obrazovnim institucijama.
e Zakon o zastiti okoliSa — upravlja radom javnih poduzeca u sektoru zastite okolisa.

e Zakon o sigurnosti i zaStiti na radu — primjenjuje se na sve zaposlene u javnom i

privatnom sektoru.

Regulativa koja ureduje javni sektor u Hrvatskoj kompleksna je i obuhvaca niz zakona i propisa
koji osiguravaju transparentnost, odgovornost i efikasnost u obavljanju javnih poslova. Ovi zakoni
takoder osiguravaju prava i obveze zaposlenika u javnom sektoru, te osiguravaju da su njihove

radne aktivnosti u skladu s javnim interesom i zakonodavnim okvirom Republike Hrvatske.

EU doprinosi javnom sektoru Hrvatske kroz razli¢ite mehanizme podrSke i raznih financijskih
subvencija s ciljem poboljSanja obrazovanja, infrastrukture te unapredenja kvaliteta usluga za
gradane. Kroz programe Erasmus+ (European Commission, n.d.), ESF nastoji se ulagati i poticati
obrazovanje,kohezijski i strukturni fondovi poboljSavaju infrastrukturu i zaposljavanje te socijalne
usluge. Twinning projekti, koji omoguéavaju modernizaciju javne uprave kroz razlicite aspekte

usmjerene na povecanje efikasnosti, transparentnosti i odgovornosti.
Konkretni primjeri:

1. Iz Kohezijskog fonda financiran je projekt Peljeskog mosta s 357 milijuna eura, Sto

predstavlja 85% vrijednost Citavog projekta (Europska komisija, 2022)

2. Sustav E-gradani koji omogucava gradanima pristup el. uslugama kao Sto su prijava

boravista, podnoSenje zahtjeva za dokumente i sl. (E-gradani, n.d.)

3.5. Javni sektor u uZem i Sirem smislu

Javni sektor Cesto se pripisuje Sirim drustvenim ciljevima, kao §to je npr. u zemljama u
razvoju. Otvaranje novih radnih mjesta ili spreCavanje rasta nezaposlenosti, §to je dodatni
argument u korist drzavnih poduzeca. Javni sektor obuhvaca sve organizacije, ustanove i sluzbe

koje su u vlasniStvu ili pod izravnom kontrolom drzave ili lokalnih vlasti, te pruzaju usluge 1
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obavljaju funkcije u interesu drustva. Razlikujemo ga u uzem i Sirem smislu, ovisno o tome kako

se definiraju i kategoriziraju razli¢ite institucije 1 aktivnosti unutar njega.
U uzZem smislu, javni sektor ukljucuje (Drobnjak, 2015):

1. Drzavna uprava: Obuhvaca ministarstva, vladine agencije i uredbe koje provode
zakonodavne, izvr$ne 1 administrativne funkcije. Ovo ukljucuje sve razine drzavne vlasti,

od sredisnje vlade do lokalnih uprava.

2. Javne sluzbe: Institucije koje pruzaju usluge od opéeg interesa kao Sto su obrazovanje,
zdravstvo i socijalna skrb. Primjeri ukljucuju javne Skole, bolnice, socijalne sluzbe i druge
organizacije koje se financiraju iz drzavnog proracuna i usmjerene su na zadovoljavanje

osnovnih potreba gradana.

3. Javna poduzeéa: Tvrtke koje su u cijelosti ili djelomi¢no u vlasni$tvu drzave, a pruzaju
komercijalne usluge poput opskrbe vodom, energijom ili prijevoza. U ovom okviru
ukljucuju se 1 tvrtke koje obavljaju funkcije od posebnog interesa za drustvo, kao Sto su

Zeljeznice Hrvatske i Hrvatske vode.

4. Lokalne vlasti: Jedinice lokalne i regionalne samouprave koje obuhvacaju gradove, op¢ine

1 zupanije. Ove institucije upravljaju lokalnim resursima i pruzaju usluge na lokalnoj razini.

U Sirem smislu, javni sektor ukljucuje sve aspekte i subjekte koji su povezani s obavljanjem
funkcija od opéeg interesa, a ne nuzno samo oni izravno u vlasniStvu ili pod kontrolom drzave.

Ovo ukljucuje (Drobnjak, 2015):

1. Subjekti javnog interesa: Organizacije i ustanove koje, iako mozda nisu izravno u
vlasni$tvu drzave, obavljaju funkcije od javnog interesa uz potporu ili nadzor od strane
javnih tijela. Ovo moze ukljucivati neke nevladine organizacije (NVO) koje suraduju s

drzavom na projektima od javnog interesa.

2. Javna privatna partnerstva (JPP): Ugovori izmedu drzavnih tijela i privatnog sektora za
pruzanje javnih usluga ili infrastrukturnih projekata. Ovi partneri mogu biti ukljuceni u
projekte kao $to su gradnja i1 upravljanje infrastrukturom, dok upravljanje i financiranje

Cesto ukljucuje kombinaciju javnih i privatnih sredstava.
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3. Regulirani sektori: Industrije i sektori podloZni drzavnom reguliranju i nadzoru, poput
financijskog sektora (banke, osiguravaju¢e kuce), telekomunikacija i energetski sektor,

gdje drzava postavlja pravila i standarde koji se moraju slijediti.

4. Financiranje i subvencije: Javni sektor u §irem smislu ukljucuje i nacin na koji se drzavna
sredstva koriste za poticanje ili reguliranje ekonomskih aktivnosti, ukljucujuci subvencije,
porezne olaksice 1 druge oblike financijske potpore koji imaju za cilj podrzati privatni

sektor ili specificne sektore od interesa za drustvo.

Uz navedeno, mogu se navesti i drugi, manje znacajni, ekonomski i neekonomski razlozi
postojanja drzavnih poduzeéa; stoga se ekonomska politika ¢esto navodi kao opravdanje za
postojanje javnog sektora, buduci da se smatra da drzavna regulacija kljucnih, najvaznijih grana
olakSava rjeSavanje problema cjelokupnog gospodarstva. Uz to, sama vaznost nekih aktivnosti,
poput, primjerice, proizvodnje i distribucije elektri¢ne energije, proizvoda od celika i drugih
(Kopri¢ 1 suradnici, 2008).

Bejakovi¢ 1 suradnici (2016) navode da veliki znacaj koji drzavna poduzeéa imaju u gospodarstvu
i nemoguénost da na odgovaraju¢i nadin izraze rezultate svog funkcioniranja u novcanim
jedinicama, ne isklju¢uje, medutim, potrebu za ucinkovitim koriStenjem sredstava koja su na
raspolaganju tim poduze¢ima. Relativna ucinkovitost drZzavnih poduzeca predmet je brojnih
teorijskih i empirijskih studija. Op¢i je zakljucak teorijskog i prevladavajuéi zaklju¢ak empirijskog
istrazivanja da su drzavna poduzeca, odnosno, javni sektor, neuéinkoviti u usporedbi s privatnim

sektorom.

Mogu biti opravdanje da drzava preuzme kontrolu nad privatnim sektorom. Takoder, razlozi
obrane mogu biti opravdavanje osnivanja drzavnih poduzeca i povjeravanje proizvodnje i
distribucije strateski vaznih proizvoda tim poduzeé¢ima. Drzavna poduzeéa takoder moraju igrati

znacajnu ulogu u poticanju potraznje.

Kao $to je ve¢ istaknuto, niza ucinkovitost kontrolnog sustava procesa upravljanja javnim
poduzecem posljedica je nestimulacije sustava nagradivanja. U tom pogledu postoji vazna razlika
izmedu drzavnih i privatnih tvrtki. U privatnim tvrtkama kontrolni mehanizam minimiziranja
ulaganja i maksimiziranja rezultata kreiraju i provode ljudi koji su najizravnije stimulirani da

djeluju ucinkovito.
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U javnim poduzecima, bez obzira na ciljeve vladine politike, kontrolni mehanizam stvaraju 1
provode politicari ili drzavni sluzbenici €iji se glavni interesi teSko mogu izjednaciti sa neposredni
ekonomski ciljevi poput maksimiziranja dobiti. Uz to, drzavna poduzeéa Cesto mijenjaju ciljeve
zbog politickih stavova, Sto otezava procjenu, kontrolu i ispravljanje rezultata njihovog

funkcioniranja (Buturac, 2014).

Razumijevanje javnog sektora u uzem i Sirem smislu omogucuje cjelovitiji pregled uloga 1 funkcija
koje on obuhvaca. Dok uzi smisao fokusrira na izravno upravljanje i pruzanje usluga od strane
drzavnih tijela i javnih poduzeca, Siri smisao ukljucuje kompleksne interakcije izmedu drzavnog
sektora, privatnog sektora i drugih organizacija koje zajednicki rade na ostvarivanju javnog
interesa 1 poboljSanju kvalitete Zivota gradana. Ova Sira perspektiva pomazZe u razumijevanju

dinami¢nih odnosa i suradnje izmedu razlicitih sektora u modernom drustvu.

Javni sektor u Republici Hrvatskoj igra klju¢nu ulogu u upravljanju drzavom i pruzanju usluga
gradanima. Kao 1 u drugim zemljama, i u Hrvatskoj javni sektor obuhvaca niz institucija i
organizacija koje su odgovorne za implementaciju politika, regulaciju trzista, i pruzanje osnovnih
javnih usluga. Razumijevanje strukture i funkcija javnog sektora u Hrvatskoj zahtijeva razmatranje
njegovih osnovnih elemenata, uklju¢ujuéi organizacijske strukture, financiranje, te specifi¢ne

izazove 1 reforme s kojima se suocava.

Prema Zmegacu i Ostojicu (2014), javni sektor u Hrvatskoj se nalazi u fazi transformacije, gdje su
potrebne dodatne reforme kako bi se prilagodio modernim zahtjevima i izazovima. Ove reforme
obuhvacaju kako institucionalne promjene, tako i poboljSanja u nacinu pruzanja usluga i

upravljanja resursima.

Javni sektor u Republici Hrvatskoj igra klju¢nu ulogu u organiziranju i pruzanju usluga za gradane,
reguliranju trziSta 1 upravljanju resursima. Njegova struktura, financiranje 1 izazovi odrazavaju
specificne potrebe 1 dinamiku hrvatskog druStva. Razumijevanje ovih aspekata pomazZe u
prepoznavanju prilika za poboljSanje i osiguranje uc¢inkovitog i pravednog rada javnog sektora u

buduénosti.
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4. ANALIZA VELICINE I ULOGE JAVNOG SEKTORA U REPUBLICI
HRVATSKOJ | EUROPSKOJ UNIJI

U ovom poglavlju, koje se sastoji od cetiri potpoglavlja, se opisuje kretanje zaposlenosti,

financijske pokazatelje i multiplikativne uc¢inke.

4.1. Prosjecan broj zaposlenih

U posljednjih pet godina, Hrvatska je zabiljezila stabilan rast zaposlenosti u oba sektora, s ja¢im
rastom u privatnom sektoru. Oporavak ekonomije nakon krize COVID-19, turisti¢ka sezona, te
strukturne reforme na trziStu rada doprinijeli su ovom rastu. Znacajno je napomenuti da je privatni
sektor imao kljuénu ulogu u stvaranju novih radnih mjesta, dok je javni sektor zadrzao stabilnost
zaposlenosti s manjim fluktuacijama. U nastavku je prikazan graficki prikaz kretanja placa u
javnom sektoru tijekom proslih godina.Graf prikazuje promjene u pla¢ama s obzirom na stru¢nu
spremu usporedujuci ih s opéim trendovima te inflacijskim kretanjima u istom razdoblju.Vizualni
prikaz omogucava jasan uvid u odnos izmedu placa u javnom sektoru s obzirom na razlicite strune

spreme (Grafikon 1).
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Grafikon 1. Prikaz rasta placa u javnom sektoru (u eurima)
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Izvor: izrada autorice prema MROSP (2024b)

U drzavnoj sluzbi trenutno (rujan 2024) je zaposleno 54.587 sluzbenika i namjestenika. Temeljem
nedavno usvojenih uredbi, broj naziva radnih mjesta je smanjen, i to s 908 na 555 za sluzbenike 1

namjeStenike, te s 667 na 343 za policijske sluzbenike (MPUDT, 2024).

Primanja drzavnih sluzbenika i namjeStenika takoder su se znacajno povecala. Na primjer,
zaposlenik sa srednjom stru¢nom spremom koji je u oZujku prosle godine imao najniZu neto plac¢u
od 553 eura, u ozujku ove godine dobit ¢e 795 eura neto. To predstavlja povecanje od 47% u

prosjecnoj placi, koja se sa 791 eura popela na 1161 euro neto (MROSP, 2024).

Sto se ti¢e vise stru¢ne spreme (VSS), najmanja placa raste s 650 eura na 1056 eura neto, dok
prosje¢na placa za VSS raste s 975 na 1439 eura. Za visoku struénu spremu (VSS), najmanja plaéa
povecéava se s 754 eura na 1226 eura neto, a prosjecna plac¢a s 1574 na 2016 eura neto (MROSP,
2024).

Javni sektor u Hrvatskoj obuhvaca drzavna i javna poduzeca, tijela drzavne uprave, zdravstvo,
obrazovanje i lokalne vlasti. Zaposlenost u javnom sektoru je ostala relativno stabilna tijekom
posljednjih pet godina. Medutim, broj zaposlenih je blago varirao zbog periodi¢nih mjera Stednje,

restrukturiranja i racionalizacije javne uprave.
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Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (DZS, 2024), javni sektor u prosjeku zaposljava
oko 19 % ukupnog broja zaposlenih u Hrvatskoj. Ovaj postotak ostaje prili¢no konstantan, s tek
manjim varijacijama tijekom godina, buduci da se javni sektor ¢esto smatra sigurnijom opcijom

zapoSljavanja, ali s ograni¢enim potencijalom za rast zaposlenosti.

Privatni sektor je pokazao ve¢u dinamiku u pogledu zaposljavanja. U razdoblju od 2019. do 2024.
godine biljeze se pozitivni trendovi u zapoSljavanju u privatnom sektoru, pogotovo u malim i
srednjim poduzecima, koja ¢ine znacajan udio privatnog sektora u Hrvatskoj. Rast zaposlenosti u
privatnom sektoru potaknut je oporavkom gospodarske aktivnosti, ulaganjem u turizam, IT i

gradevinski sektor te stranim ulaganjima.

Privatni sektor zaposljava priblizno 81% ukupno zaposlenih osoba u Hrvatskoj. Usporedno s
javnim sektorom, privatni sektor je pokazao vecée oscilacije u zaposlenosti, posebno tijekom
pandemije COVID-19, kada je doSlo do smanjenja broja zaposlenih u ugroZzenim djelatnostima
poput ugostiteljstva i usluga. Ipak, u posljednje dvije godine, privatni sektor je zabiljezio snazan

oporavak i rast zaposlenosti (Golob i Vnucec, 2024).

Pandemija COVID-19 imala je znacajan utjecaj na zaposljavanje u oba sektora, ali su efekti bili
razliCiti. Javni sektor je ostao relativno stabilan, s minimalnim smanjenjem broja zaposlenih, $to
je dijelom rezultat drzavnih mjera za oCuvanje radnih mjesta. Nasuprot tome, privatni sektor,
posebno u usluznim djelatnostima poput turizma, ugostiteljstva 1 prijevoza, dozivio je znatne
padove zaposlenosti u 2020. godini. Medutim, privatni sektor se brze oporavio tijekom 2021. 1
2022. godine, zahvaljuju¢i drzavnim subvencijama, programima poticaja i otvaranju turisticke

sezone.

Zaposlenost u Hrvatskoj u posljednjih pet godina pokazuje stabilnost u javnom sektoru i rast u
privatnom sektoru. Privatni sektor pokazuje vecu fleksibilnost i potencijal za rast, ali je podloZniji
ekonomskim Sokovima i vanjskim utjecajima. Javni sektor pruza stabilnost 1 sigurnost zaposlenja,
ali s ograni¢enim potencijalom za znatan rast broja zaposlenih. Ovi trendovi odrazavaju Sire

ekonomske uvjete i strukturne promjene u hrvatskom gospodarstvu.

Ovo je ocekivano, buduci da su ove djelatnosti u nadleznosti brojnih lokalnih vlasti u Republici
Hrvatskoj. Ovaj sektor tradicionalno upravljaju javna poduzeca zbog njegove strateske vaznosti 1

potrebe za odrzavanjem kvalitete 1 pristupacnosti usluga za sve gradane.
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4.2. Financijski pokazatelji

Financijski pokazatelji pruzaju klju¢ne informacije o zdravlju i u€inkovitosti razli¢itih sektora u

gospodarstvu. U Hrvatskoj, usporedba financijskih pokazatelja izmedu javnog i privatnog sektora

moze pomo¢i u razumijevanju njihovih razlicitih funkcija, u¢inkovitosti i doprinosa ekonomiji.

Ovdje ¢emo razmotriti nekoliko klju¢nih pokazatelja za oba sektora.

1. Financijski pokazatelji privatnog sektor (DZS, 2024):

a) Prihod i Profitabilnost

Prihod: Privatni sektor generira najveci dio bruto domaceg proizvoda (BDP). Prema
podacima Drzavnog zavoda za statistiku, privatni sektor ¢ini oko 80% ukupne gospodarske
aktivnosti u Hrvatskoj. Ve¢i prihod privatnog sektora rezultat je vece aktivnosti u

industrijama poput turizma, trgovine, gradevine i usluga.

Profitabilnost: Privatne tvrtke Cesto izvjeStavaju o veéim marzama i profitabilnosti u
odnosu na javne poduzece. Profitabilnost privatnog sektora ovisi o trziSnoj konkurenciji,
upravljackim praksama i sposobnosti za inovaciju. Prema podacima za 2023. godinu,
prosjecna bruto marza u privatnom sektoru bila je oko 7%, dok su veée tvrtke imale profitne

marze iznad 10%.

b) Likvidnost i Solventnost

Likvidnost: Privatni sektor u Hrvatskoj pokazuje mjeSovite rezultate u pogledu
likvidnosti, koja se mjeri kroz pokazatelje poput tekuce likvidnosti (omjer teku¢e imovine
1 tekuc¢ih obveza). Prosjec¢ni omjer tekuce likvidnosti za privatne tvrtke bio je oko 1.5, Sto

znaci da mnoge tvrtke odrzavaju dovoljnu likvidnost za podmirivanje kratkoro¢nih obveza.

Solventnost: Solventnost se mjeri omjerom duga i kapitala. U privathom sektoru, razina
duga mozZe varirati ovisno o industriji. Na primjer, gradevinski sektor moze imati veci
omjer duga, dok sektor usluga obi¢no pokazuje manju zaduzenost. ProsjeCan omjer duga i
kapitala u privatnom sektoru bio je oko 1.2, $to ukazuje na umjerenu razinu duga u odnosu

na vlastiti kapital.
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C) Zaposljavanje i Place

Zaposljavanje: Privatni sektor zaposljava oko 1,2 milijuna ljudi, s znacajnim udjelom u
sektorima poput trgovine, turizma i usluga. Rast zaposlenosti u privatnom sektoru ¢esto

prati ekonomski rast i povecanu potraznju za uslugama i proizvodima.

Place: Place u privatnom sektoru ¢esto variraju ovisno o industriji i veli¢ini tvrtke. Prema
podacima iz 2023. godine, prosjec¢na bruto pla¢a u privatnom sektoru bila je oko 1.200

eura, dok su visoki sektor poput IT-a i financija imali place iznad 2.000 eura.

2. Financijski pokazatelji javnog sektora (DZS, 2024):

a) Prihod i Tro$kovi

Prihod: Prihodi javnog sektora u Hrvatskoj dolaze iz razli¢itih izvora, ukljucujuéi poreze,
doprinose i druge javne naknade. U 2023. godini, ukupni prihodi drzavnog proracuna
iznosili su oko 50 milijardi eura. Najveci izvor prihoda su porezi na dohodak 1 porezi na

dodanu vrijednost (PDV).

TroSkovi: Javni sektor suoCava se s velikim troskovima vezanim uz socijalne usluge,
obrazovanje, zdravstvo 1 place javnih sluzbenika. U 2023. godini, troSkovi za socijalnu

skrb 1 zdravstvo ¢inili su oko 60% ukupnih izdataka proracuna.

b) Likvidnost i Solventnost

Likvidnost: Javni sektor u Hrvatskoj povremeno se suocava s izazovima likvidnosti,
osobito zbog nepredvidenih rashoda i promjena u prihodima. Kroz kontrolu proracuna 1
planiranje, drZzava nastoji odrzati likvidnost na prihvatljivoj razini. Omjer tekuce
likvidnosti za javne financije u 2023. bio je oko 1.2, §to znaci da javni sektor ima umjerenu

sposobnost podmirivanja kratkoro¢nih obveza.

Solventnost: Solventnost javnog sektora ocjenjuje se prema omjeru javnog duga u odnosu
na BDP. U 2023. godini, omjer duga i BDP-a bio je oko 80%, §to ukazuje na znacajnu
razinu duga u odnosu na veli¢inu gospodarstva. Ovaj omjer ukazuje na potrebu za

kontinuiranim upravljanjem dugom i planiranjem fiskalne politike.
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C) Zaposljavanje i Place

e ZapoSljavanje: U javnom sektoru zaposleni su priblizno 280.000 ljudi, ukljucujuci
drzavne sluzbenike, ucitelje, zdravstvene radnike i druge javne sluzbenike. Zaposljavanje

u javnom sektoru Cesto je stabilnije, ali moze biti i predmet politickih odluka i reformi.

e Place: Pla¢e u javnom sektoru regulirane su zakonima i uredbama i Cesto su nize u
usporedbi s privatnim sektorom. Prosjecna bruto pla¢a u javnom sektoru bila je oko 1.000

eura u 2023. godini, s dodatnim naknadama za specifi¢ne pozicije i radne uvjete.

Financijski pokazatelji javnog 1 privatnog sektora u Hrvatskoj ukazuju na razliCite pristupe 1
izazove u upravljanju financijama i resursima. Privatni sektor pokazuje vecu profitabilnost 1
fleksibilnost, dok javni sektor igra klju¢nu ulogu u pruzanju osnovnih usluga i stabilnosti drustva,
ali se suocava s izazovima u pogledu duga i likvidnosti. Usporedba ovih pokazatelja pomaze u
razumijevanju dinami¢nih odnosa izmedu sektora i pruza osnovu za planiranje bududih

ekonomskih politika i reformi.

4.3. Privatna i javna poduzeéa

Iz prethodnog pregleda jasno se moze uociti problematika vezana uz javni 1 privatni sektor u
Hrvatskoj. Privatni sektor trenutno €ini priblizno 80% ukupne gospodarske aktivnosti u zemlji.
Razlike izmedu privatnog i javnog sektora sve se viSe smanjuju, osobito Kroz primjenu
racunovodstvenih standarda privatnog sektora na javne entitete. S uvodenjem modernih reformi u
javnoj upravi, razvoj racunovodstva usmjeren je na promicanje transparentnosti proracuna,
poboljSanje godisnjih izvjeStaja te drugih aspekata financijskog izvjeStavanja koji pridonose

ucinkovitijem 1 odgovornijem upravljanju javnim resursima.

Jedan od klju¢nih izazova javnog sektora je niza ucinkovitost upravljackih sustava, §to je Cesto
posljedica nedostatka stimulativnih mehanizama nagradivanja. U usporedbi s privatnim sektorom,
u kojem kontrolne mehanizme za minimiziranje troSkova i maksimiziranje rezultata kreiraju i
provode pojedinci direktno motivirani na u¢inkovit rad (poput vlasnika ili menadzera s udjelima u
vlasni$tvu), javna poduzeéa Cesto ne pruzaju iste razine motivacije i odgovornosti (Miljenovic¢ i

suradnici, 2020).
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Cesto se isti¢e kritika da gospodarstvo i obrazovni sustav u Hrvatskoj ne idu ruku pod ruku, $to
rezultira nesrazmjerom izmedu obrazovnih ishoda i potreba trziSta rada. Ova neuskladenost
rezultira nedostatkom kvalificirane radne snage u odredenim sektorima te visSkom kadra u drugim,

Sto negativno utjece na ukupnu konkurentnost gospodarstva.

U analizama ekonomskih stru¢njaka, ¢esto se isti¢u teorijske i prakti¢ne razlike izmedu javnog i
privatnog sektora. Smatra se da je javni sektor u Hrvatskoj prekomjerno zaposlen, s viskom
zaposlenih u pojedinim segmentima, dok se privatni sektor suocava s razli¢itim vrstama

opterecenja, poput visokih poreza i regulatornih prepreka, koje ograni¢avaju njegov rast i razvoj.

Privatni sektor je klju¢an pokreta¢ ekonomskih aktivnosti u Hrvatskoj, s udjelom od priblizno 81%
u ukupnoj gospodarskoj aktivnosti. Ipak, valja napomenuti da su tijekom tranzicije 1990-ih mnoge
velike privatizacije rezultirale propadanjem velikih poduzeca, sto je ostavilo dugorocne negativne
posljedice na gospodarstvo. Privatizacija, koja je trebala biti instrument modernizacije i
ekonomskog napretka, postala je sinonim za korupciju 1 nepravdu, $to je dodatno poljuljalo

povjerenje javnosti u gospodarske reforme (Golob i Vnucec, 2024).

Globalni trendovi ukazuju na rastuéi fokus na mala i srednja privatna poduzeéa zbog njihove
otpornosti na promjene i fleksibilnosti u prilagodbi trzisSnim uvjetima. Suprotno tome, drzavna
poduzeca postaju sve rjeda, a ona koja postoje Cesto imaju zadatke koji nadilaze iskljucivo
ekonomske ciljeve, poput osiguranja opskrbe vitalnim proizvodima i uslugama, zaposljavanja, te

prodaje po kontroliranim cijenama koje su ispod trzisSnih (Miljenovi¢ 1 suradnici, 2020).

Ovi ciljevi, 1ako vazni za druStvenu stabilnost 1 javni interes, ograni¢avaju ekonomske performanse

tih poduzeca i ¢ine ih manje konkurentnima u usporedbi s privatnim tvrtkama.

Zbog tih razloga, kada se analiziraju performanse javnih i privatnih poduzeca, tesko je naci uistinu
usporedive subjekte. Razlic¢iti aspekti usporedbe, kao Sto su profitabilnost, u¢inkovitost, drustvena
odgovornost ili inovativnost, postaju predmetom interesa razlicitih istrazivaca. Promjena fokusa
istrazivanja moze znacajno utjecati na zakljucke empirijskih studija, Sto moZe objasniti razli¢ita

tumacenja i rezultate u literaturi.

Javni 1 privatni sektor u Hrvatskoj suoCavaju se s razli€itim izazovima 1 moguénostima. Dok
privatni sektor pokazuje vecu fleksibilnost i potencijal za rast, javni sektor ima klju¢nu ulogu u

osiguravanju stabilnosti 1 pruzanju osnovnih javnih usluga. Kako bi se poboljsala ukupna
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ekonomska ucinkovitost i konkurentnost Hrvatske, potrebno je unaprijediti suradnju izmedu ovih
sektora, uskladiti obrazovni sustav s potrebama trziSta rada i provesti daljnje reforme koje ¢e

poticati odgovorno i transparentno upravljanje javnim resursima.

4.4. Multiplikativni u¢inci

Multiplikativni ucinci javnog sektora odnose se na nacin na koji javni sektor utjece na ekonomiju
kroz stvaranje dodatne vrijednosti i poticanje ekonomskih aktivnosti koje nadmasuju izravne
ucinke javnih ulaganja i troskova. U Hrvatskoj, kao i u mnogim drugim zemljama, javni sektor
igra klju¢nu ulogu u oblikovanju ekonomske aktivnosti, zaposljavanju, i opem drustvenom

razvoju. Ovi u€inci mogu se analizirati kroz nekoliko klju¢nih aspekata.

Jedan od najvaZznijih multiplikativnih u¢inaka javnog sektora je njegov doprinos u ekonomiji kroz
infrastrukturne projekte. Investicije u infrastrukturu, kao $to su gradnja cesta, mostova, i javnih
objekata, stvaraju neposredne gospodarske aktivnosti. Ove investicije ne samo da povecavaju
kapacitet za proizvodnju 1 mobilnost, ve¢ i generiraju zaposlenost i stimuliraju potroS$nju u
lokalnim zajednicama. Na primjer, projekt gradnje nove brze ceste ne samo da stvara radna mjesta
za gradevinske radnike, ve¢ takoder poti¢e razvoj lokalnih poduzeéa, kao Sto su opskrbljivaci
materijala 1 usluge prehrane, koji dobivaju poslove 1 prihode od ovih aktivnosti (Miljenovi¢ 1

suradnici, 2020).

Golob i Vnucec (2024) navode drugi znac¢ajan multiplikativni u¢inak javnog sektora dolazi kroz
socijalne programe 1 javne usluge. TroSkovi koje drzava ulaze u obrazovanje, zdravstvo i socijalnu
skrb ne samo da izravno poboljSavaju kvalitetu zivota gradana, ve¢ takoder imaju dugorocne
ekonomske koristi. Na primjer, ulaganje u obrazovanje povecava ljudski kapital, $to mozZe
poboljsati produktivnost radne snage 1 potaknuti inovacije. Bolja zdravstvena skrb smanjuje bolesti
1 povecava produktivnost radnika, dok socijalni programi kao §to su potpore za nezaposlene mogu

potaknuti potroS$nju i smanjiti socijalne napetosti.

Pored toga, javni sektor utjece na ekonomiju kroz regulatorne 1 fiskalne politike. Drzava koristi
poreze, subvencije i regulacije kako bi usmjeravala ekonomske aktivnosti i ispravila trzZiSne
neuspjehe. Na primjer, porezne olakSice za istrazivanje i razvoj mogu potaknuti privatne tvrtke na

ulaganje u nove tehnologije 1 inovacije, dok regulative zastite okoliSa mogu unaprijediti odrzivost
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1 dugorocne ekonomske koristi. Fiskalne politike, ukljuc¢ujuéi redistribuciju prihoda 1 drzavne

potpore, mogu pomo¢i u smanjenju nejednakosti i poticanju ekonomske stabilnosti.

Jedan od klju¢nih izazova u analizi multiplikativnih u¢inaka javnog sektora u Hrvatskoj je
identificiranje 1 mjerenje stvarne veliine 1 trajanja tih ucinaka. Na primjer, dok investicije u
infrastrukturu mogu imati oc¢igledne kratkoro¢ne koristi u obliku novih radnih mjesta i povecane
ekonomske aktivnosti, dugorocne koristi mogu biti teze kvantificirati i mogu ovisiti o0 mnogim
faktorima, ukljucujuc¢i ucinkovitost upravljanja projektom i integraciju infrastrukture u Siri

ekonomski sustav (Golob i Vnucec, 2024).

U hrvatskom kontekstu, multiplikativni ucinci javnog sektora postaju sve vazniji u svjetlu
europskih fondova i poticaja za razvoj regija. KoriStenje sredstava iz EU fondova za regionalni
razvoj, obrazovanje i istrazivanje moze imati znacajan utjecaj na ekonomski rast i konkurentnost
zemlje. Medutim, uspjeh tih inicijativa ovisi o sposobnosti drzave da ucinkovito koristi i upravlja

tim sredstvima, te osigura da investicije donose stvarne i odrzive koristi.

Multiplikativni ucinci javnog sektora u Hrvatskoj predstavljaju sloZen i viSeslojan fenomen koji
ima dalekosezne posljedice za ekonomiju i druStvo. Razumijevanje ovih uinaka pomaze u
formuliranju politika i strategija koje maksimiziraju pozitivne rezultate i minimiziraju potencijalne
negativne posljedice. Kako Hrvatska nastavlja razvijati svoje javne politike i infrastrukturu, vazno
je nastaviti pratiti 1 analizirati ove ucinke kako bi se osigurala dugoro¢na odrzivost i ekonomska

stabilnost.

4.5. Usporedba javnog sektora Njemacke i Republike Hrvatske

Njemacka je veliko, poduzetnicki 1 izvozno orijentirano gospodarstvo prepuno znanja, u kojemu
unutarnja dinamika ,,ispod povrSine* uvijek moZe iznenaditi pojavom novih rastuc¢ih sektora i
velikih poduzeéa, uspjesnim restrukturiranjem velikih i starih, ili ,,otkri¢em* novih trzita (Sonje,
2023).

Usporedba javnog sektora Njemacke 1 RH moze se provesti kroz nekoliko kriterija, sadrzavajuci
veli¢inu, u¢inkovitost, strukturu, pla¢e zaposlenika i pristup uslugama. U HR javni sektor Cini

znacajan dio radne snage i ekonomije, obuhvaca vise drzavnih poduzeca i agencija koje se smatraju
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otere¢enjem za proracun dok Njemacka koja ima vece gospodarstvu, udio u zaposljavanju je
nizi.Ona se oslanja na visoku ucinkovitost u organizaciji drzavnih usluga i javne uprave. Njemacki
javni sektor je poznat po ucinkovitosti i transparentnosti, reforme i digitalizacija dovele su je do
smanjenja birokracije, pobolj$anja u pruzanju usluga gradanima te visokog stupnja automatizacije
procesa. U Hrvatskoj su place u javnom sektoru ¢esto vece od prosjecnih u privatnom posebno na
nizim razinama dok obrazovanje ima klju¢nu ulogu u Njemackoj. Hrvatska, koja je i dalje u
procesu modernizacije napreduje sporije nego druge razvijene zemlje, postoji velik broj zastarjelih
procedura i papirologije. Njemacka posjeduje snaznu infrastrukturu i stalno je u procesu
moderniziranja javnih usluga. Njemacki sektor, koji ima stabilni financijski sustav moze se

pohvaliti boljom efikasno$éu, organizacijom i digitalizacijom u odnosu na Hrvatsku (Manojlovi¢,

2015).
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5. KLJUCNI CIMBENICI USPJESNOSTI PRIVATNIH 1 JAVNIH
PODUZECA

U analizi uspjesnosti poduzeca, kljucni ¢imbenici mogu znacajno varirati izmedu privatnog i

javnog sektora. Dok privatna poduzeca teze maksimaliziranju profitabilnosti i trziSnog udjela,

javna poduzeca fokusiraju se na ucinkovitost i zadovoljavanje javnih potreba. Razumijevanje

¢imbenika uspjesnosti u oba sektora kljucno je za usmjeravanje politika 1 strategija koje mogu

unaprijediti njihov rad i doprinijeti opéem ekonomskom razvoju.

Privatna poduzeca Cesto se ocjenjuju na temelju njihove profitabilnosti, trziSne konkurentnosti 1

inovativnosti. Kljucni ¢imbenici uspje$nosti uklju¢uju kvalitetu upravljanja, pristup kapitalu,

uc¢inkovitost operacija i sposobnost prilagodbe trzisnim uvjetima, Buttov i Weertes (2022) navode

sljedece ¢imbenike:

1.

Upravljanje i Liderstvo: Kvaliteta upravljanja je presudna za uspjeh privatnih poduzeéa.
Dobro vodeni menadzerski timovi mogu bolje donositi strateske odluke, poticati inovacije
1 optimizirati poslovne procese. Prema Buttov 1 Weertes (2022), uc¢inkovitost upravljanja

takoder ukljucuje sposobnost prilagodbe novim tehnologijama i trendovima u poslovanju.

Financijski Resursi i Investicije: Pristup kapitalu i u¢inkovitost u koristenju financijskih
resursa kljuéni su za rast i odrzivost privatnih poduzec¢a. Ulaganja u istraZzivanje i razvoj,

kao 1 u infrastrukturu, mogu znacajno povecati konkurentnost i inovativnost poduzeca.
Operativna Ucinkovitost: Optimizacija operacija, smanjenje troskova i poboljSanje
produktivnosti su vazni za profitabilnost. Privatna poduzeca cesto primjenjuju napredne

metode upravljanja, poput lean metodologije, kako bi postigla visoku razinu u¢inkovitosti.

Javna poduzeca, koja pruzaju usluge u sektoru kao $to su zdravstvo, obrazovanje i infrastruktura,

mjere se prema razli¢itim kriterijima uspjeSnosti. Klju¢ni ¢imbenici ukljuCuju ucinkovitost,

pristupacnost i zadovoljstvo korisnika, Buttov i Weertes (2022) navode sljedece:

1.

Ucinkovitost i Produktivnost: Ucinkovitost javnih poduzeca mjeri se sposobnoscu da se
usluge pruze na nacin koji zadovoljava javne potrebe unutar dostupnih resursa. To
ukljucuje optimizaciju radnih procesa i upravljanje troSkovima, kao i primjenu savremenih

metoda javnog menadzmenta.
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2. Zadovoljstvo Korisnika: Zadovoljstvo korisnika javnih usluga klju¢no je za uspjesnost
javnih poduzeca. Uvodenje mehanizama za prikupljanje povratnih informacija i stalno

unapredivanje usluga temelji se na zadovoljstvu korisnika i njihovim potrebama.

3. Pristupacénost i Transparentnost: Pristupacnost usluga i transparentnost u radu su kljucne

za javni sektor.

Prema Golob i Vnucec (2024), percepcija transparentnosti i pristupacnosti moze znacajno utjecati
na stavove i zadovoljstvo zaposlenika i korisnika, $§to u konacnici utje¢e na ukupnu ucinkovitost

javnih poduzeca.

Dok su privatna poduzeca usmjerena na profitabilnost i trziSnu konkurenciju, javna poduzeca
fokusiraju se na zadovoljavanje potreba gradana i ucinkovito koriStenje javnih sredstava. Oba
sektora suoCavaju se s izazovima u upravljanju i potrebi za prilagodbom novim uvjetima.
Medutim, pristupi uspjesnosti i kriteriji mjerenja razlikuju se zbog njihove inherentne prirode 1

ciljeva.

Uspjesnost privatnih 1 javnih poduzeca u Hrvatskoj ovisi o razli¢itim ¢imbenicima koji se razlikuju
ovisno o njihovoj prirodi i funkcijama. Dok privatna poduzeca teze maksimiziranju profita i
konkurentnosti, javna poduze¢a usmjerena su na pruzanje usluga u javnom interesu i odrzavanje
transparentnosti. Razumijevanje klju¢nih ¢imbenika uspjeSnosti za oba sektora pomaze u

identifikaciji strategija koje mogu poboljsati performanse i ispuniti ciljeve organizacija.

Privatna poduze¢a u Hrvatskoj moraju se suociti s visokom razinom konkurencije na trzistu.
Uspjeh ovih poduzeca Cesto ovisi 0 njithovoj sposobnosti da inoviraju i prilagode se promjenama
u trziSnim uvjetima. Uvodenje novih proizvoda, poboljsanje postoje¢ih usluga i primjena
naprednih tehnologija mogu znacajno povecati konkurentnost. Inovacije omogucuju poduzecima

da se izdvoje od konkurenata i zadovolje promjenjive potrebe potroSaca (Jovanovic, 2016).

Efikasno upravljanje resursima, ukljucuju¢i ljudske resurse, kapital i materijale, kljuan je za
uspjeh privatnih poduzeca. Optimizacija poslovnih procesa, smanjenje troSkova i povecanje
produktivnosti mogu znac¢ajno utjecati na profitabilnost. Ulaganje u obuku zaposlenika i razvijanje

njihovih vjestina takoder doprinosi boljoj izvedbi i motivaciji (Polese, 2017).

Razvijanje 1 implementacija snaznih marketinskih strategija klju¢ne su za privlacenje 1 zadrzavanje

kupaca. Efikasno targetiranje trziSta, brendiranje i promocija proizvoda ili usluga igraju vaznu
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ulogu u ostvarivanju poslovnog uspjeha. MarketinSke aktivnosti trebaju biti uskladene s potrebama

i preferencijama ciljanih potroac¢a (Zmegaé¢ i Ostoji¢, 2014).

Dobar financijski menadzment omogucava privatnim poduzeéima da odrzavaju likvidnost,
planiraju investicije i upravljaju rizicima. Pracenje financijskih pokazatelja, kao S§to su
profitabilnost, likvidnost i povrat na investicije, omogucuje poduze¢ima da donose informirane

odluke 1 osiguraju dugoro¢nu stabilnost (Massey, 2019).

Javna poduzeca u Hrvatskoj moraju raditi u okviru strogih zakonskih i regulatornih okvira koji
zahtijevaju visoku razinu transparentnosti i odgovornosti. Otvoreno izvjestavanje o financijskim 1
operativnim rezultatima, kao i o donesenim odlukama, klju¢no je za odrZzavanje povjerenja javnosti

1 osiguranje odgovornosti (Golob 1 Vnucec, 2024).

Kvaliteta usluga koje pruzaju javna poduzeca, kao §to su komunalne usluge, obrazovne i
zdravstvene ustanove, odrazava se na opéu dobrobit gradana. Osiguranje visoke razine usluge 1
zadovoljenje potreba korisnika su od kljucne vaznosti za uspjesnost i prihvac¢enost tih poduzeca u
zajednici.

Javna poduzeca cCesto suoCena s izazovima ucinkovitosti zbog birokracije i slozenih
administrativnih procesa. Povecanje ucinkovitosti kroz racionalizaciju procesa, digitalizaciju i
modernizaciju infrastrukture moZe poboljSati performanse i1 smanjiti troSkove. Ucinkovito
upravljanje resursima i smanjenje nepotrebnih troSkova pomazZe u osiguravanju odrZivosti i

ucinkovitosti (Massey, 2019).

UsuglaSavanje s regulatornim okvirima 1 pravilnicima vaZan je ¢imbenik uspjeSnosti javnih
poduzeca. Implementacija politika i programa koji su uskladeni s nacionalnim i lokalnim zakonima
omogucava pravilno funkcioniranje i uskladenost s pravnim zahtjevima. Takoder, podrSka vlade 1
lokalnih vlasti u obliku financiranja i resursa moze znacajno utjecati na uspjeSnost javnih poduzeca

(Golob 1 Vnucec, 2024).
Kljuc¢ni ¢imbenici uspjesnosti privatnih i javnih poduzeca u Hrvatskoj odrazavaju razlicite ciljeve
i izazove s kojima se suocavaju. Dok privatna poduzeca fokusiraju svoju uspjeSnost na

konkurentnost, inovacije 1 marketinSke strategije, javna poduzeCa moraju osigurati

transparentnost, kvalitetu usluga 1 ucinkovitost, uz pridrzavanje regulatornih okvira.

30



Razumijevanje i pravilna primjena ovih ¢imbenika moZe znacajno doprinijeti uspjehu i odrzivosti

oba sektora u hrvatskom gospodarstvu.

Razumijevanje kljuénih ¢imbenika uspjeSnosti privatnih i javnih poduze¢a omoguéava bolje
upravljanje i optimizaciju njihova rada. Dok privatna poduzeca teze maksimiziranju profitabilnosti
kroz inovacije i u¢inkovito upravljanje resursima, javna poduzeca fokusiraju se na pruzanje
kvalitetnih usluga gradanima uz optimalnu upotrebu dostupnih resursa. U oba sektora, klju¢ni
¢imbenici ukljucuju kvalitetu upravljanja, pristup resursima i zadovoljstvo korisnika, i oba sektora

moraju se stalno prilagodavati kako bi ispunili svoje ciljeve i zadatke.
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6. ZAKLJUCAK

U zakljucku ovog rada, moze se istaknuti nekoliko kljuénih to¢aka koje oslikavaju ulogu i izazove

javnog sektora Republike Hrvatske unutar konteksta Europske unije.

Rad pokazuje da je javni sektor Republike Hrvatske suocen s brojnim izazovima u EU okruzenju,
ukljucujuéi potrebu za fiskalnom odrzivoséu, ucinkovito$éu u pruzanju usluga i uskladivanjem s
EU regulativama. Fiskalna politika i odrzivost predstavljaju klju¢ne izazove, s obzirom na potrebu
za upravljanjem javnim dugom i deficitom, dok istovremeno nastoji zadovoljiti rastu¢e zahtjeve

za javnim uslugama i socijalnim transferima.

Nadalje, usporedba s drugim ¢lanicama EU-a (Njemacka) otkriva da su javni sektor u Hrvatskoj i
dalje relativno nepovoljno pozicionirani u pogledu ucinkovitosti i transparentnosti. lako su
napravljeni znacajni napori u modernizaciji 1 reformi javne administracije, poput uvodenja
digitalizacije 1 poboljSanja procesa, postoje i dalje zna€ajni razmaci u odnosu na naprednije zemlje
¢lanice. Ovo ukazuje na potrebu za daljnjim unapredenjem upravljanja, smanjenjem birokracije i

poveéanjem odgovornosti u radu javnih institucija.

EU okruZenje nudi prilike za poboljSanje javnog sektora kroz razli¢ite fondove 1 inicijative
usmjerene na razvoj i reformu. EU politike 1 sredstva, ukljucujuéi kohezijsku politiku i fondove za
strukturalne reforme, predstavljaju priliku za financiranje Kklju¢nih projekata koji mogu
unaprijediti kvalitetu javnih usluga 1 u€inkovitost administracije. Hrvatska moZe koristiti ove
resurse za modernizaciju infrastrukture, poticanje inovacija u javnom sektoru i unapredenje

obrazovanja i zdravstva.

Rad takoder pokazuje da je vazno osigurati uskladivanje s EU standardima i regulativama, posebno
u podrucjima kao Sto su upravljanje javnim financijama, zaStita okoliSa i socijalna politika.
Provedba EU smjernica moze poboljSati funkcioniranje javnog sektora, ali takoder zahtijeva

kontinuirano pracenje i prilagodbu politika i procedura.

Uspjeh javnog sektora Republike Hrvatske u EU okruzenju ovisi o sposobnosti da se odgovori na
ove izazove 1 iskoriste dostupne prilike za unapredenje. Fokus na reforme, transparentnost i
ucinkovitost, uz aktivno koriStenje EU sredstava, kljucni su za postizanje odrZivog razvoja i

poboljsanje kvalitete zivota gradana.
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Ovaj rad pruza osnovu za daljnje istrazivanje 1 analizu, te sluzi kao poticaj za nastavak rada na
reformama 1 politikama koje ¢e omoguciti jacu integraciju Hrvatske u EU okvir i poboljSanje rada

javnog sektora.
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