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Modeliranje informacijskog sustava za pracenje procesa u poljoprivredi

SAZETAK

Ovaj diplomski rad fokusira se na razvoj i implementaciju informacijskog sustava osmisljenog
za pracenje procesa unutar poljoprivrednih gospodarstava u Republici Hrvatskoj. Informacijski
sustav ima za cilj rijeSiti izazove evidentiranja proizvodnje, upravljanja imovinom, upravljanja
zadacima, promidzbe na trzistu i uskladivanja s regulatornim zahtjevima koje namece Europska
unija. Sustav povecava efikasnost i to¢nost u upravljanju podacima, ¢ime podrzava bolje
donosenje odluka i ukupno poslovanje. Sastoji se od sedam modula: upravljanje imovinom,
upravljanje prihodima i rashodima, upravljanje zadacima, skladiSno poslovanje, evidencija
proizvodnje, pracenje trzista i modul marketing. Svaki modul pruza specifi¢ne funkcionalnosti
koje olakSavaju upravljanje poljoprivrednim aktivnostima, od pracenja inventara i financija do
generiranja detaljnih izvjeStaja i pracenja trziSnih cijena. Unutar svakog modula moguce je
preuzimanje podataka u formatu Excel tablice, §to olakSava manipulaciju s podacima. Sustav
takoder ukljucuje moguénost kreiranja personaliziranih web stranica za proizvode i generiranja
QR kodova, ¢iji je cilj informiranje krajnjih korisnika o proizvodu i gospodarstvu. U modulu
evidencija proizvodnje moguée je generirati izvjeStaje o proizvodnim procesima Kkoje su
poljoprivredni proizvodaci duzni predavati nadleznim tijelima. Informacijski sustav ne samo
da pojednostavljuje upravljanje poljoprivrednim gospodarstvima, nego i povecava njihovu
konkurentnost na trziStu. Integracijom naprednih tehnologija i pridrZzavanjem najboljih praksi
u razvoju informacijskih sustava, predlozeno rjeSenje ima za cilj transformirati nacin na koji

poljoprivredna poduzeca posluju, osiguravajuci uskladenost, efikasnost 1 profitabilnost.

Kljuéne rijeci: informacijski sustav, poljoprivreda, evidencija poljoprivredne proizvodnje,

poljoprivredno gospodarstvo



Modeling of information system for tracking processes in agriculture

ABSTRACT

This master thesis deals with the development and implementation of an information system
for monitoring processes within family farms in the Republic of Croatia. The information
system aims to address the challenges of production recording, asset management, task
management, market promotion, and compliance with legal requirements imposed by the
European Union. The system increases the efficiency and accuracy of data management,
supporting better decision making and overall business operations. It consists of seven modules:
asset management, income and expense management, task management, inventory
management, production records, market monitoring, and marketing module. Each module
provides specific functions that facilitate the management of agricultural activities, from
tracking inventory and finances to generating detailed reports and monitoring market prices.
Each module also allows data extraction in Excel format, which simplifies data manipulation.
Additionally, the system enables the creation of personalized web pages for products and the
generation of QR codes to inform end users about the product and the company. The production
records module allows generating reports on production processes that agricultural producers
must submit to the relevant authorities. The information system not only simplifies the
management of family farms but also increases their competitiveness in the market. By
integrating advanced technologies and following best practices in information systems
development, the proposed solution aims to transform the way family farms operate, and ensure
compliance, efficiency, and profitability.

Keywords: Information system, agriculture, data management, process monitoring, family
farms
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1. Uvod

Ovaj diplomski rad bavi se razvojem i implementacijom informacijskog sustava osmisljenog
za pracenje procesa unutar poljoprivrednih gospodarstava u Republici Hrvatskoj. Cilj rada je
rijesiti izazove evidentiranja proizvodnje, upravljanja imovinom, zadacima, promidzbe na
trzistu 1 uskladivanja s regulatornim zahtjevima Europske unije. Sustav ima za cilj povecati
efikasnost 1 to¢nost u upravljanju podacima, podrzavajuéi bolje donosSenje odluka i poslovanje

poljoprivrednih gospodarstava.

Poljoprivredni sektor u Hrvatskoj suocava se s brojnim izazovima, uklju¢uju¢i nedovoljnu
informiranost medu poljoprivrednim proizvodacima, veliki skup normi 1 pravila koji ih
zbunjuju te evidencije koje je teSko voditi ru¢no. Nedostatak informacija o realnim cijenama na
trziStu i smanjene marze dodatno kompliciraju situaciju, zahtijevaju¢i od poljoprivrednih
poduzeé¢a maksimalnu paznju pri optimizaciji troSkova proizvodnje. Trenutno u Hrvatskoj
postoji nekoliko informacijskih sustava za pracenje poljoprivredne proizvodnje, no niti jedan
ne obuhvaca sve zahtjeve malih 1 srednjih poljoprivrednih proizvodaca. Kroz razgovor s
brojnim poljoprivrednim proizvodacima utvrdeno je da ne postoji niti jedan alat namijenjen
malim i srednjim poljoprivrednim proizvodacima koji bi im bio cjenovno prihvatljiv. Na
temelju prikupljenih informacija od svih dionika, modelirat ¢e se sveobuhvatni informacijski

sustav koji bi rijeSio probleme poljoprivrednika.

Informacijski sustav definira se kao sustav u kojem, po odredenoj proceduri, zajednicki djeluju
ljudi i sredstva informacijske tehnologije s ciljem da onima kojima je to potrebno pravovremeno

udini dostupnima odredene podatke, odnosno informacije (Cerié i dr., 1998).

Prema Hardcastle (2008), poslovni informacijski sustav moze se definirati kao skup medusobno
povezanih komponenti koje rade zajedno kako bi omogucile unos, obradu, izlaz, pohranu i
kontrolu podataka, pretvarajuci ih u informacije. Na temelju tih informacija donose se klju¢ne
poslovne odluke, omogucava se ucinkovito planiranje, provodi se kontrola te se uskladuju

aktivnosti unutar organizacije.

Prema Bourgeoisu i dr. (2019), informacijski sustavi mogu se definirati kroz pet kljuénih
komponenti: hardver, softver, podaci, ljudi i procesi. Prve tri komponente usmjerene su na
tehnologiju, Sto je najceS¢e ono na Sto se pomisli pri definiranju informacijskih sustava.

Medutim, posljednje dvije komponente, ljudi i procesi, razlikuju informacijske sustave od



tehnickih disciplina poput racunalnih znanosti. Da bi se informacijski sustavi u potpunosti
razumjeli, nuzno je shvatiti kako te komponente medusobno suraduju kako bi organizacijama

osigurale dodatnu vrijednost.

Informacijski sustav predstavljen u ovom radu razvijat ¢e se koristenjem agilne metodologije,
koja promice iterativni razvoj i kontinuiranu komunikaciju s dionicima, u ovom slucaju
poljoprivrednim proizvoda¢ima. Za modeliranje sustava koriSteni su dijagrami slucajeva
koriStenja koji detaljno prikazuju koje aktivnosti korisnik radi sa sustavom, kao i dijagram

entiteta-veza pomocu kojeg je prikazana konceptualna struktura baze podataka.

Aplikacija se sastoji od sedam modula: upravljanje imovinom, upravljanje prihodima i
rashodima, upravljanje zadacima, skladi$no poslovanje, evidencija proizvodnje, pracenje trzista
i marketing. Svaki modul osmisljen je da pruza specifi¢ne funkcionalnosti koje olakSavaju
upravljanje poljoprivrednim aktivnostima, od pracenja inventara i financija do generiranja
detaljnih izvjestaja i pracenja trzi$nih cijena. Unutar svakog modula omoguceno je preuzimanje
podataka u formatu Excel tablice, Sto olakSava manipulaciju podacima. Sustav takoder
omogucava kreiranje personaliziranih web stranica za proizvode i generiranje QR kodova za
informiranje krajnjih korisnika. U modulu evidencije proizvodnje mogucée je generirati
izvjestaje o proizvodnim procesima koje su poljoprivredni proizvodaci duzni predavati

nadleznim tijelima.

Integracijom naprednih tehnologija 1 pridrzavanjem najboljih praksi u razvoju informacijskih
sustava, predloZeno rjeSenje ima za cilj transformirati nacin na koji poljoprivredna poduzeca

posluju, osiguravajuéi uskladenost, efikasnost 1 profitabilnost.



2. Metodologija istrazivanja

U svrhu razvoja informacijskog sustava za pracenje procesa unutar poljoprivrednih
gospodarstava u Republici Hrvatskoj, koriSten je agilni pristup, s posebnim naglaskom na
primjenu Scrum metodologije. Ovaj pristup omogucio je iterativni razvoj sustava, redovitu
komunikaciju s korisnicima te stalne prilagodbe tijekom procesa razvoja. KoriStenjem agilnih

metoda i Scruma, postignuta je bolja uskladenost s korisnickim zahtjevima.

Prema Edeki (2015), agilna metodologija predstavlja pristup razvoju softvera koji naglaSava
fleksibilnost, iterativni razvoj te blisku suradnju izmedu ¢lanova tima i korisnika. Usmjerena je
na kratke iterativne cikluse izdanja softvera, $to omogucuje snazno ukljucivanje dionika i
kontinuirano prikazivanje demonstracija trenutnog stanja softvera. Ovo ukljucivanje
omogucuje dionicima da daju preporuke i predlazu promjene dok se softver aktivno razvija,

kako bi softver mogao pratiti ono §to korisnici zaista zele.

Prema Schwaberu i Sutherlandu (2020), scrum je jednostavan okvir za upravljanje slozenim
projektima koji potice prilagodljivost i suradnju kroz ponavljajuce radne cikluse. Timovima
omogucuje redovito pregledavanje i1 prilagodavanje rada, ¢ime se osigurava stalno poboljSanje
i isporuka vrijednosti. Scrum minimalno propisuje pravila, pruzajuci fleksibilnost u primjeni
razli¢itih tehnika 1 metoda unutar okvira, §to dodatno potice u¢inkovitost i uspjesnost u razvoju

softverskih rjeSenja.

Ovaj rad usmjeren je na fazu oblikovanja (dizajna) softvera, s posebnim naglaskom na izradu
modela. Faza oblikovanja klju¢na je za precizno definiranje strukture sustava i njegovih
komponenti, §to je od presudne vaznosti za daljnji razvoj 1 implementaciju. U radu su koriSteni
dijagrami slu¢ajeva koristenja (eng. use-case) za detaljan prikaz funkcionalnosti sustava i uloga
korisnika, kao i dijagrami entiteta i veza (eng. entity relationship — ER) za konceptualni prikaz
strukture baze podataka. Dijagrami sluc¢ajeva koristenja izradeni su u alatu draw.io, dok su ER
dijagrami izradeni u alatu MySQL Workbench, pri ¢emu su ovi dijagrami sluZili kao temeljni

alati za vizualizaciju i razradu zahtjeva sustava.

Prema IBM-u (2021), dijagrami slucajeva koriStenja predstavljaju vizualni prikaz interakcija
izmedu korisnika i sustava te su kljucni alat u fazi analize i dizajna softverskog projekta.
Kreiraju se kako bi jasno definirali funkcionalne zahtjeve sustava, identificirali korisni¢ke uloge

te prikazali koje funkcionalnosti su dostupne unutar sustava. OlakSavaju razumijevanje

3



kompleksnih sustava kroz jednostavne i intuitivne vizualizacije koje prikazuju kako razliciti
korisnici stupaju u interakciju sa sustavom. Izraduju se tijekom faze planiranja projekta, prije
nego $to zapocne stvarni razvoj softvera. Njihova glavna funkcija je definirati Sto sustav treba
raditi, a ne kako ¢e to raditi. Glavni elementi dijagrama slucajeva koristenja ukljucuju aktere
(korisnike ili druge sustave), slucajeve koristenja (funkcionalnosti sustava), te odnose ili veze
izmedu aktera i slucajeva koriStenja, kao Sto su asocijacije, uklju¢ivanje (eng. include) i
prosirenje (eng. extend). Dijagrami slucajeva koristenja predstavljaju temelje za daljnje faze
razvoja softvera, jer omogucuju timovima da razumiju zahtjeve sustava, planiraju
implementaciju 1 testiranje, te osiguraju da krajnji proizvod ispunjava ocekivanja svih

korisnika.

Prema Derbinsky (2018), dijagram entiteta-veza je vizualni alat koji se koristi u modeliranju
podataka za predstavljanje strukture baze podataka. Dijagram pomaze u konceptualizaciji
zahtjeva za podacima i odnosa unutar sustava prikazujuci entitete, atribute i njihove medusobne
veze. Odnosi izmedu entiteta pokazuju kako su podaci u jednom entitetu povezani s podacima
u drugom, a ti odnosi mogu biti u omjerima jedan-na-jedan, jedan-na-vise ili viSe-na-vise. ER
dijagrami su klju¢ni za dizajniranje baza podataka jer pruzaju jasan i organiziran prikaz
podataka i njihovih odnosa, osiguravaju¢i da je struktura baze podataka dobro planirana i

ucinkovita.

Prema Edraw (n.d.), postoje razliite notacije za ER dijagrame, ukljuujué¢i Chenovu,
Martinovu i Crow's Foot notaciju. Chenova notacija koristi elipse za prikaz atributa i rombove
za relacije, dok Martinova notacija prikazuje atribute unutar pravokutnika koji predstavljaju
entitete, a veze oznacava linijjama s oznakama kardinaliteta. Crow's Foot notacija, koja je
koriStena u ovom radu, koristi jednostavne linije s "vrhovima vrane" za prikaz odnosa izmedu

entiteta, ime se postiZe jasniji 1 pregledniji prikaz.

Tijekom istrazivanja dublje su istrazeni informacijski sustavi, njihova primjena u poljoprivredi
te dostupna rjeSenja na hrvatskom trzistu. Kroz vlastito iskustvo rada u poljoprivrednom
gospodarstvu i razgovore s ostalim malim i srednjim poljoprivrednim poduzec¢ima, utvrdeni su
glavni izazovi u kojima bi im informacijski sustav mogao olaksati svakodnevno poslovanje.
Prouceni su obrasci koje su poljoprivrednici duzni predavati nadleZnim tijelima o evidentiranju

vlastite proizvodnje.



Na temelju tih istrazivanja i prikupljenih podataka, modeliran je dijagram slucajeva koriStenja
1 ER dijagram koji ¢e sluziti kao temelj za daljnji razvoj baze podataka informacijskog sustava.
Razvijeni sustav sastoji se od sedam modula: upravljanje imovinom, upravljanje prihodima i
rashodima, upravljanje zadacima, skladisno poslovanje, evidencija proizvodnje, pracenje trzista
1 marketinsSki modul. Svaki modul pruza specificne funkcionalnosti koje olakSavaju upravljanje
poljoprivrednim aktivnostima, od pracenja inventara i financija do generiranja detaljnih

izvjeStaja i pracenja trziSnih cijena.

Integracijom naprednih tehnologija i pridrzavanjem najboljih praksi u razvoju informacijskih
sustava, predlozeno rjeSenje ima za cilj transformirati nacin na koji poljoprivredna poduzecéa

posluju, osiguravajuéi uskladenost, efikasnost i profitabilnost.



3. Informacijski sustavi

U 21. stoljecu podaci su postali jedan od najvaznijih resursa te ih se moze usporediti s resursima
poput zlata i nafte koji su u proslosti imali ogroman znacaj na svjetsku ekonomiju. Moderno
poslovanje temelji se na prikupljanju, obradi i analizi podataka koji sluze kao pomo¢ pri
donoSenju odluka. Na trenutno vrlo zahtjevnom trzistu, Klju¢ uspjeha poduzeca temelji se
upravo na pravilnom skladiStenju i upravljanju podacima budu¢i da dobro obradeni podaci
pomazu poduzeéima da prepoznaju nove prilike, optimiziraju poslovne procese i poboljsaju
svoje usluge ili proizvode. Za kvalitetno upravljanje podacima poduzeca kljucan je kvalitetan
informacijski sustav koji omogucuje efikasno prikupljanje, pohranu i obradu podatka, na

temelju kojih uprava poduzeéa moze donositi informirane odluke.

»Informacijski sustav je sustav u kojem, po odredenoj proceduri, zajednicki djeluju ljudi,
sredstva informacijske tehnologije, a s ciljem da, onima kojima je to potrebno, pravovremeno

udini dostupnima odredene podatke, odnosno informacije* (Ceri¢, i dr., 1998).

Prema Piccoli i Liu (2008), informacijski sustav, osmisljen u svrhu prikupljanja, obrade,
pohrane i Sirenja podataka, sastoji se od Cetiri bitne komponente: tehnologije, procesa, strukture
i pojedinaca. Tehnologija i procesi oznacavaju tehnicki podsustav informacijskog sustava, dok
struktura 1 pojedinci oznacavaju druStveni podsustav. Tehnoloska komponenta obuhvaca

hardver, softver i telekomunikacijske uredaje.

Isti autori tvrde kako informacijska tehnologija obuhvaca hardver, softver i telekomunikacijsku
opremu koja se koristi za prikupljanje, obradu, pohranu 1 Sirenje podataka. Pojam "hardver"
odnosi se na opipljive komponente, kao $to su osobna racunala, prijenosna racunala, prijenosni
racunalni uredaji 1 moderni mobiteli, koji se koriste za obradu informacija. Softver sadrzi
kodirane upute, poznate kao programi, koji usmjeravaju hardver u izvrSavanju odredenih
zadataka. llustrativni primjer je Google dokumenti, aplikacija za obradu teksta dizajnirana za
usmjeravanje racunala u generiranje tekstualnih dokumenata. Telekomunikacijski sustavi
sastoje se od mreznih uredaja koji olakSavaju komunikaciju izmedu korisnika i uredaja. Na
primjer, telefonska mreza omogucuje glasovnu interakciju izmedu dvije osobe na daljinu. Ovi
temeljni dijelovi - hardver, softver i telekomunikacijski sustavi - ¢ine segment informacijske
tehnologije informacijskog sustava. Proces oznacava niz aktivnosti osmisljenih za izvrsavanje
odredenog poslovnog ili organizacijskog zadatka. Komponenta pojedinaca obuhvaca sve osobe
izravno angaZzirane s informacijskim sustavom. Strukturna komponenta, u konacnici, odnosi se

na interakcije medu pojedincima u komponenti ljudi. Ove Cetiri komponente informacijskih
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sustava medusobno su povezane. Konkretno, promjene u jednoj komponenti mogu utjecati na

druge komponente.

Prema Piccoli i Liu (2008) primarni motivi organizacije koja implementira novi informacijski
sustav jesu povecanje u¢inkovitosti (pravilno obavljanje zadataka) i/ili povecanje efektivnosti
(obavljanje ispravnih zadataka). Ucinkovitost se moze povecati smanjenjem ulaza uz
odrzavanje ili povecanje izlaza, ili podizanjem izlaza uz koriStenje istih ulaznih razina.
Efektivnost se moze povecati boljim fokusiranjem na prioritete koji su kljucni za postizanje
ciljeva dionika. Posljedice informacijskog sustava na organizaciju mogu se procijeniti i iz

financijske perspektive i iz perspektive menadzerskog ucinka.

Prema Chumi (2020), informacijski sustav omogucuje tvrtkama elektroni¢ku razmjenu
podataka i informacija bilo kada i bilo gdje u svijetu s drugim krajnjim korisnicima, kupcima,
dobavlja¢ima i1 poslovnim partnerima. Time tvrtkama pomaze u izgradnji konkurentske

prednosti i uspjesnom natjecanju u danasnjem brzo mijenjaju¢em globalnom gospodarstvu.
Najpoznatije vrste informacijskih sustava u poduze¢u su (Hoffman, 2023):

1. SCM (upravljanje lancem opskrbe)
2. CRM (upravljanje odnosima s klijentima)

3. ERP (planiranje resursa poduzeca)

Informacijski sustav se temelji na strukturi organizacijskog sustava poduzeca za koje je
izgraden te se smatra ogledalom poslovnog sustava u kojemu svaki element ima svoje
ogovarajucu ulogu. Bez prikladnog informacijskog sustava moderno poslovanje je nezamislivo,
a upravo iz tog razloga poduzeca se odluCuju na razvoj ili implementaciju informacijskog

sustava u svoje poslovanje.

3.1. Metode razvoja informacijskih sustava

Pri razvoju informacijskog sustava, poduze¢a mogu koristiti jedan ili viSe nacina razvoja

(Panian, i dr., 2010):

e Vanjski razvoj (eng. Outsourcing)
e Vlastiti razvoj (eng. Insourcing)
e Kupnju gotovog rjesenja

e Unajmljivanje gotovog rjesenja (eng. Hosting)



U svom radu Hossain (2023) navodi kako poduze¢a mogu koristiti jednu ili vis§e metoda za
implementaciju informacijskog sustava u svoje poslovanje, ali je vrlo vazno obratiti pozornost
na standardizaciju osnovnih procesa, ali procesi koji poduzecu daju konkurentsku prednost na
trziStu trebali bi biti prilagodeni i u informacijskom sustavu kako poduzeée ne bi izgubilo
prednosti svog dosadasnjeg poslovnoga modela. Okvire za planiranje, dizajn implementaciju i
odrzavanje informacijskih sustava pruZaju modeli razvoja informacijskih sustava. Zivotni
ciklus razvoja softvera (eng. Software Development Life Cycle - SDLC) obuhvaca aktivnosti
kao §to su planiranje, analiza, dizajn, razvoj, testiranje i implementacija softverskih sustava.
Postoje razli¢ite SDLC metodologije, od kojih svaka ima prednosti i nedostatke. Odabir
najprikladnije metodologije za odredeni projekt ovisi o razmatranjima kao Sto su veli¢ina

projekta, slozenost, dostupnost resursa i preferencije tima.
Hossain (2023) kao najpopularnije modele razvoja informacijskih sustava navodi:

e Vodopadni model (eng. Waterfall model): prati linearni pristup gdje svaka faza
mora biti dovrSena prije prelaska na sljedecu. Ovaj model je jednostavan i lako
upravljiv, pogodan za projekte sa stabilnim zahtjevima. Medutim, njegova rigidnost
otezava prilagodbu promjenama, a problemi se mogu identificirati kasno u
razvojnom procesu.

e Agilni model: promice iterativni razvoj, s malim, ¢estim izdanjima i kontinuiranim
povratnim informacijama od dionika. Agilne metodologije poput Scrum okvira i
Kanbana naglasavaju suradnju, fleksibilnost i uklju¢enost korisnika. Ovaj model je
dobro prilagoden za projekte s promjenjivim zahtjevima, ali zahtijeva vjest tim 1
moze biti izazovan za upravljanje zbog manje strukturirane prirode.

e lterativni model: dijeli razvojni proces na manje, upravljive iteracije. Svaka
iteracija ukljucuje planiranje, dizajn, implementaciju i testiranje, $to omogucuje
kontinuirana poboljSanja 1 prilagodbu promjenjivim zahtjevima. Ovaj model je

koristan za velike, sloZene projekte gdje pocetni zahtjevi nisu potpuno jasni.

Prema Laudonu i Laudonu (2012), informacijski sustavi nastali su zbog potrebe za efikasnijim
upravljanjem i1 obradom podataka. Njihove glavne zadace su prikupljanje, pohrana, obrada 1
distribucija informacija unutar organizacije, podrzavaju operativne, takticke aktivnosti
organizacije. Rjesavaju probleme redundancije podataka, neefikasne komunikacije i spora
obrada podataka bez implementacije informacijskog sustava poduzece bi teSko odgovaralo na

moderne poslovne zahtjeve 1 bilo nekonkurentno na trZiStu. Prednosti upotrebe informacijskih



sustava su povecanje produktivnosti, smanjenje troskova, trenutna dostupnost podataka, brza
donosSenje odluka i olakSana automatizacija poslovnih procesa. Analizom prikupljenih podataka
kroz informacijski sustav moguce je prepoznati trendove i prilike na trziStu. Informacijski

sustavi daju poduzecima agilnost na trzistu te povecavaju konkurentnost na dinami¢nom trzistu.

3.2. Modeli informacijskih sustava

Prema Mesaric¢u i Sebalju (2016) modeliranje se moZe definirati kao proces prikazivanja ne¢ega
U pojednostavljenom obliku, obi¢no s manje detalja ili u manjoj skali. Kada govorimo o
modeliranju poslovnih procesa, to se odnosi na graficku reprezentaciju tih procesa ili
softverskih sustava. Tako kreirani modeli mogu se koristiti za razlicite aspekte sustava koje
predstavljaju, kao Sto su podaci, dokumenti ili komunikacija. Prou¢avanje modela omogucava
bolje razumijevanje sustava koji je modeliran. Modeli unutar informacijskog sustava sluze kao
konceptualni prikazi stvarnih poslovnih procesa i konfiguracija podataka. Opis stvarnosti putem
modela moze se izvesti na razli¢ite nacine Kljucno je da postoji izomorfija, odnosno
jednoznacno preslikavanje svojstava iz modela u stvarna svojstva. Medutim, uvijek dolazi do

odredenog gubitka informacija i podataka tijekom modeliranja (Mesari¢, Sebalj, 2016).

Isti autori tvrde da vrste modela u modeliranju informacijskih sustava (IS) obuhvacaju razli¢ite

pristupe za prikazivanje i razumijevanje sustava:

1. Modeli za pristup razvoju informacijskih sustava - Ovi modeli definiraju faze i
dinamiku izgradnje sustava, pruzaju¢i smjernice za organizaciju i provedbu projekta

razvoja 1S-a.

2. Modeli strukturnih elemenata i strukturne analize - Fokusiraju se na strukture
sustava iz razli€itih aspekata, prikazuju¢i odnose izmedu razli¢itih elemenata sustava

kako bi se bolje razumjela njegova organizacija.

3. Konceptualni modeli - Ovi modeli sluze za definiranje osnovnih pojmova i odnosa
unutar domene sustava, ukljucujuéi ciljeve, funkcije, te sudionike i njihove uloge, sto

omogucuje stvaranje Sire slike o sustavu.

4. Modeli aspekata s kojih se promatra IS - Usredotoceni su na specifi¢ne aspekte
sustava kao Sto su podaci, procesi, dogadaji, resursi i programi, ¢ime se omogucuje

detaljna analiza pojedinih dijelova 1S-a.



5. Model programa - Ovaj model prikazuje nacin na koji se programi unutar IS-a
organiziraju i izvrSavaju, omogucujuci pregled logike i protoka unutar softverskih

rjesenja.

6. Integrativni modeli - Kombiniraju elemente strukturnih i konceptualnih modela kako
bi pruzili cjelovit prikaz sustava, Cesto koristeci relacijske baze podataka ili UML

notaciju za vizualizaciju.

7. Metamodeli navedenih modela i modelskih podsustava - Metamodeli opisuju
strukturu 1 pravila koja stoje iza modela, omogucéujuéi njihovo standardizirano

definiranje i koriStenje unutar vecih sustava.

Ovi modeli zajedno omogucéuju sveobuhvatno razumijevanje, planiranje i implementaciju
informacijskih sustava u organizacijama. Tehnike i alati za opis modela ukljucuju jezi¢ne
strukture prirodnog jezika, pseudojezike poput pseudokoda, te graficke prikaze sa

standardiziranim simbolima i notacijama za razli¢ite aspekte sustava

3.3. Primjena informacijskih sustava u poljoprivredi

Prema IBM-u (2023), pametna poljoprivreda ili "smart farming" odnosi se na Koristenje
naprednih tehnologija kao Sto su Internet stvari (IoT), senzori, umjetna inteligencija (Al) 1
dronovi kako bi se optimizirali poljoprivredni procesi. Ovaj pristup omogucuje
poljoprivrednicima prikupljanje i analizu podataka u stvarnom vremenu, §to im pomaze u
donoSenju preciznih odluka o sjetvi, navodnjavanju, zaStiti usjeva i1 berbi. Pametna
poljoprivreda omogucuje ucinkovitije upravljanje resursima, smanjenje troskova proizvodnje,
te poboljSanje prinosa i kvalitete usjeva. Na primjer, senzori mogu mjeriti vlagu tla i vremenske
uvjete, Al moze predvidjeti optimalne trenutke za sjetvu ili zZetvu, dok dronovi mogu pratiti
zdravlje usjeva iz zraka. Sve ove tehnologije zajedno pruzaju holisti¢ki pristup upravljanju
farmom, €ine¢i poljoprivredne operacije odrZivijima i profitabilnijima. Osim toga, pametna
poljoprivreda pomaze u suoc¢avanju s izazovima klimatskih promjena i rastu¢om potraznjom za
hranom, omogucujuéi poljoprivrednicima da reagiraju na promjene s minimalnim utjecajem na

okolis.

Verdouw i dr. (2020) isticu kako se pametna poljoprivredna proizvodnja u velikoj mjeri oslanja
na to¢ne 1 aktualne informacije o poljoprivrednim aktivnostima. Poljoprivredna gospodarstva
sve viSe ovise o digitalnim tehnologijama kao $to su senzori i uredaji za pracenje, napredna
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analitika i inteligentni strojevi. Pametni poljoprivredni sustavi temelje se na tehnologijama kao
S§to su racunalstvo u oblaku, Internet stvari, veliki podaci (eng. Big dana), strojno ucenje,
proSirena stvarnost i robotika. Pametna poljoprivreda predstavlja napredak iz precizne
poljoprivrede, ukljucujuci ne samo precizne podatke o lokaciji, ve¢ i kontekstualne informacije,
svijest o situaciji i okidace dogadaja. To obuhvaca upravljanje zadacima koji se temelje na
relevantnim procesima unutar poljoprivrednoga gospodarstva, poznatim kao cjelokupna
perspektiva upravljanja gospodarstvom. U pametnim poljoprivrednim  sustavima
poljoprivrednici imaju mogucnost daljinskog nadzora i upravljanja operacijama, koristeci
digitalne podatke u stvarnom vremenu. Poljoprivrednici primaju automatske obavijesti o svim
problemima koji se pojave ili predvidenim kvarovima. Putem racunala ili pametnog telefona
mogu pregledati uvjete na terenu ili unutar objekta ispitivanjem detaljnog digitalnog prikaza
odredene biljke, Zivotinje ili strojeva. Istodobno, sofisticirani algoritmi strojnog ucenja
poboljSavaju digitalnu vizualizaciju pruzanjem detaljnih analiza 1 preporuka prilagodenih
predmetnom objektu. Poljoprivrednici mogu simulirati potencijalne korektivne i preventivne
mjere i procijeniti njihove uc¢inke pomocu digitalnog sucelja. Predvidljivo je da ¢e evolucija
pametnog upravljanja poljoprivrednim gospodarstvima postupno prelaziti na autonomiju,

minimizirajuéi potrebu za ru¢nom intervencijom poljoprivrednika.

Prema Petrovicu i dr. (2022), digitalna transformacija poljoprivrede uvelike pomaze
poljoprivrednim proizvodac¢ima  u prevladavanju tri glavna izazova tijekom jednog
proizvodnog ciklusa. Prvi izazov pojavljuje se tijekom planiranja poljoprivredne proizvodnje i
ukljucuje osiguravanje tocnih ulaznih podataka o kvaliteti tla 1 stvarnim potrebama usjeva.
Digitalizacija ovog dijela procesa pojednostavljuje planiranje te omoguéava precizno
izraGunavanje svih potrebnih ulaznih podataka za sezonu. U fazi rasta i sazrijevanja usjeva,
farmeri se suoCavaju s drugim izazovom, koji se odnosi na donoSenje odluka o zaStitnim
mjerama, navodnjavanju 1 poticanju rasta. Digitalizacija u ovom dijelu procesa omogucava
donoSenje odluka temeljenih na podacima, ¢ime se postize ekonomska 1 ekoloSka odrzivost
kroz optimalnu upotrebu pesticida, gnojiva i vode. Tre¢i izazov nastaje tijekom prodaje
poljoprivrednih proizvoda. Kao i1 u prethodnim slucajevima, digitalizacija olakSava
prevladavanje ovog izazova, posebno kroz digitalne platforme za prodaju i upravljanje

kupcima, koje omogucuju bolju povezanost izmedu kupaca 1 poljoprivrednika.

Prema Paraforosu i dr. (2016), informacijski sustav upravljanja poljoprivrednim

gospodarstvima (FMIS) predstavljaju alate za pohranu i obradu podataka prikupljenih na
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gospodarstvima, koji poljoprivrednicima pruzaju podrsku u donosenju odluka u svakodnevnim

operacijama upravljanja farmom.

Prema Cop i dr. (2020), informacijski sustavi za upravljanje poljoprivrednom proizvodnjom
(npr. informacijski sustav upravljanja poljoprivrednim gospodarstvom - FMIS) razvili su se
transformacijom osnovnog softvera za vodenje evidencije u zamrSene sustave sposobne za
obradu znacajnih koli¢ina podataka 1 pruzanje podrske donosenju odluka za poduzeca. Kroz
FMIS, suvremeno upravljanje poljoprivrednom proizvodnjom obuhvacéa nadzor, strategiju i
regulaciju poljoprivrednih postupaka koristenjem razlicitih softverskih sustava ili rjesenja, s
ciljem smanjenja troSkova proizvodnje, pridrzavanja proizvodnih propisa i u konacnici
postizanja i odrzavanja visokih standarda kvalitete 1 sigurnosti proizvoda. Unutar softvera za
upravljanje poljoprivrednom proizvodnjom, poljoprivrednici su ovlasSteni da prate, procjenjuju
i nadgledaju sve operacije na terenu, obuhvacajuci sve bitne poslovne informacije dobivene iz

prikupljenih podataka.

Tablica 1: Vrste softvera u poljoprivredi

TIP SOFTVERA OPIS PRIMJER
Softveri za preciznu | Omogucuje  predvidanja, | Far, Works, SMS,
poljoprivredu kao S$to su primjerice | MapShots, AgDNA,

ocekivani otpad, veli¢ina | Sentera, AgroSense
prinosa i profitabilnost u
odnosu na trziSne

vrijednosti

Softveri  za  upravljanje | Biljeze i prate stoku od | Ranch Manager, Cattle
stocarstvom rodenja do prodaje, pomaze | Max, Livestocked, MiHub,
pri planiranju hranjenja | Muuu, CattlePro, Agritec,
stoke, prati troSkove po | Chetu

svakome grlu te predvida

oc¢ekivanu dobit

Softveri  za upravljanje | Nadzire i  optimizira | Croptracker, AgOS Crop

usjevima proizvodnju  usjeva na | Planning, Agrinavia,
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poljoprivrednom

Agvance Grain, Dairyone

ukljuc¢ivati i dio prodaje
vina, distribucije i

upravljanja zalihama

gospodarstvu Crop Management
Softveri za pametno | Omogucuju pracenje | Rubbicon’s FarmConnect,
navodnjavanje potro$nje vode i | GreenlQ, Spruce,
optimizaciju potrosnje vode | Hydrawise, Rachio
kroz zivotni vijek biljke
Softveri  namijenjeni  za | Obuhvacaju nadzor, | Tend smart farm
prodaju pracenje i biljezenje
proizvodnje  usjeva S
moguénoscu pracenja
prodaje
Softveri  za  upravljanje | Pomazu pri pracenju svih | GreatVines, EzyWine,
vinogradima i vinarijama faza uzgoja grozda i |VvIinSUITE, VineSpring,
proizvodnje vina; moze | Wine Direct, DeVineWare,

ShipCompliant,
VinBalance, VinesOS

Softveri  za

upravljanje

akvakulturom

Omogucuje  pracenje 1
poboljsanje hranjenja,
smanjuje troSkove,
omogucuje sljedivost
podataka

aquaTracker, aquaManager

Izvor: Cop i dr. (2020).

Prema Cop i dr. (2020), usluge koje poljoprivrednici koriste primjenom softvera za upravljanje

poljoprivrednom proizvodnjom su :

1
2
3.
4

. Vodenje evidencije

Mapiranje poljoprivrednog gospodarstva

Pracenje i predvidanje

Uvid u ekonomske aspekte
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Na trziStu Republike Hrvatske postoji nekoliko softverskih rjeSenja koja omogucuju
evidentiranje i pracenje poljoprivredne proizvodnje. Neka od njih mogu generirati izvjestaje
koje poljoprivrednici moraju prilagati odredenim tijelima. Neki od poljoprivrednih
informacijskih sustavi u Hrvatskoj su (Agrivi, n.d.; eGAP, n.d.; Pinova, n.d.; AB Soft, n.d.;
Fruk Fintech, n.d.;):

1. AGRIVI: jedan od vodecih softverskih rjeSenja za upravljanje poljoprivrednim
gospodarstvima. Omogucuje poljoprivrednicima planiranje, pracenje i analiziranje svih
aktivnosti na farmi. AGRIVI pruza alate za upravljanje usjevima, koristenje resursa,
pracenje prinosa i optimizaciju troskova. Takoder, generira detaljne izvjeStaje za
potrebe regulatornih tijela.

2. eGap: sustav koji pomaze poljoprivrednicima u upravljanju svim aspektima
poljoprivredne proizvodnje s naglaskom na uskladenost s propisima i standardima. Ovaj
softver omogucuje pracenje poljoprivrednih aktivnosti, evidenciju upotrebe kemikalija
I gnojiva, te odrzavanje evidencije o zivotinjama. eGap generira potrebne izvjestaje koji
olakSavaju uskladivanje s nacionalnim i medunarodnim standardima.

3. Pinova: softversko rjesenje koje se fokusira na dokumentiranje i pracenje
poljoprivredne proizvodnje. Omogucuje detaljno vodenje evidencije o svim aspektima
proizvodnje, ukljucujuéi upotrebu pesticida, navodnjavanje i berbu. Pinova takoder
pomazZe poljoprivrednicima u optimizaciji proizvodnih procesa 1 povecanju
ucinkovitosti te generira izvjestaje potrebne za inspekcije 1 certifikaciju.

4. Agroburza: online platforma koja povezuje poljoprivrednike s trziStem, omogucéujuci
im pracenje cijena 1 prodaju proizvoda. Osim §to sluzi kao trZiSte, Agroburza pruza alate
za evidenciju proizvodnje i pracenje trziSnih trendova. Poljoprivrednici mogu koristiti
platformu za analizu trziSta, upravljanje zalihama i optimizaciju prodaje.

5. EPOS: sveobuhvatan sustav za upravljanje poljoprivrednom proizvodnjom koji
omogucuje pracenje svih aktivnosti na farmi. Ovaj softver nudi funkcionalnosti za
upravljanje usjevima, stocarstvom i ekonomskim aspektima proizvodnje. EPOS
generira detaljne izvjeStaje za poljoprivrednike, pomazu¢i im u uskladivanju s

propisima i poboljSanju u¢inkovitosti poslovanja.

Ovi informacijski sustavi pruzaju znacajne prednosti poljoprivrednicima, omogucujuéi im
ucinkovito upravljanje proizvodnjom, povecanje produktivnosti i lakSe uskladivanje s

propisima.
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4, Opis i rezultati istrazivanja

4.1. Opis poslovnog sluc¢aja: Prac¢enje procesa u poljoprivredi

Danas na trziStu postoji ponuda od nekoliko informacijskih sustava namijenjenih
poljoprivrednim poduzec¢ima za evidentiranje poljoprivredne proizvodnje. Radi se obi¢no o
kompleksnim programskim rjeSenjima koji su dio velikog ERP sustava ili pak malim
informacijskim sustavima koji mogu samo biljeZziti podatke i ne zadovoljavaju sve potrebe koje
trenutno imaju poljoprivredna gospodarstva u Republici Hrvatskoj. Poljoprivredni sektor u
Hrvatskoj suoCava se s brojnim izazovima, uklju¢ujuéi nedovoljnu informiranost medu
poljoprivrednim proizvodacima, veliki skup zakonskih regulativa i pravila prema kojima je
poljoprivredni proizvoda¢ duzan vrSiti evidenciju proizvodnje. Nedostatak informacija o
realnim cijenama na trZiStu i smanjene marze dodatno kompliciraju situaciju, zahtijevajuc¢i od
poljoprivrednih poduze¢a maksimalnu paznju pri optimizaciji troSkova proizvodnje. Upravo iz
tih razloga pristupilo se detaljnom istrazivanju svih zahtjeva koje bi se moglo rijesiti jednim

sveobuhvatnim informacijskim sustavom i time olaksati svakodnevno poslovanje.

Poljoprivredna gospodarstva u Republici Hrvatskoj susrecu se s izazovima vodenja evidencije
proizvodnje, poslovanja i obaveznih evidencija koje od njih zahtijeva Europska unija. Jedan od
problema je manjak vremena, slozenost i koli¢ina podataka koje je potrebno evidentirati kako
bi se dobili to¢ni izrauni o isplativosti poljoprivredne proizvodnje odredene kulture.
Evidencije se vrSe bez upotrebe informacijskih tehnologija, najce$¢e ru¢nim metodama poput
biljeznica ili u najboljem slucaju Excel tablica. Ru¢ne metode su vrlo ¢esto nepouzdane, sklone
pogreskama 1 ne pruZaju vlasnicima poljoprivrednih gospodarstava jasan pregled njihovog
poslovanja. Poljoprivrednici moraju evidentirati sve parcele na kojima obavljaju svoju
poljoprivrednu proizvodnju u Hrvatskoj, a veliki problem predstavlja usitnjenost
poljoprivrednih parcela. Vecéina gospodarstava obraduje nekoliko desetaka ARKOD parcela
koje obuhvacaju vlastite parcele, kao i privatne i drzavne parcele u zakupu. O svim parcelama
koje nisu u vlasniStvu gospodarstva potrebno je vrsiti evidenciju pla¢anja zakupa. Takoder,
nuzno je voditi evidencije o usjevima na svakoj parceli zbog toga $to ne moZe svaka sorta ili
hibrid iste kulture biti tretirani istim sredstvima za zastitu. Stoga je nuzno imati te informacije
u realnom vremenu $to je prilikom vodenja ru¢ne evidencije izrazito teSko. Isto tako, Europska
unija od poljoprivrednih proizvodaca zahtijeva evidentiranje aktivnosti na poljoprivrednim

povrSinama o mehanickoj obradi, primjeni stajskog gnoja, upotrebi herbicida, fungicida i
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mineralnih gnojiva na svakoj parceli za koju se isplacuje poticaj za poljoprivrednu proizvodnju.
Primjeri obrazaca za evidenciju upotrebe sredstava za zastitu bilja (Slika 1) te provedbe eko

sheme: minimalni udio leguminoza od 30% unutar poljoprivredne povrsine (Slika 2) i

konzervacijske poljoprivrede (Slika 3) prikazani su na slikama u nastavku.

1. DIO - OPCIPODACI

NAZIV PGI

ODGOVORNE OS0BE

OIB:

MIBPG:

SIEDISTE PG

POTPORE

DATUM ULASEA U SUSTAV

EVIDENCITA

GODINA ZA EOJU SE VODI

2. Uporaba sredstva za zastitu bilja (evidentirati svaku primjenu sredstava za zastitu bilja)

ili koncentracija

(¥a)

KOLICINA
DATUM POCETKA ?PJ-"IE%ENOG PAZLOG
ARKOD ID KULTURA [ZAVRSETRA |, S2B | spEDsTvo | | BAZLOG NAPOMENA
TRETIRANJA (kgha il Uha NI

Izvor: Ruralni razvoj (n.d.).

Slika 1. Primjer evidencijskog obrasca o upotrebi sredstava za zastitu bilja
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OBRAZAC 3. Evidencija o provedbi elko sheme
Intervencije 31.05. Minimalni udio leguminoza od 20%h unutar poljoprivrednib povriina

EVIDEMCITA O PROVEDEI OBVEZA A INTERVENCITU
31.05, Minimalni wdio legumineza od 20% watar poljoprivrednih povriing

1. DIC — OPCI PODACT Z4 INTERVELCITT
31.05. Minimzlni vdio leguminosz od 20% unutar peljoprivrednik povriina

NAZIV PG I ODGOVOERNE OSCBE:

QOIB: MIBPG:

STEDISTE PG

GODINA ZA KOJU ZE VODI EVIDENCITA:

2. DIO - PROVEDENE OEVEZE FA INTERVEMCIIT
31.05. Minimalni udic leguminoza od 20% umutar poljoprivredaib povriina

Podaci o predioulmri kalturams i planiranej kultori dmlnrama te pracstalom dijeln oranitnih povriins uw soding
zahtjeva.

Eh ARKEODID aziv predilnire | Maziv planirans kmlnre Tkoliko se leguminoze nalaze u
smijesi navesti kaltore u smjesi

Slika 2. Primjer Evidencije o provedbi eko sheme: Minimalni udio leguminoza od 30% unutar
poljoprivredne povrSine

Izvor: Agencija za placanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (2023a)

OBFAZAC 4. Evidencija o provedbi eko sheme
Intervencije 31.06. Konzervacij:laa poljoprivreda

EVIDENCIIA © PROVEDEI OBVEZA ZA INTERVENCIIU
31.06. EKonzarvacijzka poljoprivrads

1. DIO — OPCI PODACT ZA INTERVENCITU
31.04. Eonzervacijzka poljoprivreds

NAZIV PG I ODGOVOFNE OS0BE:

OIB: MIEPG:

SIEDISTE PG:

GODINA ZA KOJU SE VODI EVIDEMCITA:

2. DIO - FROVEDENE OBVEZE ZA INTERVENCIIU
31.0§. Eonzervacijzka poljoprivreds

1. Primjena reducirane obrade tla, provedbz minimalne dvopolinog plodoreds na svakeoj ARF.OD parceli,
pokrivanost tlz biljmim ostacima 14l zelsnim pokrovom, odriavanje povriina bez korovne vegetzcije prama
principima integrirane zastite bilja uz obveza primjene mehanickih mjara.

Podaci o obradi tla i suzbijanju korova

E.h. AFFOD ID Podaci o obradi tla Suzbijanje korova
Fadni zahvat Dratum Matin Dratum

Slika 3 Primjer Evidencije o provedbi eko sheme: Konzervacijska poljoprivreda

Izvor: Agencija za placanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (2023a)

Kako se u poljoprivredi ostvaruje velik broj razlicitih vrsta primitaka i izdataka, kako bi

proizvodaci imali uvid u isplativost svoje proizvodnje, nuzno je, osim Knjigovodstvenih
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izraCuna, voditi i neke interne izvjestaje o isplativosti proizvodnje odredene kulture. To se radi
s ciljem da se, na temelju povijesnih podataka, mogu donositi ispravne odluke o buducoj
proizvodnji, odnosno povecavati visoko dohodovne kulture, a nisko dohodovne smanjivati, a
pri tome paziti da se ne krSe pravila o plodoredu. Trenutno postoji veliki problem
neinformiranosti proizvodaca o cijenama poljoprivrednih proizvoda izvan granica Republike
Hrvatske gdje ti proizvodi naj¢es¢e zavrsavaju, a to neznanje daje preprodavacima priliku za

ostvarivanje dodatne zarade od preprodaje poljoprivrednih proizvoda.

Kako bi se svi ti problemi rijesili, u ovome radu kreirat ¢e se modeli aplikacije kojoj je svrha i
cilj rijesiti probleme evidentiranja poljoprivredne proizvodnje poljoprivrednih gospodarstava u
Republici Hrvatskoj. Aplikacija ¢e omoguditi centralizirano upravljanje svim aspektima

poljoprivrednog gospodarstva te ¢e biti sacinjena je od ukupno 7 modula:

Modul za upravljanje imovinom gospodarstva
Modul za upravljanje prihodima i rashodima
Modul Upravljanje zadacima

Modul Skladiste

Modul Evidencija proizvodnje

Modul Burza

Modul Marketing

N o o~ w nhoe

Aplikacija je zamisljena na nac¢in da se poljoprivredno gospodarstvo najprije treba registrirati u
aplikaciju i unijeti osnovne podatke kao $to su naziv, adresa, OIB, podaci o vlasniku, godina
osnutka, MIBPG i sl.

Nakon uspjeSne registracije prvo je potrebno prilagoditi modul Upravljanje imovinom
gospodarstva koji je osnova za funkcioniranje svih ostalih modula. Pomo¢u MIBPG iz sustava
ARKOD automatski se preuzimaju podaci o svim ARKOD parcelama s kojima gospodarstvo
raspolaZze. Podaci koji se dohvacaju iz sustava ARKOD su arkod naziv parcele, arkod broj i
veli¢ina parcele u hektarima. Nakon §to se definiraju parcele, potrebno je definirati vlasnicku
strukturu svake parcele, odnosno odrediti je li parcela u vlasniStvu gospodarstva, zakup
privatnog poljoprivrednog zemljiSta, zakup drzavnog poljoprivrednog zemljista ili
kombinacija. Ukoliko je rije¢ o kombinaciji, moguce je navesti postotke svakog tipa vlasnistva.
Ukoliko je poljoprivredno zemljiste u bilo kojem obliku zakupa, mogucée je definirati

podsjetnike koji jednom godiSnje obavjeStavaju vlasnika da je potrebno platiti zakup
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poljoprivrednog zemljista. U modulu za upravljanje imovinom gospodarstva moguce je

definirati sve strojeve kojim gospodarstvo raspolaze.

Modul za upravljanje prihodima i rashodima omogucéuje pracenje svih prihoda i rashoda
gospodarstva. Prilikom unosa rashoda definira se vrsta rashoda (gnojiva, pesticidi, gorivo,
place, rezije, zakup zemljista, troskovi strojeva i sl.), datum rashoda te iznos. Troskove je
moguce vezati uz specificne parcele ili strojeve, Sto omogucava precizno pracenje utjecaja na
poslovanje. Prihodi se evidentiraju s izvorom prihoda, iznosom i datumom. Ukoliko se precizno
vodi evidencija prihoda i rashoda, aplikacija moze pruziti detaljan pregled isplativosti

poslovanja te pregled najvecih troskova.

Modul Skladiste omogucava pracenje zaliha robe i repromaterijala uskladistenih na
gospodarstvu biljezenjem ulaza i izlaza robe iz skladista te pracenjem popunjenosti skladisnih
kapaciteta. Korisnicima je omoguceno definiranje skladi$nih kapaciteta, pra¢enje popunjenosti

skladis$ta 1 evidencija svake promjene u zalihama.

Modul Upravljanja zadacima u okviru naSeg sustava omogucava sveobuhvatno kreiranje i
praéenje podsjetnika za vazne datume, dogadaje i aktivnosti vezane uz gospodarstvo. Ovaj
modul je osmisljen kako bi korisnicima olakSao planiranje, prac¢enje i pravovremeno izvrsenje
svih zadataka, ¢ime se povecava uéinkovitost i smanjuje rizik od zaboravljanja kljuénih obveza.
Modul omogucava jednostavno postavljanje podsjetnika za razlicite tipove zadataka, kao $to su
karantene nakon prskanja, rokovi za predaju papirologije, kontrola zdravstvenog stanja biljaka
1 Zivotinja te ostale vazne aktivnosti. Korisnici mogu prilagoditi podsjetnike prema svojim
potrebama, ukljucujuéi postavljanje specificnih datuma, vremena i ponavljanja podsjetnika
(dnevno, tjedno, mjese¢no, godiSnje). Podsjetnici se automatski Salju korisnicima putem emaila
te osiguravaju pravovremenu obavijestenost svih korisnika sustava o nadolaze¢im zadacima.
Modul omogucava pracenje statusa zadataka, ukljucuju¢i moguénost oznac¢avanja zadataka kao
u pripremi, u tijeku i zavrSenih, §to pomaze u odrzavanju reda i preglednosti svih aktivnosti.
Pravovremeni podsjetnici pomaZu korisnicima da ostanu usredotoCeni na vazne zadatke,

smanjuju¢i mogucnost zaboravljanja i propustanja rokova.

Modul Evidencija proizvodnje omogucuje poljoprivrednicima unos i pracenje podataka o
razlic¢itim aspektima njihove proizvodnje kako bi bili uskladeni s regulativama Europske unije

i nacionalnim zakonima. Poljoprivrednici su duzni voditi evidenciju o upotrebi sredstava za
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zaStitu bilja, evidenciju o provedbi eko shema, evidenciju o poljoprivrednoj proizvodnji i

prodaji vlastitih poljoprivrednih proizvoda i evidenciju o pruzenim uslugama.

1. Evidencija o upotrebi sredstava za zaStitu bilja: Prema Zakonu o odrzivoj uporabi
pesticida (Narodne novine, br. 46/2022), svi profesionalni korisnici pesticida duzni su voditi
evidenciju o uporabi pesticida. Ova evidencija mora sadrzavati informacije o vrsti koriStenih
pesticida, datumima primjene, koli¢inama te specificnim uvjetima primjene. Evidencije se
moraju ¢uvati najmanje tri godine, a nadlezna tijela mogu ih pregledati u svrhu osiguranja

sljedivosti i kontrole pravilne uporabe pesticida.

2. Evidencija o provedbi eko shema: eko sheme ukljucuju razli¢ite intervencije kao $to su
ekstenzivno gospodarenje pasnjacima, uporaba stajskog gnoja na oranicnim povrSinama,
minimalni udio leguminoza i konzervacijska poljoprivreda. Evidencija za svaku intervenciju
ukljucuje :

e Opc¢i podaci za intervenciju (naziv PG, OIB, MIBPQG, sjediste, godina)

« Provedene obveze za intervenciju (naziv ARKOD parcele, datumi aktivnosti, vrsta i broj

zivotinja, koli¢ina gnojiva, itd.)

U modulu Evidencija proizvodnje poljoprivrednici mogu evidentirati podatke o upotrebi
sredstava za zastitu bilja na sljede¢i nacin. Prvo je potrebno odabrati parcele na kojim se vrsilo
tretiranje a zatim ispuniti sljedece podatke:

1. Unos datuma i vremena tretiranja

2. Unos vrste bilja ili objekta tretiranog

3. Odabir trgovackog naziva sredstva 1 unos koli¢ine utroSenog Skropiva

4. Unos razvojne faze bilja i namjene tretiranja

U modulu Evidencija proizvodnje poljoprivrednici mogu vrsiti evidenciju o provedbi eko
shema unosom sljede¢ih podatka (Agencija za placanja u poljoprivredi, ribarstvu 1 ruralnom
razvoju, 2023a, 2023b):

e Unos podataka o planu pasarenja, gnojidbi 1 uzgoju leguminoza

e Unos podataka o analizama tla i gnojiva

e Unos datuma aktivnosti i koli¢ina koriStenih materijala
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Na temelju unesenih podataka, aplikacija automatski generira potrebne izvjestaje koji su u
skladu s regulativama Europske unije i nacionalnim zakonima. Poljoprivrednici mogu
pregledati izvjeStaje, izvrSiti potrebne izmjene i dostaviti ih nadleznim tijelima kao §to je

Agencija za plac¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju.

Modul Burza omoguéava poljoprivrednim gospodarstvima pracenje cijena poljoprivrednih
proizvoda na svjetskim burzama Chicago, Matif, Budimpesta, Bologna i Novi Sad. Pruza
korisnicima azurirane i to¢ne informacije o aktualnim trziSnim cijena Sto je klju¢no za
donoSenje poslovnih odluka. Pra¢enje kretanja cijena na burzama u okruzenju omogucava
razumijevanje trziSnih trendova, planiranje proizvodnje i optimizaciju prodajnih strategija.
Informacije  koje ovaj modul pruza poljoprivrednim poduzeéima omoguéuje
poljoprivrednicima da izbjegnu nepovoljne uvjete prodaje i iskoriste trzi$ne prilike na vrijeme.
Stiti proizvodaée od posrednika i pruza im priliku da poveéaju svoju konkurentnost i

profitabilnost.

Modul Marketing omogucuje poljoprivrednim poduze¢ima da uspostave personaliziranu web
stranicu za svaki njihov proizvod. Ove web stranice sadrze sve relevantne detalje u vezi s
proizvodom, obuhvacajuéi specifi¢nosti proizvodnog procesa, kvalitete proizvoda, certifikate
kvalitete. Uz stvaranje web stranice za svaki proizvod, modul automatski proizvodi poseban
QR kod. Ovaj QR kod poljoprivrednici mogu preuzeti i koristiti u raznim promotivnim
materijalima, poput pakiranja proizvoda, broSura, plakata i dodatnih marketinskih instrumenata.
QR kod omogucava brz i jednostavan pristup informacijama o proizvodu kupcima skeniranjem
koda pomoc¢u njihovih mobilnih uredaja. Osim generiranja pojedinacnih stranica proizvoda,
marketin§ki modul olakSava generiranje i personalizirane stranice poduzeca. Cilj ove stranice
je predstaviti informacije o poduzecu kao Sto su detalji o vlasniku, opis proizvodnje,
postignuc¢a, nagrade, povijest gospodarstva, kontakt podatke 1 ostale informacije po Zelji
vlasnika. Stranici poduzeca cilj je poboljsati vidljivost gospodarstva 1 privuéi postojece i
zadrZati stare kupce. Takoder i1 za stranicu o gospodarstvu generira se QR kod koji korisnik
moze jednostavno preuzeti i implementirati u promotivne materijale, omogucavajuci
korisnicima brz i jednostavan pristup informacijama o gospodarstvu. Koristenjem QR kodova,
poljoprivredna gospodarstva povecavaju izloZenost trziStu i pojednostavljuju dostupnost

informacija o svojim proizvodima i na¢inu proizvodnje potencijalnim kupcima.

Glavni rizik ovog projekta jest otpor poljoprivrednih proizvodaca prema upotrebi tehnologije,

s obzirom na to da su poljoprivrednici u Hrvatskoj uglavnom ljudi srednje 1 starije Zivotne dobi.
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Medutim, taj trend se u posljednjih nekoliko godina mijenja. Takoder, jedan od rizika jest
potreba za stalnom pozvanosti s internetom buduc¢i da je rije¢ o web aplikaciji, $to u ruralnim
podrucjima, gdje ¢e biti najvise koriStena, nije uvijek lako izvedivo. Konkurentske aplikacije
koje ve¢ rjesavaju neke od problema i prisutne su na trziStu takoder predstavljaju odredenu
prijetnju jer su se Kkorisnici ve¢ naviknuli na njih. UspjeSnost projekta mjerit ¢e se brojem
korisnika aplikacije. Projekt ¢e se smatrati uspjeSnim ako u prvoj godini aplikaciju bude
koristilo 200 malih i srednjih poljoprivrednih gospodarstava, u drugoj godini 400 korisnika, a

do pete godine 1000 korisnika.

4.2. Dijagram slucajeva KkoriStenja

Predlozena web aplikacija imat ¢e tri kljucne korisnicke uloge (sudionika): administrator
(admin) poduzeca, zaposlenik i krajnji korisnik. Administrator poduzec¢a ima najsire ovlasti i
odgovornosti unutar sustava, ukljuuju¢i upravljanje svim modulima, unos, uredivanje i
brisanje podataka, generiranje izvjeStaja te preuzimanje podataka u Excel formatu, S§to
omogucuje cjelovito upravljanje poslovnim procesima. Zaposlenik posjeduje ogranicenije
ovlasti u odnosu na administratora poduzeca, ali moze unositi i uredivati podatke te pregledavati
informacije unutar sustava, a nema pristup funkcijama poput brisanja podataka ili upravljanja
financijama. Krajnji korisnik ima pristup isklju¢ivo modulu Marketing, gdje moze pregledavati
sadrzaj koji je objavio administrator poduzeca te kontaktirati zaposlenika putem kontakt
obrasca dostupnog na stranici, bez potrebe za prethodnom registracijom u aplikaciji. Svaki
modul aplikacije prikazan je posebnim dijagramom za svaku ulogu koja ima pristup tom
modulu. U nastavku rada detaljno ¢e biti opisani dijagrami slu¢ajeva koristenja za svaki modul,

pruzajuci sveobuhvatan pregled funkcionalnosti 1 interakcija unutar sustava.

4.2.1. Modul za upravljanje imovinom gospodarstva

Sudionici modula upravljanja imovinom su admin i zaposlenik. Slika 4 prikazuje dijagram
slucajeva koristenja i aktivnosti koje izvrSavaju navedeni sudionici. I admin i zaposlenik se
najprije moraju prijaviti u sustav. Nadalje, admin ima moguénost kreiranja poljoprivrednog
zemljista, Sto ukljucuje unos svih relevantnih podataka o zemljistu, kao 1 njegovog uredivanja
1 brisanja. Admin takoder moze preuzimati popis poljoprivrednog zemljista u Excel formatu,
Sto je korisno za analizu i dokumentaciju. On moze definirati vlasni§tvo nad zemljiStem, na

temelju cega se kreiraju podsjetnici za placanje zakupnine za zemljiste koje nije u vlasnistvu
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gospodarstva. Pored toga, admin moze upravljati flotom strojeva gospodarstva, odnosno moze
dodavati nove strojeve, uredivati podatke o postoje¢im strojevima i brisati ih kada viSe nisu
potrebni te preuzeti popis strojeva u Excel formatu. Ove funkcionalnosti omogu¢uju adminu
cjelovito upravljanje imovinom. Zaposlenik moze pregledati sva postojeca poljoprivredna
zemljista, preuzeti popis poljoprivrednog zemljista u Excel formatu. U kontekstu upravljanja
strojevima zaposlenik moze pregledati podatke o postojeim strojevima i preuzeti popis

strojeva u Excel formatu.

Preuzmi popis strojeva

Pregledaj paljoprivredna (Excel)

zemljista

Pregledaj strojeve
Obrii stoj

Uredi stroj

Kreiraj novi stroj
\ /_\/ Rorrenik.
Chbrisi poljoprivredno
zemljite

Admin ppduzeca
Zaposlenik

Kreiraj poljoprivredne
zemljiste

Preuzmi popisa poljoprivrednog
zemljista (Excel)

=ginclude®>, _,--="

Definiraj viasnistvo
poljoprivrednog zemljista Uredi poljopriviedno
zemljiste

Slika 4. Dijagram slucajeva koriStenja - Modul upravljanje imovinom poduzeca

Izvor: izrada autora

4.2.2. Modul za upravljanje prihodima i rashodima

Slika 5 prikazuje dijagram slucajeva koristenja za modul upravljanja prihodima i rashodima. U
ovom modulu, admin ima sveobuhvatne ovlasti koje omogucuju cjelovito upravljanje
financijskim aspektima poduzeca. Admin moze unositi nove podatke o prihodima, uredivati i
brisati postojece podatke o prihodima te unositi, brisati i uredivati podatke o rashodima. Admin

ima mogucnost preuzimanja popisa prihoda i rashoda u Excel formatu, vizualizacije podataka,
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generiranja jednostavnog internog rac¢una dobiti i gubitka, pregledavanja troSkova prema
kategorijama. S druge strane, nakon prijave, zaposlenik moze unositi podatke o rashodima,
pregledavati sve prethodno unesene rashode te vrsiti izmjene na postoje¢im podacima o
rashodima. Za razliku od admina, zaposlenik nema ovlasti za unos i uredivanje prihoda, brisanje
podataka, preuzimanje popisa u Excel formatu ili generiranje financijskih izvjestaja. Na ovaj
nacin samo ovlastene osobe mogu izvrsavati kriticne financijske operacije, dok zaposlenici
imaju pristup osnovnim funkcijama potrebnim za njihovo svakodnevno poslovanje. Ovakva

podjela odgovornosti omogucuje sigurnost i to¢nost financijskih podataka unutar sustava.

=)

Slika 5. Dijagram slu¢ajeva koriStenja - Modul upravljanje prihodima i rashodima

Izvor: izrada autora

4.2.3. Modul Upravljanje zadacima

Slika 6 prikazuje dijagram slucajeva koristenja za modul Upravljanje zadacima. Admin se
najprije mora prijaviti, a potom moze kreirati nove zadatke, uredivati 1 brisati postojece
zadatke.. Pored toga, admin moZe mijenjati status zadataka, ¢ime se osigurava da svi zadaci

budu pravilno praceni i upravljani. Nakon prijave, zaposlenik moze kreirati nove zadatke
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uredivati i brisati postoje¢e zadatke, te mijenjati status zadataka ¢ime se osigurava lakSe

praéenje zadataka svih ¢lanova tima.

Obrisi zadatak

Kreiraj zadatak

Uredi zadatak

/ Korsnk\

Admin Zaposlenik
poduzeca

Promjeni status
zadatka

Slika 6. Dijagram slucajeva koristenja - Modul upravljanje zadacima

Izvor: izrada autora

4.2.4. Modul Skladiste

Slika 7 prikazuje dijagram slucajeva koriStenja za modul Skladiste. Admin nakon prijave moze
kreirati nova skladista, definirati kapacitete skladiSta, unositi ulaze u skladiste, unositi izlaze iz
skladiSta, uredivati i brisati postojece zapise u skladistu, preuzeti popise skladisnih stavki.
Nakon prijave, zaposlenik moze unositi ulaze u skladi$te, unositi izlaze iz skladiSta, uredivati i

brisati postojece zapise u skladistu te preuzeti popise skladisnih stavki.
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Unesi ulaz u skladiste

Kreiraj skladiste
\% Karisnik
/ Admin Zaposlenik

Preuzmi popis
skladisnih stavki
(Excel)

Definiraj kapacitete
skladista

Slika 7. Dijagram slucajeva koristenja - Modul skladiste

Izvor: izrada autora

4.2.5. Modul Evidencija proizvodnje

Dijagrami slucajeva koriStenja za modul Evidencija proizvodnje prikazuju interakcije izmedu
uloga admin i zaposlenik. Admin se moze prijaviti u sustav, unositi nove podatke o proizvodniji,
preuzeti popise podataka o proizvodnji u Excel formatu, uredivati i brisati postojeé¢e podatke,
te generirati izvjeStaje. Zaposlenik se moze prijaviti u sustav, unositi nove podatke o
proizvodnji, uredivati i brisati podatke koji se odnose na njegov rad. Za razliku od admina
poduzeca, zaposlenik nema pristup funkcijama preuzimanja podataka u Excel formatu niti
generiranju izvjestaja, ¢ime se osigurava da administrativne ovlasti ostaju pod kontrolom

odgovarajucih osoba.
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] Uredi podatke o
Unesi podaﬂse o] proizvodnji
proizvodniji

Obriéi podatke o
\ i

Preuzmi podataka o AN

proizvodniji (Excel) Korisnik
/ Admin

Generiraj izvjestaja

Zaposlenik
Slika 8. Dijagram slucajeva koristenja - Modul evidencija proizvodnje (Uloga: Admin
poduzeca)

poduzecta

Izvor: izrada autora

4.2.6. Modul Burza

Dijagram slucajeva koriStenja na slici 9 prikazuje modul Burza, koji je dostupan iskljucivo
adminu poduzec¢a. Ovaj modul omogucava adminu da prati cijene na inozemnim burzama. Na
dijagramu su prikazane dvije kljucne aktivnosti. Prva aktivnost je prijava, gdje se admin
poduzeca mora prijaviti u sustav kako bi mogao pristupiti modulu Burza. Nakon uspjesne
prijave, admin moze pristupiti drugoj aktivnosti, a to je praenje cijena na burzi. Ova
funkcionalnost omoguc¢ava adminu poduzeca pregled i analizu trenutne trzi$ne cijene, $to je

klju¢no za donosenje informiranih odluka.
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Admin

Pracenje cijena na
bur2|

Slika 9. Dijagram slucajeva koristenja - Modul burza

Izvor: izrada autora

4.2.7. Modul Marketing

Modul Marketing prikazan je dijagramom slucajeva koristenja na slici 10. Obuhvaca dvije
uloge: admin poduzeca i krajnji korisnik. Nakon prijave, admin moze birati sadrzaj za stranicu,
Sto ukljucuje odabir tekstova i1 informacija koje ¢e biti prikazane. Admin takoder moze birati
slike koje ¢e biti prikazane na stranici. Nakon odabira sadrzaja i slika, admin moZe generirati
stranicu koja ¢e biti dostupna krajnjim korisnicima. Uz to, ima moguénost preuzimanja QR
kodova koji vode do stranice, ¢ime olakSava pristup informacijama putem mobilnih uredaja.
Admin moZe uredivati stranicu, mijenjajuci sadrZaj i slike prema potrebi te brisati stranicu kada
viSe nije potrebna ili je zastarjela. Krajnji korisnik moze pregledavati stranicu gospodarstva, §to
podrazumijeva pregled svih relevantnih informacija 1 sadrzaja koje je admin objavio. Krajnji
korisnik moze skenirati QR kod stranice gospodarstva kako bi brzo pristupio informacijama
putem svog mobilnog uredaja. Osim toga, on moze kontaktirati proizvodaca putem informacija
dostupnih na stranici. Krajnji korisnik takoder moze pregledavati stranicu svih proizvoda,
omogucujuci mu pristup detaljnim informacijama o svim proizvodima koje gospodarstvo nudi.
Kroz pregled pojedina¢nih proizvoda, korisnik moze dobiti specificne informacije o svakom

proizvodu, ukljucujuéi cijene, karakteristike i dostupnost.
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Slika 10. Dijagram slucajeva koristenja - Modul marketing

Izvor: izrada autora

4.3. Identifikacija funkcionalnih zahtjeva

U nastavku su prikazani funkcionalni zahtjevi aplikacije, grupirani prema modulima:

1. Registracija i upravljanje osnovnim podacima

1.1. Registracija poljoprivrednog gospodarstva - Aplikacija mora omoguciti registraciju
poljoprivrednih gospodarstava unosom osnovnih podataka kao $to su naziv, adresa,
OIB, podaci o vlasniku, godina osnutka i MIBPG.

1.2. Upravljanje osnovnim podacima - Korisnici moraju biti u moguénosti aZurirati osnovne
podatke o gospodarstvu nakon registracije.

2. Modul Upravljanje imovinom gospodarstva

2.1. Automatizirani unos podataka o parcelama - Aplikacija mora omoguciti automatsko
preuzimanje podataka o ARKOD parcelama pomoc¢u MIBPG iz sustava ARKOD,
ukljucujuéi naziv parcele, ARKOD broj i veli¢inu parcele u hektarima.

2.2. Definiranje vlasnicke strukture parcela - Korisnici moraju mo¢i definirati vlasnicku
strukturu svake parcele, ukljucujuéi opcije za vlastite parcele, zakup privatnog
poljoprivrednog zemljista, zakup drzavnog poljoprivrednog zemljiSta i kombinirane
vlasnicke strukture s moguénos¢u unosa postotaka za svaku vrstu vlasnistva.

2.3. Upravljanje strojevima - Aplikacija mora omoguciti korisnicima unos i upravljanje
svim strojevima kojima gospodarstvo raspolaze.

3. Modul Upravljanje prihodima i rashodima
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3.1. Unos rashoda - Aplikacija mora omoguciti unos rashoda s detaljima kao $to su vrsta
rashoda (gnojiva, pesticidi, gorivo, place, rezije, zakup zemljista, troSkovi strojeva),
datum rashoda, iznos rashoda i povezanost s odredenim parcelama ili strojevima.

3.2. Unos prihoda - Korisnici moraju biti u moguénosti evidentirati prihode s izvorom
prihoda, iznosom i datumom.

3.3. Izvjestaji o isplativosti poslovanja - Aplikacija mora pruziti detaljne izvjeStaje o
isplativosti poslovanja na temelju unesenih prihoda i rashoda, ukljucuju¢i analizu
najvecih troSkova 1 prijedloge za optimizaciju poslovanja.

Modul Upravljanje zadacima

4.1. Kreiranje podsjetnika za zadatke - Aplikacija mora omoguciti kreiranje i pracenje
podsjetnika za vazne datume, dogadaje 1 aktivnosti vezane uz gospodarstvo,
ukljucujuéi karantene nakon prskanja, rokove za predaju papirologije, kontrolu
zdravstvenog stanja biljaka i Zivotinja, itd.

4.2. Pracenje statusa zadataka - Korisnici moraju mo¢i pratiti status zadataka (u pripremi, u
tijeku, zavrSeno) kako bi odrzali preglednost i red u izvrSavanju aktivnosti.

Modul Skladiste

5.1. Definiranje skladiSnih kapaciteta - Korisnici moraju mo¢i definirati skladiSne
kapacitete i pratiti njihovu popunjenost.

5.2. Upravljanje zalihama - Aplikacija mora omoguditi pracenje =zaliha robe i
repromaterijala uskladistenih na gospodarstvu, ukljucujuéi biljezenje ulaza i izlaza robe
te pracenje popunjenosti skladisnih kapaciteta.

Modul Evidencija proizvodnje

6.1. Unos aktivnosti na poljoprivrednim povrSinama- Korisnici moraju moc¢i unositi
aktivnosti na poljoprivrednim povrSinama kao $to su prskanje, mehanicka obrada,
gnojenje.

6.2. Evidencija upotrebe sredstava za zastitu bilja - Aplikacija mora omogudéiti unos
podataka o upotrebi sredstava za zastitu bilja, ukljucujuéi ime 1 prezime korisnika,
vlasnika bilja ili objekta, datum i vrijeme tretiranja, vrstu bilja ili objekta tretiranog,
razvojnu fazu bilja, namjenu tretiranja, trgovacki naziv sredstva, aktivnu tvar, koli¢inu
utrosenog sredstva, koli¢inu sredstva po hektaru i datum berbe ili Zetve.

6.3. Evidencija provedbe eko shema - Korisnici moraju moci unositi podatke o provedbi
eko shema, ukljuc¢ujuéi opée podatke za intervenciju, provedene obveze za intervenciju,
plan paSarenja, gnojidbe i uzgoja leguminoza, analize tla i gnojiva, datume aktivnosti i

koli¢ine koriStenih materijala.
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6.4. Generiranje izvjestaja - Aplikacija mora automatski generirati potrebne izvjestaje na
temelju unesenih podataka, koji su u skladu s regulativama Europske unije i
nacionalnim zakonima, te omoguciti pregled, izmjenu i dostavu izvjestaja nadleznim
tijelima.

7. Modul Burza

7.1. Pracenje cijena na svjetskim burzama - Aplikacija mora omoguciti poljoprivrednim
gospodarstvima pracenje cijena poljoprivrednih proizvoda na svjetskim burzama
(Chicago, Matif, Budimpesta, Bologna, Novi Sad), te pruziti azurirane 1 tocne
informacije o aktualnim trzi$nim cijenama.

8. Modul Marketing

8.1. Kreiranje stranice poduzeca - Aplikacija mora omoguciti generiranje personalizirane
stranice poduzeca s informacijama o vlasniku, opisu proizvodnje, postignu¢ima,
nagradama, povijesti gospodarstva i kontakt podacima, te generirati QR kod za stranicu
poduzeca.

8.2. Kreiranje personaliziranih web stranica za proizvode - Aplikacija mora omoguciti
poljoprivrednim poduzecima da kreiraju personalizirane web stranice za svaki njihov
proizvod s relevantnim detaljima o proizvodnom procesu, kvaliteti proizvoda i
certifikatima.

8.3. Generiranje QR kodova - Aplikacija mora automatski generirati poseban QR kod za
svaku web stranicu proizvoda, koji poljoprivrednici mogu Koristiti u promotivnim
materijalima.

9. Monitoring i analitika
9.1.1. Aplikacija mora imati implementirane alate za pracenje performansi i analitiku
kako bi se moglo nadzirati koriStenje sustava i identificirati potencijalne probleme.
9.1.2. Sustav mora omoguciti administratorima pregled u realnom vremenu o statusu

servera, bazi podataka i aplikacijskim uslugama.

Prethodno navedeni funkcionalni zahtjevi postavljaju kvalitetan temelj za razvoj sveobuhvatne
aplikacije koja ¢e pomoc¢i poljoprivrednim gospodarstvima u Republici Hrvatskoj da u¢inkovito
upravljaju svojim poslovanjem, smanjiti rizik od pogreSaka u vodenju evidencija i povecati

konkurentnost na trzistu.

4.4. Identifikacija nefunkcionalnih zahtjeva
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U nastavku su detaljno opisani klju¢ni nefunkcionalni zahtjevi za ovu aplikaciju, grupirani

prema vrstama zahtjeva:

1.

Performanse i skalabilnost
1.1. Brzinaiodziv - Aplikacija mora biti brza i responzivna, s vremenom ucitavanja stranica
unutar 3 sekunde za prosjecne korisnicke zahtjeve.
1.2. Baza podataka mora biti optimizirana kako bi podrzala brze upite i manipulaciju
podacima.
1.3. Skalabilnost
1.3.1. Aplikacija mora biti skalabilna kako bi mogla podrzati povecanje broja
korisnika bez degradacije performansi.
1.3.2. Sustav treba omoguciti horizontalno 1 vertikalno skaliranje servera kako bi se
prilagodio povecanim potrebama.
Sigurnost
2.1. Sigurnosne mjere na serveru
2.1.1. Aplikacija ¢e se izvrSavati na serveru koji mora zadovoljiti sve sigurnosne
razine, ukljucujuci SFTP, SSL i SSH za sigurnu komunikaciju i prijenos podataka.
2.1.2. Server mora biti zasti¢en vatrozidom i redovito azuriran kako bi se sprijecili
sigurnosni propusti.
2.2. Sigurnosne kopije (backup)
2.2.1. Aplikacija mora imati sustav za redovite sigurnosne kopije podataka kako bi se
osigurao oporavak u slu¢aju gubitka podataka.
2.2.2. Sigurnosne kopije moraju biti pohranjene na sigurnim i geografski razdvojenim
lokacijama.
2.3. Kriptiranje podataka
2.3.1. Svi povjerljivi podaci moraju biti kriptirani pomoc¢u AES-256 standarda kako bi
se osigurala dodatna sigurnost.
2.3.2. Kiriptiranje se mora primijeniti na podatke u mirovanju (eng. data at rest) i
podatke u prijenosu (eng. data in transit).
Autentifikacija i autorizacija
3.1. Prilikom registracije, sustav mora zahtijevati jaku lozinku koja ne sadrzi ime
gospodarstva i mora provesti verifikaciju korisnickih racuna putem emaila.
3.2. Sustav mora podrzavati viSefaktorsku autentifikaciju (MFA) za dodatnu sigurnost.

Pravila zastite podataka (GDPR)
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7.

4.1. Aplikacija se mora voditi svim pravilima Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR),
ukljucujuéi:
4.2. Pravo na pristup: Korisnici moraju imati pravo pristupa svojim podacima i mogucnost
njihove ispravke.
4.3. Pravo na brisanje: Korisnici moraju imati pravo na brisanje svojih podataka.
4.4. Pravo na prenosivost podataka: Korisnici moraju imati moguénost prijenosa svojih
podataka na drugi sustav.
4.5. Transparentnost: Korisnici moraju biti obavijeSteni o prikupljanju i obradi njihovih
podataka.
Upotrebljivost i pristupacnost
5.1. Prilagodljiv dizajn
5.1.1. Aplikacija mora biti razvijena s responzivnim dizajnom koriste¢i Bootstrap kako
bi se osigurala optimalna izvedba na svim uredajima, ukljucujuci stolna racunala,
tablete i mobilne uredaje.
5.1.2. Dizajn aplikacije mora omoguciti jednostavnu navigaciju i intuitivno korisnicko
sucelje.
5.2. Pristupacnost
5.2.1. Aplikacija mora biti uskladena sa smjernicama WCAG 2.1 za pristupac¢nost,
osiguravaju¢i da korisnici s razliitim vrstama invaliditeta mogu koristiti
aplikaciju.
Odrzavanje 1 nadogradnje
6.1. Jednostavno odrzavanje
6.1.1. Aplikacija mora biti razvijena koriste¢i PHP framework Laravel, $to omoguc¢ava
strukturiran 1 odrziv kod.
6.1.2. KoriStenje verzioniranja (git) za pracenje promjena u kodu i olakSavanje
timskog rada na projektu.
6.2. Redovite nadogradnje
6.2.1. Sustav mora omoguciti jednostavne nadogradnje kako bi se dodale nove
funkcionalnosti 1 poboljsale postojece bez ometanja rada korisnika.
6.2.2. Aplikacija mora imati sustav za automatsko obavjeStavanje korisnika o
nadolaze¢im nadogradnjama i odrzavanju.
Podrska i dokumentacija

7.1. Korisnicka podrska
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7.1.1. Aplikacija mora osigurati korisnicku podrSku putem razli¢itih kanala (email,
chat, telefonska podrska) kako bi se korisnicima pomoglo u rjeSavanju problema.
7.1.2. Korisnici moraju imati pristup detaljnim uputama i FAQ sekciji unutar
aplikacije.
7.2. Tehnicka dokumentacija
7.2.1. Aplikacija mora imati detaljnu tehnicku dokumentaciju koja pokriva sve aspekte
sustava, ukljucujuéi instalaciju, konfiguraciju, odrzavanje i nadogradnje.
7.2.2. Dokumentacija mora biti dostupna razvojnom timu i administratorima sustava.
Integracija i interoperabilnost
8.1. Integracija s vanjskim sustavima
8.1.1. Aplikacija mora omoguciti integraciju s vanjskim sustavima putem API-ja,
ukljucujudi sustave za placanje, ERP sustave i sustave za analitiku.
8.1.2. Podaci izmedu aplikacije i vanjskih sustava moraju biti razmjenjivani na siguran
nacin.
Kompatibilnost
9.1.1. Aplikacija mora biti kompatibilna s razli¢itim web preglednicima (Chrome,
Firefox, Edge, Safari) i operativnim sustavima (Windows, macOS, Linux).
9.1.2. Mobilna aplikacija, koja ¢e biti razvijena u React Native frameworku, mora biti

dostupna za Android i iOS platforme.

Nefunkcionalni zahtjevi kljuéni su za osiguranje visokokvalitetne, sigurne 1 korisnicki

usmjerene aplikacije za upravljanje poljoprivrednim gospodarstvima u Republici Hrvatskoj.

Implementacijom ovih zahtjeva, aplikacija ¢e pruziti pouzdanu, sigurnu i efikasnu platformu za

efikasno upravljanje poljoprivrednim gospodarstvom koja ¢e korisnicima biti dostupna u

svakom trenutku na bilo kojem uredaju, omogucavati ¢e povezivanje s drugim aplikacijama,

osigurati visoku sigurnost podatka.

4.5. Dijagram entiteta-veza (ER dijagram)

Na slici 13 prikazan je ER dijagram baze podataka aplikacije za upravljanje poljoprivrednim

gospodarstvom, koji se sastoji od sljedecih tablica:

1. User
2. roles
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role_user
company
company_user
product

fields
field_type

© ©® N o o s w

machinery

10. income_and_expenses
11. supplier

12. culture_fields_years
13. agricultural_culture
14. agriculture_activities
15. spray_product

16. storage_capacities

17. warehouse_traffic

18. reminders

19. activity

Svaka tablica sadrzi specificne atribute i veze koje omogucuju izvodenje slozenih upita i
operacija unutar aplikacije. U nastavku ¢e biti detaljno objaSnjeni atributi svake tablice i odnosi

izmedu tablica.

1. Tablica user - sadrzi osnovne informacije o korisnicima aplikacije, uklju¢ujuéi osobne
podatke, adresu, jezik, status aktivacije i vremenske oznake za kreiranje i aZuriranje
podataka. Povezana je s tablicama roles preko tablice role_user vezom vise-na-vise te s
tablicom company takoder vezom vise-na-vise putem tablice company user. Takoder,
User je povezan s tablicama reminders i warehouse_traffic vezom jedan-na-vise.

2. Tablica roles - pohranjuje podatke o razli¢itim ulogama korisnika unutar sustava. Veza
s tablicom User ostvarena je putem tablice role_user koja omogucava povezivanje vise
korisnika s vise uloga.

3. Tablica role_user - povezuje korisnike i njihove uloge. Sadrzi atribute role_id i user_id
koji su vanjski kljucevi prema tablicama roles i user.

4. Tablica company - sadrzi informacije o tvrtkama unutar aplikacije, ukljucujuci

osnovne podatke kao Sto su naziv, OIB, adresa, kontakt informacije, te dodatne
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11.

12.

13.

14.
15.

informacije poput opisa, inovacija, asortimana i nagrada. Povezana je s viSe drugih
tablica, ukljucujuci User (vise-na-vise), product (jedan-na-vise), fields (jedan-na-vise),
machinery (jedan-na-vise), income_and_expenses (jedan-na-vise), warehouse_traffic
(jedan-na-vise), storage_capacities (jedan-na-vise) i reminders (jedan-na-vise).
Tablica product - pohranjuje informacije o proizvodima koje tvrtke nude, ukljucujuci
ime, opis, nutritivne vrijednosti, deklaraciju alergena, zemljopisne oznake podrijetla,
neto koli¢inu, slike, datum isteka, te vanjski klju¢ prema tablici company. Veza s
tablicom company je jedan-na-vise.

Tablica fields - sadrzi informacije o poljima koja tvrtke obraduju. Veza s tablicom
company je jedan-na-vise, dok je veza s tablicom field_type takoder jedan-na-vise.
fields je takoder povezana s culture_fields_years, income_and_expenses, i reminders.
Tablica field_type - pohranjuje informacije o tipovima polja. Veza s tablicom fields je
jedan-na-vise.

Tablica machinery - pohranjuje informacije o strojevima koje tvrtke posjeduju. Veza
s tablicom company je jedan-na-vise. Tablica machinery je takoder povezana s
income_and_expenses i reminders.

Tablica income_and_expenses - sadrzi podatke o prihodima i rashodima tvrtki. Veza
s tablicama User, company, supplier, fields, machinery, product i agricultural_culture
omogucava pracenje financijskih transakcija povezanih s razliitim entitetima unutar

sustava.

. Tablica supplier - pohranjuje informacije o dobavljadima. Veza s tablicom

income_and_expenses je jedan-na-vise.

Tablica culture_fields_year - povezuje polja s poljoprivrednim kulturama i godinama
u kojima su te kulture uzgajane. Veza izmedu tablica fields i agricultural_culture je vise-
na-vise.

Tablica agricultural_culture - pohranjuje informacije o poljoprivrednim kulturama.
Povezana je s tablicama  culture_fields years, income_and_expenses,
agriculture_activities, reminders, te warehouse_traffic.

Tablica agriculture_activities - pohranjuje informacije o poljoprivrednim
aktivnostima. Veza izmedu tablica activity i culture_fields_years je vise-na-vise.
Tablica spray_product - pohranjuje informacije o sredstvima za prskanje.

Tablica storage_capacities - pohranjuje informacije o skladisnim kapacitetima. Veza

s tablicom company je jedan-na-vise.
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16. Tablica warehouse_traffic - pohranjuje podatke o skladisnom prometu. Povezana je s
tablicama agricultural_culture, company, user i storage_capacities.

17. Tablica reminders - pohranjuje podatke o podsjetnicima. Povezana je s tablicama
fields, machinery, agricultural_culture, user i company.

18. Tablica activity - pohranjuje informacije o aktivnostima na poljima. Veza izmedu
activity 1 agriculture_activities omogucava pracenje razli¢itih aktivnosti na

poljoprivrednim povrSinama.
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"] storage_capadities ¥
id INT(11)

< company_id INT(11)

> name V ARCHAR(255)

] activity v
id INT(11)
activity_date DATE
activity_type VARCHAR(255)
deseription TEXT
development_stage VARCHAR(255)
treatment_purpose Y ARCHAR(255)
active_substance VARCHAR(255)
spray_amount DECIMAL( 10,2)
amount_per_hectare DECIMAL{10,2)
created_at TIMESTAMP
updated_at TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP

S e

] agriculture_activities ¥
id INT(11) |

< activity_id INT(11)

 aliure_field_year_id INT(11)

capacities DECIMAL(10,2)  Hi— — — — — | created_at TIMESTAMP —-
created_at TIMESTAMP updated_st TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP deleted_at TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP >
»
¥
+

] company v ] fields v
id INT(L1) idINT(11)

» name VARCHAR (255) P < company_id INT(11)
oib VARCHAR(11) arkod VARCHAR(25S) 15y
logo_image VARCHAR (255) arkod_link VARCHAR (255)
address VARCHAR(255)  field_type_id INT(11)
city VARCHAR(255) S size DECIMAL{10,2) N
state ¥ ARCHAR(255) | ——I<]  name VARCHAR(255) P —
post_code VARCHAR(10) . W eoTINNT(Y |
country VARCHAR(255) | latitude DECIMAL( 10,3)
phone VARCHAR(20) ! lon gitude DECIVMAL(11,8)
email VARCHAR(255) W created_st TIMESTAMP | # —— — ———
company_description TEXT [T updated_at TIMESTAMP
innovations TEXT deleted_at TIMESTAMP |
assorment TEXT > . \xA
awards TEXT —— | T
created_at TIMESTAMP |
updated_st TIMESTAMP ”
deleted_at TIMESTAMP H-——————————=
qr VARCHAR(255)

u income_and_expenses ¥ U field_type ¥ U roles A\ U user v
id INT(11) id INT(11) id INT(11) id INT(11)
cost_type Y ARCHAR(255) > name VARCHAR(255) ¥ name V ARCHAR(255) > name VARCHAR(255)
amount DECIMAL(10,2) P T osugvercraress) [ T email VARCHAR(255)

O user_id INT(11) created_st TIMESTAMP > passward ¥ ARCHAR(255)

< company_id INT{11) | updated_st TIMESTAMP address VARCHAR(255) | # - |

< supplier_id INT{11) d _ \\\\\\ » —H < city VARCHAR(255) _
date DATE _ r image VARCHAR(255) |
incame TINVINT(1) | ot VARCHAR( 11 [

| | |
expense TINYINT(1) | _ —— — W | ¥ language_id INT(11) |

 field_id INT(11) 1 W _, active TINYINT (1) e _

< machinery id INT(11) "] role_user v I culture_fields_years ¥ areated_at TIMESTAVP "] agricultural_culture ¥

< product_id INT(11) . Ty | N id INT(11) — ) updsted_st TIMESTAMP id INT(11)

 agricultural_culture_id INT(11) & role_jd INT(11) ,ﬁ | » year YEAR(4) | confirmed_at TIMESTAMP ¥ name VARCHAR(255)
docum ent VARCH AR(255) | | user_id mTan) — \L, — +\ % agricultural_culture_id INT(11) deleted_at TIMESTAMP |- — — — — — crealed_at TIMESTAMP
created_at TIMESTAMP \_ created_at TIMESTAMP |  fieid_id INT(11) 4 - L updated_at TIMESTAMP
Updated_at TIMESTAMP | > updated_at TIMESTAMP created_st TIMESTAMP === = = === O deleted_at TIMESTAMP
——— F—— I
deleted_at TIMESTAMP » updated_at TIMESTAMP >
» _ " deleted_at TIMESTAMP | +
> | |
P | I __
| | Lo 1 | | |
bl | [ L1l 1
H | | M A M

] spray_product X ] warehouse_traffic ¥ | ,——— "1 supplier v —L Sl inery v ——- "] remi v
id INT(11) id INT(11) id INT(12) idINT(LD) idINT(11)

» name VARCHAR(255) > trafic_type INT(11) » name Y ARCHAR(255) < company_id INT(11) > name VARCHAR(255)
active_substance VARCHAR({255) - date DATE oib VARCHAR(11) % name VARCHAR(255) reminder_category_id INT(11)
description TEXT location Y ARCHAR(255) address Y ARCHAR(255) type VARCHAR(50) - O field_id INT(11)

I m
created_at TIMESTAMP < agriculture_id INT(11) | city VARCHAR(255) L, created_at TIMESTAMP L ©machinery_id INT(11)
updated_at TIMESTAMP :W\L\..\u > hectoliter DECIMAL{10,2) § created_stTIMESTAMP | -+ updated_at TIMESTAMP < agricultural_culture_id INT{11)
H— J

deleted_at TIMESTAMP

id INT(11)
@ user_id INT(11)
 company _id INT(11)

> moisture DECIMAL (10,2)
protein DECIMAL(10,2)
driver VARCHAR(255)

> vehicle_plate VARCHAR(25S)

% company_id INT{11)
first_weighing DECIMAL(10,2)
second_weighing DECIMAL (10,2)

> net_quanity DECIMAL{10,2)

G user_id INT{11)

© storage_capacities_id INT(11)
created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP

updated_st TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP
»

deleted_at TIMESTAMP
»

L

description TEXT
end_date_reminder DATE
status VARCHAR(S0)
completed_date DATE

© creator_jd INT(11)
priority VARCHAR(50)

© reminder_for INT(11)
created_at TIMESTAMP
updated_at TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP

[

e

] product v
id INT(11)

» name VARCHAR(255)
description TEXT
nutritive_values TEXT

> allergen_declaration TEXT

> geographical_origin_labels TEXT
net_quanity DECIMAL(10,2)
img_frant VARCHAR(255)

>img_back VARCHAR(255)

> expiration_date DATE

© company_id INT(11)
hidden TINVINT(2)

> created_at TIMESTAMP

> Updated_at TIMESTAMP
deleted_at TIMESTAMP

Slika 11. ER dijagram baze podataka

da autora

izra

lzvor
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5. Rasprava

Razvijeni informacijski sustav za pracenje procesa unutar poljoprivrednih gospodarstava u
Republici Hrvatskoj predstavlja inovativno i sveobuhvatno rjeSenje koje ima za cilj olaksati
vodenje gospodarstva te vlasnicima dati jasan pregled svih aspekata proizvodnje prodaje i
nabave proizvoda. U ovom radu koristeni su dijagrami slucajeva koristenja 1 ER dijagram kao
osnovne metode modeliranja sustava. Ovi dijagrami omogucili su detaljno planiranje i
strukturiranje sustava, osiguravajuci da sve funkcionalnosti budu precizno definirane. Rezultati
istrazivanja pokazali su da postoji jasna potreba za efikasnim i cjenovno prihvatljivim
informacijskim sustavom koji moze =zadovoljiti specificne potrebe malih 1 srednjih
poljoprivrednih proizvodaca. Kroz razgovore s proizvodac¢ima utvrdeno je da su trenutni alati
na trzistu ili preskupi ili ne obuhvacaju sve potrebne funkcionalnosti. Razvijeni sustav integrira
sve potrebne funkcionalnosti, omoguéujuci poljoprivrednicima da efikasnije upravljaju svojim
poslovanjem, smanjujuc¢i mogucnost pogresaka i povecavajuci tocnost i preglednost podataka.
Teorijske osnove informacijskih sustava, naglasavaju vaznost pravilne strukture i organizacije
podataka za efikasno upravljanje poslovnim procesima. Kroz primjenu dijagrama slucajeva
koriStenja i ER dijagrama koji su omogucili precizno modeliranje interakcija izmedu korisnika
i sustava, kao i konceptualne strukture baze podataka, ovaj rad se oslanja na definiciju Cerica i
dr. (1998) koji informacijski sustav definiraju kao sustav u kojemu zajednicki djeluju ljudi,
sredstva 1 informacijske tehnologije s ciljem pravovremene dostupnosti odredenih podatka 1
informacija. Dijagrami slucajeva koriStenja koriSteni su za detaljan prikaz funkcionalnosti
sustava i uloga korisnika. Glavna prednost dijagrama je $to se vlasnicima gospodarstva
prikazuju njihove moguénosti unutar sustava na temelju kojih vlasnici formiraju prijedloge 1
savjete za daljnji razvoj informacijskog sustava. Svaki aspekt sustava odgovara stvarnim
potrebama poljoprivrednih proizvodaca, omogucujuci im da bolje upravljaju svojim poslovnim
procesima. ER dijagrami, izradeni u alatu MySQL Workbench, omogu¢ili su vizualizaciju
odnosa izmedu razli€itih entiteta unutar baze podataka, $to je klju¢no za razumijevanje strukture
I organizacije podataka. Glavna prednost sustava svakako je njegova modularnost $to
omogucuje poljoprivrednim korisnicima da odaberu samo one module koji su im doista
potrebni na gospodarstvu. Modularnost omoguéava korisnicima da prilagode sustav svojim
specificnim potrebama, povecavajuci tako efikasnost i produktivnost. Aplikacija omogucuje
centralizirano upravljanje svim aspektima poljoprivrednog gospodarstva. Sastoji se od ukupno
sedam modula: modul za upravljanje imovinom gospodarstva, modul za upravljanje prihodima

i rashodima, modul za upravljanje zadacima, modul skladista, modul za evidenciju proizvodnje,

39



modul burze i modul marketing. Svaki modul ima svoju ulogu u to¢no odredenom tipu
poljoprivrednog gospodarstva. Modul za upravljanje imovinom, modul za evidenciju
proizvodnje i modul za upravljanje zadacima osnovni su moduli koji gospodarstvima
omogucuju jednostavno, brzo i sigurno obavljanje svakodnevnih obaveznih zadataka.
Stvaranjem jednostavnih podsjetnika za zadatke koje je potrebno obaviti, vlasnik poduzeca
smanjuje rizik od propustanja vazne aktivnosti na gospodarstvu, primjerice predaje
jedinstvenog zahtjeva za poticaj. Evidencija proizvodnje olakSava generiranje izvjestaja koje je
svaki poljoprivredni proizvodac¢ duzan predati prema regulativama EU jednom godisnje. Modul
za upravljanje imovinom pruza brz i lako dostupan pregled imovine gospodarstva, pod
imovinom se smatraju poljoprivredne povrsine i mehanizacija. Problem evidentiranja vlastitog
i zemljista u zakupu ovdje je rijeSen te sustav omogucuje kreiranje podsjetnika za isplatu
poljoprivrednog zakupa i obnovu isteklih ugovora o zakupu poljoprivrednog zemljista. Modul
za upravljanje prihodima i rashodima namijenjen je poljoprivrednim gospodarstvima srednje
veli¢ine koja Zele imati detaljan uvid u vrste svojih prihoda i rashoda kako bi mogli
maksimalizirati financijsku u¢inkovitost svoje proizvodnje na nacin da optimiziraju troskove
ako su u odredenoj kategoriji izvan planiranog proracuna. Modul burze poveéava informiranost
poljoprivrednih proizvodaca o trendovima kretanja cijena u okruzenju. Ovaj modul povecava
pregovaracku mo¢ poljoprivrednika naspram otkupljivaca jer daje to¢ne informacije na temelju
kojih poljoprivredni proizvoda¢ moze formirati cijenu svojih proizvoda. Modul skladista
namijenjen je velikim poljoprivrednim gospodarstvima koja posjeduju vlastite skladiSne
kapacitete. Ovaj modul olakSava evidenciju i raspored poljoprivrednih proizvoda u skladiStima
te omogucava otkup i skladistenje poljoprivrednih proizvoda kooperantskih gospodarstava.
Modul marketing sluzi za promociju proizvoda gospodarstva, povecava informiranost kupaca
0 samom proizvodu, olakSava komunikaciju izmedu poljoprivrednog proizvodaca 1
konzumenta proizvoda te omogucuje direktnu prodaju proizvoda krajnjem potroSacu. Jedan od
nedostataka sustava je nuzna povezanost na internet, a u ruralnim podruc¢jima gdje ¢e se sustav
najviSe primjenjivati, dostupnost i1 pouzdanost informacijske tehnologije je ogranicena.
Potrebno je ulaganje u obuku korisnika kako bi se osiguralo pravilno koriStenje sustava, a to
stvara dodatni trosak za vlasnika, budu¢i da se trosi dragocjeno vrijeme i novac poljoprivrednih
gospodarstava. U sljedecoj fazi razvoja sustava planira se kontinuirano prikupljanje povratnih
informacija od korisnika i prilagodba sustava njihovim potrebama. Dodatno, integracija novih
tehnologija, poput mobilnih aplikacija, mogla bi dodatno povecati pristupacnost 1 u¢inkovitost
sustava. Uvodenje funkcionalnosti kao $to su moguénost povezivanja na racunovodstvene

programe i integracija s drugim poslovnim aplikacijama mogli bi dodatno unaprijediti sustav.
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6. Zakljucak

Ovaj diplomski rad istrazuje razvoj i implementaciju informacijskog sustava osmisljenog za
pracenje procesa unutar poljoprivrednih gospodarstava u Republici Hrvatskoj. Rad je usmjeren
na rjeSavanje problema evidentiranja proizvodnje, upravljanja imovinom, zadacima, promidzbe
na trzistu i uskladivanja s regulatornim zahtjevima Europske unije. Sustav integrira klju¢ne
funkcionalnosti potrebne malim i srednjim poljoprivrednim proizvodac¢ima. Sustav je
modeliran na temelju dugogodisnjeg iskustva rada u poljoprivrednom sektoru i prepoznavanju
problema s kojima se svakodnevno susrecu poljoprivredna gospodarstva. Razgovori s
nekolicinom poljoprivrednih proizvodaca dodatno su potvrdili probleme s evidentiranjem
proizvodnje, upravljanjem imovinom, zadacima, promidzbom na trzistu i uskladivanjem s EU
regulativama. U radu je ukratko opisano nekoliko alata koji djelomi¢no otklanjaju te probleme,
te je modeliran sveobuhvatan informacijski sustav, kojemu je cilj otkloniti sve istaknute
probleme. Implementacija ovog informacijskog sustava znacajno olaksava vodenje evidencija,
pracenje trosSkova, te osigurati pravovremene i to¢ne informacije potrebne za donosenje odluka.
Sustav je modeliran koriStenjem agilne metodologije, Sto je omogucilo iterativan razvoj i
prilagodbu sustava u skladu s povratnim informacijama korisnika. Koristeni su dijagrami
sluc¢ajeva koristenja i ER dijagrami za precizno modeliranje funkcionalnosti i strukture baze
podataka. Ovi dijagrami takoder se mogu prikazati poljoprivrednicima kako bi im se predocila
njihova uloga u softveru koji se trenutno modelira. Poljoprivrednici mogu iznijeti svoja
misljenja 1 prijedloge o tome Sto bi trebalo promijeniti ili poboljSati, ¢ime se osigurava da
kona¢no rjeSenje bude maksimalno prilagodeno njihovim potrebama. Informacijski sustav
zamisljen je kao sveobuhvatno rjeSenje za poljoprivredna gospodarstva, omogucujuéi im da
efikasnije upravljaju svojim poslovnim procesima, povecaju konkurentnost i uskladenost s
regulatornim zahtjevima. Mobilnih aplikacija, dodatno bi mogla povecati pristupacnost i
ucinkovitost sustava. Uvodenje funkcionalnosti kao $to su povezivanje pomocu API tehnologije
s racunovodstvenim programima i integracija s drugim poslovnim aplikacijama moglo bi
dodatno unaprijediti sustav 1 omoguciti poljoprivrednim gospodarstvima da optimiziraju svoje
poslovanje na svim razinama. Kvalitetan informacijski sustav predstavlja znafajan korak
naprijed u modernizaciji i digitalizaciji poljoprivredne proizvodnje u Republici Hrvatskoj,
pruzajuci poljoprivrednicima alate potrebne za uspjesno i1 odrzivo poslovanje u danasnjem

dinami¢nom okruzenju.
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