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SAZETAK

Monopol je trziSna struktura koja pruzatelju proizvoda ili usluga daje jedinstvenu poziciju na
trzistu. Nema potrebu osvrtati se na konkurentska poduzeéa ona ne postoje. Buduc¢i da je velik
broj potrosaca zainteresirani za njihov proizvod, monopolist ima slobodu odredivanja cijena.
Takav sustav pruzateljima usluga ili proizvoda omogucuje kontrolu trzista, a manje pruzatelje
moze staviti u diskriminirajuéi i nepovoljan polozaj. Trzi$ni oblik monopola moze se formirati
iz raznih razloga prema kojima se i dijeli na vrste monopola. Postoje zakonski(legalni) i prirodni
monopol. U Republici Hrvatskoj primarni opskrbljivac¢ energije je Hrvatska elektroprivreda.
Rije¢ je o nacionalnoj elektroenergetskoj tvrtki organiziranoj u obliku koncerna, kao grupa
povezanih drustava (tvrtki kéeri). Hrvatska elektroprivreda (HEP) nad hrvatskim trziStem ima
monopol. Karakteristicno takvom trzisnom obliku, HEP je jedan dobavlja¢ koji se suocava s
mnogim potrosac¢ima. Dobavlja¢, u ovom sluc¢aju HEP, nudi proizvod ili uslugu koju ne nudi
niti jedan drugi dobavlja¢. Budu¢i da moZe generirati potraznju, razvija se monopol ponude.
Monopolist moZe sam odluciti koliko je velik broj u kojem proizvodi ili pruza odredeni

proizvod.

Kljuéne rijeci: monopol, vrste monopola, HEP



ABSTRACT

A monopoly is a market structure that gives a product or service provider a unique market
position. There is no need to look back at competing businesses, as none exist. Since a large
number of consumers are interested in their product, the monopolist has considerable pricing
freedom. Such a system enables service or product providers to control the market and may
place smaller providers in a discriminatory and unfavourable position. Monopoly market form
can be formed for various reasons according to which it is divided into monopoly types. There
are legal and natural monopolies. In the Republic of Croatia, the primary energy supplier is
Hrvatska elektroprivreda. It is a national power company organized as a concern, a group of
connected companies (daughter companies). "Hrvatska elektroprivreda"” (HEP) has a monopoly
over the Croatian market. HEP is, as is typical for such a market structure, a single supplier
facing numerous consumers. A supplier offers a product or service that no other company
offers. Due to its ability to generate demand, a monopoly of supply develops. A monopolist has

the ability to determine the quantity of a product he produces or distributes.

Key words: monopoly, types of monopolies, HEP
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1. UvOD

Dok je savrSena konkurencija trziSte na kojem poduzeca nemaju trziSnu mo¢ i jednostavno
odgovaraju na trziSnu cijenu, monopolisticko trziste je trziSte bez konkurencije, a poduzeca
imaju potpunu trziSnu mo¢. U slucaju monopola, jedno poduzece proizvodi svu proizvodnju
jednog proizvoda na trzistu. Buduéi da se monopol ne suocava s znacajnom konkurencijom,
moze naplatiti bilo koju cijenu. Dok se monopol, po definiciji, odnosi na jednu tvrtku, u praksi

se taj izraz Cesto koristi za opisivanje trziSta na kojem jedna tvrtka ima vrlo visok trzi$ni udio.

lako postoji vrlo malo istinskih monopola, neki su svakodnevna pojava: na primjer ¢esto su to
tvrtke koje pruzaju komunalne usluge poput opskrba vodom, odvoz smeca, proizvodnja
elektri¢ne energije... Neke nove lijekove proizvodi samo jedna farmaceutska tvrtka - i ne moze
postojati bliska zamjena za taj lijek, odnosno ne smije postojati genericka zamjena za lijek dokle
god traju ekskluzivna prava nosioca patenta za odredeni lijek. Predmet istrazivanja je
funkcioniranje tvrtke Hrvatske elektroprivrede kao monopolista na hrvatskom nacionalnom

trzistu.

Zavrsni je grupiran na dva dijela, u prvom dijelu se opéenito govori 0 monopolu i zna¢ajnim
sastavnicama monopola, dok se u drugom dijelu obraduje primjer monopola na poduzecu

Hrvatska elektroprivreda (HEP).



2. METODOLOGIJA RADA

2.1. Struktura

Rad je podijeljen u dva glavna poglavlja, te uvod i zaklju¢ak. Poglavlje ,,Pojmovno odredivanje
monopola“ odnosi se na pojam monopola opcenito, S§to uzrokuje njegovu pojavu, vrste
monopola, nacine formiranja cijena te graficki prikaz monopola. Poglavlje ,,Hrvatska
Elektroprivreda — HEP* odnosi se na primjer HEP — a kao monopolista na hrvatskom trzistu.
Poglavlje donosi informacije o obiljezjima poduzeca, zadatama, perspektivi i osnovnoj
vrijednosti, oblicima proizvodnje energije te pozicioniranje HEP — a kao glavnog dobavljaca
elektricne energije u Republici Hrvatskoj, pregled deregulacije trzista struje te perspektivu HEP

— a kao monopolista.

2.2. Predmet istrazivanja

Predmet rada je trzi$ni oblik monopola na primjeru djelovanja Hrvatske elektroprivrede dok je
problem istrazivanja usmjeren n ispitivanje efekta koje takav trzisni oblik ima na trziste. Izvori
podataka koji se koriste u radu su strucne knjige, znanstveni ¢lanci i istrazivanja, relevantni

internetski izvori te drugi radovi.

2.3. Metode istrazivanja

Metode koje se koriste su prikupljanje podataka iz razli¢itih izvora, sinteza i analiza
prikupljenih podataka. Analizirani su radovi i knjige stranih autora, te uglednih domacih
ekonomskih autoriteta. Analiticka hijerarhija je podjednaka u korist domacih 1 stranih autora.
KoriSteni su podaci sluzbenih drzavnih izvora, koji su iskoriSteni za analiziranje stvarnih
odnosa i veli€ina, te su takoder upotrebljavani njihovi statisticki podaci u interpretaciji teme.
Najces¢e korisStena metoda koja ¢e se primjenjivati je metoda deskripcije. Za graficke
interpretacije teme koriStene su dostupne teze i prikazi stru¢njaka ekonomskog podrucja te su

njihove teze u radu koristene kao smjernice za izradu grafickog prikaza autora zavrsnog rada.



3. POJMOVNO ODREDENJE MONOPOLA

Prema definiciji Hrvatske enciklopedije monopol je ,isklju¢iva moguénost ili pravo
proizvodnje ili distribucije nekoga proizvoda ili usluge koja se temelji na iskljuc¢ivoj kontroli
nekih prirodnih resursa ili steCenih znanja, na dominantnoj ekonomskoj snazi ili zakonski
zaSticenim pravima‘ (Hrvatska enciklopedija, 2022). Monopol je dakle dominantan polozaj
jedne industrijske ili sektora u jednoj poduzeca, do te mjere da iskljucuje sve ostale odrzive
konkurente. Oni takoder mogu koncentrirati bogatstvo, mo¢ i utjecaj u rukama jednog ili
nekoliko pojedinaca. S druge strane, vlade mogu poticati, pa ¢ak i provoditi monopol nad nekim
bitnim uslugama kao §to su komunalne usluge. Monopolisticko trziste ima nekoliko sljede¢ih
karakteristika: proizvod ima samo jednog prodavaca na trzistu, monopoli posjeduju informacije
koje su nepoznate drugima na trzistu, postoji maksimalizacija profita i cjenovna diskriminacija
povezana s monopolistickim trziStima. Monopolisti se vode potrebom da maksimiziraju profit
bilo Sirenjem prodajne proizvodnje ili podizanjem cijene. Takoder karakteristike su da ima
visoke prepreke za ulazak za svako novo poduzece koje proizvodi iste proizvode, monopolist
je tvorac cijena, odnosno on odlucuje o cijeni, ¢ime se maksimizira njegov profit. Cijena se
utvrduje procjenom potraznje za proizvodom. Monopolist ne diskriminira medu potroSacima

svima im jednako naplacuje isti proizvod.

Sto se ti¢e broja prodavaca i stupnja konkurencije, monopoli se nalaze na suprotnom kraju
spektra od savrSene konkurencije. U savrSenoj konkurenciji postoji mnogo malih tvrtki od kojih
nijedna ne moze kontrolirati cijene; jednostavno prihvacaju trziSnu cijenu koju odreduju
ponuda i potraznja. U monopolu, medutim, postoji samo jedan prodavac na trzistu. Trziste
moze biti geografsko podrucje, kao §to je grad ili regionalno podrucje, i ne mora nuzno biti

cijela drzava (Beni¢, 2012).

U Sjedinjenim Drzavama postoji malo monopola jer ih vlada ograni¢ava. Vecina spada u jednu
od dvije kategorije: prirodne i pravne . Prirodni monopoli uklju¢uju javna poduzeca, kao $to su
dobavljaci elektricne energije 1 plina. Takva poduzeca zahtijevaju velika ulaganja i bilo bi
neucinkovito umnozavati proizvode koje oni pruzaju. Oni inhibiraju konkurenciju, ali su legalni
jer su vazni za drustvo. U zamjenu za pravo poslovanja bez konkurencije, oni su regulirani. Na
primjer, ne mogu naplacivati cijene koje Zele, ali se moraju pridrZavati cijena koje kontrolira

vlada. U pravilu su duzni opsluzivati sve kupce, ¢ak i ako to nije isplativo (Mankiw, 2006).

Pravni monopol nastaje kada tvrtka dobije patent koji joj daje iskljuéivu upotrebu izumljenog

proizvoda ili procesa. Patenti se izdaju na ograni¢eno vrijeme, obi¢no dvadeset godina
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(USPTO, 2016). Tijekom tog razdoblja, druge tvrtke ne mogu koristiti izumljeni proizvod ili
proces bez dopustenja nositelja patenta. Patenti omoguéuju tvrtkama odredeno razdoblje da
povrate velike troSkove istrazivanja i razvoja proizvoda i tehnologija. Klasi¢an primjer tvrtke
koja je uzivala pravni monopol utemeljen na patentima je Polaroid, koji je godinama imao
ekskluzivno vlasni$tvo nad tehnologijom instant filma (Bellis, 2006). Polaroid je prili¢no
cijenio svoj proizvod, odnosno prodavao ga je po relativno visokoj cijeni koja je sa vremenom
bila dovoljna da nadoknadi visoku cijenu njegovog stavljanja na trziSte. Bez konkurencije,
drugim rije¢ima, uzivao je monopolski polozaj u pogledu cijena. I samim prodorom na trziste
kao jedinstveni ponudac nec¢ega kompletno novoga nametnuo je ime svog brenda kao standard

na trziStu za dobivanje trenutne fizicke fotografije.

Vazno je uo€iti razliku izmedu monopolisticlke mo¢i 1  monopolisticke
konkurencije. Monopolisticka mo¢ odnosi se na tvrtku s monopolom kao §to su ovlasti. Ipak,
on nije jedini koji nudi, dok na trZiStu postoje brojne tvrtke u monopolisti¢koj
konkurenciji. Ipak, poduze¢a u monopolisti¢koj konkurenciji se natje¢u u drugim ¢imbenicima

osim cijene—primjeri: frizerski saloni, taksi, restorani (Pavi¢, 2015).

Monopolisti¢ka trziSta snazno se odrzavaju kako bi se izbjegle neeticke prakse koje uzimaju
neprikladnu korist potrosacu. S druge strane, oni su liSeni konkurencije koja tvrtkama osigurava
potpunu kontrolu nad odredenim trziStem s monopolom i moze dovesti do korupcije s

nerazumno visokim cijenama i loS$ijom kvalitetom proizvoda.

Potraznja za proizvodom monopolista takoder je odredena trziStem - stoga se monopolist
suoCava s normalnom krivuljom trzi§ne potraznje koja ide prema dolje s lijeva na desno. (Ovo
je u oStroj suprotnosti s horizontalnom krivuljom potraznje pojedinacne tvrtke u savrSenoj
konkurenciji.) Bilo koja tocka na krivulji potraznje monopolista je pokazatelj koliCine
proizvoda koji se moze prodati i takoder pokazatelj cijene po kojim ¢e se trgovati (Pindyck i
Rubinfeld, 2005).



3.1.Uzroci monopola

Monopol kao trziSna situacija u kojoj samo jedna ili tek nekoliko gospodarskih davatelja
pruzaju neku uslugu ili proizvoda ima svoje korijene u razli¢itim drusStveno politickim
pojavama. Iako su neka od tih prava vise osobne, odnosno drustvene prirode ona uvelike utje¢u
na cjelokupno drustvo na lokalnoj, ali 1 globalnoj razini te na gospodarstvo opcenito. Osim
drustvenih i politickih razloga, neki od njih su Cisto geografske prirode i same moguénosti
dostupnosti odredenog resursa $to rezultira centraliziranje proizvodnje na samo jedno ili tek

nekoliko odredenih podrucja.

Poduzece postaje monopolist kada je jedini ponuda¢ odredenog proizvoda na trzistu, te kada
proizvod koji prodaje na trziStu nema supstituta odnosno zamjenu. Temeljni razlog zaSto nastaje
takva situacija na trzistu je zato §to postoje barijere ulaska na trziste. Tada monopolisticko
poduzece postaje jedini ponuda¢ proizvoda na trziStu i nitko ga ne moze zamijeniti niti se

natjecati s njime.

Postoje 3 glavna razloga zaSto nastaju barijere koje onemogucavaju ulazak na trziSte drugih
konkurenata odnosno drugih poduzeéa spremnih ponuditi supstitut za jedini proizvod na trzistu,
te na taj na¢in uzrokuju pojavu monopola, a to su monopol nad sirovinama, zakonska regulativa

1 troSkovi proizvodnje.

Prvi razlog je monopol nad sirovinama koji nastaje kada samo jedan pojedinac ili poduzece
posjeduje odredenu sirovinu ili resurs na trziStu i na taj nac¢in moze sam odrediti cijenu koju
god zeli. Dobar primjer je voda. Ako postoji viSe bunara za crpljenje vode, trosak proizvodnje
¢e odluditi i cijeni vode. A ako postoji samo jedan bunar kojim upravlja samo jedno poduzece
tada je u monopolistickom polozaj i tada 0no moze naplatiti ve¢u cijenu po jedinici proizvoda
od svojih stvarnih troskova. Drugi primjer je juznoafricka tvrtke za rudarenje, proizvodnju i
prodaju dijamanata DeBeers. Tvrtka je osnovana 1888. od strane Cecil Rhodes-a engleskog
biznismena. U odredenom trenutku u proslosti DeBeers je kontrolirao gotovo 80% cjelokupne
svjetske proizvodnje dijamanata u rudnicima.Buduc¢i da je trziSte globalno i veliko te da na
trziStu ima dosta sudionika prili¢no rijetko dolazi do potpunog monopola sirovina. Poduzeca
mogu biti u vlasni§tvu nekolicine ljudi ili pojedinca, dok zbog veli€ine svijeta 1 povezanosti
trzista, resurse je mnogo teze zadrzati u vlasni$tvu samo jedne osobe, stoga postoji vrlo malo

poduzeca koje imaju iskljucivu kontrolu nad nekim sirovinama.

Drugi razlog nastajanja barijera su zakonske regulative koje nastaju kada drzava donese zakon
koji omogucuje samo jednom poduzecu da proizvodi ili prodaje odredeni proizvod te ga na taj
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nacin dovodi u monopolisticki polozaj temeljem zakona. Ponekad od toga imaju Koristi uski
krug bliski centrima moci. Primjerice u proslosti na vlasti je bio kralj i on je imao svu politicku
mo¢ i davao je prava na uvoz, prodaju, proizvodnju i distribuciju odredenih roba i usluga
odredenim pojedincima ili njihovim tvrtkama samo zato §to su bili njegovi prijatelji ili ljudi u
njegovom uskom krugu. Danas je slika prezentirana drugacije, ali na isti nacin se djeluje.
Primjerice ljudi bliski politickom vrhu mogu utjecati na promjenu regulative u njihovu korist,
medutim u javnosti se to prezentira kao neSto dobro i korisno za javnost. Takoder patent i
autorska prava su isto zakonom odredeni monopoli na temelju izuma ili napisanog autorskog
djela . Kada kompanija izumi lijek, ako ispunjava uvjete za patent, ona ga dobije na 20 godina,
tako je i sa knjigom ili nekim drugi autorskim djelom koje ne moze nitko drugi koristiti bez

autorova pristanka.

Konacno, tre¢i razloga nastajanja barijera su tro§kovi proizvodnje zbog kojih je ekonomski
neisplativo da vise prodavaca nudi proizvod. Tada jedan ponuda¢ nudi proizvod na velikom
dijelu trzista ili na cijelom trzistu. Zbog ekonomije razmjera on jedini uspijeva nuditi proizvod
po ekonomsko opravdanoj cijeni. Dobar primjer je voda. U slucaju vode najisplativije je da
jedno poduzece gospodari crpljenjem, preradom i distribucijom vode. Tada monopolist prodaje
vodu zato Sto bi konkurentima bilo preskupo izgraditi kompletni sustav opskrbe vodom i

zauzimati samo dijelove trzista (Mankiw, 2016).

3.2.Vrste monopola

Ferencak (2003) razlikuje dvije vrste monopola, a to su zakonski i prirodni monopol. Do
zakonskog monopola dolazi se kada drzava odnosno donosilac zakona bilo na drzavnoj ili

lokalnom nivou donosi zakonske odluke u obliku:

a) koncesija(na primjer za koristenje geotermalnih izvora vode, upravljanje javnih povrsina za

rekreaciju, upravljanje lukama ili marinama itd.)

b) Licence(kroz davanja ovlasti odredenim skupinama za dodjeljivanje licenci na primjer razne

zdravstvene komore, pravne grupacije i drugi).

c) patenti(oblik monopola kada nosilac prava patenta uziva sva prava prodaje i proizvodnje

odredene robe ili usluge.



S druge strane, do prirodnog monopola dolazi kada prirodnim resursima upravlja samo jedna
tvrtka odnosno korisnik. Takoder ekonomije razmjera je isto moguci faktor uzrokovanja
prirodnog monopola na nacin da kroz pad prosje¢nog ukupnog troska izazove da izbaci sve
ostale konkurente koji ne mogu posti¢i nizi prosjecni ukupni troSak i na taj nacin njihov
proizvod ili usluga postaje skuplja. Znaci da povecanjem ukupnog proizvoda raste brze od
povecéanja troSenja inputa. Glavni razlog je visoki fiksni trosak. Kroz postotno povecavanje
ukupnog proizvoda dolazi do smanjenja prosje¢nih fiksnih troskova, iako varijabilni troskovi
rastu ukupni troSak proizvoda pada. Najces¢i primjer je kod komunalnih usluga poput

distribucije elektri¢ne energije, vode, plina, odvoza smeca i drugog.

3.3.Formiranje cijena u uvjetima monopola

U uvjetima u kojima neka tvrtka posjeduje monopol nad pruzanjem neke usluge ili plasiranjem
proizvoda cijenu formira sama tvrtka koja ima monopol. Tvrtka na taj nafin ima potpunu
trziSnu mo¢ te moze posve upravljati cijenama proizvoda i1 usluga te na taj nacin drasti¢no
povecati prihode naspram troskova proizvodnje i maksimalizirati svoju dobit. Cijene bi trebale
biti utvrdene pravedno i sukladno kupovnoj mo¢i potrosaca, Sto moze kontrolirati vlada ili

ministarstvo.

Prilikom formiranja cijena, monopolska tvrtka moze Koristiti cjenovnu diskriminaciju.

Diskriminacija cijena u monopolu je praksa naplate razli¢itih cijena za isti proizvod (Pindyck i
Rubinfeld, 2005) .

Monopoli obi¢no imaju vecu kontrolu nad dobavljac¢ima od redovnih prodavaca, Sto znaci da
mogu znacajno utjecati na prodajne cijene dobavljaca. Monopolisti takoder mogu postaviti vise
cijene kako bi povecali profit kada je ponuda niska. Oni zahtijevaju od dobavljaca suradnju s
njima kako bi pomogli u upravljanju troskovima i povecanju dobiti. Kupnja medu proizvoda ili
sirovina od dobavlja¢a na razli¢itim trziStima, na primjer, moze rezultirati niZim cijenama za

potrosace (Mati¢, 1999).

Diskriminacija cijena takoder moze omoguciti poduze¢ima ostvarenje veceg profit na racun
odredenih potrosaca. Postavljanje niskih cijena idealnih za ciljane kupce moze natjerati druge
potroSace da placaju viSe nego Sto bi mogli za istu robu i usluge pod savr§enom konkurencijom.
Monopolisti koriste ovu strategiju za prodaju istih proizvoda po razliitim cijenama razlic¢itim

potrosacima. To moZe povecati trZiSnu mo¢ monopolista jer moze pomo¢i poduzecu da profitira



viSe od svojih konkurenata, postavljajuci jedinstvene cijene za proizvod ili uslugu. U savrSenom
poslovnom okruZenju, tvrtke bi mogle eliminirati sav potrosacki viSak kroz cjenovnu
diskriminaciju prvog stupnja. Ova strategija je takoder poznata kao personalizirano odredivanje
cijena ili savrSena cjenovna diskriminacija i dogada se kada je tvrtka u moguénosti to¢no
odrediti $to ¢e svaki kupac platiti za odredeni proizvod ili uslugu, a zatim ih prodati po toj cijeni

(Borkovi¢, 2020).

U savrSenom svijetu poduzece bi htjelo svim svojim kupcima naplacivati razlicite cijene za isti
proizvod. Odnosno poduzece bi bilo najsretnije kada bi prodavalo svoj proizvod po najvecoj
cijeni koju potrosa¢ je spreman platiti. Takva cijena se naziva rezervacijska cijena odnosno
reservation price. Napladivanje rezervacijske cijene od svakog kupca se naziva savrSena
diskriminacija prvog stupnja. Ovakva vrsta cjenovne diskriminacije u praksi je prakti¢no
nemoguca jer je neprakti¢no traziti razliite cijene od razli¢itih kupaca, a najvaznija ¢injenica
je da poduzece nikada ne moZe saznati rezervacijsku cijenu od mogucih kupaca. U verziji da
sami potrosaci otkriju svoju rezervacijsku cijenu vrlo vjerojatno nikada ne bi rekli to¢nu cijenu
koju su spremni platiti. Zbog tih ¢injenica poduzece pristupa selektivno kupcima na nacin da
radi procjenu rezervacijske cijene svake skupine kupaca odvojeno. Takva moguénost procjene
rezervacijske cijene je moguca kod profesionalaca koji dobro poznaju svoje kupce. Dobar
primjer je knjigovoda koji ima pristup financijskih podacima svakog kupca i visini njegove
dobiti i na temelju tih podataka moze puno preciznije procijeniti cijenu koju ¢e traziti od kupca.
Takoder u medicini, doktor moZe na temelju socijalnog statusa pacijenta odluciti spustiti cijenu
za odredenu uslugu pacijentu koji je unutar nize socijalne kategorije. UspjeSan pruzatelj usluge
ili prodava¢ mora imati osobinu dobre procjene kupceve platezne mo¢i . Primjer kod prodaje
automobila. Prodavac uobicajeno radi na odredeni postotak i on moze na svoju Stetu smanjiti
svoju zaradu samo da proda automobil. I1i ne spustiti cijenu uopce pa ¢e kupac otiéi kod drugog

prodavaca. Zato je sposobnost procjene vjestina dobrog trgovca (Pindyck i Rubinfeld, 2005).

U slucaju cjenovne diskriminacije drugog stupnja nemoguce je prikupiti podatke o svakom
potencijalnom kupcu. Umjesto toga, tvrtke razli¢ito cijene proizvode ili usluge na temelju
preferencija razlicitih skupina potroSaca. Pojednostavljeno, tvrtke cijene na temelju toga koliko

mogu prodati.

Cjenovna diskriminacija drugog stupnja, takoder poznata i kao ,,multipart-pricing® odnosno

koli¢inski popusti , ukljucuje posebne ponude za kupce koji kupuju na veliko u odnosu na one


https://www.investopedia.com/terms/s/surplus.asp
https://www.investopedia.com/terms/q/quantity-discount.asp

koji kupuju jedan proizvod. Cjenovna diskriminacija drugog stupnja ne eliminira u potpunosti
potrosacki visak, ali omogucuje poduzecu da poveéa svoju profitnu marzu na podskupu svoje
potroSacke baze. To je takoder vrlo jednostavna strategija za provedbu jer ne zahtjeva puno a
da se privuce i segmentira baza potrosaca. U ovom slucaju poduzece nema informacije o
preferencijama kupac, odnosno ne zna koliko je svaki pojedini kupaca spreman platiti za
odredeni proizvod. Kao rezultat toga, tvrtka ne moze ponuditi razlicite cijene svakom kupcu
ve¢ umjesto toga nudi razliGite cijene za razliCite koli¢ine. Primjer je prodaja proizvoda
pojedinac¢no ili u kompletu. Pojedina¢na kupovina uvijek je skuplja od kupovine u kompletu.
Ili primjerice, vrecica gotove juhe moze imati cijenu od 5 novc¢anih jedinica, a u paketu od 4
moze kostati 15 novc¢anih jedinica. Na taj nadin smanjuju potroSacev visak kroz poticanje

prodaje u ve¢im koli¢inama po nizoj cijeni (Mati¢, 1999).

Cjenovna diskriminacija treCeg stupnja dogada se kada tvrtke dijele potroSace u dvije ili vise
razli¢itih skupina. Svaka skupina potroSaca ima razliito kretanje krivulje potraznje. Takav
oblik cjenovne diskriminacije naravno donosi profit i zbog toga ga i poduzeca koriste. Primjera
ima mnogo. Primjer je kada tvornica popularnog alkoholnog pic¢a svoj poznati brand prodaje
po vecoj cijeni, a isto to pice ali pod drugim nazivom prodaje po u pola jeftinijoj cijeni potpuno
drugoj skupini potrosaca. Diskriminacija tre¢eg stupnja je Cesta u posebnim cijenama odredenih
roba i usluga za studente ili umirovljenike. Oni su obi¢no spremni manje platiti za odredene
proizvode jer pripadaju u ekonomski podredenu kategoriju. Identifikacija kategorije kupaca se
utvrduje sa studentskim iksicama ili odrescima od mirovine. Cest primjer je i isti proizvod pod
nazivima premium, deluxe itd., zatim prodaja skupljih avionskih karata poslovnim korisnicima

u odnosu na kategoriju turista (Pindyck i Rubinfeld, 2005).



3.4.Graficki pregled monopola

Budu¢i da je monopolska tvrtka jedini ponuda¢ na trzistu, Krivulja prosje¢nog prihoda tj.

potraznje ima negativan nagib, kako se moze vidjeti na grafu 1.

Graf 1. Krivulja potraznje
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Izvor: Izrada autora prema Pindyck, Rubinfeld (2012) Microeconomics 8th edition

Najvazniji faktori koji odlucuju kolika ¢e biti potraznja za nekim proizvodom su ukus potroSaca
i kretanje krivulje indiferencije, zatim dohodak potrosaca i glavni faktor utjecaja a to je cijena
proizvoda. Na taj nacin se odreduje ukupna koli¢ina koju si potroSa¢ moze kupiti. Ta koli¢ina
podlozna je promjenama cijene, visine dohotka i preferencijama potrosaca. Ako se pretpostavi
da su oni fiksni tada se dolazi do ravnoteze i moguce je odrediti krivulju potraznje. AR
predstavlja prosje¢nu prihod tj. potraznju za proizvodom pri odredenoj cijeni, a na koju utje¢u
razina dohotka i ponuda supstituta. Graf 1. prikazuje situaciju monopolista, gdje je vidljivo da
krivulja prosje¢nog prihoda pada, odnosno ima negativan nagib te je jednaka cijeni po prodanoj
jedinici, odnosno krivulji trziSne potraznje. Kada se koli€ina poveca za samo jednu jedinicu,
cijena se smanjuje . To ¢e dovesti do smanjenja prosje¢nog prihodom. Pri negativnom nagibu
krivulje prosjecne potraznje, krivulja grani¢nog prihoda pada dvostruko u odnosu na krivulju

potraznje (Pindyck i Rubinfeld 2005).
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Na grafu 2. prikazana je usporedba situacije potraznje s kojima se suocavaju monopol i

konkurentno poduzece.

Graf 2. Savrsena konkurencija u odnosu na monopol
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Izvor:.Greenlaw & Shapiro (2017:221), Principles of Economics 2e

Graf 2.a) prikazuje situaciju u uvjetima savrSene konkurencije. SavrSeno konkurentno
poduzece preuzima cijenu sa trziSta i racuna svoj prihod mnozenjem prodane koliine sa
trziSnom cijenom. Oc¢ekivana krivulja potraznje je savrSeno elasti¢na, na taj nacin poduzecée u
savrSeno konkurentskom okruzenju moze prodati prodati malu koli¢inu svojih proizvoda (Ql)

ili veliku koli¢inu svojih proizvoda(Qh) po preuzetoj trziSnoj cijeni.

Graf 2.b) Monopolist s druge strane smatra krivulju potraznje identi¢noj krivulju trziSne
potraznje. Stoga, ako monopolist odabere veliku koli¢inu proizvoda (Qh), proizvode ¢e moéi
prodati samo po nizoj cijeni (Pl). Nasuprot tome, ako monopolist proizvede manju koli¢inu
proizvoda (Ql), moci ¢e posti¢i vecu cijenu na trziStu (Ph). Upravo takvo ponaSanje trziSne
krivulje za monopolista predstavlja izazov odabira prave kombinacije cijene i koli¢ine kako bi

ostvario veci profit (Greenlaw i Shapiro 2017).
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Tablica 1. Potraznja, elasti¢nost i ukupni prihod nekog proizvoljnog proizvoda ili usluge

Cijena (P) 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

Koli¢ina (Q) 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ukupni prihod (TR) 0 9 16 21 24 25 24 21 16 9 0

Izvor: Izrada autora prema University of Minnesota Libraries (2016)

Monopolsko poduzeée moze birati svoju cijenu i proizvodnju, ali je ograni¢eno na kombinaciju
cijene 1 proizvodnje koja lezi na krivulji potraznje. Poduzece se mora suociti sa silaznom

krivuljom potraznje kako bi odredivalo cijene.

Elasti¢nost trziSne potraznje u odnosu na cijenu ima vazne implikacije za procjenu utjecaja
promjene cijene na ukupan prihod. Takoder, cjenovna elasticnost potraznje moze biti razlicita

u razli¢itim tockama na krivulji potraznje poduzeca (University of Minnesota Libraries, 2016).

Ako se pretpostavi da je krivulja potraznje s kojom je suofeno monopolsko poduzece
dano jednadzbom Q = 10 — P, gdje je Q traZena koli¢ina po jedinici vremena, a P cijena po
jedinici. Ova jednadzba potraznje podrazumijeva raspored potraznje prikazan na grafu 2.b
Ukupni prihod za svaku koli¢inu jednak je koli¢ini pomnozenoj s cijenom po kojoj se ta koli¢ina
trazi. Krivulja ukupnog prihoda monopolskog poduzeca prikazana je u Tablici 1. Budu¢i da
monopolist mora smanjiti cijenu svake jedinice kako bi povecao prodaju, ukupni prihod ne raste
uvijek kako proizvodnja raste. U ovom slu¢aju, ukupni prihod doseze najvise 25 NJ kada se
proda 5 jedinica. Nakon 5 jedinica, ukupan prihod pocinje opadati (University of Minnesota
Libraries, 2016).
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Graf 1. Potraznja, elasti¢nost i ukupni prihod nekog proizvoljnog proizvoda ili usluge
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a) lzvor: Izrada autora prema University of Minnesota Libraries (2016)

Krivulja potraznje na grafu 3a) prikazuje raspon vrijednosti cjenovne elasti¢nosti
potraznje. Cjenovna elasti¢nost oscilira duz linearne krivulje potraznje na poseban nalin:
potraznja je cjenovno elasticna u tockama u gornjoj polovici krivulje potraznje, a cijena
neelasti¢na u donjoj polovici krivulje potraznje. Ako je potraznja cjenovno elasti¢na, smanjenje
cijene povecava ukupni prihod. Kako bi prodalo dodatnu jedinicu, monopolsko poduzec¢e mora
sniziti svoju cijenu. Prodaja jos$ jedne jedinice povecat e prihod jer postotak povecanja trazene

koli¢ine premasuje postotak smanjenja cijene (University of Minnesota Libraries, 2016).
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Graf 4. Potraznja, elasti¢nost i ukupni prihod nekog proizvoljnog proizvoda ili usluge
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b) lzvor: Izrada autora prema University of Minnesota Libraries (2016)

Ako se pretpostavi da je monopolist okrenut prema dolje nagnutoj krivulji potraznje prikazanoj
na Grafu 4) Kako bi se povecala prodana koli¢ina, mora se smanjiti cijena. Ukupni prihod
nalazi se mnozenjem cijene i koli¢ine prodane po svakoj cijeni. Ukupni prihod, prikazan na
grafu 4. maksimizira se na 25 USD, kada je prodana koli¢ina 5 jedinica i cijena 5 USD. U toj

tocki na krivulji potraznje, cjenovna elasti¢nost potraznje jednaka je —1.

Odnos izmedu cjenovne elasti¢nosti, potraznje i ukupnog prihoda ima vaznu implikaciju za
odabir cijene i proizvodnje koja maksimizira profit: monopolsko poduzece nikada ne¢e odabrati
cijenu i proizvodnju u neelasticnom rasponu krivulje potraznje. Ako poduzeée posluje u
neelasticnom rasponu svoje krivulje potraznje, onda ne maksimizira profit. Poduzece bi moglo
zaraditi veci profit podizanjem cijene i smanjenjem proizvodnje. Nastavit ¢e podizati cijenu sve
dok ne bude u elasticnom dijelu krivulje potraznje. Monopolsko poduzece koje maksimizira
profit ¢e stoga odabrati kombinaciju cijene i proizvodnje u elasticnom rasponu svoje krivulje
potraznje. Naravno, poduze¢e moze odabrati toCku u kojoj je potraznja elasti¢na po jedini¢noj
cijeni. U tom trenutku ukupni prihod je maksimiziran. Ali tvrtka nastoji maksimizirati profit, a
ne ukupni prihod. Rjesenje koje maksimizira ukupan prihod ne¢e maksimizirati profit osim ako

grani¢ni troSak nije jednak nuli. PonaSanje maksimiziranja dobiti uvijek se temelji na pravilu
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granicne odluke: dodatne jedinice dobra trebale bi se proizvoditi sve dok grani¢ni prihod
dodatne jedinice premasuje grani¢ni trosak. RjeSenje za maksimiziranje javlja se kada je
grani¢ni prihod jednak granicnom trosku. Kao i uvijek, poduzeéa nastoje maksimizirati
ekonomsku dobit, a troskovi se mjere u ekonomskom smislu oportunitetnog troska (Ferenc¢ak

2003).

Graf 5 : IzraGunavanje monopolskog profita
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Izvor: Greenlaw & Shapiro (2017:224), Principles of Economics 2e

Nakon odredivanja cijene i proizvodnje monopolskog poduzeca, njezina se ekonomska dobit
moze odrediti dodavanjem krivulje prosjecnog ukupnog troska na grafikon koji prikazuje
potraznju, grani¢ni prihod i grani¢ni troSak, kao $to je prikazano na Grafu 5. U koraku 1
monopolist odabire profitno maksimiziraju¢i output Q1, 0dnosno u tocki gdje se sijeku granicni
prihod (MR) i grani¢ni trosak (MC). U koraku broj 2 odreduje cijenu za razinu proizvodnje Q1
povlacenjem linije do tocke R na ocekivanu Krivulju potraznje. Stoga prodaje proizvod po
cijeni P1. Tek u treCem koraku prepoznaje podrucje profita. Ukupni prihod se sastoji od
umnoska koli¢ine Q1 pomnoZen sa cijenom P1. Koli¢ina Q1 pomnoZena sa prosje¢nim troSkom
proizvodnje proizvoda Q1 predstavlja ukupni trosak na $to ukazuje tocka S. I pomocu tocke S

odredujemo krivulju prosjecnog troska P,. Na taj nafin dolazimo do podru¢ja profita,
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tj.osjencanog podrucja koje predstavlja ukupni prihod minus ukupni trosak (Greenlaw i Shapiro
2017).
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4. HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA - HEP

Hrvatska elektroprivreda (HEP grupa) nacionalna je energetska tvrtka i jedna od najveéih

hrvatskih tvrtki. ,,Osnovna djelatnost HEP grupe je proizvodnja, prijenos, distribucija, opskrba

i trgovina elektricnom energijom. Osim toga, HEP grupa se bavi proizvodnjom, distribucijom

1 opskrbom toplinskom energijom 1 prirodnim plinom, pruZanjem energetskih usluga te ostalim

energetskim i neenergetskim djelatnostima“ (HEP.hr, 2022).

4.1.0biljezja Hrvatske elektroprivrede

HEP d.d. u svom sto postotnom vlasnistvu ima sljedec¢a drustva (HEP.hr, 2022):

»HEP Proizvodnja d.o.o. obavlja djelatnosti proizvodnje elektricne energije i
proizvodnje toplinske energije za centralne toplinske sustave gradova Zagreba, Osijeka
i Siska. Osniva¢ je drustva CS Busko Blato d.o.o. i jedini ¢lan drustva HEP-VHS
Zapresi¢ d.o.o.

HEP Operator distribucijskog sustava d.o.o. je odgovoran za kvalitetu isporucene
elektricne energije svim kona¢nim potrosa¢ima i jamac je sigurne opskrbe
elektroni¢nom energijom. U nadleznosti HEP ODS-a su vodenje, odrzavanje, izgradnja
1 razvoj distribucijske mreze te osiguravanje dugorocne sposobnosti mreze da zadovolji
buduce zahtjeve za pristupom mrezi. Osniva¢ je ustanove HEP Nastavno-obrazovni
centar, koja uz strucnu izobrazbu i usavrSavanje za rad pod naporom, provodi programe
srednjoskolskog obrazovanja odraslih te organizira stru¢na savjetovanja, seminare i
teCajeve.

HEP Elektra d.o.o. je jedini energetski subjekt ovlasten za pruZanje javne usluge
opskrbe elektricnom energijom u Republici Hrvatskoj, Sto znaci da joj je obveza
pruzanje javne usluge opskrbe elektricnom energijom kao univerzalne usluge za
potrosace grupacije kucanstvo te pruzanje javne usluge opskrbe elektriénom energijom
koja se obavlja kao garantirana opskrba za potrosace grupacije poduzetnistvo.

HEP Opskrba d.o.o. obavlja djelatnost opskrbe elektricnom energijom unutar trzisne

usluge. Osim za opskrbu elektricnom energijom, registrirana je i za obavljanje opskrbe

17



toplinskom energijom te plinom. Na trziStu u Republici Sloveniji funkcionira preko
tvrtke-kéeri HEP Energija d.o.o. Ljubljana.

HEP Toplinarstvo d.o.o. se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinskom
energijom, a funkcionira na podruc¢ju gradova Zagreba, ZapreSi¢a, Samobora, Velike
Gorice, Osijeka 1 Siska. Registrirano je za obavljanje djelatnosti potroSaca toplinske
energije.

HEP Plin d.o.o. sa sjediStem u Osijeku, obavlja djelatnosti distribucije i opskrbe
potrosaca prirodnim plinom.

HEP ESCO d.o.o. pruza usluge u energetici te razvija, izvodi i financira trzi$no
zasnivane projekte energetske djelotvornosti.

HEP Trgovina d.o.o. obavlja djelatnosti kupovine i prodaje elektri¢ne energije i plina,
optimiranja rada elektrana te trgovinskog posredovanja na domacem i stranom trzistu
na kojem djeluje preko tvrtki-kéeri: HEP Energija d.o.o. Mostar (Bosna i Hercegovina),
HEP Energija d.o.o. Beograd (Srbija) i HEP Energija sh.p.k. Pristina (Kosovo).

HEP Upravljanje imovinom d.o.o. je drustvo zaduzeno za upravljanje neposlovnom
imovinom HEP grupe i obavljanje turisticke djelatnosti.

Plomin Holding d.o.o. razvija lokalne infrastrukturne i poduzetnicke projekte uz TE
Plomin. Osnivac je druStava Sunc¢ana elektrana Pore¢ d.o.o0. 1 Ornatus d.o.o.

HEP Telekomunikacije d.o.o0. pruzaju telekomunikaciju potporu poslovanja HEP grupe.
Energetski park Korlat d.o.o. projektno je drustvo zaduZeno za realizaciju projekta VE
Korlat.

Suncana elektrana Vis d.o.o. je drustvo registrirano za proizvodnju elektricne energije
(HEP.hr, 2022).

4.2. Zadaca, perspektiva i osnovna vrijednost

Misija HEP grupe je rentabilna, ekonomicna i kompetitivna proizvodnja, raspodjela i dobava

energijom, u suglasnu s teznjama potrosaca i uz visoku frekvenciju socijalne osjetljivosti.

Vizija HEP je nacionalni trzisni energetski predvodnik, koji izgraduje tehnoloske, rivalske

prednosti te dinamic¢an Korporativni sustav fokusiran na potencijalnog potrosaca potreba i

pregovara s ovdasnjim i internacionalnim ustanovama i poduzeéima.
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Primarne vrednote HEP grupe (HEP.hr, 2022):

e Profesionalnost i dinami¢nost — HEP djelatnici najvrjedniji su talent i potporanj
provedbi vizije i misije poduzecéa te formiranju vrednota poduzeca kojem sljeduje. Uz
tolerantnost za nove predodzbe i inventivnost, izgraduju iskustva i kompetencije.

e Kakvoca i poslovna kompetentnost — slijede¢i prijedloge i predvidanja svih koji su
iskazali interes, uveéanju kakvoce svojih proizvoda i usluga. Cilj HEP skupine je
poslovna kakvoc¢a poduzeca.

o Cestitost — profesionalno i odgovorno se referiraju spram potrosagima, klijentima,
djelatnicima i imovini. Promice pristup nulte trpeljivosti na grupaciju. Kodeksom

ponasanja su utvrdili postulate poslovnog shvacanja.

4.3. HEP kao glavni dobavlja¢ elektri¢ne energije u Hrvatskoj

Jedini proizvodac i distributer elektricne energije u proSlosti, ali i dan danas u Hrvatskoj je
Hrvatska elektroprivreda koja ima dugogodisnju tradiciju i iskustvo u proizvodnji, prijenosu,
upravljanju i isporuci elektri¢ne energije. HEP se dokazao kao golemi sustav koji je proizasao
iz biv§e drzave i tada jedinstvenog zajedni¢kog Jugoslovenskog trzista koji je uspio sacuvati
energetsku jedinstvenost i povezati razliCite segmente proizvodnje elektri¢ne energije u jedan
stabilan sustav. Kroz samostalni razvoj uspio je izrasti u koncern koji je i drustveno osvijesten
te kroz svoju poziciju monopolista u drzavnom vlasnistvu postuje sva eticka nacela i zaposljava
invalide i1 druStveno je angaziran kroz promicanje sporta i raznih sportskih aktivnosti i

natjecanja.

HEP je i ,,unato¢ konkurenciji uspio zadrzati superioran polozaj na svim trzistima gdje posluje
te taj polozaj iznosi skoro 92,4% Sto je veoma visok udio, a to se manifestira vjernoséu
potrosaca, osobito onih u kucanstvima, unato¢ ¢injenici je trzi$ni udio HEP-a i kod poslovnih
subjekata iznosi 75%. Konkurencija se poslije, uocivsi da nema sposobnost konkuriranja ovako
jakom proizvodacu elektri¢ne energije koji je tradicionalno prisutan na hrvatskom trzistu i koji
je ostvario iznimnu odanost hrvatskih potrosaca, izvukla, unato¢ liberalizaciji trzista* (Jozic,
2019:22).

Jozi¢ (2019) istice da je ,Hrvatska ekonomija, buduéi da tezi otvorenom kapitalistickom

gospodarstvu, otvorila je trziste i stranim konkurentima koji su na trziste elektri¢ne energije usli
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vrlo brzo te je jedan od njih zauzeo trZi$ni udio u kratkom vremenu od ¢ak 5%, probijajuci se
na hrvatskom trzistu putem strategija niskih cijena, premda su potrosaci i dalje ve¢inom ostali
lojalni HEP-u zbog dugogodisnje tradicije poslovanja, zelje da ne mijenjaju distribucijskog
operatera elektri¢cne energije, kao i svjesnosti da Hrvatska elektroprivreda posjeduje bogatu

infrastrukturu te da je kod njih svaki potrosac siguran* (Jozi¢, 2019: 22).

4.4. Oblici proizvodnje energije i Hrvatska elektroprivreda

Cjelokupna potros$nja struje u 2020. godini u Hrvatskoj je iznosila 17.272 GWh. Poslije
cetverogodisSnjeg perioda uzastopnog povecanja potrosnje, krenuvsi od 2015. te zavrsivsi 2018.
godine, 2020. godina je druga godina zaredom u kojoj je potrosnja pala. Ukupna potrosnja struje
u 2019. godini je bila za jedan posto manja, ako se gleda u odnos 2018. godine, dok je potro$nja
u 2020. bila skoro pet posto manja u odnosu na 2019. godinu. Hrvatske elektrane su pokrivale
najveci udio ukupne potrosnje elektricne energije u postotku od 70%, dok je Ostatak pokriven

uvozom 29,3%. Obuhvat uvoza je bio medu najnizima u zadnjih deset godina (Hera, 2021)

,,U 2020. godini HEP-Proizvodnja d.0.0. bio je najveéi pruzatelj pomoc¢nih usluga, te je bio
jedini pruzatelj usluga uravnotezenja iz rezerve za automatsku obnovu frekvencije (aFRR) i iz
rezerve za ruénu obnovu frekvencije (MFRR). Po prvi puta usluge mFRR za sigurnost sustava
pruzale su osobe izvan HEP-a d.d. u okviru pilot projekta. Za poveéanje proizvodnje elektri¢ne
energije aktivirano je ukupno 136 GWh energije uravnotezenja, a za smanjenje 122 GWh.
Dodatno, u suradnji na netiranju neravnoteze s drugim regulacijskim podru¢jima, 106 GWh
zamijenjeno je za povecanje energije, a 93 GWh za smanjenje. U 2020. godini ukupni troskovi
HOPS-a za uslugu uravnoteZenja sustava iznosili su 33 milijuna kuna. U ovaj iznos nije
uracunat troSak plana kompenzacijske razmjene od 2,1 milijun kuna, niti iznos za razmjenu
energije uravnotezenja od 0,9 milijuna kuna. U 2020. godini potrebe za rezervom snage za
aFRR iznosile su u prosjeku £59 MW po satu. Potrebe rezerve snage za mFRR za balansiranje
sustava bile su +120 MW i - 100 MW po satu, te +130 MW po satu za mFRR za sigurnost
sustava. HOPS je takoder koristio 15 MW rezerve frekvencijskog zadrzavanja (FCR), koju
nije platio. Pomo¢ne usluge 1 energija uravnotezenja placane su prema jedini¢nim cijenama i
ostvarenim koli¢inama. Ukupni tro§kovi pruzanja pomo¢nih usluga iznosili su 296,5 milijuna
kuna, od Cega je 85% rezerva snage za uravnoteZenje sustava.” (Hrvatska energetska

regulacijska agencija, 2021).
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Graf 6: Cjelokupna koli¢ina energije prema scenariju S2
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Izvor: Strategija energetskog razvoja Republike Hrvatske do 2030. s pogledom na 2050. godinu

Sa grafickog prikaza 6. se moze uociti da se potroSnja elektricne energije povecavala u
razdoblju od 2000. do 2010. godine te da se za razdoblje od 2030. godinu pa na dalje oc¢ekuje
da Ce se opéenito potrosnja postepeno smanjivati, a da se povecava upotreba obnovljivih izvora
energije uz istovremeno smanjivanje odnosno napustanje tradicionalnih i $tetnih za okoli$
fosilnih goriva poput nafte, ugljena i koksa. To su trendovi koji proizlaze iz strategije europske
unije za Sto ve¢om energetskom neovisnosti Europe i smanjenju emisije CO2. Strategija razvoja
dobro oslikava ¢injeni¢no stanje da klasi¢ni izvori fosilnih goriva i krutih goriva mogu postati
nepouzdani u nabavi te prouzrociti potrese na energetskom trzistu i biti okida¢ za cjenovne
poremecaje u ekonomiji. To dokazuju nedavni dogadaji kada je zbog pandemije doslo do uskih

grla u nabavi i unato¢ smanjenoj potrosnji uzrokovalo nemoguénost isporuke nafte i krutih
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goriva. Te neisporuke su uzrokovale i zastoj u proizvodnji drugih industrija(Cipovi,
automobilska industrija...). Rat u Ukrajini je uzrokovao sankcije Rusiji i istovremeni porast
cijene barela nafte, te otezanu nabavku preradene sirove nafte koja se u znacajnom dijelu
preradivala u Ukrajini i naravno Rusiji pokazuje da je strategija dobro napravljena i da su

prioriteti strategije odrzivi 1 ostvarivi.

4.5. Pregled deregulacije trzista struje

,,U elektroenergetskom sektoru, kao i u drugim infrastrukturnim djelatnostima javnog sektora,
primjerice u sektoru telekomunikacija, vodoopskrbe ili trzista plina, provode se strukturne
reforme i procesi restrukturiranja s ciljem pobolj$anja trzis$ne u¢inkovitosti. Nastale promjene
podrazumijevale su transformaciju iz monopolskih trziSnih struktura u, u pocetku djelomicno,
konkurentne trziSne uvjete (Tominov, 2008:269). Pocetkom 1980-ih pa sve do danas,
elektroenergetski sektor se suofava s nizom reformi i povezanih procesa restrukturiranja s

ciljem poboljSanja ucinkovitosti trzista elektricne energije.

,Potaknuti strukturnim reformama elektroprivrede u razli¢itim zemljama svijeta, mogu se
prikazati zajednicke mjere i1 koraci u postizanju i funkcioniranju trziSno orijentirane
elektroprivrede. Strukturne reforme u elektroenergetskom sektoru obi¢no zahtijevaju provedbu
jednog ili viSe medusobno povezanih koraka koji ukljucuju restrukturiranje sektora u obliku
vertikalnog i horizontalnog razdvajanja elektroenergetskih djelatnosti, uvodenje konkurencije
na veleprodajno trziste, kao 1 na trziSte proizvodnje i maloprodaje elektricne energije i to
opskrbu elektricnom energijom, poticajnu regulaciju u prijenosnoj i distribucijskoj mrezi,
uspostavu neovisnog regulatornog tijela, te privatizaciju elektroenergetskih poduzeca®
(Tominov, 2008:269).

Dok je poslovno okruZenje stabilno na monopolskom trziStu, uz relativno predvidljiv razvoj,
uvjeti na konkurentnom trzistu znacajno se mijenjaju ulaskom novih poslovnih subjekata i
novih vlasnika postoje¢ih elektroprivrednih poduzeca. Osim S§to bivSsa monopolska
elektroprivreda ne moze odrzavati aktivhu cjenovnu politiku i opskrbljivati sveukupne
potrosace (npr. Denona Bogovic¢ i sur.26, 2012), prisutna je i nesigurnost trzista kapitala, kao i
nesigurnost vlasniStva poduzeca jer se potonja moze promijenjeno od godiSnje. Nadalje, na
monopolskom trZiStu ve¢ina informacija je javno dostupna. S druge strane, u konkurentskoj

elektroenergetskoj industriji informacije su vrijedne i daju komercijalnu prednost. Nitko od
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elektroprivrede ne Zeli otkriti planove ulaganja, planove odrzavanja, nadogradnje ili odljeve

poduzeca, osim ako ih ne odredi regulatorno tijelo ili javna tijela.

Uz tehnoloske, organizacijske i ekonomske ¢imbenike koji su doveli do strukturnih reformi u
elektroenergetskom sektoru, navode se 1 sljede¢i razlozi reorganizacije elektroenergetskog

sustava (Tesnjak, Banovac i Kuzle, 2010.):

1. provedba deregulacije koja pretpostavlja uklanjanje elemenata drzavne regulative 1
drzavne kontrole nad trziStem (nacionalnim gospodarstvom), budu¢i da

elektroenergetsku infrastrukturu najveéim dijelom potice drzava €iji je vlasnik, to nije

u skladu s trziSnim nacelima;

2. smanjenje cijena elektri¢ne energije do kojeg bi moglo doc¢i zbog ocekivanog smanjenja
troSkova u konkurentskim djelatnostima proizvodnje i opskrbe elektricnom energijom

zbog ucinkovitije organizacije novoosnovanih poduzeca;

3. povecanje broja izbora i kvalitete usluga za potroSafe ostvarene konkurencijom u

djelatnostima opskrbe elektricnom energijom;

4. poticanje inovativnog i brzeg razvoja elektroenergetskog sektora, a time i nacionalnog
gospodarstva zbog otvaranja trziSta i oCekivanih ucinkovitijih rjeSenja, te primjene

novih tehnologija i poslovnih pristupa.

Pitanje regulacije elektroprivrede, odnosno poduzeéa, takoder je utjecalo na prelazak s
monopola na konkurentsko trziSte. Na monopolskom trzistu predstavljao je ravnotezu izmedu
potrosacke potroSnje i korporativnih primitaka. Na konkurentnom trziStu, cilj je posti¢i
deregulaciju, uz veleprodajno trziste proizvedene elektri¢ne energije i maloprodajno trziste za
opskrbu elektriénom energijom. Na taj se nacin postize samoregulacija kroz konkurentske
odnose, dok se regulacija odrzava samo za rad prijenosne mreze 1 distribuciju elektricne

energije, kao tradicionalno prirodnog monopola.

Elektroprivrede se suoCavaju s novim izazovima u liberaliziranoj elektroenergetskoj industriji.
Liberalizacija 1 deregulacija izazvali su promjene u gotovo svim podru¢jima uklju¢enih
elektroprivreda; sustav zaposljavanja i osiguravanje financijskih sredstava za potrebna

ulaganja, planiranje i poslovne strategije poduzeca.

,Jzniman broj problema se u Hrvatskoj dogodio, ukljucuju¢i dio ulaganja u elektri¢nu energiju,

status HEP-a koji je tada bio nerijeSen Cak i izvan Hrvatske, a najviSe se odnosi na HEP-ove
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investicije u termoelektrane. Takoder su problemi bili prisutni i kod naplate HEP-ovih usluga,

gubici u poslovanju i drugi problemi* (Jozi¢, 2019:25).

4.6.Perspektive Hrvatske elektroprivrede kao monopolista

Hrvatska elektroprivreda postoji vise od stoljeca i kao takva jedina je na na$im prostorima
omogucavala proizvodnju, distribuciju 1 isporuku elektricne energije. Osim elektri¢ne energije
HEP se bavi isporukama plina i toplinske energije. Ulaskom u europsku uniju 2013.godine i
usvajanjem normi europske zajednice Hrvatska je morala i liberalizirati trziSte opskrbe
elektri¢ne energije. Hrvatska je morala promijeniti zakonski okvir koji bi prestao §tititi monopol
1 zatvorenost trziSta u smjeru da dopusti ulazak inozemnih ponudaca elektri¢ne energije. Tako
su se pojavili novi ponudaci elektriéne energije poput: RWE Energija, Hrvatski Telekom i
GEN- Hrvatska koji su trebali ponuditi ne$to novo na trzistu kroz pristup kupcu, cijenu i sli¢no.
Novi igraci na energetskom trziStu ve¢ posjeduju energetsku proizvodnju i infrastrukturu na
svojim mati¢nim trziStima te su kroz ulazak Hrvatske u EU planirali prosiriti svoje poslovanje
iu Hrvatsku. I sa novim igra¢ima dominacija HEP-a se nije ugrozila niti smanjila, HEP je ostao
prvi izbor kod 92% potroSaca(Slobodna Dalmacija 2019) Razlozi su dublje prirode ikao $to je
ve¢ ranije u radu napomenuto isporuka elektrine energije ne pruza prepoznatljivost i
opipljivost usluge stoga je teSko odvratiti postojece kupce od svog distributera osim sa cijenom.
Slobodna Dalmacija (2019) navodi: GEN-I je osvojio 5,5% trzista, RWE 6% i sa cca 100 tisuca
kucanstava jedini konkurent HEP-u, dok je trzi$ni udio HT-a minimalan. Ukoliko je cjenovna
usteda vrlo mala ili neprimjetna tesko ¢e se potrosaci odvaziti i pre¢i kod novog distributera
zbog moguce nesigurnosti, neizvjesnosti 1 nepredvidivosti nove usluge jer jednostavno
potroSaci u Hrvatskoj nikada nisu bili upoznati sa alternativom u isporuci elekri¢ne energije.
Zato u vezi HEP-a Kkupci osjecaju jaku povezanost zbog desetljeCima koriStenja usluge i
povjerenje u sustav koji u oku kupca predstavlja veliki 1 pouzdani sustav koji ¢ak ni u
vremenima rata u devedesetim godinama nije padao na koljena niti se urusio kao sustav nego
je cak i sa tre¢inom oduzetih 1 uniStenih S$to proizvodnih jedinica, dalekovoda 1 sl uspio odrzati
opskrbu energijom cijele Hrvatske. Tu je i moralna obaveza i povezanost sa HEP-om kao sa

svojom domovinom odigrala veliku ulogu.
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,HEP ODS je izradio desetogodi$nji plan razvoja temeljem kojega planira obaviti
implementaciju donesenih planiranih aktivnosti do 2027. godine. Njegovi osnovni poslovni

ciljevi u nadolaze¢em periodu su (HEP.hr, 2022):

1. Povecanje kapaciteta mreze koja obuhvaca razvoj mreze radi sigurnosti opskrbe i
prijelaz na 20 kV i postupno napustanje 10 kV i 35 kV naponske razine

2. Povecanje kvalitete opskrbe -elektricnom energijom koje obuhvaca povecanje
pouzdanosti napajanja i povecéanje kvalitete usluge napona

3. Povecanje djelotvornosti poslovanja koje obuhvaca uredenje obracunskih mjernih
mjesta, povecanje energetske djelotvornosti, unaprjedenje tehnoloske razine elemenata
mreze, informatizaciju poslovnih procesa, investiranja u poslovnu infrastrukturu te

specijalisticku edukciju i Skolovanje* (HEP.hr, 2022).
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5. RASPRAVA

SavrSena konkurencija trzi$ta najpogodniji je oblik trziSta za sve poduzetnike 1 tvrtke buduci da
pruze jednake uvijete i poziciju na trziStu. U savrSenoj konkurenciju tvrtke i poduzetnici nemaju
trziSnu moc¢ te odgovaraju na trziSnu cijenu. Naspram toga, monopol je trzisni oblik u kojemu
jedno poduzeée zauzima poziciju glavnog proizvodaca to jest davatelja usluge ili proizvoda na
trziStu. Monopol se po definiciji odnosi na samo jednu tvrtku koja zauzima prevlast na trzistu.
U praksi izraz monopol se Cesto odnosi na trziSte na kojemu jedna tvrtka ima vrlo visok trzi$ni
udio. Monopolist zadrzava vrlo visoku trzi$nu mo¢ §to mu daje veliku prednost u poslovanju,
a druge potencijalne tvrtke stavlja u vrlo diskriminirajuéu poziciju. Uvjeti poslovanja koje
monopolist provodi idu prvenstveno njemu u korist, a vrlo ¢esto na Stetu potroSaca. Zbog toga
Sto je proizvod ili usluga koje pruza monopolist nezamjenjiv, odnosno ne postoji odgovarajuca
alternativa davatelju usluga ili proizvoda, potrosaci su vrlo ¢esto primorani prihvacati uvijete
poslovanja monopolista. Takav oblik poslovanja je neelastican i ima vrlo negativan utjecaj na

trziSte opcenito.

U Republici Hrvatskoj monopol na trzistu elektri¢ne struje ostvaruje Hrvatska elektroprivreda.
Hrvatska elektroprivreda nije u potpunosti monopolist buduci da na trzi$tu postoji jo§ nekoliko
tvrtki koje nude istu uslugu opskrbljivanja elektricnom energijom. Ipak, HEP i dalje zadrzava
gotovo sve potrosace pa stoga mozemo reci da je HEP monopolist na hrvatskom trzistu. HEP
takvu poziciju ostvaruje zbog Cinjenice da gotovo cijelo stoljece nije postojala druga tvrtka koja
je takvu uslugu uopcée mogla pruziti potroSa¢ima. Budu¢i da HEP ve¢ dugi niz godina zadrzava
takvu poziciju, za druge tvrtke gotovo da je nemoguce posti¢i konkurentnost na trzistu. HEP
pritom zadrzava mogucénost kontrole opskrbe energijom i cijena koje se pritom postavljaju.
Takav monopol ostvaruje se prvenstveno zbog toga $to je HEP vlasnik infrastrukture, odnosno
mreZe koja je potrebna za opskrbu energijom. Takoder, HEP osim $to je opskrbljivac, ujedno
je 1 proizvodac elektricne energije. Takav polozaj HEP-a nije posve povoljan niti za potroSace
niti za trziSte. Ipak, HEP posluje na nacin da se trudi svojim potroSa¢ima ponuditi najbolju

uslugu po najmanjoj cijeni te na taj nacin zadrzava svoj polozaj kao monopolista na trzistu.
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6. ZAKLJUCAK

Vode¢i proizvodac struje u Hrvatskoj je Hrvatska elektroprivreda. Posluje kao monopolisti¢ko
poduzece cijeli niz godina, te se moze reci da je medu potrosacima najistaknutiji, bilo je do sada
nekoliko pokusaja ulaska nekih drugih proizvodaca na trziste struje no to je bilo bezuspjesno,
jer vecina hrvatskih potrosaca jos uvijek isklju¢ivo ima povjerenja u Hrvatsku elektroprivredu.
Iz tog razloga se smatra da ¢e elektroprivreda jo§ dugo u buduénosti imati neku prividnu
monopolsku mo¢, jer je drugim poduzec¢ima veoma tesko doéi na trziste distributera struje u
Hrvatskoj, a posebice dobiti povjerenje od strane potrosaca. Da li je to dobro za nase trziste i
za sam HEP kao monopolista, tesko je procijeniti zato jer konkurencija je definitivno
dobrodosla da prodrma uspavani HEP koji bi sigurno imao bolju efikasnost i sustav poslovanja

da radi u zdravim konkurentskim uvjetima S$to bi rezultiralo i1 kvalitetnijim, efikasnijim i

.....

Sto se tice deregulacije i poticanja trzi$ne utakmice evidentno je da nije dovoljna samo izmjena
zakona na papiru i da ¢e nevidljiva ruka trziSta sve sama regulirati. Nego bi drzava trebala
slijediti primjere ostalih zemalja na koji se nacin poti¢e konkurencija na trzistu energetskog
sektora. Na vlastitom zivotnom primjeru poznato mi je da Irska u cilju poticanja konkurencije
poti¢e izmjene operatera svakih 12 mjeseci te se svakom novom korisniku odobrava popust koji
traje godinu dana, te se poslije toga moze ponovno preci kod drugog operatera, a trece godine
se opet vratiti kod prvog gdje ste tretirani kao novi kupac i ponovno ostvarujete popuste.
Uspavanost potrosaca evidentno nije hrvatska bolest nego je to prisutno i u drugim zemljama
EU, stoga je na drzavi da pronade adekvatna sredstva koja ¢e potaknuti liberalizaciju trzista

elektricne energije u Hrvatskoj, a dok se to ne dogodi HEP moze mirno spavati.
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