Trendovi i izazovi trzista rada u Republici Hrvatskoj

Madarevié, Laura

Master's thesis / Diplomski rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: Josip Juraj
Strossmayer University of Osijek, Faculty of Economics and Business in Osijek / Sveuciliste
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:447893

Rights / Prava: In copyright/Zasticeno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2025-02-06

Repository / Repozitorij:

I I I E I o S EFOS REPOSITORY - Repository of the Faculty of

Economics in Osijek

aodar

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLII

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:447893
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.efos.hr
https://repozitorij.efos.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/efos:6254
https://repozitorij.unios.hr/islandora/object/efos:6254
https://dabar.srce.hr/islandora/object/efos:6254

Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
Ekonomski fakultet u Osijeku

SveuciliS$ni diplomski studij Financijski menadZment

Laura Madarevic

TRENDOVI I IZAZOVI TRZISTA RADA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Diplomski rad

Osijek, 2024



SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
Ekonomski fakultet u Osijeku

SveuciliS$ni diplomski studij Financijski menadZment

Laura Madarevic

TRENDOVI I IZAZOVI TRZISTA RADA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Diplomski rad

Kolegij: Kompenzacijski menadZment
JMBAG: 0010229897
e-mail: Imadarevic@efos.hr

Mentor: izv. prof. dr. sc. Domagoj Karaci¢

Osijek, 2024



Josip Juraj Strossmayer University of Osijek
Faculty of Economics and Business in Osijek

University Graduate Study Financial management

Laura Madarevic

TRENDS AND CHALLENGES IN THE LABOR MARKET IN
THE REPUBLIC OF CROATIA

Graduate paper

Osijek, 2024



IZJAVA

0 AKADEMSKOJ CESTITOSTI,
PRAVU PRIJENOSA INTELEKTUALNOG VLASNISTVA,
SUGLASNOSTI ZA OBJAVU U INSTITUCLISKIM REPOZITORIJIMA
1 ISTOVJETNOSTI DIGITALNE I TISKANE VERZIJE RADA

1. Kojom izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je diplomski (navesti vrstu rada: zavrni
/ diplomski / specijalisti¢ki / doktorski) rad iskljutivo rezultat osobnoga rada koji se temelji na
mojim istraZivanjima i oslanja se na objavljenu literaturu. Potvrdujem postivanje
nepovredivosti autorstva te toéno citiranje radova drugih autora i referiranje na njih.

2. Kojom izjavljujem da je Ekonomski fakultet u Osijeku, bez naknade u vremenski i
teritorijalno neograni¢enom opsegu, nositelj svih prava intelektualnoga vlasnitva u odnosu
na navedeni rad pod licencom Creative Commons Imenovanje — Nekomercijalno — Dijeli pod
istim uvjetima 3.0 Hrvatsko, [ EETEE

3. Kojom izjavljujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i objavi moj rad u
institucijskom digitalnom repozitoriju Ekonomskoga fakulteta u Osijeku, repozitoriju
Sveutilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku te javno dostupnom repozitoriju Nacionalne
i sveutili¥ne knjiznice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o visokom obrazovanju i
znanstvenoj djelatnosti, NN 119/2022).

4. izjavljujem da sam autor/autorica predanog rada i da je sadrZaj predane elektronike datoteke
u potpunosti istovjetan sa dovrdenom tiskanom verzijom rada predanom u svrhu obrane istog.

Ime i prezime studenta/studentice: Laura Madarevi¢

JMBAG: 0010229897

OIB: 38758014752

e-mail za kontakt: laura.madarevicl@gmail.com

Naziv studija: Financijski menadZment

Naslov rada: Trendovi i izazovi trzi$ta rada u Republici Hrvatskoj

Mentor/mentorica rada: izv. prof. dr. sc. Domagoj Kara¢i¢

U Osijeku, 30.06.2024. godine

potpis dowra_ Mactarcvic




Trendovi i izazovi trziSta rada u Republici Hrvatskoj

SAZETAK

TrziSte rada u Republici Hrvatskoj suoCava se s brojnim izazovima i trendovima koji oblikuju
njegovu dinamiku 1 utjeCcu na ekonomski razvoj zemlje. Jedan od klju¢nih trendova je
demografska promjena, obiljezena starenjem populacije i1 iseljavanjem radno sposobnog
stanovni§tva u potrazi za boljim mogucénostima u inozemstvu. Ovi demografski trendovi
dovode do smanjenja radne snage i povecanog pritiska na sustav socijalne skrbi. Digitalna
transformacija takoder igra znacajnu ulogu u oblikovanju trziSta rada. Automatizacija i
digitalizacija radnih procesa mijenjaju potraznju za odredenim vjeStinama, s naglaskom na IT
sektor i vjeStine povezane s novim tehnologijama. Ovo stvara potrebu za kontinuiranim
obrazovanjem i prilagodbom radne snage kako bi se zadovoljile promjenjive potrebe trzista.
Nezaposlenost, posebno medu mladima, ostaje jedan od najvecih izazova. Unato¢ odredenim
poboljsanjima, stopa nezaposlenosti medu mladima je i dalje visoka, Sto ukazuje na potrebu za
ucinkovitijim politikama zaposljavanja i boljim povezivanjem obrazovnog sustava s trziStem
rada. Fleksibilni oblici zaposljavanja, poput rada na odredeno vrijeme i rada na daljinu, postaju
sve Ce$¢i, ali istovremeno otvaraju pitanja vezana uz radnicka prava i sigurnost zaposlenja.
Strukturne reforme usmjerene na povecanje konkurentnosti gospodarstva, poticanje
poduzetniStva i inovacija, te prilagodbu obrazovnog sustava novim trziSnim uvjetima kljuc¢ne
su za bududi razvoj trzista rada u Republici Hrvatskoj. Suradnja izmedu vlade, poslodavaca i
obrazovnih institucija bit ¢e presudna za stvaranje odrzivog i prilagodljivog trZista rada koje
moze odgovoriti na suvremene izazove i omoguciti dugoro¢ni gospodarski rast. U diplomskom
radu obradeni su 1zazovi 1 trendovi koji oblikuju dinamiku trziSta rada u Republici Hrvatskoj,
ukljucujuéi demografske promjene, digitalnu transformaciju, nezaposlenost mladih, fleksibilne
oblike zaposljavanja, te potrebu za strukturnim reformama i suradnjom izmedu vlade,

poslodavaca i obrazovnih institucija.

Kljucéne rijeci: mladi, trziSte rada, zaposljavanje, trendovi



Trends and challenges in the labor market in the Republic of Croatia

ABSTRACT

The labor market in the Republic of Croatia faces numerous challenges and trends that shape
its dynamics and influence the country's economic development. One of the key trends is
demographic change, marked by an aging population and the emigration of the working-age
population in search of better opportunities abroad. These demographic trends lead to a
reduction in the workforce and increased pressure on the social welfare system. Digital
transformation also plays a significant role in shaping the labor market. Automation and
digitalization of work processes are changing the demand for certain skills, with a focus on the
IT sector and skills related to new technologies. This creates a need for continuous education
and adaptation of the workforce to meet the changing market needs. Unemployment, especially
among young people, remains one of the biggest challenges. Despite certain improvements, the
youth unemployment rate remains high, indicating the need for more effective employment
policies and better alignment of the education system with the labor market. Flexible forms of
employment, such as temporary work and remote work, are becoming more common, but at the
same time, raise questions related to workers' rights and job security. Structural reforms aimed
at increasing the competitiveness of the economy, encouraging entrepreneurship and
innovation, and adapting the education system to new market conditions are crucial for the
future development of the labor market in the Republic of Croatia. Cooperation between the
government, employers, and educational institutions will be crucial for creating a sustainable
and adaptable labor market that can respond to contemporary challenges and enable long-term
economic growth. In the graduate paper, the challenges and trends shaping the dynamics of the
labor market in the Republic of Croatia are addressed, including demographic changes, digital
transformation, youth unemployment, flexible forms of employment, and the need for structural

reforms and collaboration between the government, employers, and educational institutions.

Key words: youth, labor market, employment, trends
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1. Uvod

TrziSte rada u svakoj zemlji predstavlja dinamiCan i kompleksan sustav koji reflektira
ekonomske, socijalne i tehnoloske promjene. U Republici Hrvatskoj, trziSte rada suocava se s
nizom specifi¢nih izazova i trendova koji utje¢u na njegovu stabilnost i razvoj. Razumijevanje
ovih faktora klju¢no je za oblikovanje u¢inkovitih politika zaposljavanja i gospodarskog rasta.
Ovaj diplomski rad istrazuje trendove 1 izazove trziSta rada u Republici Hrvatskoj, s posebnim
naglaskom na nezaposlenost mladih, demografske promjene i utjecaj digitalne transformacije.
Trziste rada moze se definirati kao prostor u kojem se susre¢u ponuda i potraznja za radnom
snagom. Ovaj koncept obuhvaca razliCite aspekte kao $to su zaposlenost, nezaposlenost, te

razliCite oblike diskriminacije na trziStu rada.

Metodologija rada obuhvaca analizu postojecih podataka i istrazivanja, s ciljem identifikacije
glavnih izazova i trendova na trzi$tu rada u Republici Hrvatskoj. U drugom poglavlju detaljno
su opisani predmet i cilj rada, te postavljena istrazivacka pitanja koja su testirana kroz analizu.
U treCem poglavlju ovog rada, detaljno ¢e se razmotriti osnovne definicije 1 koncepti povezani
s trziStem rada u Republici Hrvatskoj. Kroz analizu zapoS$ljavanja, nezaposlenosti i
diskriminacije, nastoji se pruziti temeljno razumijevanje stanja i dinamike na hrvatskom trzistu
rada. Posebna paznja posvecena je zaposljavanju mladih, koji predstavlja jedan od klju¢nih
problema u Republici Hrvatskoj. Mladi se suocavaju s visokim stopama nezaposlenosti i ¢esto
su izlozeni nesigurnim uvjetima rada. Cetvrto poglavlje ovog rada bavi se specifi¢nostima
zapoSljavanja mladih, analizirajuci glavne prepreke i mogucnosti koje im stoje na raspolaganju.
Peto poglavlje istrazuje ekonomske, tehnoloske 1 socijalne trendove koji oblikuju trZiste rada u
Republici Hrvatskoj. Globalizacija i tehnoloski napredak donose nove prilike, ali i izazove koji
zahtijevaju prilagodbu radne snage. Ekonomski trendovi, poput promjena u strukturi
gospodarstva, te socijalni trendovi, ukljucujué¢i migracije i demografske promjene, imaju
znaajan utjecaj na trziSte rada. Ovi trendovi takoder isti€u potrebu za kontinuiranim
obrazovanjem i osposobljavanjem radne snage kako bi se odgovorilo na promjenjive zahtjeve
trziSta. Rasprava o rezultatima istrazivanja obuhvacena je u Sestom poglavlju, gdje se
razmatraju implikacije nalaza za trziSte rada i1 predlazu moguca rjeSenja za identificirane
probleme. Konacno, sedmo poglavlje donosi zaklju¢ak koji sazima glavne nalaze rada i pruza
smjernice za buduca istraZivanja i politike usmjerene na poboljSanje trzista rada u Republici

Hrvatskoj.



2. Metodologija rada

Za potrebe ovog diplomskog rada osnovni izvor podataka su oni sekundarni. Najzastupljeniji
izvori informacija su stru¢ne knjige i Casopisi koji su baza za izradu teorijskog dijela rada te
razumijevanja istog. Najzastupljeniji izvori uz strucnu literaturu su podaci sa sluzbenih stranica

Drzavnog zavoda za statistiku, Europske komisije te podaci Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje.

Teorijski dio rada obuhvac¢a pojmovno odredenje trziSta rada u Republici Hrvatskoj poput
zaposlenosti, nezaposlenosti, diskriminacije na trzistu rada. Prilikom izrade diplomskog rada
koristeno je nekoliko metoda. Teorijski dio rada objedinio je metode deskripcije, deduktivnu
metodu te metodu klasifikacije. Metoda deskripcije koriStena je kako bi se opisao pojam trzista
rada gdje je potreban pregled osnovnih makroekonomskih pojmova koji utje¢u na isto bez
znanstvene pozadine, odnosno objaSnjavanja. Deduktivna metoda koriStena je prilikom
obuhvata izazova i samih trendova na trziStu rada Republike Hrvatske. U ovom dijelu rada
takoder je koriStena i metoda klasifikacije prilikom podjele izazova trzista rada. Metoda analize
koriStena je kroz poglavlja 4. 1 6. Na posljetku je koriStena 1 metoda generalizacije s pomocu
koje su doneseni zakljuéci na osnovi rezultata provedenog istrazivanja. U istrazivackom dijelu
rada upotrijebljena je analiza trenda koja se fokusira na promjene i razvoj podataka kroz
odabrani period. U radu je promatrano razdoblje od 2019. do 2022. godine prvotno zbog
COVID-19 pandemije radi boljeg tumacenja podataka. Analiza je prikazana s pomocu tabli¢nih

prikaza u kojima su sekundarni podaci protumacenti iz glediSta autora rada.

2.1. Predmet i cilj rada

Cilj ovog rada je provesti temeljitu analizu trzista rada u Republici Hrvatskoj kako bi se

identificirali klju¢ni faktori i trendovi koji utjecu na zaposljavanje mladih i radnu snagu.

2.2. Istrazivacka pitanja

IstraZivacko pitanje 1: Postoji statistiCki znacajna povezanost izmedu razine obrazovanja i
stope zaposlenosti u Republici Hrvatskoj, pri ¢emu osobe s vi§im razinama obrazovanja imaju

vecu vjerojatnost zaposljavanja u odnosu na one s nizim obrazovnim statusom.



IstraZivacko pitanje 2: Tehnoloski napredak i digitalizacija imaju negativan utjecaj na
tradicionalne sektore zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj, rezultirajuéi porastom stope

nezaposlenosti medu radnicima bez specifi¢nih digitalnih vjestina.



3. Trziste rada u Republici Hrvatskoj

Trziste rada predstavlja jedan od klju¢nih segmenata svakog nacionalnog gospodarstva, a
njegovo funkcioniranje ima direktan utjecaj na ekonomski rast i socijalnu stabilnost zemlje. U
Republici Hrvatskoj, trziSte rada suocava se s nizom specifi¢nih izazova 1 karakteristika koje
oblikuju njegovu strukturu i dinamiku. Razumijevanje ovih aspekata klju¢no je za analizu

postojeéeg stanja i za oblikovanje ucinkovitih politika zaposljavanja.

3.1. Definicija trziSta rada

Trziste rada obuhvaca ponudu i potraznju radne snage na odredenom podrucju, kao i proces
trazenja posla, zapos$ljavanja, otpustanja, napredovanja i konkurencije. Na trziStu rada se
uspostavlja ravnoteza cijene rada i razmjenjuju se usluge, pri ¢emu cijena uglavnom ovisi 0
trenutnoj ponudi i potraznji. Kada je ponuda radne snage velika, cijena rada obi¢no pada (Centar

trzista rada, 2020).

Kapitalizam je stvorio uvjete za oslobadanje velikog broja radnika kako bi omoguéio svoj
vlastiti razvoj, ¢ime je takoder omogucio postojanje trzista rada. Industrijska revolucija, koja
se odlikovala mehanizacijom radnih procesa, donijela je novo dinamicno okruZenje gdje su se
radnici morali natjecati sa strojevima za radna mjesta. Od sredine 18. stoljec¢a do danas, trziste
rada dozivjelo je brojne promjene koje su utjecale na ravnotezu izmedu ponude i1 potraznje
radne snage. Ove promjene su rezultirale razli¢itim razinama zaposlenosti i nezaposlenosti
tijekom vremena. Industrijska revolucija dovela je do masovnih migracija iz ruralnih podrucja
u gradove, gdje su se otvarala nova radna mjesta u tvornicama. Medutim, s razvojem
tehnologije 1 pove¢anom mehanizacijom, mnogi radnici su gubili poslove jer su strojevi
preuzimali njihove zadatke. Ovaj trend se nastavio i u kasnijim fazama industrijskog razvoja, s
pojavom novih tehnologija koje su dodatno mijenjale prirodu rada i potraznju za razli¢itim
vrstama vjeStina. U suvremenom kontekstu, trziSte rada i dalje prolazi kroz znac¢ajne promjene.
Globalizacija, digitalizacija i automatizacija radnih procesa nastavljaju utjecati na dinamiku
zaposljavanja. Radnici su sada suoceni s novim izazovima kao $to su potreba za stalnim
usavrSavanjem i prilagodbom novim tehnologijama. Istodobno, nastaju novi oblici rada i
zapoSljavanja koji zahtijevaju fleksibilnost i prilagodljivost radne snage. Sve ove promjene

odrazavaju kompleksnu prirodu trziSta rada u kapitalistickom drustvu, gdje se ekonomski



razvoj 1 tehnoloski napredak kontinuirano prepli¢u s drustvenim i radnim uvjetima, oblikujuéi

tako jedinstvenu dinamiku ponude i potraznje za radnom snagom (Buseli¢, 2014:10).

Potraznja za radom predstavlja ukupnu koli¢inu radne snage koju traze poduzeca u nekoj
ekonomiji. Ona je povezana s potraznjom za proizvodima koje ti zaposlenici proizvode.
Funkcija potraznje za radom pokazuje kako potraznja za radnom snagom ovisi o visini realnih
nadnica. Konkretno, ova funkcija ima opadajuci karakter u odnosu na realne nadnice, $to znaci
da se s povecanjem realnih nadnica potraznja za radom smanjuje, i obrnuto. Ovo se dogada jer
su rad i kapital komplementarni resursi. Drugim rije¢ima, ako se troSkovi rada povecaju,
poduzeéa ¢e manje zaposljavati, jer ¢e im postati skuplje proizvoditi, a mogu se okrenuti

alternativama poput automatizacije ili ulaganja u kapital (Borozan, 2006:244).

U nastavku slijedi Slika 1. Krivulja potraznje za radom

w'P

Slika 1. Potraznja za radom

Izvor: Borozan, 2006:245

Slika 1. prikazuje opadajucu krivulju potraznje za radom (DL) u ravnini realnih nadnica (w/P)
1 koli¢ine rada (L). Na vertikalnoj osi (w/P) su realne nadnice, $to predstavlja omjer placa i
cijena. Na horizontalnoj osi (L) je koli¢ina rada, odnosno broj zaposlenih radnika. Krivulja DL
prikazuje negativan odnos izmedu realnih nadnica 1 potraznje za radom, S§to znaci da, kako
realne nadnice rastu, potraznja za radom opada. Ova opadajuca krivulja ilustrira princip prema

kojem poduzeca smanjuju broj zaposlenih kada su troskovi rada visi.

U nastavku slijedi Slika 2. Ponuda rada



w'P

Slika 2. Ponuda rada

Izvor: Borozan, 2006:245

Na slici je prikazan grafikon koji ilustrira trziSte rada. Na vertikalnoj osi (Y-osi) nalazi se
oznaka w/P, sto predstavlja realnu nadnicu, odnosno nominalnu placu prilagodenu za inflaciju.
Na horizontalnoj osi (X-osi) nalazi se oznaka "L", koja oznacava koli¢inu rada, odnosno broj
radnika ili ukupno radno vrijeme koje je dostupno na trzistu rada. Krivulja oznacena sa SL
predstavlja ponudu rada. Ova linija ima pozitivan nagib, $to implicira da se s pove¢anjem realne
nadnice povecava i ponuda rada. Drugim rije¢ima, kako nadnice rastu, sve viSe radnika je
voljno ponuditi svoj rad na trzistu. Ovaj pozitivan odnos izmedu nadnice i koli¢ine ponudenog
rada tipiCan je za trziSte rada, jer viSa nadnica motivira radnike da ponude vise svog vremena
ili da vise ljudi ude na trziSte rada. Ova slika je klju¢na za razumijevanje dinamike ponude rada

i moze biti koristena za analizu razli¢itih ekonomskih politika i njihovog utjecaja na trziste rada.

3.2. Zaposlenost

Zaposleni su sve osobe koje su u radnom odnosu s poslodavcem, bilo na odredeno ili
neodredeno vrijeme, bez obzira na trajanje radnog vremena 1 vrstu vlasniStva pravne osobe.
Zaposlenima se smatraju osobe koje su tijekom referentnog tjedna radile bilo kakav posao za
novac ili neku vrstu naknade u naturi. To ukljucuje zaposlenike, samozaposlene osobe i ¢lanove
obitelji koji pomazu u poslovnom subjektu u vlasniStvu ¢lana obitelji (kao Sto su trgovacko
drustvo, poduzece, obrt ili slobodno zanimanje) ili u nekom drugom obliku obiteljske privredne
djelatnosti. Takoder, zaposleni su i osobe koje rade za naknadu po ugovoru, za neposredno

placanje u novcu ili naturi (DZS, 2024).



U zaposlene spadaju (DZS, 2024):

e pripravnici
e 0sobe na porodiljnom dopustu ili bolovanju
e 0sobe koje su odsutne s posla iz bilo kojeg razloga do prekida radnog odnosa

e osobe koje rade u vlastitom trgovackom drustvu, poduzecu, obrtu ili slobodnoj profesiji.

Od svih proizvodnih ¢imbenika, rad se danas smatra najvaznijim gospodarskim resursom.
Zaposlenost i produktivnost rada kljuéni su za odredivanje proizvodnih moguénosti
gospodarstva. Visina, trendovi i raspodjela placa znacajno utjeCu na zivotni standard
stanovni$tva, potraznju za proizvodima i troSkove poslovanja. Analiza zaposlenosti neke zemlje

temelji se na odgovaraju¢im izvorima podataka (Cavrak, 2011).

U vecini zemalja, ukljucuju¢i Republiku Hrvatsku, postoje dva glavna izvora podataka o

zaposlenosti (Bejakovi¢, 2017):

e Administrativni izvori: Ovi izvori obuhvacaju podatke o nezaposlenim osobama koje
su prijavljene Hrvatskom zavodu za zaposljavanje (HZZ). HZZ vodi evidenciju osoba
koje traze posao, Sto omogucava prikupljanje podataka o nezaposlenosti i kretanjima na
trzistu rada.

e Anketa radne snage (ARS): Drugi vazan izvor podataka su rezultati ankete radne snage,
koju od 1996. godine provodi Drzavni zavod za statistiku. Metodologija ove ankete
uskladena je s pravilima i uputama Medunarodne organizacije rada (MOR) 1 Europskog
ureda za statistiku (Eurostata). To osigurava da su podaci metodoloski usporedivi s
podacima iz drugih zemalja Europske unije, omogucéavajuci detaljnu i preciznu analizu

zaposlenosti.

Ovi izvori zajedno pruzaju sveobuhvatan uvid u stanje zaposlenosti i nezaposlenosti u Republici
Hrvatskoj. Administrativni podaci daju trenutnu sliku o broju nezaposlenih osoba, dok anketa
radne snage omogucava dublje razumijevanje strukture zaposlenosti, ukljucujuc¢i podatke o
radnom vremenu, industrijama i demografskim karakteristikama radne snage. Koristenjem ovih
podataka, moguce je donijeti informirane odluke o politikama zapoSljavanja i ekonomskim

strategijama za poboljSanje trzisSta rada.

3.3. Nezaposlenost



Nezaposlenost se definira kao stanje u kojem dio radno sposobnog stanovniStva ne moze
pronaci zaposlenje koje odgovara njihovim sposobnostima i kvalifikacijama, uz odgovarajuc¢u
placu ili naknadu za rad. Ovo ukljucuje i one ¢lanove drustva koji su djelomi¢no zaposleni, ali
¢ija radna snaga nije u potpunosti iskoriStena. Drugim rije¢ima, to su osobe koje ne rade puno
radno vrijeme i nemaju dovoljno primanja da bi osigurale normalan Zivotni standard. Prema
Bejakovi¢u (2003: 659), nezaposleni su svi oni koji su U radnoj dobi, spremni i sposobni raditi,
ali ne mogu prona¢i posao koji odgovara njihovim vjestinama i obrazovanju. Ovo stanje
obuhvaca i one koji rade na pola radnog vremena ili povremenim poslovima, ali zaraduju manje

od onoga §to bi im bilo potrebno za dostojan zivot.

,Dva su osnovna nacina prikupljanja podataka o nezaposlenima. Prvi se odnosi na evidenciju
nezaposlenih prijavljenih na zavodu za zaposljavanje, a drugi na periodi¢no anketiranje uzoraka
radne snage. Uredi i sluzbe zaposljavanja, osnovani u svrhu pomoc¢i nezaposlenima, registriraju
osobe koje traze zaposlenje, a poslodavcima daju podatke o raspolozivim radnicima.
Nusproizvod ove sluzbe je evidencija nezaposlenih koja sluzi kao izvor statistickih podataka o

njihovom broju* (Birsa, 2002).

Nezaposlenost se moze klasificirati u nekoliko oblika: prirodna, tehnoloska, dobrovoljna i
nedobrovoljna nezaposlenost. Svaki od ovih oblika detaljno je opisan i definiran u knjizi

"Ekonomska misao i praksa" autora Benica, D. (2015).

e Prirodna nezaposlenost temelji se na neoklasi¢noj teoriji koja tvrdi da samo kretanje

realnih nadnica moze utjecati na ponudu 1 potraznju rada. Keynesijanska teorija, koja se
oslanja na monetarne iluzije, moze imati samo kratkoro¢ne uc¢inke. Postoje dvije kritike
ovog koncepta:
Neoklasi¢na kritika: Prema neoklasi¢noj teoriji, svaka koli¢ina kapitala moze zaposliti
potrebnu koli¢inu rada ako postoji fleksibilnost cijena proizvodnih faktora. Prema ovom
pogledu, nezaposlenost je viSe povezana s razinom nadnica nego s razinom investicija.
Keynesijanska kritika: Prema keynesijanskoj teoriji, nezaposlenost u razvijenim
zemljama je nevjerojatna jer oligopolisticke firme imaju viskove kapaciteta, a
gospodarstvo je ograni¢eno agregatnom potraznjom. Suprotno tome, u zemljama u
razvoju 1 biv§im socijalistickim zemljama gospodarstvo je viSe ogranic¢eno dostupnim
proizvodnim resursima.

e Tehnoloska nezaposlenost ¢esto se promatra kao dio strukturne nezaposlenosti jer

tehnoloski razvoj potice strukturne promjene. Inovacije i razli¢it razvoj produktivnosti



ili promjene u potraznji mogu promijeniti mogucénosti zaposSljavanja u razliitim
sektorima, zahtijevaju¢i prilagodbu novim uvjetima. Ako prilagodba nije moguca
odmah i potpuno, dolazi do tehnoloski uzrokovane strukturne nezaposlenosti. Ovaj
oblik nezaposlenosti nastaje zbog kvalitativnih nesklada izmedu ponude i potraznje za
radom, a ne zbog globalnog deficita radnih mjesta. Problem s prepoznavanjem veli¢ine

tehnoloske nezaposlenosti lezi u empirijskom dokazivanju ovih promjena.

Postoje odredene skupine ljudi koje se ubrajaju u nezaposlene, iako ne bi trebale biti, ili se ne

ubrajaju, a trebale bi biti uklju¢ene. Prema Borozan (2006: 46), te skupine su:

e Radnici koji odbijaju posao zbog neodgovarajuc¢ih uvjeta: To su radnici koji odbijaju
posao zbog place koja im ne odgovara ili zbog drugih uvjeta kao $to su udaljenost,
slozenost posla ili nemoguc¢nost napredovanja. Ako netko odbije posao zbog
nezadovoljavajuce place, ne bi se trebao smatrati nezaposlenim, jer bi to povecalo broj
nezaposlenih osoba u statistici.

e Obeshrabreni radnici: To su osobe koje su prestale traziti posao nakon dugog i
intenzivnog perioda potrage. Oni nisu ukljuceni u statistiku nezaposlenih jer vise ne
traze posao aktivno. Kada bi se obeshrabreni radnici dodali broju nezaposlenih,
sluzbena stopa nezaposlenosti bi bila visa.

e Radnici koji rade nepotpuno radno vrijeme: Ovi radnici se ubrajaju u zaposlene osobe,
ali traze posao s punim radnim vremenom. Sluzbena stopa nezaposlenosti ne ukljucuje
ove radnike, iako su oni u potrazi za boljim poslom, $to znaci da bi stopa nezaposlenosti
bila drugacija kada bi se oni ukljucili.

e Radnici koji rade "na crno": To su osobe koje rade, ali ih poslodavci nisu sluzbeno
prijavili. Oni su joS$ uvijek evidentirani kao nezaposleni. Kada bi se te osobe uklonile 1z

evidencije nezaposlenih, sluZbeni broj nezaposlenih bi bio manji.

Nezaposlenost je veliki problem ne samo za osobu koja ne radi, ve¢ i za cijelo drustvo, trZiSte
rada 1 gospodarstvo. Medutim, nezaposlenost moZe imati 1 korisne aspekte. Na primjer,
poslodavci mogu lakse zamijeniti radnike koji ne postizu zadovoljavajuée rezultate jer je na
trziStu dostupno vise radne snage. Ako radnici osjecaju da ih lako mogu zamijeniti, to moze
potaknuti njihovu produktivnost, disciplinu i u¢inkovitost. S druge strane, ako na trzi$tu rada
nema dovoljno radne snage, moze do¢i do porasta cijene rada, odnosno nadnica. To moze

dovesti do povecanja opce razine cijena, odnosno inflacije (Ranci¢ i Durbi¢, 2016: 40).



Ekonomisti Cesto isti¢u da odredena razina nezaposlenosti ne moze potpuno nestati. Medutim,
isto tako tvrde da visoka nezaposlenost ima stetne posljedice kako za pojedinca tako i za drustvo
i cijelu drzavu. Nezaposlenost donosi viSe nego samo negativan financijski utjecaj; nosi sa
sobom 1 niz drugih problema. Nezaposlene osobe suocavaju se s financijskim, fizickim i
mentalnim poteskocama, posebno kada je nezaposlenost dugotrajna. Visoka nezaposlenost
rezultira ve¢om stopom kriminala i smanjenom stopom volontiranja, dok drzava mora nositi
troskove isplate raznih naknada i gubitaka. Sve ovo negativno se odrazava i na BDP (Simpson,

2020).
Borozan (2016: 252) isti¢e uzroke nezaposlenosti:

e Poslovna filozofija: Kada su realne nadnice vece od ravnoteznih ili kada je ponuda rada
veca od potraznje za radom, poduzeca obi¢no prilagodavaju broj zaposlenih umjesto
broja radnih sati po radniku. Otpustanje viska radnika smatra se isplativijim, buduci da
poduzeca vjeruju da postoji optimalan broj radnih sati za svakog radnika, a smanjenje
radnih sati po radniku moze smanjiti ukupni proizvod po zaposlenom radniku.

e Traganje za odgovaraju¢im poslom: Nezaposlenost tijekom trazenja posla moze biti
uzrokovana nepodudaranjem preferencija, mogucénosti i perspektiva pojedinaca s
uvjetima 1 atributima poslova. Nedostatak informacija takoder moZe biti uzrok
nezaposlenosti, budu¢i da poduzeéa ne raspolazu potpunim informacijama o ponudi
rada, Sto moZe dovesti do zapoSljavanja neodgovaraju¢ih radnika 1 naknadnog
otpustanja.

e Rigidnost nadnica: Rigidnost nadnica sprjeava fleksibilnost trziSta rada. Kada su
stvarne nadnice iznad ravnotezne razine, a ponuda rada veca od potraznje, ocekuje se
da ¢e poduzeca smanjiti nadnice. Medutim, zbog razli¢itih faktora kao §to su zakon o
minimalnim nadnicama, monopolna mo¢ sindikata i implikacije teorije 0 nadnicama
efikasnosti, poduzeca cCesto preferiraju otpuStanje radnika, $to povecava stopu
nezaposlenosti. Istovremeno, zbog rigidnosti nadnica, poduzeca racionaliziraju radne
zadatke medu radnicima, $to smanjuje stopu zapoS$ljavanja 1 povecava razinu

nezaposlenosti.

,Nezaposlenost mladih rezultira specifi¢cnom ,,podklasom® nezapisanih, skromno obrazovanih
1 socijalno marginaliziranih ljudi, odvojenih od glavnih struja drustva. Pripadnost ,,podklasi*

znaci socijalnu izoliranost od glavnih drustvenih institucija te zaposlenih ljudi. Ti ljudi razlikuju
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se i po kulturnim osobinama: niska samoefikasnost, fatalizam, niska razina aspiracija, sumnja

u sebe 1 svoje sposobnosti* (Neki¢, 2002)

3.4. Diskriminacija na trzistu rada

Diskriminacija je postupanje prema nekoj osobi ili grupi ljudi na nepravedan nacin, tj.
nepovoljnije u odnosu na druge osobe ili grupe. To se moze temeljiti na dobi, rasi, boji koze,
nacionalnom ili etnickom podrijetlu, spolu, trudno¢i, braénom stanju, invaliditetu, vjeri,

spolnoj/seksualnoj orijentaciji ili nekoj drugoj karakteristici pojedinca (Vasiljevi¢, 2011:21).

Ustav Republike Hrvatske sadrzi dva ¢lanka koja se odnose na opca prava i slobode gradana

(Zakon.hr, 2024):

e Clanak 3. Propisuje da su jednakost, nacionalna ravnopravnost, ravnopravnost spolova
1 postivanje ljudskih prava najviSe vrednote ustavnog poretka Republike Hrvatske i
temelj za tumacenje Ustava.

e Clanak 14. Navodi da svi u Republici Hrvatskoj imaju prava i slobode bez obzira na
rasu, boju koze, spol, jezik, vjeru, politi¢ka ili druga uvjerenja, nacionalno ili socijalno

podrijetlo, imovinsko stanje, rodenje, obrazovanje, drustveni polozaj ili druge osobine.

Svrha Zakona o suzbijanju diskriminacije je osigurati zastitu 1 promicanje jednakosti kao jedne
od najvisih vrednota ustavnog poretka Republike Hrvatske, te stvoriti uvjete za ostvarivanje
jednakih moguénosti i zastitu od diskriminacije na temelju 17 diskriminacijskih osnova. Za
razliku od Ustava, ovaj Zakon ima zatvorenu listu osnova na koje se odnosi, ukljuc¢ujuéi rasu,
etnicku pripadnost, boju koze, spol, jezik, vjeru, politicka ili druga uvjerenja, nacionalno ili
socijalno podrijetlo, imovno stanje, lanstvo u sindikatu, obrazovanje, drustveni polozaj, bracni
ili obiteljski status, dob, zdravstveno stanje, invaliditet, genetsko naslijede, rodni identitet ili
izrazavanje 1 spolnu orijentaciju (Crnkovi¢ et. al. 2012:12). Zakonodavac je zastitio ne samo
radnike, ve¢ 1 osobe koje traze zaposlenje. Time se, unato¢ tome $to vise nije moguce osporavati
natjecaje, osigurava zastita osoba koje jos nisu zaposlene. Ovo je posebno vazno jer je upravo
proces zaposljavanja trenutak kada je mogucnost diskriminacije najizrazenija, buduc¢i da
poslodavac moZe diskriminatornim ponaSanjem onemoguciti sklapanje ugovora o radu s

odredenim kandidatom (Frnti¢, 2006:6).
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Mladi su izlozeni dobnoj diskriminaciji i predrasudama, §to se odrazava na individualnoj i
strukturnoj razini. Diskriminacija mladih cCesto je povezana s njihovim osobnim
karakteristikama poput spola, rase, etnickog podrijetla ili imovnog stanja. Epidemija i mjere za
njeno suzbijanje znacajno su utjecale na zivot mladih, ukljucujuéi obrazovanje, rad, drustveni
zivot, sportske 1 kulturne aktivnosti te sudjelovanje u lokalnoj zajednici. Prema Izvjeséu
Eurofonda o u¢inku COVID-19 na mlade u EU, pandemija je pogorsala mentalno zdravlje
mladih, na §to su upozorile i udruge mladih u Republici Hrvatskoj. Prelazak obrazovanja na
digitalne platforme otezao je mladima stvaranje druStvenih veza i razvoj socijalnih vjestina,
istovremeno razotkrivajuci postojece nejednakosti. Takoder, iako su mladi relativno sigurni od
teSkih posljedica bolesti, ¢esto su stigmatizirani kao neodgovorni §iritelji zaraze. Mladi radnici,
zbog nesigurnog polozaja na trziStu rada i manje iskustva, prvi su gubili poslove tijekom krize.
Prema podacima, ¢ak 9 % zaposlenih mladih u Republici Hrvatskoj je tijekom pandemije
izgubilo posao. Najveci udio mladih radnika ima ugovore na odredeno vrijeme, Sto donosi
nestabilnost i nesigurnost, otezavajuéi im planiranje buduc¢nosti i osamostaljenje. Stambene
politike koje subvencioniraju stambene kredite cesto ne pomazu mladima s nesigurnim poslom,
jer nisu kreditno sposobni. Zakon o subvencioniranju stambenih kredita iskljucuje mnoge
mlade koji se suocCavaju s teSkocama na trziStu rada. Istrazivanje "Pandemijalci: Nezaposlenost
i izgubljena COVID-19 generacija" biljezi porast depresije, anksioznosti i suicidalnog
ponaSanja medu mladima. Ekonomska nesigurnost, otkazi i nemoguénost pronalaska posla
negativno utjecu na psiholosko zdravlje mladih i1 njihovih obitelji, povecavajuéi rizik od
mentalnih poremecaja, ovisnosti i samoubojstva. Stoga je klju¢no adekvatno odgovoriti na ove
probleme, a nadamo se da ¢e Strateski okvir razvoja mentalnog zdravlja 2022. — 2030. posvetiti

posebnu paznju mladima (Pucka pravobraniteljica, 2024).

Godine 2012. Institut za razvoj trziSta rada proveo je istrazivanje o diskriminaciji mladih na
hrvatskom trziStu rada, obuhvacajuéi ispitanike u dobi od 15 do 30 godina. Rezultati su pokazali
da mladi uglavnom nisu svjesni diskriminacije, pa pitanja o godinama, planovima za osnivanje
obitelji ili zahtjevi za fotografijom uz prijavu za posao Cesto ne prepoznaju kao diskriminaciju.
Mnogi smatraju takva pitanja normalnima i uobic¢ajenima. Istrazivanje je otkrilo da su mladi u
36 % slucajeva ¢uli da su premladi za odredeni posao, dok je 57 % dozivjelo postavljanje
nepotrebnih ili nedopustenih pitanja koja su ih stavljala u nepovoljan polozaj. Posebno su zene
Cesto pitane o planiranju obitelji. Takoder je ukazano na zakonske nedostatke jer Zakon o
suzbijanju diskriminacije ne pokriva diskriminaciju prema izgledu, supkulturi ili konzumiranju

duhanskih proizvoda, §to je identificirano kao ¢esta pojava na hrvatskom trzistu rada. Mladi
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koji pripadaju manjinskim skupinama i osobe s invaliditetom su u viSestruko losijem polozaju.
Istrazivanje je takoder otkrilo razlike u percepciji mogucnosti napredovanja; 40 % mladih
smatra da imaju manje moguénosti za napredovanje nego njihove kolege, dok poslodavci misle
da mladi imaju bolje prilike za napredovanje nego Sto sami percipiraju. Republika Hrvatska se
nalazi na vrhu u EU po nezaposlenosti mladih, s pogorSanjem situacije od pocetka krize.
Nezaposlenost mladih porasla je s oko 22 % u 2008. na gotovo 40 % u 2011. godine (HZZ,
2024).

Kako bi se dobila cjelovita slika dobne diskriminacije na trziStu rada, vazno je prikazati
rezultate istrazivanja o predrasudama poslodavaca prema mladim i starijim zaposlenicima.
Lahey (2005) je u svom radu predstavila tablicu osnovnih predrasuda prema starijim osobama,
gdje poslodavci navode ekonomsku neisplativost ulaganja u starije radnike kao glavni razlog
za nezaposljavanje. Smatraju da stariji radnici imaju manje energije 1 elana, zahtijevaju veca
izdvajanja za socijalno i zdravstveno osiguranje, te su manje fleksibilni na promjene. Takoder
se percipira da stariji zaposlenici o¢ekuju vecu placu, cesto su na bolovanju, nisu spremni na
nova usavr$avanja, a njihova kompetencija se dovodi u pitanje. Poslodavci se takoder boje da
bi stariji radnici mogli tuziti za diskriminaciju ako im se povrijede radna prava. Lahey je navela
testiranja u SAD-u gdje su identi¢ne biografije s razli¢itim godinama predstavljene studentima
i menadZerima, koji su ve¢inom birali mlade kandidate. S druge strane, atributi koji nedostaju
starijim zaposlenicima smatraju se prednostima kod mladih. Poslodavci vide mlade radnike kao
entuzijasti¢ne, prilagodljive, lojalne i iskusne u radu s ra¢unalima. U istraZivanju Instituta za
razvoj trziSta rada, 84 % mladih zaposlenika smatra da su njihova energija i entuzijazam
prednosti, dok 77 % vidi edukaciju, inovativnost i kreativnost kao svoje prednosti. Medutim,
istrazivanje je ukazalo i na nedostatke u zaposljavanju mladih bez iskustva, $to je povezano s
nedostacima obrazovnog sustava. Veéina poslodavaca (71 %) navodi da obrazovni sustav nije
dovoljno pripremio mlade za rad. Tre¢ina poslodavaca (32 %) smatra da mladi nemaju potrebna
znanja 1 vjestine, dok Cetvrtina (24 %) smatra da mladi ne uspiju "zaraditi" svoju pla¢u zbog

nedostatka prakticnog znanja.

3.5. Zakon o radu

,»Zakon o radu® u Hrvatskoj klju¢ni je pravni akt koji ureduje pravne odnose, prava i obveze
radnika i poslodavaca. PodloZan je izmjenama i dopunama pa je vazno redovno pratiti najnovije

informacije i savjete pravnika ili strucnjaka za posao. Glavna podrucja koja zakon o radu
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pokriva su: 1. ugovor o radu, 2. radno vrijeme, 3. placa, 4. zastita dostojanstva radnika, 5. probni
rad, 6. odmori i dopusti, 7. otkaz ugovora o radu, 8. upucivanje radnika u inozemstvo, 9. zastita
djeteta i maloljetnika te 10. rad putem digitalnih radnih platformi (Ministarstvo rada,

mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, 2024).

U okviru Zakona o radu Republike Hrvatske, definirana su prava i obveze kako radnika tako i
poslodavca. Tako se osiguravaju pravedni i sigurni uvjeti rada. Neka od prava radnika su: pravo
na placu, pravo na sigurnost i zdravlje, pravo na dnevni, tjedni te godisnji odmor, pravo na
postivanje privatnosti, pravo na rodiljski dopust te pravo na sindikalno organiziranje. Prava
poslodavca su: organizacija rada, nadzor rada te raskid ugovora o radu. Uz prava koja radnici i
poslodavci ostvaruju postoje i obveze koje je potrebno izvrSavati kako bi obje strane bile
zadovoljne. Obveze radnika mogu biti: izvrSavanje radnih obveza, postivanje radne discipline,
zaStita imovine poslodavca te izvjeStavanje o problemima. Poslodavac takoder kao i radnik ima
odredene obveze, a to su: isplata place, osiguranje sigurnosti i zdravlja, postivanje radnih prava,

vodenje evidencija te informiranje radnika.

Prema Narodnim novinama (2023) radni odnos se zasniva ugovorom o radu. Ugovor o radu
sklapa se u pisanom obliku, ako ugovor nije sklopljen pisanim putem poslodavac mora radniku
izdati pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru o radu. Ugovor o radu moze biti na neodredeno
ili odredeno vrijeme. Poslodavac je duzan osigurati iste uvjete rada za radnike koji su zaposleni
na odredeno vrijeme kao i onima koji su zaposleni na neodredeno radno vrijeme. Ugovor na
odredeno vrijeme moze se sklopiti samo pod uvjetima predvidenim zakonom i to najduze na tri
godine. Ako u ugovoru nije naznac¢eno na koje vrijeme je sklopljen, smatra se da je sklopljen
na neodredeno vrijeme. Svaki radnik koji barem Sest mjeseci radi kod odredenog poslodavca

ima pravo zatraziti sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme.

Radno vrijeme je vrijeme u koje radnik ima obvezu obavljati poslove kod poslodavca. Raspored
radnog vremena je raspored trajanja rada radnika kojim se odreduje vrijeme u kojem se posao
obavlja. Radno vrijeme moze biti puno ili nepuno. Puno radno vrijeme ne smije biti ve¢e od
Cetrdeset sati tjedno. Nepuno radno vrijeme je svako radno vrijeme koje je manje od punog
radnog vremena. Poslodavac je duzan osigurati iste uvjete rada za radnike koji rade nepuno

radno vrijeme kao i za one koji rade puno radno vrijeme (Narodne novine, 2023).

Sukladno Narodnim novinama (2023) plac¢a je primitak radnika koji poslodavac isplacuje
radniku za odradeni rad u pojedinom mjesecu. Placa mora biti dogovorena u bruto iznosu i

isplac¢ivati se radniku na njegov transakcijski racun. Pla¢u mogu ¢initi: a) osnovna placa, b)
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dodatci te c) ostali primitci. Radnik ima pravo na naknadu place za vrijeme prekida rada do
kojeg je doslo krivnjom poslodavca. U slucaju neisplate place radnik moze izvanredno otkazati

ugovor o radu. Poslodavac mora isplatiti istu pla¢u radniku kao i radnici za odraden isti posao.

Probni rad je jedinstveni period na samom pocetku radnog odnosa za vrijeme kojeg poslodavac
i radnik imaju priliku vidjeti hoc¢e li suradnja odgovarati objema stranama. Probni rad moze se
ugovoriti prilikom sklapanja ugovora o radu. On ne smije trajati vise od pola godine. Ako radnik

ne zadovolji na probnom radu poslodavac mu ima pravo dati otkaz (Narodne novine, 2023).

Prema Narodnim novinama (2023) radnik koji obavlja posao minimalno Sest sati dnevno
svakoga dana ima pravo na odmor u trajanju od najmanje pola sata. Vrijeme odmora ukljuc¢eno
je u radno vrijeme. U razdoblju od jednoga dana, radnik ima pravo na dnevni odmor koji traje
neprekidno pola dana. Radnik ima pravo na tjedni odmor koji neprekidno traje minimalno jedan
dan.

Ugovor o radu moZe prestati na jedan od sljedecih nacina: 1) u slu€aju smrti radnika, 2) u
slu¢aju smrti poslodavca, 3) protekom vremena na koje je potpisan ugovor o radu na odredeno
vrijeme, 4) u situaciji kada radnik napuni 65 godina i stekne 15 godina mirovinskog staza, 5) u
sluc¢aju sporazumnog raskida ugovora o radu izmedu poslodavca i radnika, 6) otkazom i drugo.
Kao ugovor o radu tako i prestanak ugovora o radu mora biti sklopljen u pisanom obliku. Obje
strane, poslodavac i radnik, imaju pravo otkazati ugovor o radu. Privremena neprisutnost na
poslu uvjetovana zbog bolesti ili ozljede nije opravdani razlog zbog kojeg se moze otkazati

ugovor o radu (Narodne novine, 2023).

Sukladno Narodnim novinama (2023) regulira se rad putem digitalne radne platforme,
definiraju se pojmovi i utvrduju posebna prava i obaveze koje se pojavljuju izmedu radnika i
poslodavca, odreduje se najmanja razina prava i radnih uvjeta. Posao koji se izvrSava
upotrebom digitalne radne platforme je rad koji se naplacuje i na temelju ugovornog odnosa

osoba izvrSava za digitalnu radnu platformu, upotrebljavajuc¢i digitalnu tehnologiju.
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4. Zaposljavanje mladih

Zaposljavanje mladih predstavlja jedno od klju¢nih pitanja u ekonomijama Sirom svijeta.
Uvodenje mladih u trziSte rada ne samo da doprinosi smanjenju stope nezaposlenosti, vec i
potice ekonomski rast, inovacije 1 drustvenu koheziju. Mladi radnici donose svjezinu, energiju
1 nove ideje koje su neophodne za dinamican i konkurentan poslovni svijet. Medutim, mladi se
cesto suocavaju s brojnim preprekama pri ulasku na trziste rada, ukljucujuci nedostatak radnog
iskustva, neadekvatne vjeStine, i predrasude poslodavaca. U Republici Hrvatskoj, kao i1 u
mnogim drugim zemljama, visoka stopa nezaposlenosti medu mladima predstavlja znacajan
izazov. lako se provode razli¢ite mjere aktivne politike zapo§ljavanja koje ukljucuju poticaje
za zapoSljavanje 1 samozaposljavanje, stru¢na osposobljavanja i pripravnistvo, mladi i dalje
Cesto nailaze na strukturalne i sistemske prepreke. Neophodno je kontinuirano raditi na
prilagodbi obrazovnog sustava potrebama trziSta rada, te na stvaranju okruzenja koje potice

poduzetnistvo i inovacije medu mladima.

Politika za mlade u Republici Hrvatskoj razvija se kroz tri smjera. Prvi je usmjeren prema
vertikalnoj dimenziji, naglasavajuéi jacanje procesa demokratizacije, uklju¢ivanje mladih u
procese donoSenja odluka te poticanje njihovog sudjelovanja u drustvu. Ovaj smjer fokusira se
na politicku participaciju mladih, politiku informiranja mladih, poticanje na kvalitetno
koriStenje slobodnog vremena te uvazavanje interesa mladih. Drugi smjer usmjeren je prema
horizontalnoj dimenziji, naglasavaju¢i socijalno, ekonomsko 1 pravno izjednacenje mladih radi
promicanja jednakosti medu mladima. Ovaj smjer isti¢e jednakost prilika i $ansi u podruc¢ju
obrazovanja ili zaposlenja, pravo na uvazavanje, nediskriminaciju, solidarnost te postivanje
razli¢itosti. Tre¢i smjer povezan je s refleksivnom dimenzijom, u kojoj se naglasava razvoj
politika za mlade kroz osjetljivost na promjene u preferencijama mladih, u€enje iz primjera
dobrih praksi izvan zemlje te fleksibilnije institucionalne promjene. U praksi, prevladava
vertikalna dimenzija koja ima najveéi potencijal uspjeha iz tri razloga: postojanje jakog
konsenzusa politickih i1 druStvenih vrijednosti izmedu vlade i gradana, jak interes druStva i
pojedinaca za jacanje kapaciteta demokratskog gradanstva te rastuéi senzibilitet za suradnju u
potrazi za kvalitetnim ishodom. Politika za mlade u Republici Hrvatskoj slijedi policy ciklus
kao mainstream agendu koja se sastoji od nekoliko faza. Prva je definiranje problema, nakon
Cega slijedi prijedlog rjeSenja, zatim izbor strategije odnosno politike, provedba tj.
implementacija, vrednovanje - evaluacija te odluka o nastavku, modifikaciji ili prekidu, $to se

naziva policy inovacija (Buzinki¢ i Bukovi¢, 2009:10-17).
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Mjere aktivne politike zapoSljavanja u Republici Hrvatskoj se kontinuirano provode prema
Smjernicama za razvoj i provedbu aktivne politike zaposljavanja. Ove smjernice su donesene
na temelju analize trziSta rada te strateSskih dokumenata Republike Hrvatske i EU u podrucju
zaposljavanja. U periodu od 2016. do 2023. godine, provodile su se mjere koje ukljucuju
poticanje zapoSljavanja 1 samozapos$ljavanja nezaposlenih, potpore za usavrSavanje i
pripravnis$tvo, financiranje obrazovanja nezaposlenih za potrebe trziSta rada, strucno
osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa, su/financiranje zaposljavanja u programima
javnih radova te oCuvanje radnih mjesta, sve s ciljem povecanja stope zaposlenosti. Hrvatski
zavod za zapoSljavanje (HZZ) kontinuirano prati stanje na trzistu rada 1 prilagodava svoje
usluge prema potrebama korisnika. HZZ danas aktivno sudjeluje u razvoju poduzetnistva i
kreiranju konkurentnosti za moderno trziste rada, poti¢uéi korisnike na aktivno ukljucivanje i

oblikovanje trzista rada kroz mjere aktivne politike zaposljavanja (HZZ, 2024).

U nastavku slijedi Tablica 1. Isplaéeno mjera APZ-a po mjerama od 2016. do 2023. (u mil.
EUR)

Tablica 1. Isplacene mjere APZ

Mjera/godina 2016-2023. Udio
Potpore za zaposljavanje 179,1 14,80%
Potpore za pripravnistvo 125,7 10,40%
Potpore za usavr$avanje 10,9 0,90%
Potpore za samozaposljavanje 379,2 31,30%
Obrazovanje nezaposlenih 45,8 3,80%
Osposobljavanje na radnom mjestu 15,8 1,30%
Struc¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog 253,7 20,90%
odnosa
Osposobljavanje za stjecanje odgovarajuceg radnog 1,2 0,10%
iskustva
Javni radovi 115,7 9,50%
Stalni sezonac 62,8 5,20%
Potpore za o¢uvanje radnih mjesta 22,8 1,90%

Ukupno: 12127 100,00%

Izvor: Obrada autora temeljem podataka sluzbenih stranica HZZ, 2024
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Tablica prikazuje alokaciju sredstava za razliCite programe zaposljavanja u razdoblju od 2016.
do 2023. godine, s udjelom svakog programa u ukupnom proracunu. Sredstva za potpore
zaposljavanju iznosila su 179,1 milijuna, Sto ¢ini udio od 14,80 % u ukupnom proracunu.
Potpore za pripravnistvo iznosile su 125,7 milijuna, $to ¢ini udio od 10,40 %. Potpore za
usavrSavanje su iznosile 10,9 milijuna, odnosno 0,90 % udjela. Potpore za samozapoSljavanje
¢ine znacajan udio od 31,30 % s iznosom od 379,2 milijuna. Obrazovanje nezaposlenih imalo
je udio od 3,80 % s alokacijom od 45,8 milijuna. Osposobljavanje na radnom mjestu iznosilo
je 15,8 milijuna, $to ¢ini udio od 1,30 %. Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa imalo je zna¢ajan udio od 20,90 % s alokacijom od 253,7 milijuna. Osposobljavanje za
stjecanje odgovarajuceg radnog iskustva imalo je izuzetno nizak udio od 0,10 % s alokacijom
od 1,2 milijuna. Javni radovi su ¢inili udio od 9,50 % s alokacijom od 115,7 milijuna. Stalni
sezonac imao je udio od 5,20 % s alokacijom od 62,8 milijuna. Potpore za ouvanje radnih
mjesta imale su udio od 1,90 % s alokacijom od 22,8 milijuna. Ukupna alokacija sredstava za
sve programe zapoSljavanja iznosila je 1.212,7 milijuna, §to je prikazano kao 100 % ukupnog
proratuna. Ova tablica pruza korisne informacije o prioritetima i fokusima politika

zapoSljavanja u navedenom razdoblju.

Politika zaposljavanja, iako od klju¢ne vaznosti za Europsku uniju, ¢esto nije dobivala istaknutu
pozornost te je rijetko bila u fokusu. Nadleznost za politiku zapoSljavanja, kao 1 politiku za
mlade, pripada drzavama ¢lanicama, no zbog iznimne vaznosti ove politike, Europska unija
kontinuirano radi na promicanju i poboljSanju uvjeta za provedbu $to ucinkovitijih politika na
nacionalnoj razini. Europska unija provodi politiku zaposljavanja od svojih pocetaka, jos za
vrijeme Europske zajednice za ugljen i ¢elik, kada su radnici primali pomo¢ ako su im radna
mjesta bila u opasnosti zbog restrukturiranja industrija. Osamdesetih godina proslog stoljeca,
osnovan je Europski socijalni fond, koji je 1 danas jedan od klju¢nih alata u borbi protiv
nezaposlenosti. Do devedesetih godina razvijani su programi za suzbijanje nezaposlenosti
usmjereni na specificne ciljne skupine, te je pocela evaluacija samih tih programa. Europska
sluzba za zaposljavanje osnovana je 1992. godine, $to je dodatno pojacalo paznju usmjerenu
prema politici zapoSljavanja. Godinu dana kasnije, izdana je Bijela knjiga o rastu,
konkurentnosti 1 zapoSljavanju, kao odgovor na visoku stopu nezaposlenosti u drzavama
Europske unije, $to je pokrenulo raspravu o europskoj gospodarskoj strategiji zapoSljavanja.
Nakon Bijele knjige, veliku ulogu u politici zaposljavanja imao je Ugovor iz Amsterdama iz
1997. koji je stupio na snagu 1999. godine. Ugovor iz Amsterdama pruzio je osnovu za razvoj

europske strategije zapoSljavanja te osnivanje Odbora za zaposljavanje utemeljenog na
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Ugovoru koji ima savjetodavnu ulogu s ciljem promicanja uskladivanja politika zaposljavanja

i trziSta rada (European Parliament, 2024).

Inicijativa za zapoSljavanje mladih (YEI) predstavlja jedan od glavnih izvora financijskih
sredstava Europske unije za potporu provedbi programa Garancije za mlade do 2023. EU je
pokrenuo ovu inicijativu 2013. kako bi pruzio podrsku mladima koji zive u regijama s
nezaposlenos¢u mladih visom od 25 %. Zahvaljuju¢i dodatnim sredstvima EU-a dostupnima u
okviru inicijative Pomo¢ za oporavak za koheziju i europska podru¢ja (REACT-EU), u
razdoblju od 2021. do 2023., drzave ¢lanice mogu povecati sredstva Inicijative za zaposljavanje
mladih i Europskog socijalnog fonda kako bi pomogle mladima pogodenima krizom

uzrokovanom koronavirusom.

Inicijativa za zaposljavanje mladih podupire isklju¢ivo mlade koji nisu zaposleni, nisu u sustavu
redovitog obrazovanja te nisu ukljuceni u sustav obrazovanja odraslih (NEET-ovi), ukljucujuéi
mlade koji su dugo nezaposleni i one koji nisu prijavili da traze posao. Time se osigurava ciljana
potpora mladima u dijelovima Europe s najve¢im problemima. Inicijativa najviSe financira
naukovanje, staziranje, zaposljavanje te daljnje obrazovanje radi stjecanja kvalifikacija. Njome
se podupire provedba Garancije za mlade, koja zahtijeva da drzave ¢lanice uvedu mjere kojima
bi se osiguralo da mladi u dobi do 25 godina dobiju kvalitethu ponudu za posao, daljnje
obrazovanje, naukovanje ili staZiranje u roku od Cetiri mjeseca nakon zavrsetka Skolovanja ili

gubitka posla.

Inicijativa za zapoSljavanje mladih dopunjuje druge mjere koje se poduzimaju na nacionalnoj
razini, posebno uz potporu iz Europskog socijalnog fonda (ESF), kako bi se osigurala provedba
programa Garancije za mlade. Sredstvima ESF-a moze se, osim izravne potpore pojedincima,
pomoc¢i u reformi sustava 1 usluga zaposljavanja, obrazovanja i osposobljavanja te socijalne

sigurnosti.

Ukupni proracun Inicijative za zaposljavanje mladih za razdoblje od 2014. do 2020. iznosio je
8,9 milijardi EUR. Pocetni proraun iznosio je 6,4 milijarde EUR. Medutim, s obzirom na
kontinuirano visoke razine nezaposlenosti mladih, EU je 2017., 2019. i 2020. povecao taj
proracun dodatnim sredstvima u ukupnom iznosu od 2,5 milijardi EUR. Polovina proracuna
dolazila je iz posebne proraunske linije za zaposljavanje mladih, dok je druga polovina bila

sredstva iz Europskog socijalnog fonda (ESF-a).

Drzave ¢lanice koje ispunjavaju uvjete dodatno su dopunjavale sredstva ESF-a nacionalnim

sufinanciranjem. Inicijativa za zapo$ljavanje mladih provodila se u skladu s pravilima ESF-a.
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Kako bi se brze pokrenule aktivnosti u okviru Inicijative za zaposljavanje mladih na terenu, EU
je drzavama c¢lanicama osigurala znatna sredstva u obliku pretfinanciranja. Izuzetno, 2015.
godine, pretfinanciranje je povecano na 30 % posebne proracunske linije za Inicijativu.

(Europska komisija, 2024).
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5. Analiza izazova i trendovi na trzi$tu rada u Republici Hrvatskoj

Izazovi 1 trendovi na trziStu rada u Republici Hrvatskoj predstavljaju kompleksnu temu koja
obuhvaca razliCite ekonomske, tehnoloske i socijalne dinamike. Suvremeno trziste rada u
Republici Hrvatskoj suocava se s nizom izazova koji utje¢u na zaposlenost, produktivnost i
op¢u ekonomsku stabilnost zemlje. Osim toga, razliciti trendovi oblikuju nacin na koji se ljudi
zapoSljavaju, obrazuju i povezuju u radnom okruZenju. U ovom poglavlju analizirani su klju¢ni
izazovi s kojima se suoCava trziSte rada u Republici Hrvatskoj, ukljucujuci visoku stopu
nezaposlenosti, demografske promjene, sezonsku prirodu zaposljavanja te poteskoce u
povezivanju vjestina radnika s potrebama trziSta. Takoder, istrazeni su glavni trendovi poput
digitalizacije, fleksibilizacije radnog vremena i rasta neformalnih oblika zaposlenja te kako ovi
trendovi oblikuju danasnje i buduée radno okruzenje u Republici Hrvatskoj. Kroz dubinsku
analizu ovih izazova i trendova, nastoji se bolje razumjeti dinamiku hrvatskog trzista rada i

identificirati moguce smjerove razvoja i poboljSanja.

Trziste rada u Republici Hrvatskoj od samih poc¢etaka samostalne drzave suocava se s raznim
problemima. Prema Prvonozecu (2020:117), klju¢ni problemi koji karakteriziraju hrvatsko
trziSte rada ukljucuju vrlo nisku ekonomsku aktivnost stanovniStva, visoku stopu
nezaposlenosti te znatnu neuskladenost u ponudi i potraznji radnih mjesta. Strukturalni
problemi na trziStu rada ukljucuju slabo zaposljavanje mladih osoba, pojavu NEET skupina,
nedovoljno razvijeno poduzetniStvo, nerazmjer izmedu obrazovnog sustava i potreba na trzistu
rada, nefleksibilnost te dugotrajnu nezaposlenost. Od pocetka svjetske gospodarske krize 2008.
godine pa do danas, trziSta rada diljem svijeta, pa tako i u Republici Hrvatskoj, prolaze kroz
znacajne promjene, pri cemu se sve vise naglasava vaznost privremenih oblika zapoSljavanja.
U razdoblju od 2006. do 2016. godine zabiljeZen je porast privremenog zaposljavanja mladih,

5 27,7 % na 31 %.

Hrvatsko trziSte rada trenutno se suocava s kompleksnom situacijom obiljeZenom razli¢itim
trendovima 1 izazovima. Od emigracije kvalificiranih osoba koje traze bolje prilike u
inozemstvu do utjecaja starenja radne snage, nedostatka dostupne radne snage i sezonske
prirode naseg turizma, Republika Hrvatska se suo¢ava s mnogim preprekama u osiguravanju

odrzivog trzista rada. Prema Dekra (2024) neki od njih su:

e Emigracija i odljev mozgova: Emigracija postaje zna¢ajan trend na hrvatskom trziStu

rada, rezultiraju¢i fenomenom poznatim kao "odljev mozgova". Talentirane i
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obrazovane osobe napustaju zemlju u potrazi za boljim prilikama u inozemstvu (Irska i
Njemacka), potaknuti ve¢im placama, moguénostima napredovanja u karijeri i Zivotnim
standardom. Ova emigracija stru¢nih radnika dovodi do gubitka vrijednog ljudskog
kapitala, ograni¢ava inovacije i usporava razvoj zemlje.

e Starenje radne snage i demografski izazovi: Republika Hrvatska se suocava s rastu¢im
izazovom starenja radne snage. S padom stope radanja i povecanjem zivotnog vijeka,
udio starijih radnika raste, stavljaju¢i pritisak na trziSte rada i sustave socijalne
sigurnosti. Starenje stanovniStva implicira smanjenje broja aktivnih radnika, §to moze
ograniCiti produktivnost, ekonomski rast i opteretiti odrzivost mirovinskih i
zdravstvenih sustava. Vazno je rjeSavati ovaj demografski izazov 1 osigurati
produktivno i inkluzivno trziSte rada za sve dobne skupine.

e Nedostatak dostupne radne snage i jaz u vjeStinama: Osim emigracije i starenja radne
snage, Republika Hrvatska se bori s nedostatkom dostupne radne snage, posebno u
sektorima poput zdravstva, informacijske tehnologije i inzenjerstva. Ovaj nedostatak
proizlazi iz kombinacije faktora, ukljucujuéi emigraciju, ograniene moguénosti
zaposlenja i jaz u vjeStinama. Jaz u vjeStinama nastaje zbog nesrazmjera izmedu vjestina
koje posjeduju trazitelji posla i onih koje poslodavci traze. Premoséivanje ovog jaza
zahtijeva ciljane napore, ukljucujuéi unaprjedenje obrazovnih i stru¢nih programa,
promicanje cjelozivotnog u€enja i poticanje suradnje izmedu obrazovnih institucija i
industrije.

e Sezonski rad u turizmu: Turizam igra vaznu ulogu u hrvatskom gospodarstvu, znacajno
pridonose¢i broju radnih mjesta. Medutim, sezonska priroda industrije predstavlja
izazove trziStu rada. PotraZnja za radnicima raste tijekom vrhunca turisticke sezone,
stvarajuci potrebu za privremenim ili sezonskim radnicima. lako ovo pruza mogucnosti
zaposlenja za neke, dovodi do nestabilnosti, neizvjesnosti i nedostatka sigurnosti posla
za druge. Poticanje diversifikacije gospodarstva i promicanje cjelogodiSnjeg zaposlenja

u sektorima izvan turizma moze pomoci ublazavanju utjecaja sezonskih fluktuacija.

5.1. Ekonomski trendovi

Prema Anketi o radnoj snazi za 2022. godinu, u Republici Hrvatskoj zabiljeZen je porast
zaposlenih osoba na 1 707 tisuca, §to predstavlja rast od 29 tisuca ili 1,7 % u odnosu na

prethodnu godinu. U istom razdoblju, broj nezaposlenih osoba u Republici Hrvatskoj iznosio
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je 128 tisuca, S$to oznacava pad od 10 tisu¢a ili 7,6 % u odnosu na 2021. godinu. Stopa
zaposlenosti za osobe u dobi od 15 do 64 godine u 2022. godini iznosila je 64,9 %, Sto
predstavlja porast od 1,5 postotnih bodova u odnosu na prethodnu godinu. Stopa anketne
nezaposlenosti za istu dobnu skupinu iznosila je 7,1 %, $to je za 0,5 postotnih bodova manje
nego u prethodnoj godini. Metodologija Ankete o radnoj snazi uskladena je s onom koju
propisuje Statisticki ured Europske unije (Eurostat), omogucavajuéi usporedbu rezultata za
Republiku Hrvatsku s rezultatima svih zemalja ¢lanica Europske unije. Stalna primjena
metodoloskog koncepta, prema propisima Eurostata i Medunarodne organizacije rada,
omogucuje da rezultati Ankete o radnoj snazi na godi$njoj razini jasno identificiraju trendove

na trzi$tu rada u Republici Hrvatskoj (DZS, 2024).
U nastavku slijedi Tablica 2. Radno sposobno stanovni$tvo prema aktivnosti, dobi i spolu

Tablica 2. Radno sposobno stanovnistvo prema aktivnosti, dobi i spolu

Aktivno stanovnistvo Zaposleni
Ukupno
Ukupno 1798 1792 1816 1835 1679 1657 1678 1707
15-24 149 143 142 148 124 113 111 122
25-49 1138 1127 1128 1122 1 060 1045 1048 1049
50-64 482 494 515 527 466 472 490 500
65i vise -30 -28 -31 -37 -30 -28 -29 -36
55-64 273 286 304 315 263 272 291 300
15-64 1768 1764 1785 1797 1650 1630 1649 1671
20-64 1742 1740 1762 1774 1631 1618 1634 1656
25-29 194 190 185 184 174 165 162 165
15-29 343 333 327 332 298 277 273 287

Izvor: Obrada autora temeljem sluzbenih stranica DZS, 2024.

Ova tablica pruza pregled aktivnog stanovniStva i zaposlenih u Republici Hrvatskoj u razdoblju

od 2019. do 2022. godine, razvrstano po razli¢itim dobima i kategorijama. Ukupno aktivno

23



stanovnisStvo pokazuje postupan rast, povecavajuci se s 1,798 milijuna u 2019. godini na 1,835
milijuna u 2022. godini. Paralelno, broj zaposlenih takoder je zabiljezio rast, povecavajuci se s
1,679 milijuna u 2019. na 1,707 milijuna u 2022. godini. Analiziraju¢i dobne skupine, mozemo
primijetiti sljedece: u skupini od 15 do 24 godine, broj zaposlenih blago je padao sa 124 tisuc¢e
u 2019. na 122 tisuc¢e u 2022. godini. Skupina od 25 do 49 godina zadrzala je stabilan broj
zaposlenih tijekom promatranog razdoblja, kretajuci se oko 1,050 milijuna. Osobe u dobi od 50
do 64 godine pokazale su rast u zaposlenosti, povecavajuéi se s 466 tisu¢a u 2019. na 500 tisuca
u 2022. godini. Za osobe u dobi od 65 i viSe godina zabiljezen je kontinuirani pad u
zaposlenosti, s -30 tisu¢a u 2019. godini na -36 tisu¢a u 2022. godini. U dobi od 55 do 64
godine, zaposlenost je takoder rasla, dosezuci 300 tisu¢a u 2022. godini. Ukupni broj zaposlenih
u dobi od 15 do 64 godine pokazuje rast s 1,650 milijuna u 2019. na 1,671 milijun u 2022.
godini. Takoder, broj zaposlenih u dobi od 20 do 64 godine biljezi rast s 1,631 milijuna u 2019.
na 1,656 milijuna u 2022. godini. Sto se ti¢e specifiénih dobno-demografskih skupina,
zaposlenost osoba u dobi od 25 do 29 godina pokazuje relativnu stabilnost tijekom promatranog
razdoblja, s blagim smanjenjem u 2022. godini, dok se zaposlenost osoba u dobi od 15 do 29
godina kretala od 298 tisu¢a u 2019. do 287 tisuc¢a u 2022. godini.

5.2. Tehnoloski trendovi

Tehnoloski trendovi znacajno utjeu na trZiste rada u Republici Hrvatskoj, kao i u mnogim
drugim zemljama diljem svijeta. Evo nekoliko klju¢nih aspekata tehnoloskih trendova koji
oblikuju hrvatsko trziste rada. Uvodenje naprednih tehnologija poput umjetne inteligencije,
strojnog ucenja 1 robotike ima veliki utjecaj na trziste rada. Odredeni poslovi postaju
automatizirani, §to moZe rezultirati smanjenjem potrebe za radnom snagom u odredenim
sektorima. Ovo moze dovesti do promjena u strukturi zaposlenosti i zahtjeva za odredenim
vjestinama. U Republici Hrvatskoj, kao i u drugim zemljama, poslovi s ponavljaju¢im i
rutinskim zadacima podlozni su automatizaciji. Digitalizacija poslovnih procesa postaje sve
rasirenija u razli¢itim sektorima. Tvrtke u Republici Hrvatskoj sve viSe prelaze na digitalne
alate 1 platforme kako bi poboljSale ucinkovitost i konkurentnost. Ovo stvara potraznju za
radnicima koji posjeduju digitalne vjeStine, poput poznavanja informacijskih tehnologija,
analize podataka, upravljanja digitalnim alatima i digitalnog marketinga. Sektor informacijske
tehnologije jedan je od najbrze rastucih sektora u Republici Hrvatskoj. Povecana potraznja za

IT stru¢njacima rezultat je rasta digitalizacije u svim sektorima gospodarstva. Ovaj sektor pruza
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brojne prilike za zapoSljavanje, posebno za ljude koji posjeduju vjestine programiranja, razvoja
softvera, baze podataka, kiberneticke sigurnosti i analize podataka. Sve ove tehnoloske
promjene imaju znacajan utjecaj na trziste rada u Republici Hrvatskoj. Da bi se adekvatno nosili
s tim promjenama, radnici moraju razvijati nove vjestine i prilagodavati se novim tehnoloskim
zahtjevima. U isto vrijeme, tvrtke 1 drzavne institucije moraju ulagati u obrazovanje,
osposobljavanje i prekvalifikaciju radne snage kako bi se osiguralo da hrvatsko trziste rada
ostane konkurentno u digitalnom gospodarstvu.

Indeks digitalnog gospodarstva i drustva (DESI) predstavlja kljucni instrument Europske unije
za pracenje napretka drzava Clanica u procesu digitalne transformacije. Sastoji se od pet
klju¢nih elemenata, od kojih je jedan ljudski kapital, koji ¢ini 25 % ukupne vrijednosti indeksa.
Ovaj element mjerenja usredotocen je na vjestine potrebne na trziStu rada digitalnog drustva, a
Republika Hrvatska je jo$ uvijek pozicionirana u donjem dijelu ljestvice medu dvadeset osam
drzava Europske unije. Europska komisija prati napredak drzava ¢lanica u digitalnom sektoru i
objavljuje godisnje izvjes¢e DESI od 2014. godine. Svake godine izvjes¢a sadrze profile
zemalja i tematska poglavlja koja pruzaju analizu klju¢nih digitalnih politika na razini EU-a. U
2021. godini, DESI je prilagoden kako bi odrazavao dvije vaZne inicijative: Mehanizam za
oporavak 1 otpornost te Digitalni kompas. DESI sada ukljucuje pokazatelje za ekolosku
odrzivost ICT tehnologija 1 gigabitne usluge. Rezultati 1 rangovi prija$njih godina revidirani su

zbog promjena u metodologiji i podacima (Europska komisija, 2024).
DESI omogucuje Cetiri glavne vrste analize (Europska komisija, 2024):

e Opca procjena performansi: karakteriziranje performansi drzava ¢lanica promatranjem
njihovih ukupnih rezultata.

e Detaljna analiza: identificiranje podru¢ja koja trebaju poboljSanje analizom pod-
dimenzija i pojedinacnih pokazatelja.

e Pradenje: procjena napretka tijekom vremena.

e Komparativna analiza: usporedivanje zemalja u sli¢cnim fazama digitalnog razvoja kako

bi se istaknula potreba za poboljSanjem relevantnih politika.

DESI je razvijen prema smjernicama i preporukama OECD-a. Podaci za indeks prikupljeni su
od relevantnih vlasti drzava ¢lanica, Europske komisije i Eurostata te iz ad hoc studija koje je

pokrenula Komisija.

U nastavku slijedi Tablica 3. Indeks digitalnoga gospodarstva i drustva
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Tablica 3. Indeks digitalnog gospodarstva i drustva

RH EU

rang rezultat rezultat
DESI za 2019 20. 45,5 52,5
DESI za 2020 19. 47,6 52,6
DESI za 2021 19. 49,9 50,7
DESI za 2022 21. 47,5 52,3

Izvor: Obrada autora temeljem sluzbenih stranica EUROSTAT, 2024

Tablica prikazuje promjene u DESI indeksu za Republiku Hrvatsku u razdoblju od 2019. do
2022. godine, u usporedbi s prosjekom EU-a. Republika Hrvatska je u 2019. godini zauzela 20.
mjesto s rezultatom 45,5, dok je prosjek EU-a bio 52,5. Sljedece dvije godine, Hrvatska se
popela na 19. mjesto s rezultatima 47,6 1 49,9, ali je 2022. godine pala ha 21. mjesto s rezultatom
47,5, dok je prosjek EU-a bio 52,3. Ukljuéivanje mladih u digitalne inicijative je klju¢no za
digitalne alate, Sto moZze pridonijeti brZzem napretku digitalne transformacije u zemlji. Programi
obrazovanja i obuke u digitalnim vjeStinama te poticanje poduzetni§tva medu mladima mogu
znacajno doprinijeti poboljSanju digitalne pismenosti i, posljedi¢no, boljim DESI rezultatima

za Republiku Hrvatsku.

S obzirom na nedostatak digitalnih vjeStina na trziStu rada, Republika Hrvatska je u procesu
izrade strategije kojom ¢e se pokusati rijesiti ovaj problem. Svijest o vaznosti digitalnih vjeStina
sve se viSe povecava, §to izaziva snaznu potrebu za stvaranjem okvira za njthovo mjerenje. Ovi
okviri za mjerenje mogli bi posluziti kao smjernice u kreiranju strategija za poboljSanje stanja
na trziStu rada. EUROSTAT-ov pokazatelj digitalnih vjeStina na trZi$tu rada sastoji se od Cetiri
kljucne vjestine: informacijske vjestine, komunikacijske vjeStine, sposobnosti rjeSavanja
problema te vjestine koriStenja softvera. Pretpostavka je da pojedinci koji posjeduju vjestine iz
svake kategorije imaju i odgovarajuce opce digitalne vjestine. Stoga se kona¢ni pokazatelj moze

Smatrati procjenom razine op¢ih digitalnih vjestina pojedinca (Beci¢, 2018).
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U nastavku slijedi Tablica 4. Indeks digitalnog gospodarstva i druStva za pojedine zemlje u

Europi.

Tablica 4. Indeks digitalnog gospodarstva i drustva za pojedine zemlje u Europi

2019. 2020. 2021. 2022.

Austrija 53,9 54,3 56,9 54,7
Belgija 59,4 58,7 53,7 50,3
Bugarska 36,2 36,4 36,8 37,7
Hrvatska 45,5 47,6 49,9 47,5
Cipar 45,8 44 43,5 48,4
Ceska 50 50,8 | 47,4 | 49,1
Danska 68,8 69,1 70,1 69,3
Estonija 60 61,1 59,4 56,5
Finska 69,9 72,3 67,1 69,6
Francuska 51 52,2 50,6 53,3
Njemacka 54,4 56,1 54,11 52,9
Grcka 38 37,3 37,3 38,9
Madarska 45,4 47,5 41,2 43,8
Irska 61,4 61,8 60,3 62,7
Italija 43,9 43,6 45,5 49,3
Latvija 50 50,7 49,5 49,7
Litva 52 53,9 51,8 52,7
Luksemburg 61,8 57,9 59 58,9
Malta 58,1 62,7 59,6 60,9
Nizozemska 68,9 67,7 65,1 67,4
Poljska 41,6 45 41 40,5
Portugal 49,2 49,6 49,8 50,8
Rumunjska 36,5 40 32,9 30,6
Slovacka 46,3 45,2 43,2 43,4
Slovenija 50,9 51,2 52,8 53,4
Spanjolska 56,1 57,5 57,4 60,8
Svedska 69,5 69,7 66,1 65,2
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Ujedinjeno
Kraljevstvo 61,9 60,4 / /

Norveska 66 69,5 63,2 64,3
Izvor: Obrada autora temeljem sluZzbenih stranica EUROSTAT, 2024

Prethodna tablica prikazuje kako se mijenjao indeks digitalnog gospodarstva i drustva za
pojedine zemlje u Europi. Analizirano je 29 razliCitih zemalja. U promatranom razdoblju
Republika Hrvatska se nalazila izmedu 19. i 21. mjesta. To bi ukazivalo kako Republika
Hrvatska nije u najpovoljnijem polozaju kada se govori o indeksu digitalnog gospodarstva i
drustva te kako ima dosta mjesta na napredak. Od promatranih zemalja najbolji indeks
digitalnog gospodarstva i drustva ima Finska koja se nalazi na prvom mjestu u ¢ak tri od Cetiri
promatrane godine. S druge strane najloSiji indeks digitalnog gospodarstva i druStva imaju

Bugarska i Rumunjska, svaka od ove dvije zemlje u ¢ak po dvije godine nalaze se na

posljednjem mjestu.

5.3. Socijalni trendovi

Socijalni trendovi na trziStu rada u Republici Hrvatskoj znacajno utje¢u na zaposljavanje mladih
1 oblikuju njihove karijerne mogucnosti. Jedan od klju¢nih trendova je demografska promjena,
posebno starenje populacije. Smanjenje broja radno sposobnih mladih osoba dovodi do
povecanog pritiska na mirovinske 1 zdravstvene sustave te naglasava potrebu za politikama koje
poti¢u dulji radni vijek 1 prilagodbu radnih mjesta starijim radnicima. Ovo stvara dodatne
izazove za mlade koji ulaze na trziSte rada, jer se suo¢avaju s konkurencijom starijih, iskusnijih
radnika. Migracije su jo$ jedan vazan trend. Interna i eksterna migracija utje¢u na dostupnost
radne snage. Emigracija mladih i obrazovanih ljudi, potaknuta potragom za boljim ekonomskim
prilikama u inozemstvu, dovodi do znac¢ajnog odljeva mozgova. To ne samo da smanjuje broj
kvalificiranih radnika u zemlji, ve¢ 1 ograniCava potencijal za inovacije i gospodarski razvoj. S
druge strane, imigracija moze pomo¢i u popunjavanju tih praznina, ali ¢esto ukljucuje radnike
s nizim kvalifikacijama, §to moze dodatno otezati situaciju za domace mlade radnike. Pored
toga, promjene u obrazovnim i karijernim o¢ekivanjima mladih takoder igraju znacajnu ulogu.
Mladi danas teze radnim mjestima koja nude fleksibilnost, priliku za profesionalni razvoj i
radnu sigurnost. Medutim, nerazmjer izmedu vjestina koje mladi stjecu kroz obrazovni sustav
i onih koje poslodavci traze stvara jaz koji oteZava zapoSljavanje mladih. Ovaj nerazmjer

zahtijeva ciljane napore u unapredenju obrazovnih programa i promoviranju cjelozivotnog
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ucenja. Ukupno gledano, socijalni trendovi na trzistu rada, ukljucujuéi demografske promjene,
migracije i promjene u obrazovnim o¢ekivanjima, imaju dubok utjecaj na zaposljavanje mladih
u Republici Hrvatskoj. RjeSavanje ovih izazova zahtijeva koordinirane napore vlade,

obrazovnih institucija 1 industrije kako bi se stvorili uvjeti za stabilno i odrzivo zaposljavanje
mladih.

U nastavku slijedi Tablica 5. Struktura radno sposobnog stanovni$tva prema Skolskoj spremi i
spolu.

Tablica 5. Struktura radno sposobnog stanovnistva prema spremi i spolu (U %)

Radna snaga

zaposleni nezaposleni

2019. | 2020. | 2021. | 2022. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022.

Ukupno

Ukupno 100 100 100 100 100 100 100 100

Nezavrsena
osnovna Skola

(0.7)) | ((0.8)) | ((0.,4) | ((0,2))

Osnovna $kola | 7 64 | 65 6 |((10,3) | ((8,9) | ((9,4) | ((10,5)

Strukovne Skole
(niZa i srednja 60,1 60,5 60,9 61,4 62,9 66,6 68,7 62,4
strucna sprema)

Gimnazija 32 | -28 -3 3,2 . . . ((4,4))

Visoko
obrazovanje
(strucni i
sveuciliSni
studij,
magisterij
znanosti,
doktorat)

291 | 29,7 | 29,1 | 29,1 |((22.8) | ((20,7)) | ((18,2)) | -21,6

Izvor: Obrada autora temeljem sluzbenih stranica DZS, 2024.

Tablica prikazuje strukturu radne snage u Republici Hrvatskoj prema obrazovnim
kvalifikacijama za razdoblje od 2019. do 2022. godine, s posebnim naglaskom na zaposlenost
1 nezaposlenost. Udio zaposlenih s nezavrS§enom osnovnom Skolom znacajno opada, s 0,7 % u
2019. na 0,2 % u 2022., dok se udio zaposlenih s osnovnom skolom smanjuje sa 7 % na 6 % u

istom razdoblju. Strukovne Skole (niZa i srednja stru¢na sprema) ¢ine najveci udio zaposlenih,
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koji blago raste sa 60,1 % u 2019. na 61,4 % u 2022. godine. Udio zaposlenih s gimnazijskom
naobrazbom kreée se izmedu -3,2 % 1 3,2 % tijekom promatranog razdoblja, dok udio
zaposlenih s visokim obrazovanjem ostaje relativno konstantan oko 29 %. U pogledu
nezaposlenosti, udio nezaposlenih s osnovnom skolom se blago povecava s 10,3 % u 2019. na
10,5 % u 2022. godine. Nezaposlenost medu onima sa strukovnim Skolama raste sa 62,9 % u
2019. na 68,7 % u 2021., ali opada na 62,4 % u 2022. Udio nezaposlenih s gimnazijskom
naobrazbom krece se oko 4,4 % u 2022., dok nezaposlenost medu visoko obrazovanima opada
$22,8 % u 2019. na 21,6 % u 2022. godine. Ovi podaci ukazuju na nekoliko trendova na trziStu
rada u Republici Hrvatskoj, posebno u kontekstu zapos$ljavanja mladih. Visok udio
nezaposlenosti medu onima sa strukovnim obrazovanjem i osnovnom Skolom ukazuje na
potrebu za boljom uskladenoséu obrazovnog sustava s trziStem rada. S druge strane, relativno
konstantan udio zaposlenosti medu visoko obrazovanima ukazuje na stabilnu potraznju za
visoko kvalificiranom radnom snagom. Medutim, mladi s niZim stupnjem obrazovanja
suoCavaju se s veéim izazovima pri pronalasku posla, §to naglasava vaznost obrazovnih i
strukovnih programa koji pruzaju vjeStine trazene na trzistu rada. Potrebno je dodatno
unaprijediti politike zapoSljavanja i obrazovanja kako bi se smanjio jaz izmedu ponude i

potraznje radne snage, te osigurala bolja prilika za zaposljavanje mladih u Republici Hrvatskoj.

U nastavku slijedi Tablica 6. Vanjska migracija stanovni$tva prema starosti i spolu u 2022.

godini.
Tablica 6. Migracija stanovnistva prema starosti i spolu
Starost Doseljeni iz inozemstva Odseljeni u inozemstvo
ukupno muskarci Zene ukupno muskarci Zene
Ukupno 57 972 38 867 19 105 46 287 28 634 17 653
0-4 1767 856 911 1098 572 526
5-9 1870 926 944 1644 859 785
10-14 1826 957 869 1476 744 732
15-19 2231 1463 768 1719 940 779
20-24 6 835 4 801 2034 4 383 2 886 1497
25-29 8112 5938 2174 5781 3749 2032
30-34 7996 5774 2222 5322 3530 1792
35-39 7 387 5279 2108 4942 3355 1587
40 - 44 5655 4071 1584 4 498 3013 1485
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45-49 4 082 2 882 1200 4017 2515 1502
50-54 3116 2029 1087 3382 2042 1340
55-159 2 330 1422 908 2 746 1691 1055
60 — 64 1883 1039 844 1854 1095 759
65 - 69 1376 710 666 1459 681 778
70-74 779 376 403 1158 559 599
75 i vise 727 344 383 808 403 405

Izvor: Obrada autora temeljem sluzbenih stranica DZS, 2024

Analizom migracijskih podataka prema dobnim skupinama mogu se prepoznati klju¢ni
demografski trendovi u pogledu doseljavanja stanovnika iz inozemstva i iseljavanja stanovnika
u inozemstvo. Prema ukupnim podacima moze se vidjeti kako je doseljenih iz inozemstva
57.972 stanovnika, a odseljenih u inozemstvo 46.287 stanovnika. lako je broj doseljenih
stanovnika iz inozemstva vec¢i od broja odseljenih stanovnika u inozemstvo, broj odseljenih
stanovnika je poprilicno visok. Znacajan demografski trend je da se najveci broj doseljenih
stanovnika iz inozemstva i odseljenih stanovnika u inozemstvo nalazi u dobnoj skupini od 20
do 34 godine. Ovaj trend ukazuje na veliku mobilnost mladih osoba, najvjerojatnije zbog
obrazovanja, posla i sli¢nih ekonomskih prilika. Promatrajuci tablicu takoder se moZe uociti
kako je veca mobilnost muskaraca. Oni su opcenito brojniji u oba procesa, i u doseljavanju iz
inozemstva i u odseljavanju u inozemstvo. Ovo moze ukazivati na razli¢ite faktor koji utjecu
na mobilnost muskaraca viSe nego zena. Uz dobnu skupinu od 20 do 24 godine, starosna
skupina od 40 do 59 godina takoder pokazuje znac¢ajnu mobilnost, ali u manjoj mjeri od mladih
osoba. S druge strane starije osobe, koje imaju 60 1 viSe godina, imaju manju stopu mobilnosti,
Sto se moglo i1 oc¢ekivati zbog toga $to osobe imaju manju potrebu za poslom i u skorije vrijeme
¢e se umiroviti ako ve¢ nisu. Najznacajniji podaci ukazuju na visoku mobilnost mladih odraslih
(dobna skupina od 20 do 34 godine), uz naglasak na ve¢u mobilnost muskaraca u usporedbi sa
zenama. Ovi trendovi su izrazito bitni za shvacanje demografskih kretanja i planiranje

socijalnih 1 ekonomskih politika koje ¢e odgovoriti na izazove migracija.

Demografska analiza pokazuje da je iseljavanje mladih iz Republike Hrvatske znacajan trend,
posebno u dobnim skupinama od 20 do 34 godine. Prema podacima, vecina odseljenih osoba
nalazi se u tim dobima, $to moze biti posljedica ekonomskih prilika, nedostatka prilika za
zaposljavanje, tezeg pristupa kvalitetnom obrazovanju i boljem zivotnom standardu u
inozemstvu. Mladi Cesto napustaju zemlju u potrazi za boljim profesionalnim prilikama, ve¢im

placama i stabilnijim radnim uvjetima. Dodatno, globalizacija olakSava medunarodnu
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mobilnost, $to mladima pruza Siru lepezu moguénosti za zivot i rad izvan granica Republike
Hrvatske. Da bi se smanjio ovaj trend iseljavanja mladih, klju¢no je ulaganje u gospodarstvo
kako bi se stvorili privlacniji uvjeti za rad i zivot u domovini. To ukljucuje poticanje inovacija,
tehnoloSkog razvoja i poduzetniS§tva kako bi se stvorila nova radna mjesta i potaknula
ekonomska odrzivost. Takoder, poboljsanje obrazovnog sustava i1 uskladivanje s potrebama
trziSta rada mogu povecati atraktivnost Republike Hrvatske kao destinacije za mlade stru¢njake.
Osim toga, vazno je raditi na stvaranju drustvenih i ekonomskih uvjeta koji poti¢u inkluziju
mladih i pruzaju im perspektivu za razvoj Kkarijere i obitelji u Republici Hrvatskoj. To ukljucuje
1 mjere podrSke kao Sto su subvencije za zapoSljavanje mladih, poboljSanje socijalne
infrastrukture i promicanje radnih uvjeta koji poticu ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog

Zivota.

5.4. Izazovi na trziStu rada u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj se suo¢avamo s nizom izazova na trzistu rada koji utjecu na ekonomski
razvoj 1 drustvenu stabilnost. Ovi izazovi obuhvacéaju Sirok spektar problema, od strukturnih i
demografskih promjena do pitanja obrazovanja, produktivnosti i zapos$ljavanja. Jedan od
klju¢nih problema je visoka stopa nezaposlenosti medu mladima, koja €esto prelazi nacionalni
prosjek. Mladi se suoCavaju s teSkocama u pronalasku prvog zaposlenja zbog nedostatka
relevantnih radnih iskustava ili nedovoljne prilagodljivosti obrazovnog sustava potrebama
trziSta rada. Drugi znacajan izazov predstavlja starenje stanovniStva i smanjenje radne snage.
Ovo demografsko opterecenje povecava pritisak na mirovinski sustav 1 zdravstvene resurse te
zahtijeva dugoroCna rjeSenja poput poticanja aktivnog starenja i promjena u politikama
zaposljavanja. Pored toga, postoji i problem sezonskog zapoSljavanja i nesklad izmedu
potraznje i ponude na trziStu rada, $to dovodi do prekarnih radnih uvjeta i nejednakosti medu
zaposlenima. U uvjetima globalne konkurencije i brzih tehnoloskih promjena, Republika
Hrvatska se takoder suoCava s potrebom za transformacijom gospodarstva prema
visokotehnoloSkim industrijama 1 digitalizaciji. Ovo zahtijeva nova znanja i vjeStine medu
radnom snagom te ulaganje u obrazovanje i cjelozivotno ucenje. Sve navedene izazove dodatno
komplicira i povremena emigracija visokoobrazovanih stru¢njaka u potrazi za boljim prilikama
u inozemstvu, §to stvara dodatni pritisak na ve¢ napetu situaciju na domacem trzistu rada. U
svjetlu ovih problema, klju¢no je usmjeriti politike zapo§ljavanja prema stvaranju stabilnog i

inkluzivnog trziSta rada koje ¢e poticati ekonomski rast, inovacije i druStvenu koheziju. To
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ukljucuje promicanje poduzetnistva, poticanje digitalne transformacije, prilagodbu obrazovnog

sustava potrebama trzista rada te ja¢anje socijalne sigurnosti i zastite radnika.

Dugoro¢ni procesi koji oblikuju trziste rada u Republici Hrvatskoj imaju znacajan utjecaj na
buducéu konkurentsku prednost zemlje ili mogu postaviti ograni¢enja na njen razvoj. Prvi od
njih je starenje stanovnistva, $to dovodi do postupnog smanjenja radno sposobnog stanovnistva
i radne snage. S obzirom na negativni prirodni prirast, izazov je osigurati dovoljan broj radno
aktivnih osoba Kkoji ¢e podrzavati gospodarski rast. Drugi vazan faktor je globalizacija i brzi
tehnoloski napredak. Sudjelovanje u globalnoj konkurenciji zahtijeva kontinuirano jacanje
znanja i vjestina radne snage. Edukacija postaje klju¢ni mehanizam prilagodbe i unapredenja
kako bi se zadrzala konkurentnost na medunarodnom trzistu. Fluktuacija na trzistu rada takoder
je sve izrazenija. Poslodavci Cesto biraju zamjenu radnika umjesto ulaganja u postojece
zaposlenike, Sto moZe utjecati na stabilnost zaposlenja 1 potrebne napore za uskladivanje
vjeStina radnika s potrebama trziSta. Nadalje, smanjena moguénost utjecaja drzave na
nacionalno gospodarstvo predstavlja izazov. Drzava se sve viSe usmjerava na stvaranje
povoljnog poslovnog okruzenja kroz smanjenje administrativnih barijera, niske poreze i brze
odgovore na promjene u uvjetima koje nude konkurentske zemlje. Sve ove promjene
zahtijevaju prilagodbu strategija 1 politika kako bi se osigurala odrZivost gospodarskog rasta i
konkurentnost. Edukacija, fleksibilnost na trzistu rada, podrska inovacijama i poduzetnistvu te
promjene u politici sukladno globalnim trendovima klju¢ni su elementi u pripremi za buduce
izazove i moguce prilike na trzistu rada u Republici Hrvatskoj (Ministarstvo gospodarstva, rada

1 poduzetnisStva, 2008).

Europska komisija (2024) istice nekoliko klju¢nih izazova za Republiku Hrvatsku, koji
zahtijevaju paZljivo planiranje i djelovanje kako bi se postigla odrZiva gospodarska i drustvena

stabilnost:

e Nedovoljan razvoj na znanju utemeljenih ¢imbenika rasta i nedovoljna povezanost
¢vorista rasta: Ovo se odnosi na potrebu jacanja ulaganja u istrazivanje, razvoj i
inovacije (IRI) kako bi se potaknuo gospodarski rast. Takoder je vazno poboljsati
povezanost izmedu klju¢nih podrucja rasta kako bi se stvorili sinergijski ucinci i
potaknula regionalna ravnomjernost.

e Niska razina sudjelovanja na trziStu rada, posebno mladih, te neucinkovit obrazovni
sustav 1 teSka socijalna situacija: Veliki izazov predstavlja visoka stopa nezaposlenosti

medu mladima i nedovoljna ukljuenost u radnu snagu. Potrebno je reformirati

33



obrazovni sustav kako bi bio uskladen s potrebama trzista rada te unaprijediti socijalne
politike kako bi se podrzali marginalizirani dijelovi drustva.

e Neucinkovita javna uprava na sredi$njoj i lokalnoj razini te slaba ukljucenost civilnog
drustva i socijalnih partnera: Efikasnost javne uprave kljucna je za provedbu politika i
projekata koji podrzavaju gospodarski razvoj. Potrebno je poboljsati administrativne
kapacitete 1 promicati transparentnost i participaciju civilnog drusStva u procesima

odlucivanja.

Ulaganja iz Europskih strukturnih i investicijskih fondova imaju klju¢nu ulogu u smanjenju
ovih neravnoteza. Fokus ¢e biti na boljoj uskladenosti ponude i potraznje vjestina na trziStu
rada, povecanju fleksibilnosti trziSta rada te podrSci stvaranju radnih mjesta prilagodenih
promjenjivom poslovnom okruzenju. To ¢e ukljucivati poticanje inovacija, digitalizaciju i
razvoj visokokvalitetnih obrazovnih programa kako bi se osigurala dugoro¢na konkurentnost i

prosperitet Republike Hrvatske u globalnom okruzenju.

5.5. Trendovi na trziStu rada u Republici Hrvatskoj

Trziste rada u Republici Hrvatskoj, a 1 Europskoj Uniji konstantno se mijenja. Neke od
promjena koje se dogadaju na trZiStu rada su radno vrijeme i vrste radnih odnosa. Spomenute
promjene potaknute su gospodarsko-drustvenim trendovima, kao $to je prelazak na usluzno

gospodarstvo i povecan udio zaposlenih Zena, ali i tehnoloskih dostignué¢a (Eurofound, 2024).

Neki od klju¢nih trendova koji u ovom trenutku kreiraju trziSte rada su: digitalizacija 1
automatizacija, rad na daljinu i hibridni modeli, potraznja za digitalnim vjeStinama, fokus na
obuku 1 prekvalifikaciju, povecana fleksibilnost, odrZivi i zeleni poslovi, demografske
promjene, diverzifikacija radne snage, promjene u radnoj kulturi te globalizacija. Navedeni
trendovi prikazuju da je trZiSte rada u Republici Hrvatskoj dinami¢no 1 da se konstantno
prilagodava novim izazovima i prilikama. Poslodavci i radnici bi trebali biti spremni na

konstantno ucenje i prilagodbu kako bi ostali konkurentni u ovom promjenjivom okruzenju.

Zbog razli¢itih promjena koje su se dogodile u posljednjih par godina, nerijetko se novo doba
naziva i erom velikog reseta, odnosno pregrupiranje zivota na razini posla i osobnoj razini.
Promijenio se odnos izmedu radnika i poslodavca, a razlog tome je pet ,,Velikih R*, to jest pet
trendova koji definiraju trziSte rada u buduénosti. Nekolicina spomenutih trendova se odnosi

na potpuno nove potrebe radnika koji su donijeli odluku bolje balansirati izmedu posla 1
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privatnog vremena. Pet ,,Velikih R* su: 1. The Great Resignation, 2. The Great Retirement, 3.
The Great Reshuffle, 4. The Great Refusal te 5. The Great Relocation (Lider, 2023).

The Great Resignation, prevedeno na hrvatski jezik velika ostavka. Ovaj izraz prvi je koristio
Anthony Klotz kada je trend velikih ostavki definirao kao kratkoro¢ni fenomen. No, jedna
istrazivacka kompanija utvrdila je kako ovo nije fenomen, zato sto ¢e se i u budu¢im godinama
sve veci broj radnika odluciti dati otkaz jer ¢e shvatiti da ne zeli obavljati posao koji su obavljali

do tog trenutka.

The Great Retirement, prevedeno na hrvatski jezik velika umirovljenja. Trend The Great
Retirement nije posljedica razli¢itih promjena ve¢ sama ¢injenica kako su stariji radnici spremni
za mirovinu. Unato¢ tome Sto se to moglo ocekivati, razli€ite zemlje su ovaj trend docekale
nespremne. Kao posljedica ovoga trenda vjeruje se kako ¢e u buduénosti do¢i do pomanjkanja

radne snage, a posebice u zemljama gdje je velika migracija.

The Great Reshuffle, prevedeno na hrvatski jezik veliko preslagivanje. Za vrijeme pandemije
velik broj zaposlenih ljudi odlucio se prekvalificirati. Prema nekim istrazivanjima, zaposlenici
koji su u godini 2021. odluéili zamijeniti posao, zapravo su u potpunosti odluéili promijeniti
karijeru. Dobra strana ovoga trenda je da vecina prekvalificiranih radnika sada radi posao koji

ih zanima.

The Great Refusal, prevedeno na hrvatski jezik veliko odbijanje. Ovaj trend je zapoceo kada su

radnici poceli odbacivati losije poslove koji su bili slabo placeni.

The Great Relocation, prevedeno na hrvatski jezik veliko preseljenje. Za vrijeme pandemije
kada se krenulo raditi od ku¢e mnogi radnici su se odlucili odseliti na ugodnija mjesta koja su
im bolje odgovarala u usporedbi s onima koja su im bila bliZe poslu. U tom periodu je zapravo
1 potvrden prvi val preseljenja u kojem su radnici odlazili iz velikih gradova i dolazili Zivjeti u

manja mjesta.

Prema MojPosao (2023) moze se uociti kako je u razdoblju od sije¢nja do listopada 2023.
godine objavljeno 198.000 oglasa za posao. Vidljivo je kako je to 4,5 % viSe oglasa za posao
nego u prethodnoj 2022. godini. Najveci porast broja oglasa za posao moze se uoc€iti u sektorima
farmacije, sigurnosti i zastite, zdravstva te socijalnog rada. S druge strane najveci pad broja
oglasa za posao u Republici Hrvatskoj moze se uociti u sektoru ljudskih resursa i IT-a. Uz to

treba skrenuti pozornost da u Republici Hrvatskoj raste broj stranih radnika.
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Prema Dekra (2024) bitno je viSe istraziti i shvatiti izazove koji postoje na trzistu rada u
Republici Hrvatskoj. Odlazak mladih osoba u inozemstvo predstavlja veliki problem za
Republiku Hrvatsku zato $to se gubi kvalitetan ljudski kapital za inovacije i gospodarski razvoj.
Odlazak mladih obrazovanih ljudi u inozemstvo u dugom roku moZe imati utjecaj na
konkurentnost zemlje, ali 1 njezinu sposobnost za privla¢enje novih investicija. Uz odlazak
mladih ljudi u inozemstvo starenje radne snage takoder dovodi do velikih izazova. Povecani
broj starijih radnika ukazuje na manje radno sposobnog stanovnistva u produktivnoj dobi, a to
moze dovesti do smanjene produktivnosti i slabijeg rasta gospodarstva. Uz to, starenje radne
snage moze dovesti do pritiska na mirovinski sustav, ali i na zdravstvene usluge, zato je

potrebno osigurati dostatne mirovine te zdravstvenu skrb za sve starije osobe.
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6. Rasprava

U ovom dijelu rada prikazani su rezultati prikupljeni tijekom istrazivanja trziSta rada u
Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2019. do 2022. godine. Ovo razdoblje karakteriziraju
izvanredni ekonomski, socijalni i tehnoloski izazovi koji su znacajno utjecali na dinamiku

trziSta rada.

Pandemija COVID-19 imala je dubok i slojevit utjecaj na trziste rada u Republici Hrvatskoj.
Prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (HZZ), stopa nezaposlenosti znatno je
porasla tijekom 2020. godine, s posebnim naglaskom na sektore poput turizma, ugostiteljstva i
usluga, koji su pretrpjeli najveci udarac zbog zatvaranja i ograni¢enja putovanja. Turizam, kao
jedan od klju¢nih sektora hrvatskog gospodarstva, zabiljezio je dramatican pad prihoda i
zaposlenosti, $to je imalo domino efekt na povezane industrije. Do kraja 2021. godine, trZiSte
rada pocelo se oporavljati zahvaljuju¢i vladinim poticajima i1 subvencijama, ali i dalje su
postojale znacajne razlike medu sektorima. Dok su neki sektori, poput IT-a i logistike, pokazali
otpornost i Cak rast, tradicionalne industrije i usluzni sektori suocili su se s dugotrajnim

oporavkom.

Jedan od klju¢nih izazova tijekom promatranog razdoblja bio je zaposljavanje mladih. Podaci
pokazuju da su mladi radnici, posebno oni s niZom razinom obrazovanja ili bez radnog iskustva,
bili medu najteze pogodenim skupinama. Stopa nezaposlenosti medu mladima (18-30 godina)
znacajno je porasla, dok su prilike za ulazak na trZiSte rada bile drasticno smanjene zbog opce
ekonomske nesigurnosti i smanjenja poslovnih aktivnosti. Intervjui s mladima pokazali su da
su mnogi od njih osjecali frustraciju zbog nedostatka prilika 1 nedostatne podrSke u prelasku iz
obrazovnog sustava na trZiSte rada. Mladi su Cesto navodili nedostatak radnog iskustva kao
kljuénu prepreku u pronalasku posla. lako su neke inicijative, poput programa
subvencioniranog zapoSljavanja i staziranja, pruzale odredenu pomoc¢, njihova uc¢inkovitost bila
je ogranic¢ena zbog opcih ekonomskih uvjeta i neizvjesnosti. Pandemija je ubrzala trendove
digitalizacije i automatizacije. Mnogi poslodavci prilagodili su se novim uvjetima rada, uvodeci
rad na daljinu i digitalne alate. Ovo je otvorilo nove prilike za zaposljavanje u IT sektoru i
povezanim industrijama, ali je istovremeno povecalo pritisak na radnike da steknu nove
digitalne vjestine. Poslodavci su Cesto trazili radnike s naprednim tehnickim znanjima, dok je
tradicionalna radna snaga bila u opasnosti od zastarjelosti vjestina. S druge strane, ekonomski
trendovi pokazali su otpornost u odredenim sektorima poput IT-a i logistike, koji su dozivjeli

rast uslijed povecane potraznje za digitalnim uslugama i e-trgovinom. Medutim, sektori poput
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turizma 1 ugostiteljstva suocili su se s dugotrajnijim oporavkom zbog kontinuiranih ogranic¢enja
1 promjena u potroSackim navikama. Socijalni trendovi takoder su pokazali promjene u nacinu
na koji se radna snaga prilagodavala novim uvjetima. Pandemija je istaknula postojece
nejednakosti na trziStu rada, posebno prema zenama i starijim radnicima. Anketni podaci
ukazuju na to da su zene ¢eSce gubile posao i bile manje placene u usporedbi s muskarcima, $to
je dodatno produbilo rodnu nejednakost. Diskriminacija na trzistu rada ostala je znacajan
problem, posebno prema etnickim manjinama i osobama s invaliditetom. Pandemija je
pogorsala njihove uvjete, s obzirom na to da su ove skupine Cesto radile u nesigurnim i slabo
placenim poslovima. Osobe s invaliditetom suocile su se s dodatnim preprekama zbog

nedovoljno prilagodenih radnih mjesta i nedostatka podrske za rad na daljinu.

Dobna skupina 16-64 zauzima najve¢i udio u ukupnom radno aktivnom stanovnistvu te
zaposlenima. Spomenuta dobna skupina ¢ini preko 97 % u ukupnom udjelu. Promatrajuci
promjene kroz godine moze se uociti kako radno aktivno stanovnistvo i zaposleni imaju isti
trend kretanja. S 2019. na 2020. godinu broj radno aktivnog stanovnistva i zaposlenih je
narastao, no u razdoblju od 2020. do 2021. godine je poc¢eo polagano padati. U periodu 2021.
do 2022. godine ponovno biljezi blagi porast.

Dok su podaci za 2022. godinu pokazali znakove oporavka, trzite rada suocilo se s novim
izazovima. Oporavak je bio neujednacen, a mnogi radnici jos uvijek nisu nasli stabilne poslove.
Vladine mjere potpora, poput subvencija za place i potpore za nezaposlene, bile su klju¢ne za
sprjecavanje jo$ ve¢ih ekonomskih Steta. Medutim, dugoro¢na odrzivost tih mjera bila je upitna,
s obzirom na rastu¢e proracunske deficite. Kako bi se osigurao odrziv oporavak, potrebno je
nastaviti s ulaganjima u obrazovanje i prekvalifikaciju radne snage, posebno u podru¢jima s
visokim potencijalom za rast, kao Sto su IT 1 zelene tehnologije. Promicanje cjelozivotnog
ucenja postalo je klju¢no za omogucavanje radnicima da ostanu konkurentni na trzistu rada koji
se brzo mijenja. Takoder, vazno je promicati fleksibilnost na trziStu rada 1 osigurati da svi
radnici imaju pristup pravednim i sigurnim radnim uvjetima. Ovo ukljucuje jacanje radnickih

prava, poboljSanje uvjeta rada i borbu protiv diskriminacije.

Nakon provedenog istrazivanja oba istrazivacka pitanja se prihvacaju u potpunosti. Prvo
istrazivacko pitanje potvrduje opceprihvacenu teoriju da obrazovanje znacajno utjee na
zaposljivost pojedinca. Analiza podataka iz razdoblja 2019. do 2022. godine pokazuje da su
osobe s viSim razinama obrazovanja imale vecu vjerojatnost zaposljavanja, ¢ak i tijekom
ekonomske krize uzrokovane pandemijom COVID-19. Prema podacima Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje (2024), stopa nezaposlenosti medu osobama s visokom stru¢nom spremom bila
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je znatno niza u usporedbi s onima koji imaju samo osnovno ili srednjoskolsko obrazovanje.
Osobe s visSim obrazovanjem c¢esto posjeduju Siri spektar kompetencija i vjestina koje su
atraktivne poslodavcima. Vise obrazovanje takoder Cesto ukljucuje specifi¢ne vjestine koje su
trazene na trziStu rada, poput analitickih sposobnosti, poznavanja stranih jezika i digitalne
pismenosti. Poslovi koji zahtijevaju viSu razinu obrazovanja ¢esto su bolje pla¢eni i nude vece
sigurnosti zaposlenja. Tijekom pandemije, poslovi koji su mogli prijeé¢i na rad od kuée (koji
Cesto zahtijevaju viSu razinu obrazovanja) bili su manje pogodeni otpustanjima i smanjenjem
radnih sati. Osobe s viS§im obrazovanjem ¢e$¢e sudjeluju u programima cjelozivotnog ucenja i
usavrSavanja, Sto im omogucuje da brze i lakse prilagode svoje vjestine potrebama trzista rada.
U razdoblju od 2019. do 2022. godine, obrazovni sektor je takoder pokazao fleksibilnost u
prilagodbi na nove uvjete rada i uvodenje online obrazovanja, $to je omogucilo kontinuitet u
stjecanju novih znanja i vjeStina unato¢ ograni¢enjima zbog pandemije. Drugo istraziva¢ko
pitanje isti¢e izazove koje tehnoloski napredak i digitalizacija donose tradicionalnim sektorima
zapoSljavanja. U razdoblju od 2019. do 2022. godine, pandemija COVID-19 ubrzala je digitalnu
transformaciju mnogih industrija, $to je imalo razli¢ite u¢inke na trziste rada. Rad na daljinu i
upotreba digitalnih alata postali su norma u mnogim sektorima. Poslodavci su trazili radnike s
naprednim digitalnim vjeStinama, dok su radnici bez tih vjestina postali manje konkurentni na
trziStu rada. To je rezultiralo povecanjem stope nezaposlenosti medu radnicima u
tradicionalnim sektorima, poput proizvodnje, poljoprivrede 1 usluznih djelatnosti, gdje su
digitalne vjestine manje zastupljene. Automatizacija procesa u proizvodnji i logistici smanjila
je potrebu za radnom snagom u tim sektorima. Radna mjesta koja su zahtijevala rutinske,
manualne zadatke bila su najviSe pogodena, dok su poslovi koji zahtijevaju slozene kognitivne
vjestine i Kreativnost ostali relativno sigurni. Mnogi tradicionalni poslovi morali su se
prilagoditi novim poslovnim modelima koji ukljucuju digitalne platforme i e-trgovinu.
Poslodavci su preferirali radnike koji su mogli brzo prije¢i na nove nacine rada i upotrebu

tehnologije, ostavljajuci za sobom one koji nisu imali potrebne digitalne vjestine.

Zakljucno, rezultati istrazivanja potvrduju da je razina obrazovanja klju¢na za zaposljivost u
Republici Hrvatskoj, dok tehnoloski napredak i digitalizacija predstavljaju znacajne izazove za
tradicionalne sektore zapoSljavanja. Ove promjene zahtijevaju usmjerene politike 1 programe
prekvalifikacije kako bi se osigurao pravedan i inkluzivan oporavak trzista rada. Radnici moraju
biti opremljeni potrebnim digitalnim vjesStinama kako bi ostali konkurentni, a posebna paznja

otpornost trzista rada.
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7. Zakljucak

Analiza trzista rada u Republici Hrvatskoj od 2019. do 2022. godine pokazala je slozenost i
viSestruke izazove s kojima se suocava radna snaga, posebno u kontekstu pandemije COVID-
19. Pandemija je iznijela na vidjelo klju¢ne slabosti 1 nejednakosti na trzistu rada, ali i naglasila
vaznost prilagodljivosti i stalnog ulaganja u obrazovanje i vjestine. Jedan od glavnih problema
tijekom promatranog razdoblja bio je nagli porast nezaposlenosti, posebno u sektorima poput
turizma, ugostiteljstva i usluga. Ovi sektori, koji su tradicionalno osiguravali veliki broj radnih
mjesta, suocili su se s drasticnim smanjenjem aktivnosti zbog mjera zatvaranja i ogranicenja
putovanja. lako je do kraja 2021. godine zabiljezen odredeni oporavak, trziSte rada ostalo je

fragmentirano, s velikim razlikama medu sektorima.

Mladi radnici su bili medu najteze pogodenim skupinama. Njihove prilike za zapoSljavanje
Znatno su smanjene, a stopa nezaposlenosti medu mladima porasla je zbog ekonomske
nesigurnosti i smanjenja poslovnih aktivnosti. Programi podrske poput subvencioniranog
zaposljavanja i staziranja imali su ogranicen utjecaj zbog op¢ih ekonomskih uvjeta. Pandemija
je ubrzala digitalizaciju 1 automatizaciju, $to je otvorilo nove prilike u IT sektoru, ali
istovremeno povecalo pritisak na radnike bez specifi¢nih digitalnih vjestina. Tradicionalni
sektori zaposljavanja, poput proizvodnje i poljoprivrede, suocili su se s gubitkom radnih mjesta
zbog automatizacije. pandemija je naglasila postojece nejednakosti, posebno prema Zenama,
starijim radnicima, etnickim manjinama i osobama s invaliditetom. Ove skupine su bile ranjivije
na gubitak posla i smanjenje radnih sati, Sto je dodatno produbilo postojece nejednakosti.
Klju¢no je kontinuirano ulaganje u obrazovanje i cjelozivotno u¢enje kako bi se radnici mogli
prilagoditi promjenama na trzistu rada. Posebnu paznju treba posvetiti digitalnim vjeStinama
koje su postale neophodne u modernom poslovnom okruzenju. Potrebno je razviti ciljane
programe podrske za najranjivije skupine na trziStu rada. To ukljucuje Zene, mlade, starije
radnike, etnicke manjine i osobe s invaliditetom, kako bi se smanjile nejednakosti i povecala
njihova zaposljivost. Promicanje fleksibilnih oblika rada moZe pomo¢i u prilagodbi na
promjenjive ekonomske uvjete. To ukljucuje rad na daljinu, fleksibilno radno vrijeme i ugovore

na odredeno vrijeme koji mogu osigurati vecu stabilnost za radnike i poslodavce.

Ovo istrazivanje pruza temelj za razumijevanje utjecaja pandemije COVID-19 na trziSte rada u
Republici Hrvatskoj. Buduca istrazivanja mogu se nadovezati na ove nalaze analizom
dugoroc¢nih uc¢inaka pandemije, kao 1 u€inkovitosti razli¢itih programa podrSke i obrazovnih

inicijativa. Glavni nedostaci ovog istrazivanja ukljucuju ogranic¢enost dostupnih podataka i
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fokus na kratkoro¢ne uc¢inke pandemije. Daljnja istrazivanja trebala bi obuhvatiti Sire razdoblje
kako bi se procijenili dugoro¢ni trendovi i ucinci na trziSte rada. Takoder, buduce studije bi
trebale ukljuciti kvalitativne podatke, poput intervjua i fokus grupa, kako bi se dobilo dublje

razumijevanje iskustava radnika tijekom pandemije.

Zakljucno, analiza trzista rada u Republici Hrvatskoj tijekom pandemije COVID-19 naglasila
je vaznost prilagodljivosti, obrazovanja i ciljane podrske za ranjive skupine. Ovi faktori bit ¢e
kljucni za osiguranje konkurentnosti i stabilnosti trzista rada u buduénosti, omogucavajuci da
se radnici uspjesno prilagode promjenama i iskoriste nove prilike koje donosi digitalna

transformacija i ekonomski oporavak.
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