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Potpis %

ODUNHWLQANH DNWLYQRVWL QD WUDALOLFDPD

654(7$.

1D SRpPHWNX RYRJD UDGD XY BENVN WDY OUIWDOMAXKH O BXL Q/NHIP KL N
IDNRQ XYRGD REMDa&Qavkbtviga jstje tedrid Mavézad sa njime. Die e
marketinggV X DNWLYQRVWL QD WUDALOLFDRDva p@nih ivijihoeL MHO H
NDUDNWHULVWLN ldloR EddWD Grii ¥ gladni\did téetnesvie Igle vrti oko toga)
SRJODYOMX RJODADYDQMH QD WUDALOLFDPD SRMDVQLWL
tehnika. SRMDP WUDALOLFH VH VSRPLQMH X FLMHORP UDGX D
U nekolikoppJODYOMD SULND]DWL UH VH IXQNBUMNDYD\W & LCH. MBI L
su SEO tehnike i kako ih treba koristitd. poglaviju SURFHV 6(2 SURUL U0H VH N
N O M ¥apt@vHice toga proces8. UDGX UH VH QHNROLNR SXWD QDJODVL
one biitneREMDaAQMHQR MH XUWMR SBYSDDIMXSURYHGHQR MH L
toga.Odabrana je analiza weW MHGLaAWD WUL SRGER]B®QD &L+X WDXWNRIRLVA \
alata koa su dostupna na internetd. raspraviVH GDMH REUD]ORRHEQDH GUKH W
poglavlja.Dio rasprave je kakalGLJLWDOQH DNWLYQRVQXGEIRWMRUHDLW OQH \BHR
pitanje koje je postavljeno u naslogaoglavlja. To pitanje je odabrano jer se smatréstiato

]DQLPD SRGX]J]HWQLNHS RAVMOHEWH] D VIVQDYNHYXWLUDQMHP X PDUY
WUDALOLFDPD L QMLKRYD LVSODWLYRVW

.OM X p Q HOptlorfizétilk. RJODADYDQMH W, SERSEALFEM PDUNHWLQJ



ODUNHWLQANH DNWLYQRVWL QD WUDALOLFDPD
ABSTRACT

At the beginning of this paper, the reader is introduced to the topic and the goals to be
achieved are set. After the introduction, the termagketing is explained because the topic is
related to it. Part of-enarketing is search engine activity. They are divided into SEO and
SEA. These two concepts and their characteristics will be addressed throughout the paper.
They are a major part of the theme and it all revolves around that. &heh sengine
advertising chapter will explain what this involves and how this technique is used. The term
search engine is mentioned throughout the paper, and their meaning is not known to
everyone. Several chapters will show the functions of search engimtesvhy they are
important. It will show what SEO techniques are and how they should be used. In the chapter
the SEO process will go through the four key components of that process. The paper will
emphasize the key words several times, why they are iamiag explained in this chapter.

Prior to the discussion, research and analysis of this was conducted. An analysis of the
websites of three companies in Croatia was selected. Three tools available on the Internet
were used for the analysis. An explanatidithe previously discussed chapters is given in the
discussion. Part of the discussion is how digital activities affect business. The question posed
in the title of the chapter will be answered. This question was chosen because it is considered
that entepreneurs are also interested in it. We want to emphasize the need to invest in

marketing activities on search engines and their profitability.

Keywords: Optimization, advertising, search engine, market®igO, SEA, SEM
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1. Uvod

PremaWUHQGRYLPD X PDUNHWLQJX WHPD RYRJD UDGD ED]LU
7UDALOLFH VX SRVWDOH ELWekampéniWeR hazivajuPnB WjNBaW L Q J X L
SRpPHWRMNUHEQR MH REMDYV Q tnvirketingNrRanWdib &viarketDdgabl koyv LQJ L H
UH ELWL X |IRN X3KojROWFRSED (dddSed&rchengineoptimisation) NRML R]QDpDYD
optimizacijuweb- V M H ®LCA WD D 8$E2 (ehd Bdarclengine alvettising) AWR R]QDpDYD
RJOD&DYDQMH. Q2 avap@rad gk EuRiid ove teme. Njihovd 8 QRURK PpH QD
MH X RYRPH UDGX WH MH 22EMBEPHWWRER®HAWR RIAQH)BPHOLN
aktivnost, aX NRMRM PMHUL UH VH NRUKaMWbLSH moR@bavitioev 0H VW
dvije aktivnosti, potrebno je weWMHGLAaWH 8 SURPFHMNMNGLEWDG H/ XAMEF
PDUNHWLQANL VWUXpQMDFL 1MLKRY ]Q D RXGW DY WH &XOX W
VDPRJ NRGD 1DNRQ &WR MH VM ktkctadasél mGgrMaiiti>ogla3iR QD LQ
6DPR RJOD&ADYDQMH MH SXQvebNVDBGIL&WW W QRLSNADRIN)RX OO RHM'
WUDALOLFD *RRJOH NRMD ]DX]LPD QDMYHuUL XGLReQD WUAal
QRYRVWL LapHNXMX VH V QHVWdAgOMH QSVRHWPU H3EUIRRE HBWU B \\2X
QDYHVWL NRMH VYH PHWRGH VDGUADYD 6YDND PHWRGD
iskoriste rezultat bi trebao bit UKXQVNL .DNR EL VH RYD WHRAatL MD PRJ
kako funkcionira u praksinapravijeno je VW UDABYDWQWIWHD ALY D QM XkakoH aHOL
pojedine tvrtke optimiziraju svoja wel M H GUAIVMNID |[DWL UH VH L GUXJL SDUDP
kod webVMHGLaAWD ,VWDNQXWL j&fUeH & Dvome JtteQuiku XhjeréD Y D Q M
QDMYD&GIMHWDQ MH RYDNDY QDpLQ LVWUDALWDQ #IDO NN R
DNWLYQRVWL NRMH VH SURWR G & HWD QQVIL FY B O & INXKH Q RISHPO D@
RIJURPDQ X@PMHDNWHWLQJIJX =ERJ WRJD MH RGDEUDQR WHPD V
]D WUDAQLOLFH L RJODaAaDYDQMH QD WUDALOLFDPD



2. 3RMPRYQR RGUHYHQMH (OHNWURQLPNRJ |

.DNR EL VH 4WR MDVQLRMBURBEWLRQQDRSBWMBEQR MH ]QDWI
PDUNHWLQJ L NDNR IXQNFLRQLUD 3RM pdwreltljgavel Ngosoji QJD VH
QHNROLNR GHILQLFLMD L QDpLQD NDNR JD VBeddhROdLVWL L
velikih autoriteta teorije i prakse marketinga je Philip Kotler koji je dao svoju definiciju
marketinga. Prema Kotlerulnarketing je kontinurah SURFHV SODQLUDQMD L
NRQFHSFLMH LGHMD GREDUD LOL XVOXJD RGUHYLYDQMD
VWYDUD UDJPMHQH ]DGRYROMDYDMXiUL WDNRXAEE,.LYLGXDC
2014) Prema autoruAnarketing e SRVHEDQ QDpLQ SURPLAOMDQMD L G
poslovnih skupina, malih i srednjih poslovnih subjekata, korporacija, poslovnih i neprofitnih
LQVWLWXFLMD NRMH VXGMHOXMX X U(grMHIQ RPOBLOR NRMH
ove definiciMH PRaH VH [DNOMXpLWL NDNR VYDNL SRMHGLQDF PF
L NUHLUDWL SUHSR]QDWOMLY L 6FYIHU NG MM I aNNRLMLWHLIDU N R /X C
SUHWYRUL X GMHOR L VWYRUL RGUHVHQR |Dmal®@dQMH SR
YULMHGQRVW WH VWYDUD NR ULV WMhakketgyeJpashax jedarddd L 1D V
NOMXpQLK GLMHORYD VYDNRJ SRVORYQRJ VXEMHNWD L SUF
O9HOLNX XORJX X WRPH LPD HOHNWIUWRWQLR N\LDRRUWH WQ\WY Bl INGR
veliku populaciju ljudi. EEPDUNHWLQJ VH PRaH GHILQLUDWL NDR F
aktivnosti putem informacijskih i telekomunikacijskih tehnologij® XaLu HW D
REJLURP GD MH ]D QMHJID N®OrsbXijpDeBe zI80F tdgR M-inarketingy WD O Q
konstantngazvia L SUDWL QDMQRYLMH WUrie®@OGRBNXHWL @J \GHR @ H X K MV
pojma, a to su-poslovanje i eWUJRYLQD WH VH WD WUL SRM\BIRL.PHYXVR
W X FPIHp/LX R &oQitRpojmova kako e «SRVORYDQMH Q BnMrketidd. SRMDPF
je dio njegadok e WUJRYLQX YAAWRRIWL®JI MHU MH WR GLR QMHJID
VH PRaAH VKYDWLWL NDR QDMSUHFL]QLMD WHR®RasMdD MHU Q
informaFLMVNLK WHKQRORJLMD L VYH YHUH XODJDQMH X (53
SRVORYQRJ RGQRVD 7YUWNDPD RODNAaADYD IXQNFLRQLUDQ
WYUWNH DOL L ODNAL UD]JYRM NRPXQLNDFLMKdp&imadliESFLPD 1
RODN&DQ SURQDOD]DN AHOMHQRJ SURL]JYRGD SXWHP LQW
pojmova. Ovaj segmers PDUNHWLQJD NRML REXKYDUD SUHWUDJX SX
SXWHP WUDWOQRAL¥YDAMA L REUDGLNKaojadarydtl) O RWQRIPKH pUPGE K Q L
EUJRJ UD]YRMD RJOD&DYDQMD MH JERJ QDMSR]QDWLMH WUI



VH SURXpDYD X UDGX XYHOLNH VH GRWLpPpH *RRJOHD MHU
QDMYL&H ]JERJ WRJD 4WR NRGdoYy&HLFL NRULVWH QDMpHauH E

1R YHOLNL XWMHFDM QD LQWHUQHWVNR RJODaADYDQMH LPD
Instagram te¥ouTubekao Googleowservis 2VREH NRMH UDGH X PDUNHWLQA&N
LPDMX YHOLNL ]DGDWDN ]ERJ Vapladijaliistrahios. SubkédnerhQ i D U D] ¢
WUHEDOL SURXpDYDWL SURPMHQH QDYLND L QDpLQD NRUI
NDPSDQMD QH EL WUHEDOD ELWL LVWD QD SRpHWNX L NUI
GQHYQRM ED]L GRJDYDMX

2.1Aktivnosti i upotrebljivost web-VMHGLaWD
=D SRpHWDN VYDNH PDUNHWLQ&NH NDPSDQMH QD LQWH!I
napravljeno webVMHGLAWH X] VYH RQH SRGDWNH NRML VX NOM:
LIEDFLOD WR VMHG L é&nWrHet $dpidndrrdKiX i ravij Re ¥udkim danaiko
VH L VYH aWR VH QDOD]JL QD QMHPX PRUD UD]YLMDWL L X
QHUH ELWL RQDNDY NDNDY EL WUHEDR ELWL 1R ¥H ®HAWRG +
stanosenaBJUDYyXMX L QMLKRY UH]XOWDW QD NRQDpPQRP SURL’
QDJUDYXMX .XSFL LOL SRWURabDpL MDNR GREUR UHDJLUDM
NRQNXUHQFLMD LPD %LWQR MH SD]JLWL aWR VRVUD @QQH N YXL3
NRG QMLK QLMH GREUR RGUWRHHIHR V Bo VDR QNHRIND BV LINUPHLAMN DX VR
poslovanje unekom vremenskom periodu 3IRMDP NRML MH YDabDQ ]D RY>
upotrebljivost webV M H,Galtla j@/ [Dtrebno spomenutiefhog R G Q hMMdiitéta ovog
S R G U X p MalNiel§2hDR E5 X étLal. (2014) smatra da je upotrebljivogtwalitativho
VYRMVWYR NRMH VH PR4H RSLVDWL NROLNR MBEXR&WHYyHQD
al. (2014) je ednostavnijeobjasnioupotrebljivostkao podatak koji nam pokazuje koliko
YUHPHQD WUHED QHNRP NRULVQLNX GD QDXpL WX XVOXJ
QMHJRYRJ NRULAWHQMD 3ULPMHU XSRWUHE O-NWIMYHRAAVE W X1 H
Postoji nekoliko pokazatelja koji mjere kdliR M H \upbtieBljiva \Wddosno jednostavno
]D SUHJOHG L NRULAWHQMH RG VWUDQH NRULW®IHNEIL &a 3WRHWIU
SRNXaDWL JD RVWDYLWL @aWR GXaH QD QMHPX DOL WDNR G
mu je dostupnaNa primjer akose korisniku prikazao oglas i on je kliknuo na njega, on ima
PRIXUQRVW QDVWDYLWL GDOMH BRdishikQGiHaBaakd @tazhi@ L RWLU
DODWLPD SUHSR]QDW NDR QHWNR NRJD UH ]1DQILIPDWL VDG



]DLVWD WDNR 7X MH QMHJRYR |]DQLPDQMH SUREXYyHQR
XSR]QDYDQMHP VDGUADMD 6YH GD QO Mdtredrnd RprilagoditioO L MH G L W
LVNRULVWLWL VYH RQR awhii zedimbivoW InteesartifoPkakoFRoUml Q L N X

prodali proizvod ili uslugu koja se nudi.

Sami rezultatNRML MH SRVWLJQXW QDMEROMH UH VH YLGMHWL
SRYUDWQD LQIRUPDFLMD NXSFD O0ODyD SRSXODFLMD NXSC
GXaHIiRAMWEIVMHGLAWX L REDYLOZQ®Q HANHODNHY ¥ YOHN 8WI R QGEROVAWM L N
REDYLWL 9UOR VX QHVWUSOMLYL L XNROLNR VH VWUDQLFI
WRJD RVREH NRMH LJUDYyXMX ZHE VWU D @ad&ak ispuRiVs¥®© RN X S Q
awrR VH WUDuUL RG QMLK 9UOR MH WH&NR LVSXQLWL VYH \
YDaQD VDPD XS RWJMHE®IMNMYIR VWR MZH EV Hla WaddvdjDzaRtjswy LP L] L U
korisnika. Web VMHGLAWH NDGD MH IQDDY®WR UIQ HRX VERIWQRHE QF
NRULVQLFLPD NDNR EL JD s& pbR@jujesendrkdting Vv @IBta kof@ Lta

grana posjedujeBez PDUNHWLQA&NLK DNW dan@Rj¥ WekzanishvokoapVeH U Q HW X
svaka tvrtka je prisutna na internetuQ D MHGLQVWYHQL QDPpLQ NRPXQLFLL
DSOLNDFLMD L DODWD XYHOLNH SRPD&H DJHQFLMDPD NRN
WYUWNH .DR &WR VH UDQLMH VSRPLQMDOR WX MH *RRJOH
MH XSUDYR RUMDIDKEDY D@IMFDM QD WUALAWX MH RIJURPDQ MHLU
VYLK NRULVWL L WX LPDMX SURVWRUD |]D DNWLYQRVWL RJC

2.2Utjecaj E-marketinganaweb VMHGLaWD

Kako bi ocijenili koliko je emarketing utjecao na neko web M HG QDNMHE ROML QDpPLQ ]
izmjeriti parametreUD]QLP DODWLPD 2VREH NRMH SURYRGKHDUNE
aWR EROMH RGUDGLWL VYRM SRVDR D WR PRJX XNROLNR
-HGDQ SRMDP NRML VH WX AQANOWMQANH WRMPLIMHYDAMEO HUH'
web-analitika. Premaautoru 5XaLiu HW D QWwebanalitika je proces mijerenja,

prikupljanja i analiziranja welSRGDWDND WH L]JUDGH L]YMHAWDMD V
optimiziranja uporabe informacijskog prost weba? Stoga webDQDOLWLPpDULUSURYRG
na temelju parametara koji su prethodno zadani kako bi ocijenili te WhbH & potvdthe

RYRJD UDGD DQDOLMNBDGWLAWH VHSWRXpZME. L]YMKEOWDM L] D
EL VYH RQRDEQLDROL]LUDOL L RFLMHQLOL UDGL VH L]JYMHaW
RVREDPD NDR daWR VX PHQDGAHUL L pODQRYL XSUDYH ©6DP



WUDAL RGJRYRUH QD U DopfelDmasketiiigaQeMpBsebide Mid kdji X ibav

marketingpm.3RVWDYOMD VH SLWDQMH NROLHNERLEW H R'E&EV W MHET
osobama koja sudjeluju u izradi i postavijanju wWelM HGLAWD 2QL RGOXpXM X
marketnANDKODWD XSRWULMHELWL NDNR B QMLKRYR VMHGLAaW

%URMQH VX PRIJXUQRVWL NRMH ,QWHUQHW SUXaD D LVW|
SRJULMHaALWL .DR L VYDND SRJUH& R UHNERREY CRYQ R W L\YAN
NDPSDQMD PRAH GRQLMHWL R]Dav@NE0@ (20@PWNdoj@rijiziSRYV O R
'Nova pravila marketingaiP® QDYRGL aWR MH VYH YDaAQRMBGLAW B XNV
QDJODabDYD NDNR VH WYUWMHGREWD |FIOBYLEMRIRNKY¥YLUDM >
]JDERUDYOMDMX G D ajMmjbitNijy &pektWiaHniihbvin stiarahdcemaautoru

Scott (2000)AQDMEROMH ZHE VWUDQLFH VX RQH NRMH VX SUYH
AHOH SULND]DWL OMXG UM LY®RSG DMHMNED G [idAMHB:G OLPDQ
koristiti i tehnologijujerona QDP SRPDaHAWRNVRMHNVW PRAaHPR QD MDN
LQWHUDNWLYDQ6QDAD N LHIN VJDMEDR ELWL RVPLAOMHQ X \
SUHGVWDY O tvrfu lu rajodje@nRAdanji.LTu razni alati i ostala tehnologir P D a H

Osoba kojaL] UDYyXMH ZHE VWUDQLFX WUHEDOD EL ]1QDWL GR NF
GRGDYDQMHP GRG e Qvigek doir@poedi@ivadsavtizajnom i bojanSuaka
informacija koja je dosadnaiiNXSFX RGERMQD VWYRULW GtRaANRQWQD H
YDAQD VRW WNWHLUDQMD L R¥X LNNRM DD hiddyaEtnmdD R Q H
SURPLAOMHQ L MDNR RGH IO L QWIDehHE0RUIDBPRtatima pretrage.

Taj dio V D G U & DSgarbhHngie Optimization (SEO) koji je glavni dio ovoga rada i
LVWUDALWL (HKakdljesoq@ty AN Eiged ® H yW U D a L GQdogIB jerdzvijao

VYRMH DOJRULWPH SUH WeyeD DXRQWYDH L\ibi§pCSHQ. U B 8 B QMHD
UHUL GD MH *RRJOH RGLJUDR YHOLNX jefGRsEXprograseridDaQ ML |
GLIDMQHUL PRUDOL SON®RDIRQEY®EIWWEXBRIDQMH X LVRNLP SR]LF
pretrage.. DGD QHNL SRMDP WUD aL Pdraman dj $rarlicd teFultati@R EL M H P
pretragei VNRUR VYDNL N Rdledd €mhN pwuJdbranicO dékHostale u rijetkim

VO XpDMH Y. PrDaR&8Y R H @dvanted web rankin¢2019) pD N OMbK& L RGD
SUYL UHIXOWDWNRY HWUPGBH® DFEG Y D QM 8) Bel¥ N HUGBAI{F/ IXQ J

je kako prva tri mjesta zauzimaju gotovo 6%¥abira korisnika.=ERJ WRJD MH YUOR
NRULVWLWL PDUNHWLQANH DNWLYQRVWL QD WUDN®DBEGILFDPCLC
web VMHGRAMMQLFL QD WHPHOMSUSGIYWD B O M LEDL VR XY IWIXY HR
UH]XOWDWL MHU QD SUYRM V WALDQMeF ¥V MiH G8JZNRABRAIPL) RQR aw



istaknuo jekako je prva pozicija izuzetno vriigdnasD WR MH ][DVOXaDQ DOJRULWCEL
RGUDGLOL LQGHNVLUDQMH WH SR.OMXpO G RBNVUWHD U A M WRMH
RGUHYHQLP ULMHDPpLPethh§ud tD RBLYWNMEPRQ R VQDJIJX VYH SUH)
utiecaju ePDUNHWLQJD QD VYD VMHDNERW B QN B Q/LXU B R X VWKSIE

poznatosvima koji se bave poslom izrade web stranica i marketingom.

Njihova suradnja u fazi izrade je @aito bitna jerVH PHYyXVREQR QDGRSXQMXM
VWUXpQLP 2@GDIGMMHPDUNHWLQJD LVWUDAaAXMH L UDGL DQDO
stranica. Drugi odjel dobiva njihove smijernice i uputeako oblikovati webVMHGLaAWH L
upotrijebiti alate emarketinga. Dobiveni proizvod odnosno wel M H Gé aWaltira |
RFMHQMXMH NDR a4WR MHDSIRMWW R G P RAAHWRAGR @M HWL ]D
velik utecajePDUNHWLQJD aWR MH bW RGDAGMMOMQML UD]JYRM



3.2JODaADYDWWMHAROLFDPD 6($

3.19DAQRVW WUD-MMWMHEDEWHZHE

7UDALOLFD MH MHGDQ RG NRULAWHQLMLK DODWD ]D SUHWL
VD]QDWL UH VHMDA@DVWIYDNXNRMX WUHED UDJ]MDVQLWL MH |
AWR QDL [ D/VMHBELAWH 9OMDH®ULALDZHEDMX FLOM GD XSR]QD
UDGH D WR SRVWLaX WDNR da4WR SUH]JHQWLUDMX VYRMX WY
problem ato eNDNR GD SRWHQFLMDOQL L -Sedisi @MW @R NeYVER LM U
spomenuto Google jetuYLGLR SRVORYQX SULOLNX L SRIJRGLR VD SU
1DUDYQR GD *RRJOH QLMH MHGLQL DOL RVWDOH WUDALOI
WROLNL XWMHFDM QD RJODADYHQIMIHRP=KEBRRLRMD W LU BREXJ C
XVOXJH GRN UH RVWDOH WUDALOLFHOMXYQ R/ SVREP 2B RV\W B MVXH |
RJODVL WROLNR YDAQL L aWR RQL GRQRVH WYUWNDPD" 9D:
prikazujy a tek iza njih idu orgeski rezultati.Postoje kriteriji po kojima se boduju oglasi i

RQGD VH SR WRPH NUHLUD FLMHQD =D WUDALOLFX MH YUO
YMHURMDWQRVW GD UH NRULVQLN NOLNQXWL QD QMHJD L
kvalitetnioglad. QHUH SULND]JLYDWL QHJR QHUH LPDWL GRYROMC(
2JODVL VH QDUDYQR SODubDMX L SRWUHEQR MH GREUR UD]
WYUWNX EL WUHEDOR ELWL YDAQR GD VH LQY&th\oWLFLMD >
RJODVD 8NROLNR WYUWND VPDWUD GD VX LP RJODVL VNX
GUXJX PRIXWYPAWOLFH RVLP a&4WR SUXAaDMX SURVWRU ]D |
postizanjebdje pozicie X UH]XOWDWLPD 7R VH SRYWdaaW UDGB LE(RF D/
rangira i sortira stranice tako da one koje su po pokazateljima najbolje postavi visoko na listi
UH]XOWDWD SUHWUDJH 7UDaLO L mbeksifd QrisWihB Qat/MRH GLDEGVRDS X
NDNR EL LPDODead&rRatd pr&g@L WUWHOMRQGMWDOMQR DQDOL]JLUD L
stranice i cijelog webv MHGL&AWD D SUHPD WRPH RFMHQMXMH L SRVYV
] DV O XAuxoNotbga na Arbona (202D VPDWUD GD MH *RRJOH $QDO\WLFV



informacija koje daX SRGDWNH RG NRULVQLFLPD L @WIRKRWLPD@ADRRL
MHU QD WM ERDXDODMDYB UH]XOWDWL NRMH UH SRVWLUL SR(
V M H G IKak femapisano na blogu Arbona (2G0da je potrebno naporno raditi na
RSWLPL]DFLMILMHDBD&SMMDM SR XV S WHK D DIREGEIBDIED
VMHELAWHIH PHYERULYLIP NRULVQLND D V WLPH UH SRGX]HU

32&LOMHYL L ]1QDpDM 6($
Search engine advert®J 6($ LOL RJODaADYDQMH QD WUDALOLFDPD
WUDALOLFDPD X] YHU VSRPHQXWX RSWLPL]DFLMX ZHE VMH
YUOR ]QDpDMDQ MHU V WDNYLP QDpLQRP RJODADYDQMD GN
ostvatLWL 2JOD&aDYDQMH QD WUDALOLFDPD SRpHOR VH UD]YL
SULMH *RRJOHD L GDQDAQMLK WUDALOLFD SRVWRMDOH G
VHIPHQW RJODADYDQMD GRELYD 580D MW Rj&ittakned4 GD QD V
jednostavna koncepta, a to su relevantnost, cjenovni model, proces prijavljivanja i aukcijski
SURFHV 6YDNL NRQFHSW MH YUOR YDaDQ L SRWUHEQR LK
PRIXUQRVWL NRMH VH SUXADMX]QBREFMQW LS VR PLWHIFOH-@R PRC
D WR MH DXNFLMVNL SURFHVY 8 DXNFLMVNRP SURFHVX PLN
MHU VX VYL VXGLRQLFL X RJODaADYDQMX SRVWRMDaL VNXVQL
VPDWUD N DN Rmjstitbotrebé kppacl D3 X XaLWL LP RQR a4WR RQL
&LOM RJODEDYDQMD QD WUDALOLFDPD MH VSDMDQMH NXSL
SRGX]J]HULPD 2JOD&DYDQMH MH IDWYRUHQL NUXJ X NRMHP
uslugaRJODaADYDQMD WH VYR WURMH &a4HOL RVWYDULWL NRUL
NRULVW MHU QH PRJX MHGQL EH] GUXJLK .RULVQLFL VX \
WLPH L RJODADYDQMH 1DpLQ SUHWUD aL3dNQ $&mDnijenjflQH ULM |
WH WUDALOLFD LPD |DGDWDN NRQVWDQWQR SUDWLWL L Ul
PRaAH LP XYHOLNH SRPRUL MHU UH ]QDWL a&WR LP VH QH VYL
WUDALOLFL VX MDNR SUMHFQ]QH]X GGW DMND NRMX. YWHOW WDRLR X
WUDALOLFD MDNR GREUR SUHSR]QDMH @WR NRULVQLN aHCc
UH]XOWDW L] VYRMH ED]H =ERJ WRJD *RRJOH WUDAL RG R
stranica prepozDPWD 6 WDNYLP QDpLQRP RJODADYDQMD VYL VX ]D
GRELMX NYDOLWHWQX LQIRUPDFLMX RGQRVQR RJODV av
napomenuti da je kao standard postala naplata po kliktlU ]|D RJODAaLYDpD MH EL
korisnk vidi oglas, ali i napravi neku akcijWwkoliko on samo pogleda oglas, a ne klikne na
QMHJD RJODALYDp QHPD QLNDRrga isfRrmatiavaQuweVIMH B U &\ BL |



Google Ads(202ad) servisaYLGOMLYR MH NDNR RQL QDMpHKaiH QXGH

ob]LURP GD MH *RRJOH WUALEQL OLGHU X R JOgeirdRakpMX QD \
MH WR RSWLPDOD® RIMDH G SO MHDRMIDALYDpPpND PUHAD L QDI
WUSLAWX B6SHFLILPQRVW $GVD MH 3\WRWRXIGH ] DWLFS [ V8R L*NRI

brojne servise i usluge unutar njihove kompanije.

Prema Google Adsu (2080 WLSRYL RJODabDYDQMD VX RJODaDYDQMH
SULND]JLYDpNRM PUHAL L QD YLGHR PUHAL ,] WRJD VH R
pogotovo zadniji tip jer je YouTube izuzetno popularan i ima veliki broj korisnika. No treba
MDNR SULSD]LWL VD RJODVLPD L GREUR SURFLMHQLWL NDT
AHOL SULEOLALWL L VD GREURP VWUDWH JYIRNVRELRM DHELYE
MH aWR YL&H NRULVQLND SULYXUL L RVWYDULWL GRGDW(
korisnika? Njihov cilj bi bio ostvariti kupnju ili neku drugu aktivnost kako bi zadovoljili
VYRMH SRWUHEH 5D]QD SIRMGXNISFAPD H X\WHPUWBEDEA. OLFD
VYRMH SURL]JYRGH L XVOXJH NRMH SRGX]JHUH QXGL X VYRM
RJODADYDQMD QD WUDALOLFDPD L SRPRUX RJODVD NXSFLP|
$OJRULWDP WU D aznid lp&reimefaRaPdddbie Oglase i prikazuje s obzirom na
podatke koje ima o korisnikuweb- VMHGLAWH *RRJOHD VDGUAL SRGDW!
WUDALOLFH L NDNR DO8 RAWDPRAM WIPNEDROL UPMMXD]L VH MD!
potrebno je pratiti ove promjenePrimjier NDNR WUDALOLFD IXQNFLRQLUD Sl
L NRULAWHQD MH WUDALOLFD *RRJOH 3UYR 4WR VH SRMDY
jasno istaknutlspod oglasa nalazi se organski rezultat koji se bitno razliRgelog tome je

AWMH SULOLNRP NUHLUDQMD RJODVDVRIGQHLRH BWIRY BHV & H(
nalazi na webV MHGAWMAYL. OLFL QD XSLW NRULVQLND RGJRYDUD SL
prikazu. Na temelju ovog primjenddljivo je kako IXQNFLRQLUD *RRJOH WUDALO

izgleda.



Google google ads < m 4 Q

jet: Pretrazut zik pretrazivanja moZete navesti ovdje: Postavke \
Oglas + ads.goog @ .\ .\ EE
Google Ads -
Izaberite kljutne rijei | platite I 00g Jlasavanjem. Besplatna .
pomod za start, Platite samo klikove. Budite prisutni online. Uslu ogle Ads, Google Ads m Y0S ika
Google AdWords (Google Ads) g
dea funkrlomr'i Zapocnite
sl gleu placat Uz besplatnu podréku Google Ad jednost adin
ad netko klikne vas ogla: 0d Googlea foki e-Po-t
pro
ads.google b Datum prvog iz 000
;mvucne vise kom.mk a |ednr:<=t avnim online ... - Google Ads

Privucite vise korisnika na telefon, web-lokaciju | svoja vrata. Online oglasi na Korisnici takoder pretrazuju
Posje )

Ads S\zn ajte kako lunkcuom a. 0 = ‘ ‘ direct
Grow your business with Google ajle kako se ogla
Yandex

Ads. Get In front of customers s00leu u samo nekoliko korak Google Google Google Tag  Google
it ger

Get More Customers With .. Advanced resmnces
Gel more customers on the phone VID-19: Resources to help your

SlikalX WE]l | € 1pos § % E $E 1]A vi htips:Av@Ewijodglé.carhRearch 1A} E W

3.3Google Ads i Analytics

Google $GV MH XVOXJD NRMD SUXaD RJOD&DYDQMH QD WUL
rezultatima pretrage, a organski poslije niBUHPD *RRJOH $GVX G WLSRYL
VX RJODaADYDQMH QD SUHWUDALYDpPpNRM PUHMNadiQB. SULND]
SULND]DQ MH SULPMHU JGMH VH YLGL UDVSRUHG X UH]XC
pojam Google AdsPrema Google (2020) u rezultatima pretrage vidljiva su 4 oglasa, a jedan

je od samog Googtedokostala tri su od agencija koje se baveadom oglasa. Tek nakon

RJODVD LGH SUYL RUJDQVNL UH]XOWDW D WR MH SRpHWQL
]IDMHGQR VD 6(2 RSWLPL]DFLMRP L VD |DMHGQLpPpNLP GMFE
2JODaDYDQMH MH NRULVQR ] positowdumd@iloBletmd u Yo pastka.U W N X
=D YHOLNH WYUWNH NRMH LPDMX YHOLNH SURUDpPXQH QLM
NRG PDOLK WYUWNL MHU QHPDMX GRYROMQR QRYFD ]D SF
upotreba SEO optimizacije uR J O D & & ma@jMilid webVMHGLAWD O6WUXpPpQMDN
PDUNHWLQJD UH YUOR GREUR ]1QDWL NRMX NRPELQDFLMX
RVWYDULWL QDMEROML PRJXUL UH]XOWDW V REJLURP QD .
UDGX V $GVRP DIHOQMH \QRNYOQORRP RPXUQRVWL NRMH GRODI]H
$QDO\WLFV NRaditki RX RDODYWOYDQMX DOL L R VYLP RVWDO
XVOXJD MH NRULVQD L] UDJORJD 4WR VH PRAH YLGMHWL X
detaljan uvid omd X LW (H XSR]QDYDQMH V NRULVQLFLPD L QML
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https://www.google.com/search

VMHGLaAWX -R& MHGQD PRJXUQRVW MH SURQDOD]DN SRJUH
GYLMH XVOXJH WYUWND LPD RIJURPQX NRULVW L LVSODWLY

4. Prilagodbaweb VMHGLAWD ]D WUD&LOLFH 6(2

9HU QIHHINROLNR SXWD VSRPLQMDQ SRMDP ab(PQUWpL MHUBRW U
autoru 5XaLu HW D& (2 MH VNXS PHWRGD NRMLPD MH FLOM S
stranica u rezultatima pretrage &#a OLFD SRAWLYDMXuUuL SULWRP SUDYLOD
2VREH |DGX&AHQH-YWUDMEM ZHH MHORJ V ElubBaniiwammoy RU L VW
NRGD NUR] YHUL &QRWHHOHPRHQYWHDQ DODW NRMletediRULVWH
TadvD |1DQLPDQMD WUHEDMX VXUDYVYLYDWMLHXG LFAWI DN S LERF R
awR EROML UH]XOWDW 2GMHO PDUNHWLQJD LPD |DGDWDI
SRPRUX QMLK RVLIJXUDWL VYRMHP NOLMHQWXItatm@MHJIRYR
SUHWUDJH 2JOD&DYDQMH QD WUDALOLFDPD VH SUHWKRG
QDSRPHQXWL GD VH SODuUD XVOXJD RJODabDYDQMD $0OL ]C
svoje webVWUDQLFH LPDMX MHIWLQLMX PRJXd®Q®R poeboed (2 WHK
YUOR GREUH DOL VYDWNR LPD PRIJXUQRVW RGDEUDWL awRr

411 1XaQRVW RSWLFNIMBELEWIXHE

SRVWDYOMD VH SLWDQMH NROLNR MH SRWUHEQDoRSWLPL]D
PDOD SRGX]HUD pLML SURUDPXQ MH RIJUDQLPHQ L SRQHNDC

11



optimizaciju svoegwebV MHGLAWD 1DUDYQR GD VYL @&HOH LPDWL QDI
DOL WR X VWYDUQRVWL QLMH PRJXMHL ISRPRR XX WH KMH. N\IL
RSWLPL]DFLMH SRVWLUL RQR @4WR YODVQLN VWUDQLFH aH
WUDALOLFH L SREROMADWL VYR Rrem&&ijdrirwed/ > M GULHW D VE PLVEIL
(2019) WYUWNH NRULVWH 6(2 WHKQLNH NDNR EL SRYHUDOH
prometna svoje webVMHGLaAWH L RVWY D UL QutoMOXRIShE20SRVID R @ QWL C
LVWLPpH NDNR VYLK RQOLQH L VYaphihg Yeulfdbas BpageM H V. W L
dobiva 67% klikova.2YL SRGDFL ]QDpH GMRMHVWUWR SRAGRHKQLNH
SRIJLFLMX QD *R®oiiDizhcks Web¥ MHLG-LAWD ELWQD MH hitfjdd RJODA&
MHU XVOXJD N DARIspwrRa MkblikRRrhMetargaguje kvalitetu wekstranice.

6 RYLP SURFHVRP *RRJOH L]DELUH NRMH UH RJODVH YLA&F
SRYH]LYDWL =ERJ QDYHGHQRJ SRAHOMQR MH NYDOLWHWC
ULMHpL L LVWDNQXWL EMWVIGIK LQBDWHD RMI ldBDrG [prettadd aH E
WUDALOLFIZ HVNMWDWIWHIP VH PRJX XWYUGLWL JUHANH NRM

dobro funkcioniraju sve komponente.

412 .DNR WUDALOLFH IXQNFLRQLUDMX™"

1D SRpHWNX SRWUHEQR MH GHILQLUDWL aWR adteim&/ R WUD a
5Xa4Lu HW DAWUDALOLFD MH LQGHNVLUDQD ED]D SRGDWDND
PHWRGH SURQDODVND VWUDQLFD Qi tekBz€ Rreth® &tdn DQMH L
(201h) WUDALOLFH LPDMX GYLMH NOMXpQedg. IGr@MrfgLiMH D V
indeksiranje (eng. Indexing H SULND] UDQJLUDQRJ SRSLVD ZHE VMHG
]D NRULVQLND L QMHIRFIRI FROHAYADBsaib YeDkgkM fdnkcionira web
crawler ili pauk D RQ SUHGVWDYOMD VRIWYHU NRML SURQDOD]L
VWUDQLFH L SURQDOD]L QRYH SXWHP WLK SRYH]QLFD 3UD
VH XQRVH WH WR |[DSLVXMH X ED]X SRGDWDND L=®SRVKIMH
NRULVQLFL PRJOL XSLVDWL X WUDALOLFX 3DXFL LQGHNVL
prema raznim faktorimaPrema webV M H G L & W(X020i Ridi@ytiSeach Consolenude

kako bivlasnicima webORNDFLMD SRQXGLOL SUHFL]QH PRJIJXUQRVWL
SUHWUDAXMH L L Q ddkatiul tddyu QavdsK teralinezkiédinosti o tome kako

AHOH GD VH REUDYXMX \-Mkakci),QriogiH D\DU Q MULW R YSRRMD ZYH@R S UH
indeksiranjeLOL PRJX SRWSXQR LVNOMXpLWL SUHWUDALYDQMH
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https://support.google.com/webmasters/answer/9128668?hl=hr
https://support.google.com/webmasters/answer/6065812?hl=en
https://support.google.com/webmasters/answer/6065812?hl=en

QD]LYmBWetstxt. . RULVQLFLPD MH YLGOMLY VDPR PDQML GLR W
obavlja u pozadini. Proces pretrage stranica i analiza podataka sa tihasgeniclo

NRPSOHNVDQ ]DGDWDN *RRJOH NDR QDMYHUD WUDALOLFD
danas. Bile su potrebne godine rada i programiranja kako bi dobili algol@ahHPD VDGUADM
web VMHGLAW ROZ&B RIJDSLYVDQH VX VO MgbGtahii W HUBRNQLBEB VYD
JRGLQH WH MH QXAaQR S U®OIHONLRIWRPWIHGHLXNBRXNRH]XOW
PDOD SURPMHQD PR3aH GUDVWLPQR SURPLMHQLWL SR]JLFL!
propadaa zERJ WRJD WYUWNH-NRMB LEAEMMMEKBEMH ZGIE GH JD RGL
1DUDYQR GD WR RGUADYDQMH NRAWD RGUHYHQD QRYpPDQD
WDM WURA&ADN ]DSUDYR7 ¥HWGEGIREPRAHQYGIWNWMWLMDWL X RJOL
SRYHUDWL E U RMvUSURYUMIHWHWBDMLIYDQMX LPDMX RJODVL QD
LVWLpH NDGD VH SRJOHGDMX SULKRGL *RRJOHD NDR QDMY
VX SRWHQFLMDO NRML LPD WUDALOLFD WH VX UD]YLOL X'
VORERGQRNDNEMKpPINODIMXp UD]YRMD *RRJOHD NDNDY MH GI
]DUDGD RG RJODaADYDQMD RPRJXULOD LP MH XODJDQMH X

provode.

4.1.3 SEO tehnike

Kako bi ispravno optimizirali wel MHGLaAWH L SULSDGDMXUH VWUDQLFH
WHKQLNH 3RVWRMH EURMQH PRJIJXUQRVWL |]D RSWLPL]DFL
.RULVQLN QHPD PRIJXUQRVW YLGMHWL Npdtes ddjamtairD QL FD
NRGD 2QR 4WR NRULVQLN YLGL MH VDGU&DM NUHLUDQ WI
VDPRJ NRULVQLND 9DaQR MH NRULVWLWL GRSXaWHQH W
prepoznati i maknuti tu stranicu sa rezultata pretrddsobe koje koriste SEO tehnike

UDJUDYyXMX VWUDWHJILMX ]D VYDNRJ NOLMHQWD SRVHEQR
.DR @&4WR VH YHU QHNROLNR SXWD VSRPLQMDORArbon& X MH SF
(201h) smatrada UH VH X EXGXULQ®RVOWLH6 2HPHOMLWL @RMLYDI®LW
LPDWL XWMHFDM QD WUD Alg®itnfF V¥ X. WR DXNWR DQHS S H & QYU OB
VDGUADM NDR aw RuwR5 X BIGIL HWR Wkk@QuoNe 4 tehnike u procesu

optimizacije,ato X DQDOL]D L RGDELU NOMX)Q LdatpadeMffpage L QG H N\
optimizacija.8 VOLMHGHUHP SRJODYOMX RSLVDQH VX QDMpH&UH |

13


https://developers.google.com/search/reference/robots_meta_tag?hl=en

4.2Proces SEO i ciljevi

Prema automa 5XaLi HW DpfdcesSEO IDSRpLQMH V SUYRP ID]JRP D \
NOMXpQLKL OMMMBLRGDEUDWL aWR YLAH ULMHpL NRMH EL R
SRJLFLMX WUDALOLFD (NWWQLEHNWK. UDWRUQDAXNZHHE MX R(
YMHURMDW QR & U Xdekdirahjetrabide)zMridelksiranje jeY D ada Re prethodni

NRUDN RGUDGL GREUR 3DXFL NRML SUHWUDAaXMX LQWHUC
novu webVWUDQLFX D ]JERJ WRJD UH VWUDQLFD LPDWL ORALM.
se potdNQH EUaH LQGHNYVLUD QM Hnpagdeitbi-page opthhikacila VWakohD | DV X
AWR VX SUYH GYLMH ID]JH RGUDYHQH PRAaHfazéisiNdiite @aX WL X (
FLMHOL SURFHV 6(2 L XNROLNR VX RGUDYViHQH ré¢Ditat LVRNRM

4.2.1 Ciljevi procesa optimizacije

*obyQL FLOM VYDNH VWUDQLFH MH NUHLUDWL RGQRV V
NRPXQLFLUDWL V NOLMHQWLPD MH aWR QD WDM QDpLQ VD
bila dostupnaY HOLNRP EURMX OMXGL NRULVWL VH 6(2 RSWLPL]D
VWUDQLFH GD EXGH SUHSR]Q bdv¢itanB@isMRA. LOptighidacijalhipad LO L F H
VDPR |]D WUDALOLFH QHJR MH RQD YDAQD L NRULVQLFLPD

7R MH ]DWR AWRRSWLPLIJDREMMXSREROMADYD VDGU&DM L I
V D G UMuDMAtbona(2017) smatrada je NOMXp VXY U HP NQRD BYHWDQ L ]Q
VDGU&DM NRML SUXA4D PDNVLPDOQR NRULVQLpPNR LVNXVWYI

422 $QDOL]D L RGDELU NOMXpQLK ULMHDpL

SUHPD 58 (2014 W& faza je ujedno i prva u procesu SEO optimiza8jebzirom

GD VH VWDOQR VSRPLQMX NOMXpQH ULMHpPL L QMLKRYD YD
IDJH QD SRpHWNX SURFHVD 7UDALOLFD VWD®WQHRWL@DIO L] AW
RGDELUX NDGD GRELMX UH]XOWDWH SUHWUDJH 7UDALOLFI
QMLKRYH NOMXpQH ULMHpPL L NOWEKGRIW DL MNRL MHR N B A\D0R
VWUXpQMDND MHU QMHJD ]DQL Pdptinaixifd wWwebstdaniQriaNpraxXiSLV X M H
QDpLQ 1DNRQ RYH IDJH \DNRMEGLRGOGHDPOLUDWMHEROMH L
ULMHpL WUHEDPR VH VWDYLWL X SR]JLFLMX NXSFD L UD]P
RGDELU NOMXpQLK WKeyweérth SuddEsRoraWaRili (@ébgte(KReyword Planner.
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. ljetna odjeca Pronadite ideje
ALAT ZA PLANIRANJE KLJUCNIH

RIJECI
Odaberite prave sandale
kljuCne rijeci

Prave kljucne rije¢i mogu vas oglas dovesti

do pravih kaorisnika, a alat za planiranje Kratke hlate od trape
kljuénih rijeci usluge Google Ads tu je kako
bi vam pomogao.

Idite u alat za planiranje kljuénih

rijeéi

Slika2. 0 § 1 %0 V]E vi loiu htips:/@Elsigobgte]lddhy/Breé/tools/keyworglannes

4.2.3 Indeksiranje web stranica

5XaLu HW DO welb RRWMELID pauE MR H W U D diktédnét Fdphéidaqul

podatke od webV WUDQLFDPD X E D] X Csaierii\waDK\zBpisuje) pddtke kdjeH

MH SURQD&A&DR BUNRMHGWYD PHWD R]JQDNH VDGU&aDM JODY
Prema tim podacima indeksira stranice u svojoj Ipaziataka. Taj proces je kompliciran i

RSVHADQ WH VH RGYLMD X ABR]BIGQIQAD V|IDFSH) DM RDEHO ISFHH W
priikom upLVLYDQMD ULMHPpL @Gna taf Wddds Qbavijd Ranstdh@a, M Dezultati

SUHWUDJH VX |DHULYR KDL SFNGEORWM YDGDWDN MH SURQDI0
web VWUDQLFH 3RQHNDG QRYH VWUDQLFH QH EXGX RGPDEk
bLQMHlawldr QDMH SULNXSLR GRYROMQR SRGDWDND 7X V&G
LIUDYQR SULMDYL VW U®j®récEs iNdeIGakH) BAIAQLFRALMHG QD PRJ
SRVWDYLWL SRYH]J]QLFX YODVWLWH VWUDQLFH QD QHNX GU
SRVWRML L QHGRGXas\naQ D B WWRXG blackhattPHW.RED D RQD ]Q
dasejednasDPQLFD SULNDAH WUDALOLFDPD GRN GUXJD NRULVC
PDQLSXOLUDWL UH]XOWDWLPD SUHWUDJH L NUDWNRURpPQR
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https://ads.google.com/home/tools/keyword-planner

ND&QMDYDMX L QH GRSX&AWDMX INRjsiGuxnij® optira ekodishitts® MH R Y H
GRSX4AWHQLP VUHGVWYLPD MPDWIDVWDMW QR ¥ IMVQ LVS\RIYIMH.FIDC

i korisnicima.
4.2.4 On-page optimizacija

7UHUD PHWRGD RrepagedptirhRdeijaMPervakitoima 5X 4L i HW DA&n
pageR]QDpDYD RSWLPL]DALWXD@DL ALDR R M BZhédHo\® taze®OIEOR y D Y D
VWUXL@REDEURMQH PRJXUQRVWL V NRMLPD PRAH PDQLSXC
komponente koje se koriste u ovom procesmsta oznakd. VDGUAaDM VWUDQLFH $X
'LPLWURII LVWLpX GD VWUDQLFH NRMH UDEH NOMXpQH ULI
bolje pozicije od onih koje optimiziraju samo naslog XaLl .SECVWUXpQMDFL QDM
rabe optimizacijumeta oznakaMHU VPDWUDMX GD \emSriégta vinakgdeP NRUL.
SRVWLAX EROMH SR]JLFLMH X UH]XOWDWLPD SUHWUDJH 9HU
VSRPLQMH NRG7RLMH DOPWRYOQR J]JERJ WRJD 4WR NRULVQLFL
WRPpQX LQIRUPDFLMX R WRPRQWBREKLMDQERBDYW NBNREH W
]DGDWDN SURQDUL LK maSSRMPRAINDIMXp QHRX O BKDENME PD NRU
QDJODVLWL NDNR VYR WURMH VXGLRQLND X SURFHVX SUH
GUXJX VWUDQX WDDERCXFNMUIMHLELWQR VOXADWL NRULVQLNTELC

4.2.5 Off-page optimizacija

Zadnja metoda jeffFpage RSWLPL]DFLMD ,] QD]JLYD VH PRaH ]JDNOMXpL
odvija izvan same webtranice. Odnosno ovaj proces optimizacije deija na vanjskim

web- VWUDQLFDPD SXWHP OLQNRYD 7UDALOLFH SUDWH EURN
LPDMX RVRELWX YD &QRa&ma AboBaR [2085] dRYQIMIHD Q 2 M dffipage AW H Q L M
tehnike su link building i social media marketing icsb bookmarking. Druga tehnika je
]DQLPOMLYD MHU ¥ XrloGopxilameYiHnGajd velild Hraj korisnikaAlgoritmi
WUDALOLFD YLA&H -Sapa@irizadiy A paMX LRY R WDNR GDMH VYR
ocjeni kvalitete neke webtranice UKROLNR MH QHND VWUDQLFD NYDOLWHYV
UH LPDWL SXQR OLQNRYD L pHVWR VKD lditdubbg®boraU XawyY H
(201) NOMXp V X ¥fthdde BEDR Je kreiranjeV D G kgjOévt@iko koristan da ga
NRULVQLFL VDPL A&HOH 2SRHGL WM HOQ VIO ¥ B DYDDXV DS aDM L GD
kvalitetan ioriginalan VDG UAaDM 6D G W@&hayk a4 W ha dfbpagedprimizaciju.
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6DGUADM UH XWMHF W reZQIiBtimaLpveRagX | BRJtbR® na prikupljanje
XOD]QLK OLQNRYD 5LMH&LWL iiH VH GYD SUREOHPD VDPR V

437UDALOLFH L GRVWXSQL DODWL

8 SUHWKRGQLP SRJODYOMLPD MH REMDAQMHQD WUDALOLFI
WUDALOLFRP L GREUR VX XSR]QDWERrenvaDAripvaHROELP PR JX
NDMSRSXODUQLMD WUDALOLFD MH *RRJOH D RGPBX L]D QN
korisnici Q D MRotisieHGooglem i u ovome radu se zbog toga spominje Google i njihove

XVOXJH =ERJ VYRMH SRSXODUQRVWL *RRJOH MH UD]YLF
RJODADYDQMH MH QDMYDAaQLMD XVOXJD *RRJOH $GV DOL
Yahoo Search Marketingi BQJ $GV 6 RE]JLURP GD MH *RRJOH WUDALC
VWRJD L *RRJOH $GV QDMpHAaUH N RtnyjérWWret@de naV3oogleD X RJ
WUDALOLFL L UH]XOWDW SULND]DQ MH QD VOLFL LVSRG

Go gle google ads X m 8 Q
Sve (@ Slike @ Videozapisi @ Karte [ Knjige i Vise Postavke Alati
Oko 2.580.000.000 rezultata (0,51 sek)
Oglas - ads google com/google/ads ~
Google Ads - Povecaijte prodaju online danas ® .\ .\
Izaberite kijucne rijei i platite samo klikove; zapocnite s Google oglasavanjem. Platite samo Goole Ads =
klikove. Besplaina pomoc za start. Budite prisutni online . . ]
=
Odredivanje cijene Zapocnite
Uz oglase na Googleu placate Uz besplatnu podriku Google AdWords (Google Ads)
Samo kad netko klikne vas oglas Od Googlea

Google AdWords je brz i jednostavan natin nabave visoko
fokusiranog oglasivanja na osnovi Cijene-Po-Kliku nezavisno o

A Google Ads Audit & Checklist - They Don't Want You To Know proraunu korisnika. Wikipedia

Oglas - www tenscores com/does/cheat-sheet ~

Find out what's working and what's not werking in your Google Ads. Enter your email to.

Oglas - www telum-marketing.com/google+ad v 023 701 685

Google Ad - Pokrenite rast svoje tvrike - telum-marketing.com
Va3a tvrtka treba oglasavanje? Pronadite put do novih Klijenatal Internet marketing za

Oglas - www instaon io/adwords/ads ~
Google Ads & PPC Campaigns - Free plan is forever free

We Created A Fully Automated Tool For Businesses Willing To Get More Visitors. Instaon’s.

ads.google.com ~ Prevedi ovu stran|

icu
Google Ads - Get More Customers With Easy Online Advertising

Datum prvog izdanja: 23. listopada 2000

Korisnici takoder pretrazuju Prikazi jo3 10
A H
) 1 vordss G Suite
gle Tag Man
Google T2g  Gaogle Google My ~ WOrdPress  gaogle
Manager  priye Business Apps
ne informacije

Get more customers on the phone, on your site, and in the door. Online ads on Google can help
you reach the right customers and grow your business

Google Ads AdWords
Online ads on Google can help you Get more customers on the phone,
reach the right customers on your site, and in the door

Google Ads — privucite vise ... Cost
Privucite vise Korisnika na telefon Set a budget that works for you.

Slika3. Prikaz rezultataprS@ P v S& 1]o] ] '}}Po ~]JIADEW AAAXP}}Po X }u

4.3.1 Yahoo! Search Marketing

2G RVWDOLK WUDALOLFD L QMLKRYLK XVOXJD RJODAaADYDQMN
XVOXJD QLMH WROLNR SRSXODUQD NDR *RRJOH %@V D UD]
NRULaGaNW®DQOVOXJIJD MH GRVWD VOLpQD $GVX DOL LSDN MH °
RVWDOLK WUDALOLFD 6DP <DKRR MH PDOR GUXJDpLMD WL
bio katalog i godinama se razvijao kao takdxema Yaho@2020) S R pasinadd@ prikazuje
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UD]JOLPLWH YLMHVWL L] FLMHORJ VYLMHWD 3ULND] UH]XC
izdvojeni oglasiNa slici4 SULND]DQ MH SULPMHU UH]XOWS®aWiD SUHW
L]JJOHG MH GRV WD p@igkDe® OCOWRWIDHMH GUXJDpLML 7R VH GR
GUXJDPLML DOJRULMKIRR RAG &ID ISR HUDWL VYRM XGLR QD R®
VYMHVQL GD MH WHRRWO®IHADWX]BGAWRXMHUOMLYL XGLR

Slika4. Prikazrezultata pretrage Yahoo (izvor: www.search.yahoo.com )

44%$QDOL]D SURYHGHQRJ LVWUDAaLYDQMD
=D SRWUHEH RYRJD UDGD LVWUDAHQL VXVNMNMWGHIDMLR 6 REU
VOXpPDMQLP L]JERURP .RULAWHOQL WNKH G ODW/L HNrBtiuNDJ B O L |
analitku. 8 LVWUDALYDQMX VH NRU,ISEQVANRlyZzOMOdRank Kakb W H *UD G t
se UH]XOWDWL LVWUDALYDQMD PRJOL XV S@ddifa@e Wuilti SRWUT
UD]OLMWeW\DMHGLAWD EKdpi \{MR)S:/MM/W.ekupi.hf]V , Instar informatika

https://www.instafinformatika.hr} i Algebra https://www.alqebra.h]}/AnaIiza je provedena

sa sva tri alata ma prvi pogled vide se razlike u rezultatime& YDNL DODW MH PDOR
ocijenio pojedine komponenteMHU UDGL QD GUXJDpLMHPD SYURRQHWBDN F
LVWUDARWLWROD VH WUDAL O L FDMHR@aMMWIRIst XKd8 petta@el. VX QD
MH WONE®IRL $OJHEUD RJIJONMMHYEILMW N YGRRWH , QMB DU WR QH
G U XJDpLM Hes byglaQebad. GoKtrebu optimizacije. Njihov cilj je ostvaren, a to se
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]JDNOMXpLOR XSWVUDBDQMAP SRMPD A JRéniltatpksjDseNIDdibVieL FD D P
Instar prvi, a iza njega ostali web shopovi bez 0gladdaSUREDYDQMHP MRa QHNRO
vezanihzaUDpXQDOQH NRPSRQHQWH GRELR VH UH]XOWDW GD
tu temu Ekupi je jako veliki webshop sa8LURNLP UDVSRQRP DUWLNDOD D °
puno oglasa.,] RYRJ PDORJ LVWUDALYDQMD GRELR VH ]DNOMXpI
VUHGVWYD X ilRdQBPOMKXKDQAMBOLWHWQR RGUHVHQX 6(2 RSW
GUXJDpLMX GMHOMHGREYWHWNSHUMBDIREHQR WRPH =ERJ WRJ
VDPR VMHGLAWHLD RS WRULHDNMLFAB RKUBYHEBMHUD YLGOML'
SRJOHG QD PDUNHWMORE NN ENNNRMIMEDRVWBWR VW LGL QD WUDAaLOL

Slika5. Prikaz analizeweli 1“5 AAAX Ip%]XZE ~]IA}EW AAAXA ]38 XPE EX }u »

Na slici4. prikazam surezultati unutar alata Website Grader. Ovaj alat analizira WedHG L a W H
prema 4 pokazatelj@rema Website gradatatu 4 pokazatelja prema kojima analizira web
VMHGLWAWIHUIRUPDQVH VMHGL&AWDPRBID QDS WRISR\L PUPLUPDR V
korisnika. . RQDpQD RFMHQD IRUPLUDQD MH |@DRRRQ&RMHETAN. BW H R
od10 .DGD VH GXEOMH DQDOL]JLUD G R @nbgilna\optimEziranpBtN O M X p N
RGOLPQDOu \QHDW YLH DX P&avijijd QeXproblem kod performansiDR aWR VOLND
prikazue VWUDQLFD MH GRVWD Y H éahtiéda 22 HrisRip Is@abi¢.HEKWiHe MH S X
velkiweb- VKRS L RYR QLMH Q LLE3VDM ¥ XYG{DR.NL EURM NXSDFD SD
%UJLQD VWUDQLFH itreb&ai| &Mdove@ara @ saWdtki RSWHUHUHQMH |
korisnika. 2Y R EL E L O Ro@&ifi HaRdw® Samu tvrtku tako i za korisnik®@ QDAQ ML
NRULVQLN MH YHRPD J]JDSRVOHQ L QHPD SX@&owwsetdQD 1D
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vidi kod mladih korisnikajer RQL aHOH VYH UDGQMH REDYLWL X a4WR
bounce rate iIVWRSD QDSXawDQMD VWUDQLFH Ydtakiuti@ébdR NRG
SEO optimiziranost visoku ocjenuNekoliko stvari se analizira kod SEO. Vidljivo je znanje

RVRED NRMH VX-VMHDGLIWEHL ZIEPMHUD GD VMHG#WaWH EX
pretrage. 9 DAQRVW 6(2 RSWLPL]JLUDQRVWL VH RpLWXMH NRG RU
RJODVD MHU VH SREROMAaDYD 3DJH5DQN XQXWDU DODWD ]D

&LOM RYRJD UDGD MH XND]DWL QD WX SRYH]DQRVW L]JPHY
VMHGLAWLPD 8 RYRPH LVWUDALYDQMX XND]J]DOR VH QD QX3
suLsb]jLWL WLMHNRP LJUDGH VWUDWHJLMH RJODADYDQMD

Slika6. Prikaz analizewebi 1“8 AAAX oP E XZE ~]JIA}EW AAAXA +]8 XPE EX }lu

Nakon analize weW MHGLaAWD (NXSL RGUDGLOMHGL ®WD CoB |.CH BB A/J
SULND]DQL VX UH]XOWDWL DQDOL]H VMHGLaWLQugOshtHEUD O
UH]XOWDWRP RG DQDOL]JH (NXSL 9LGOMLY MH PDOR EROML
analizirano u prethodnom primjer URUL NIHIRYH SRND]DWHOMD 9HU QD SU
vidimo razliku u odnosu na Ekupi. Ocjena za performansé i WR MH ]ERJ GREUH Y
VWUDQLFH L PDQMLP EURMHP ]DKWMHYD 2QR &a4WR QL MH
EUJLQD VWUDQLFH 6YDNDNR GD MH EROMD EU]JLQD QHJR &\
NRULVQLFL QH EL QD SIXWWDHO Q VM ¥HGAG WMHH JABWRNWDW]DWHOMH

YDaQR MH LVWDNQXWL GD MH VNRUR RGOLpPQR RGUDYVHQR

NDR a4WR MH SULND]DQR QD VOLFL JGMH MH YLGOMLYR &\
jemetaopV QDMYDAaQLML X RYRP SULPMHUX 6 XSRWUHERP PH)
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NDNR EL VWUDQLFD ELOD SULND]DQPRXVHHBRIBDOWDLRP P RAUHH |
LLVSLWDWL WDNR GD VH XSLVXMX UD]OLpMMLGRENMRRYVLOL
je onome koji Website Grader, ali i drugi alati pokazuju. Upisani su pojmovi povezani za
djelatnost Algebre, ali nije se njihova stranica prikazala u rezultatima pretrage.

=DNOMXpDN MH WDM GD EL ELOR GREUR SRSUDYLWL PHWD
VMHGLaWD

awR VH WLpH SUHRVWDOD GYD SRND]DWHONeBigumBEELOQD R
SRORYLPQR RGUDYHQD 60LbQD \KupiyiBkd jeNARELrY $aimd WEbR VW L N
V M H Glold W HEkupi webshop. =D WUHOWMHEEEAWH RGDEUDQR MH RG
LQIRUPDWLND 2QL VH EDYH SURGDM-RMHGbXWD CBUHR RBM M P
VOMHGHURM VOLFL SULND]DWLV MHGWLAWDQ DD LDD DM INFRWIR ¢
WooRank.

Slika7. Prikaz analize web i 1“8 A A A Xijfemsati®.hr (izvor: https://www.woorank.com/)

1D SRpHWNX VH MDVQR YLGL NRQDpQD RFMHQDeBSt® WD V N
QLAD QHJR @4WR VX SUHWKPGQRIGEMDPRN BB LEWDL DPDOPOLFL
NRMD VX NRULAWHQD MHU VYDNL QD GUXJDpLML QDpLQ UDC
GD JUHAGNH QLVX VWUDa&aQH L UPYOW LY HULY R LAXMR PR D @ BIC
alata eOnpage RSWLPL]DFLMD 6WUDQLFD MH YUOR GREUR RSWLI
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GREUX SR]JLFLMX QD WUDALOLFL MH QDSUDYOMHQR NYDOLMW
XSLdH RGUHYHQUDAROHWDEN X MH QDSUDYOMHQD VD QD]JLYLPL
LIEDFLR JUH&GANX MHU MH SURQDADR YHOLNL EURM VOLND \
daje sugestiju kako to ispravitiupozorenje daSDXFL QHUH SURQDuUL WH VOLI
LIYMHAWDMD VH VSRPLQMX XOD]QL L L]OD]QL OLQNRYL 2Y
linkova skoro da nema, a izlaznih je jako pukdod mobilne optimiziranosti rezultat je jako

dobar. Prikaz stranice optim]LUDQ MH SUHPD YHOLPLQL [DVORQD L QH .
NRULAWHQMD

7R MH ELWQR JERJ PODYyH SRSXODFLMD NRMD YHULQRP NXS
VKRSD SULWRP NRULVWH PRAELO®LAWDHYDHMV IRW|ILHPD Q@HER
SUREOHP VH MDYOMD NRG -WHHGILIDMDNRPERQHNAV IL PZIHE L &
VWUDQLFX MHU NRULVQLFL &HOH VMMRZEEKEnaRze Dr¥daW L U D C
LVWDNQXWL NDNR VX SRGDFL GRELYHA@R PMIWRIMANMD/Q ) &R |
DNWLYQRVWL Q@ifljiwjé Rakb SeLFillkéhDizrade webW MHGLAWD NRULVWH
optimizacije iprati suvremena tehnologij@ LOM RYRJD LVWUD abcdéavapaitid MH EL|
web VMHGLEWIND]DWL aWR MH QESMVAOQQMHQR QDVWER®UWH QM
tri web- V M H Gdrag@Ns ixlo kvalitetno SEO optimizaciju. Tolan podatak i optimizam za
EXGXUQRVW
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5. Rasprava

5.1Koristi od optimizacije web stranica

OQRJD SRGX]HUD VH SSUWHBWMXQBNWMOMLEMIWORD WUAaLaAWX L S|
OIMHURMDWQR EL YHULQD OMXGL QD RYR SLWDQMH RGJRYI
globalne rasprostranjenosti interneta web stranice nisu bile u ovolikom broju kao danas.

Danas nije pitanjeali imate webV M H @QUHBIRHNROLND YDP MH SRV-MHUHQR'
VMHGIOREB VH SRVWDYLWL SLWDQMH NRMD MH YDAaQRVW F
*ODYQL FLOM UDGD MH XND]bWNWILD/ GQRAW R V@BEOPADWDIH VDIL G
istaknX WH GYLMH WHKQLNH D WR VX RSWLPL]DFLMD ]D WL
$QDOL]RP LVWUDALYDQMD NRMR B QOERWHG M QYR DYQ GRHVIHW F
PDUNHWLQaN L P PEtidinoYepRRea&no RI@nalizi da alati posebno ocjenjuju SEO

AWR ]QDpL NDNR VKYDuiDMX MGHDG MEWDHRH AW DNX SEILR/MHE LA W
brojem oglasa, a s obzirom ggto LQWHUQHWVND WUJRYLQD VDtodLURNLPR
QLMW DM pXSQYRDALOR VH QHNROLNR SRMPRYD NRML EL PRJ(
GRELYHQL UH]XOWHDWIONMW SDBN®WRR 3ULVXWQL VX RJODV
RGUHYHQH SRGVWUDQLFH VX GRVWD YLVRNR imanale]XOWDW
EROMH RSWLPLJLUDQR VMHGLAWH QR RQL VX RULMHQWLU
povezaneV UDpXQDOLPD 3UHPD WRPH PRAaH VHLYIUEHY SDEB QWK FS
jeftinijim alatima. Kod Algebre opet se mijenja situacija jerWR GUXJDpLMhbijeWLS VMFLE
web-shop kao prethodna dv®8 LVWUDALYDQMX VH LVWLpH @d&dH PHWD
RSLVD X NRGX OHWD RSLVLYDQMH MH ELWQR ]D SDXND NR
QLMH QDSLVDQ LOL MH OR&H QDSLVDQ SDXN QHUH GREUR
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SRORADM X UH]XOWDW L\P®D & UM WRERIOHR AMDEEROKKE @ MHDje
QDJODAHQR NROLNR MH E LWIKD juRSRA stPahit® Rénh.DKacQmRvod W R
RSWLPL]DFLMD MH MDNR GRE U DSWkbWwéb@ Bl H B DAWNHEFHDOWL EQ. IV
otvarano i imati puno korisniké&StraQLFD NRMD QLMH RSWLPL]JLUDQD L QI
SURQDDIWUDALOLFL 1DUDYQR GDWR WMX ERVL WOLFMLSERRN
OIMHURMDWQR UH WR ELWL RVRE+H MR®EEWBRR MXX W IHN?HQH NG®IL
RVREH G RBHOGEEDRHMikeSRWUHEQR MH QDXpLWL L JQDWL LK Sl
SRWUHEQR MH BPHM/ROCBHRNBWLWD VH RSWLPL]J]LUD MHU VYDN
drugog.1DJODabDYD VH GUXJDpLML RG RVWDOLK DO.ABr MH |DW
Arbona ebooka (207 LV WQ B pND Kadbitrd Htp iz nekoliko razloga. S njima se

dobiva element posebnosti.

.UHLUDMX VH ULMHpPpL NRMH LVWLWR §RVOQRLYNDBQMMPHHS R GM HH
imati UDJ]OLpLWH ULMHpPL JERJ VOLPQRVWL SRGQWX NFRMM s RG M]
SRVODJDWL LOL QD GUXJD p{akblzntiDuspjeh ogtithidatije @i lse U L M H p L
investicija isplatila? Ovo pitanef UOR MH VSHFLILPpQR RGRRIKILL VX HADIR
dobiti pravi odgovor na to, alilobar pokazatelj toga je novac odnogmofit. 9DAQR MH
napomenuti da je proces optimizacije veoma zahtjevan proces i zahtjeva puno vremena.
-HGDQ RG JODYQLK UD]JORJD MH daWR *RRJUDH MYIDANH 7R F RO
VWUXpQMDFL |]D RSWLPL]DFLMX VWDOQR PRUDMX SUDWLWL
6YH MH WHAH ELWL QD YLVRNRM Gdjle NIYMLYX dH BOGA\Y DIW LAPEDL
oglase. Njima su oglasi bitni jer je to glavni prihod komparjeobzirom na taj podatak
RUJDQVNL SURPHW V¥ jd optikhized}aP@emi Arbbnig20d) X [SEOtrench

su *RRJOH i(H NRPELQLUDWLLUWDS\DIM D W]LX @ \ROMXb G H HUWAL WDHPLLY
3HY R O XfohkBK4 Irévolucija uzima mahpRSXODUQRVW L DQJDaPDQ NRU
XVSMHAQRJ ORNMDGQ&DM MRMEWMUIK {GBRYW DXWRBLWHW L S
QDJIUnaikt@SRGDWDND MH BMX®GMNeEQRMWENRQDPQR UNGL SXQR
prvi pogledtrendoviJRYRUH NDNR UH ¥agvijxi SEOCORBEHRVMWILVWDNQXWL
trend koji je zapravoORJLpDQ V OL Mre@a GRaB(ZTLK)Dnavike Internet

korisnika u Hrvatskoj pokazuju da 658 RULVQLND NRULYVY&a7%PURELOTNDORUH
SULOLNRP SUXHWR D/H YWDLPMD6 (2 RSWL Ra téxdtativinid petraige,Q J L U D (
*RRJOH VYH YL&H SUHIHULUD RPGDULH YU Q D Q\DYSLBR XN O IMV
PRJOR ]DNOMXpLWL NOGRRHAMHAL LQW UMHFEHRON X VWUXpPpQRVW
DJHQFLML $ VOUMHGOGHYH WDHRGR a4WR MH QHNROLNR SXW
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NOMXpQR 7RANdIMVID GZAD MWUHQGD ]QDpL GD VDGWabM PR
VWUXpPpQR QDSLVDQ MHU WDGD uH DrhgiidJaRramirdal predsteviaw H N W L
DXWRULWHW D WR GEUATW [ PMRDIXBWRRJ LAAH|Mio] &krdRiGidd § HQ X W
odnosi na pouzB QRVW &WR EL J]QDPLOR NDuNdrandR & lvigdRimFL VPD
autoritetomi dijele drugima linkove.6 YH SUHWKRGQR QDYHGHQR LVWLpH C
QHUH VHFERPWWNRBML VH AaHOL 7UDALOLFD UH VPDKpMaL WL SR]
SURXBdaIMH VDGUA&DM GREWHR WIDBWYDQ DRQYGAPDQ NRULVQL!
sWUDQLFH PHyXbi@dkiakoBBu korisnici ocijenili na stranicalva UHFHQ]J]LMDPD L
oni vole. Popularnost neke stranice raste EURMHP VSRPLQMDQMD QD UD]
PUHADPD L OL Pxvaptdteh bdhbse se na samu pretragu. Istaknuto je kake se

YLAH NRULVWL JORERVRYQRY QU HWD] D &L ¥ KjMVIoOWEM @koH U L
SUHWUD&XMH -RAVMHGYIGEH RVORODQOWIIBDQMH QDXBERBEAQL XL
PLNURIRQ L V QMLPH VH ODNR JODVRYQR SUHWUDAXMH

*RRJOH NDR WUDALOLFD VH MDNR UD]YLR L GRQRVL VYDN
WUDALOMKEQH ULMHpL L GDOMH RVWDMX ELWQH QR PLMF
NOMXpQHWHULMHpPpRRIJOR SULPLMHWLWL GD *RRJOH SULOLNR
izbacuje nekoliko prijedlogy SURALUHQMHP WH ULMMALR&FDIINEH JERJ
YDaH SRQDADQMH L ]Q0GodyWw je padrh(ehivViztled teFltata Pratiagel a sve

to pogoduje oglasima2UJDQVNL UH]XOWDWL JXE$ampQobipiajdblide S UL NI
RSWLPL]LUDQL Y*RRJDMH WHIXIOW D W L Rib cjsloviownd Dpitahie RGIR Y R
NRULVQLND D WR QDUDYQR O RZbddgxogaNehizpaAitabnosel IEQVNH U
tehnikeupotrijebitit RQDNR NDNR VWUXND QDODAaH 5H]XOWDW UH VI
ponovno analiziratiProces je takav da s WDOQR PRUD SURYMHUDYDWL L LV
AWR2@GWLPL]DFLMD QLMH QLPDOR ODJDQ SRVDR WH ]DKWMH
NRQVWDQWRXFRQNRBEDREDOUIBGIRVWL WUDGVOIHFDL EWRCBWLPL]JLUDQF

52SEOISEA+tNOMXp XYBEIX]KD D"
.UR] FLMHOL UDG YXpH VH SLWDQGME@RLSQUYVPRWD WRDY RWDME R
SRGX]HUD L WHANR MH RGBRGX WL HWR N MW YQRDUWHYQDRA Q/IDM AL O
RGUHYHQL XVSMHKQBVSIVEHK QT+ IRKREBe-BI&lbbhn@rkefihg onda se
PRaH UHIH \GD XVSMHK SRVWLUL NYDOLWHWQLP 6(2 RSWLP
W U D a L Ra_dfaguPtidtke Arbond2015)koja se bavi digitalnim marketingom se istaknuto
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da je najbolje kombinirati obje metadB RGX]J8HPDMX QHRJUDQLpPHQ EXGaHWw
NRML 0H BEnmatketMgl. EpDebno je optimalno iskoristiti dostupne resursé/ R QD QDpLC
da se za manje novca dobgegWERROML HIHNW 1LMH SRWUHEQR &RWURAL)
iH VH WR XODWILQWLH 1LIVBDYQR GD i(iH SRajX eLoptimaRG UHYH Q|
XORALWL L GRELWL=BWR BEROMMEA BEWIPWIDFHMD NOMXpQD -
SRVWLJQH a8WR EROMX SR]LFDMX W RJMW|XIORVRBRWR BPXUZR M HWaW\DR
NYDOLWHWQX RSWLPL]DFLMX SRWUHEQMRE WH ELUDWEWQ MHD R
$QDOL]JLUDMXiUL WUL RGDEUDQL D§RGXOM IMH LGQ MLKIRNR YR\G
svoju strategijuJedan ogroman wethop Ekupi koji je prepoznat i zjmakupciza njega,
VYHMHGQR SODUD RJODShdpd.2XQP@H GMMXGY REMl DHEOL GD LP
WUR&H QRYFH EH]J]YH]H 1R DNR VH SRJOHGD VD PDUNHWLQ:Z
7U&LAWH MH WXUEXO HKQpai Q R DLM M DRURJ RP QW MMHIYY&ALRWeH QD LQ\
koja trgovina nudi najoptimalniju cijenu za proizvol XaQR MH SUDWLWL VYRMX |
DQDOL]LUDWL NWBastio \kEdb \GNR HE & I0OaWNEHD O L

ODUNHWLQJ VWUXDp Qltx& andlze,UaLty W iBgle Aralizics. Putem njega

dostupni su razni podaci o webMHGLAaW X N R Midba/rtagl8ditiRI& &Wrutar alata

PRaH YIDONWHWORVWL NRULVQLND =D SRWUHEH L]JUDGH PD
bitno.. DGD VH WL SRGDFLORPYpEM DMXELWIUBKRYHVWL RSWLPL]
=QDWL UH VH VYH R NRULVQLFLPD L-\QWHEGE®RANKXHSR G DNADY
GDOMQML SRVDR MHU J]QDPR SUHPD NRMLW BnaNf&ulsé QLFLPD
QDMpPpHAINRGQUYDBW|ILMD L V\O\RSa faRrBetra ¥ihzeaxt® bitna za SEO i

SEA. =DAWR MH WR WDNR L &W-R/ MHRG]ROWMH'] PL M D DWH LYNDH: @ B
awR QDP MH ELWQR GD NRULWMHGELNMWGEGDRM B FGREE XQ D DLGHE
podrazumijeva prijava na newsletter, poslan upit, prjavaGi R JDyYyDM LOL VDPD NXSE¢
NXSRYLQH SURL]YRGD PRAaH3IRBHRYW.RHWRWRJID UV E R WPD/WNHWL Q
Te informacieVH NRULVWH NDNR EL PRJO LmaWpBtakhuté pbndwHu SUL E O
kupovinu. . RQYHU]JLMD LWHNDNR XWMHpH QD SYRDMY LSNRG ¥ MHIBI
NROLNR VX XVSMH&aAQH PMXNHVSDQINHWEW LIWORYDVIQDSXaW |
posjetitelja koji su napustivMHGLaAWH EH] LNDNYH RGUDYHQH DNWLYQ
NRG RGUHJRMIFQMB QD WUDALOLFL D SRSRWRHR H RRUBED
]DNOMXpLWL GD WUHEDMX WHALWL6VERRD POOQINERV DS X & WM
postojati i nemogiiH MX MH VSXYWMLWDUNHWXQXNLP DNWLYQRVWLP
6($ WD VWRSD VH PRaH VSXVWL®RERD V&G R WRICHMDDABLMR U W Y
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VMHGLaAWX SRVWLUL UH-VM HGILGAVNH QB SNURBGERING NWIB) NRRXSR (
L VYDND RG WLK NRPSRQHQWL AgoR&iah\haliRIiG deHfyinkeoXiray UL M H C
GREUR FLMHOR VMHGLAWH UH L P DRhtinugahuVahaldiRbi®i =DWR
QDGRIJUD¥DEMWRMMHGDQ YHOLNL *RRJO Haddg [efRebséaayiD VYR M
D WR MH aWR VH WHKQRORJ Lcjakupnod/lirtepridtEkol progtobtpH QD U
*RRJOH MH VSHFLILPpPQRVW G\DWWHK (RIM.-DG HP $WNOHICDRANVR ¥ D Z/DKE
situacija obrnuta jer je Google taj kdjktra WU aLAWH JERJ VY RMGD B8 N H B/R JGRANL (
VWUXNROYMLDQWQR SURXpPpDYDMX QRYH IXQNFLMBStNRMH W
zahtjevan i potrebno je puno viemenad® PSDQMH . OLMHQWL NRMH LPDMX |
je za svakoga posebnL VW UCDAUMHWLQA&ANH DNWLYQRVWL VH QD SUYL
lagane, ali to nije tako3ULOLNRP LVWUDALYDQMD WHPH fWNjULYHQR |
rezultati koji su povezani sa definicijom pojnidekoliko tvrtki na svojim web stranicama

imaju napisanguno informacija o SEO te nude usluge optimizadije.je pohvalno za te

tvrtke jer V. WLPH GDMX VLJQDO NOLMHQWLPD GDKMIBEAGEHOH SRF
VOLpQD VLWXDFLMD 6RMNDRN N IRH DIDIVQWHD SROIMIDV WUDALOLFL L W

$JHQFLMH NRMH SUXADMX XVOXJH im&y BkpstvB uPkielbaNjiti WL Q&N
RJODVD L RQL VYRMH XVOXJH QDSODuUXMX $OL NRG QMLK
novac vratiti.Kao i kod svakelruge investicije i ovdje je bitan povralaganja. Naravno da

QL MHGQD WYUWND QHiUH LQYHVWLUDWL XRRBQ DMLY POQUDH:
odnosno vratiti novac od ulaganj.YH VH YLdH QDJGSDRIRDHQMI MWW LY Q
WUDALOWDRB VXYVYH YLAH VYMHVQLMH GD XNR®ORR LAMIOH
X RSWLPL]DFLMX L RJODADYDQMH GDWH] LZHE X/O\DUDQ@IMHD @R
u pitanje. =ERJ WRJD MH QXaQR aAWR Y LBddroJRxh&aed 830 R RYR
PRIJIXUQRVWL L Q kbHs}ils@akonseULP MHQD

5.3Utjecaj digitalnih aktivnosti na poslovanje
3RVORYDQMH VH GU D yoMkop @ Rat®ta®@® kaldHj© prgeRizgledalo. Pod
utjecajem tehnologije i njezinog razeoposlovanje se podignulo na novu raziSwe je
NUHQXOR VD UD]J]YRMHP LQWHUQHW D VelikpvoHdjdrathesk sudp R ED O Q
SRVDR REDYOMDMX RG NXUH SUHNR LQWHUQHWD 7URANR'
SRYHIDRF®X|]HUDawWwOPOMHLWH (53 VXVWDYH NDNR EL ELOL a\
Pojavio se pojam Big d® D RQ SRGUD]XPLMHYD RJUBIft@n NROLDpL
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transformaciaGRQLMHOD MH MDNR SXQR GREULK VWYDUL NDN!
SRGX]HUD N@XDUDRRWIODaX X GLILWDOQH WBKMRIQRILOIH (E
HILNDVQLMH GMHORYDWL QD SURPMHQH QD WUrRové&dWX (53
PRIJXUQRVWL V REJLURP QD GMHORYDQMH WUALaAWD 7UA&aL?
SUHPD QMHPX VH RGUHYyXMH YIWIBDQDLR &§NPR O/HNVHWIIL [SVDWRLY
QD WUALAWX L RQR aWROBDXBRH XHOXY IOHFREHQRHMADUNHWLQAN
sviesni da seWU&LAWH PLMHQMD L L P DatldvojsvéargeRsvaliR potielaR VWL ]|
SRGX]JHUD VX WD NRMD VH WUHEDMX SULEOLa&WNWVkaki XSFLPD
VH SULEOLALWL NXSFLPNDODWRpGRREXJHEHEHQBBGEH] SULVXWAQ
7TDNDY QDpPLQ UDGD SRODN R hJaktivhostiQUmDpDNVH W LEHI NG PJ DW IV Q @
SRGX]JHUD SRNXaDYDMX S U HraWhwrbeskam Lprostom.NPuter8 RiérodRaY D Q M |
PRJX GRUL GR YHXELDRED EWBRMVMHQFLMDOQLK SRVORYQLK SDI
SURY HGHQ RlaxvBgsthop RPWHY HOLNL ]QDpDM X GKDgiDréepjsiiiti P SRV O
VYRMH QDYLNH NDNR VH WHKQRORJLMD PLMHQMD 2QL LP
internetskim trgovinama. A one su opet nastale djelovanjem digitalnih aktivnosti i razvoja
interneta.Glavnho pLWDQMH YLaAH QLMH GD OL QMNMMR GLRAGHHHQHJIRP D
ILILDNLK SRVORYQLFD LPD

2YR MH ELWQR MHU Vtjentirdd bd @dbVERGS XQHHWMR QD IL]JLPpNX SR
JLILPNH SRVORYQLFH YRIVWRIMHMXMID QMHKRYIEURM &LOM
optimalno WURALWL VYRMH Usde/td U \Zddadii\teb-ShogHAAWYeRARLGNILIH y H Q X
investiciju jer ga je potrebno izraditi 3RGX]J]HUD NRMD VH EDYH L]JUDGRP L P
se razvijaju.Oni spadau u proizvodrH GMHODWQRVWL L SRYHUDYDMX %
tehnologije donosi svima korisB +UYDWVNRM SRVWRML J]QDpDMQ@R SRYH:
IT industrij. =QDpDM WHVYGIGKNAWMULM Y LGL 1MLKRYL SURL]JYRGL
privuku kupcH D NXSFLPD GD SURD®PSREURGIYYIRGNH MDYOMDM?
RPRJIJXUXMX SUHWUDaLYDKQjM He QabkzeK RabH str&nizéHdostupne na
internetskom prostort0RaH VH VORERGQR UHUL GD VX WUDALOLFH I
QD GDQDAQMHRRMIRYPD M MYHUL XGLR PHYyX WUDALOLFDP
oglasi. 2JODVL VX SURPLMHQLOL WUAL&WHVH G IRFARLIXH] XNVKS
Ranije VH VSRPHQXOR GD RUJDQVNL UH]XOWDWL JXEH ]QDpD
2JODVL VX VYH MYijhd¥ pojadji@abid vid radznim mjestima ubrzava proces
SURQDODVND VWBIODYWWDEARGXQPHIXDO VH GRAOR GR JBNOMX)pPN
SRGX|HWXDSUHSR]QDOD ]QDpDM 6(2 RSWLPL]DFLMH WH QML
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$QDOL]LUDQM EXRV Wt prH. ®ID 3RBRVLPL]LUDQRVW VidAkGjegAWD 1D
LRQDNR QH EL LPDOD VPLVOD ZHE VWU DRHELAHD Q8 VAIDYARPAHD M (X
V D G U & DN S\FR.MALIkbOA+bona (201B) smatra kako ® GUabDM LPD XWMHFDM N
jer ukoliko je kvalitetan i optimiziran ima bolju poziciju u rezultatintve se vrti u kruga
QDMYHUL SRVDR LPDMX XSUDYR VW Zbojp Ravistakrthih]@orRi@nd) N HW L C
oni WUHEDMX SUDWLWL GRJDYyDQMD QD WUALa&A&WX L SUDYRYU
VMHGIIMMWRY SRVDR NUHUH VYMRHSOA B LD DV HNYROMRZMDEDMAL D Y D Q M
WUDALGBGIYFDPDNRQ WRJD MH NRQWLQXLUDQD DQDOL]D L Q
SUREOHP VH PRAHVSRUBYYRGHNDQ@DOL]HVMHGEMWEWDWH RH .
]DVWDUMHWL L NMadsO©3BEW dpthidized HMPDVWH YL&H L YLAH VSRPLC
njezina bithost5D]YRM 6(2 X EXGXUQRVWL (R EDWIL WERSADFEMEIROIM Q
XORJX QD W UDRALEOMAED/AD SULND ] QR XDOWYWNYD SWYPIQMRGD W
SULMH 1HNL NXSFL LPDMX SUHIHUHQFLMX S§ledsji RBatriGUHYH Q
SUHWUDA&H QD WUDALOLFL L DQP OLY]H UM XS R\G\IRV @ K GNL REVRHO
WUDALOLFD MH YHu HPHOWDE LSUD M D@ Q MQ BbddUjeWdzMi@& VWL N
SUHWUDJH B5H]XOWDWL VX SULODJRYHQL NXSFX WDNR GD |
zadovollan.6 YH SUHWKRGQR QDYHGHQR MDVQR ]QDpL GD UH RYL
E X G X U Quoyajatisve/bbljim.

6. =DNOMXpDN

.DNR EL VH aWR EROIRN LRREPHBD@GHR@&HM WAPDL]JH L VLQWH]H ,V\
marketinANLK DNWLYQRMNGL WH2M BVB R &GIUXIpAXH MH L]X]JHWQR Yt
PRJXUH VYDNL GLR REUDGLHMNR BIWRID O/MXRQUBL GALOVRHOR YD
SUHPD QMLKR¥RPMSXQRQ®RMMWEL SRMPRYL 6(2 L 6($ VX QHSR]
OMXGLPD SULEOLALWL R Ymbarkein. 1IS\RIMKRDY NQ B pID ¥ YNUBHHRRIQUHR P D
MHGQD PDUNHWLQ&aND NDPSDQMD QH L] FODWDRY D DUD 8W LPYR)
zakiMXpLWL NDNR YDaQX XORJX LJUDMX WUDALOLFH %H] QM
se provodile.8 QHNROLNR SRJODYOMD VH LVWDNQXOR aWR MH EI
6WDOQR VH SRQDYOMD SRMDRLWHG VBB 4D WIMHRI RY [R YDR HOR
nego i za cijeli poslovni sviegt YDNL GRNXPHQW LPD VYRM VDGUabDM D N
veliki utjecaj na poslovne odluk8ilo je potrebno pojasniti kako su ta dva pojma povezana i

AWR RQL GRQRDbbivaXseF2ditK@DQIL GD MH QDMEROMH NRULVWL
]IDMHGQLpPpNL GRQRVH QDM¥LNIRIMNRRVU PWIW U | Dl 19 R/GIX NHRUUHL VW L V

WR UH RGOXpLWL PDUNHW ID@ENILL MV WBRMUWEDYND @ D WHH FSHL @/NDXC
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rad odabralR LVWUDALYDOGIHAXIBDEVD QGNRODARMBOWRBNDY QDpLC
AWRPREAH EROMH SULND]DBWWH SR W PDIORAMMD ANGLFDALYDQMD
YLGMHWL NROLNR MH NRRELRMWHG | BMWHMXS YN PNUDEERND QRG X ] H |
WR VH RpLWXMH NUR] SRILFAMR X HJ M XOHW R WO PWD SIU H)WIUL B B
WUDAGREER VH |DNOMXpPpDN NDNR SKRFEEMHHGILED H L\OWIDERQRL R B OVDY:
NDR L VDPRJ MUlKHeRIDEMWH. 4H N R WL ¥V RR.JODH WD 0 Bifddiuo]Q D ph D M

QHNROLNR SRJODVYO®GIM@DJREADMOQRP MH *RRJOH SUHGYRGAQ
onL VX ]QDpDMQBRDGREBWX (R D OWDOBIQWMDDALOLFH LPDMX PDO
*RRJOH QDSUDYL GUX¥ajl. 3RXN. VEHNRPLODHARAYIDIH L NRULAWHQM
spoznaje daSRGX]J]HUD NRMD VH EDYH PDUNHWLQANLPZ®NWLYQF
SRWUHEH UDGD NRULVWLOL VX VH SRGDFL L PLAOMHQMD
blogove L]X]JHWQR MH YD&QR 7R LP SRPDA&H Xse&id hjhaibpHQM X

EORJD LApLWDYD VWUXpRRDODW X D\GRPPDSRGUPMPM*XLOM NDR

AHOGRMDVQLWL aWR VX WR PDUNHWLQA&ANH DaaMedriQRVWL QL
praksu. TeorijaQLaWD QH ]QDpL DNR WR ]QD @G\RH) N THQRIGRUHLyHNDHDQN
Svaka osoba radlfERJ QHNH NRULVWL L SRGX]J]HUD SRVOXMX NDN
]JDSRVOHQLNH L GUMXEWWYLR DX WHd3M kidpidtaR ¥ BalND M IBP ALYRWX ND!

za autora tako i za ostatak poslovnog svijeta.
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