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SAŽETAK  

  

Predmet ovoga rada je računovodstveno praćenje zaliha trgovačke robe na primjeru sniženja. 

Općenito zalihe podrazumijevaju kratkotrajnu imovinu poduzeća koje se mogu pojaviti u obliku 

materijala i sirovina, gotove proizvodnje, proizvodnje koja nije dovršena, poluproizvoda, 

dijelova rezerve, te trgovačka roba. Trgovačka roba u trgovačkoj djelatnosti je roba nabavljena 

s ciljem prodaje bez obrade ili dorade. Glavni čimbenik ostvarivanja profita poduzeća je cijena 

određena od strane trgovca. Trgovac može odrediti cijenu dodatkom marže na troškove, 

temeljem konkurencije, te na temelju kupovne moći kupaca. Posebnim oblicima prodaje se 

smatra svaka prodaja robe po cijeni nižoj od redovne. Prodaja robe po cijeni nižoj od redovne 

cijene za trgovca stvara gubitak. Akcijske prodaje, rasprodaje, sezonska sniženja i prodaja robe 

s greškom, te robe pred istekom roka primjeri su posebnih oblika prodaje. Prilikom isporuke 

robe izdaje se dokument pod nazivom otpremnica temeljem koje se roba razdužuje sa skladišta. 

Trgovac je dužan ispostaviti račun za prodanu robu za koga su propisani bitni sastojci koje mora 

sadržavati, a kupac je dužan uzeti račun.   

  

Ključne riječi: zalihe, trgovačka roba, cijena, trgovac.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

ABSTRACT  

  

The subject of this paper is the accounting monitoring of stockpiles of merchandise on the 

example of reduction. In general, stocks imply short-term assets of enterprises that may appear 

in the form of materials of raw materials, finished production, production not completed,  semi-

finished products, spare parts and commercial goods. Commercial goods in the course of trade 

are goods procured for the purpose of sale without processing or processing. The main factor 

in making the company profit is the price set by the trader. The trader can set the price by adding 

a margin on costs, on the basis of competition, and on the basis of buyer purchasing power. Any 

sale of goods at a price lower than normal is regarded as special forms of sales. The sale of 

goods at a price below the normal price for the trader generates a loss. Action sales, sales, 

seasonal reductions and sales of erroneous goods and goods before the expiry of the deadline 

are examples of special forms of sales. When the goods are delivered, a document entitled the 

shipment is issued on the basis of which the goods are deleveraged from the warehouse. The 

trader is obliged to draw up an invoice for the goods sold for which the essential ingredients it 

must contain are prescribed, and the buyer is obliged to take the invoice.  

  

Keywords: stocks, merchandise, price, merchant.  
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1. Uvod  

  

U završnom radu obrađuje se tema računovodstvenog praćenja zaliha trgovačke robe na 

primjeru sniženja u Narodnom trgovačkom lancu d.o.o. Sesvete (u daljnjem tekstu NTL). Cilj 

rada je utvrditi karakteristike zaliha trgovačke robe uz naglasak na posebne oblike prodaje 

odnosno na cijene i njezine razloge snižavanja. Rad se sastoji od četiri cjeline. Nakon uvoda, 

drugi dio rada prikazuje pojam i vrste zaliha u cjelini kao i ključni pojam rada zaliha trgovačke 

robe.  

Objašnjavaju se načini nabave i uskladištenja robe po trošku nabave, te po prodajnoj cijeni uz 

priložene primjere knjiženja. Nadalje su priloženi primjeri knjiženja prodaje robe, a zatim 

pobliže objašnjena. Treći dio rada razrađuje određivanje cijena trgovačke robe poput 

određivanja cijena dodatkom marže na troškove, temeljeno na konkurenciji i na potrošačima. 

U istome dijelu su prikazane kalkulacije pojedinih cijena. Pobliže su obrazložena na primjerima 

iz literature određivanja cijena koja se ne temelje na kalkulaciji, a to su određivanje cijena 

temeljeno na konkurenciji i potrošačima.   

Narodni trgovački lanac d.o.o. je trgovačko društvo koje je osnovano 2001. godine radi rasta 

konkurentnosti kako bi zajedničkom nabavom roba s hrvatskim trgovačkim lancima omogućilo 

jeftinije uvjete nabave i povoljnije cijene kupcima. Članovi NTL-a su METSS d.o.o. Čakovec, 

Gavranović d.o.o. Zagreb, Bakmaz d.o.o. Zadar i BOSO d.o.o. Vinkovci. Sjedište uprave 

društva se nalazi u Soblinecu, na adresi Soblinečka 55, 10 360 Sesvete. Temeljni kapital uplaćen 

u cijelosti iznosi 116.172.500,00 kuna. Direktor poduzeća je mr.sc. Evačić Martin, a 

predsjednik za nadzorni odbor je Stanić Bosiljko koji je ujedno vlasnik i direktor BOSO d.o.o. 

Vinkovci. Vlasnička struktura društva je 100% privatno vlasništvo hrvatskih trgovačkih lanaca. 

Najvažniji dio rada, četvrti dio uz koga su priloženi primjeri dokumenata, odnosno zapisnika i 

knjiženja iz Narodnog trgovačkog lanca d.o.o. Sesvete opisuje posebne oblike prodaje. Pod 

podnaslovom akcijska prodaja priložen je primjer Maloprodajnog zapisnika o promjeni cijene, 

takozvana nivelacija, te pregled knjiženja navedene nivelacije. Za primjer rasprodaje priložen 

je zapisnik sniženja cijena posljednjih komada robe koji se rasprodaju zbog izlaska iz 

asortimana. Zapisnik sniženja cijene robe proveden zbog oštećenja robe priložen je kao primjer 

prodaje robe s greškom ili oštećenjem.   
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Za pisanje rada i obradu podataka korištene su razne stručne knjige, članci, zakoni, pravilnici i 

internet  izvori. Primjeri zapisnika i knjiženja su dobiveni od mentorice za vrijeme obavljanja 

stručne prakse u Podružnici 001 Narodnoga trgovačkog lanca d.o.o. u Osijeku.  

 

2. Pojam zaliha  

  

Sukladno t. 10.3. HSFI 10 (NN, br. 30/08) zalihe se smatraju kratkotrajnom materijalnom 

imovinom koja postoji radi prodaje u razdoblju redovnog obavljanja posla, koja postoji u 

proizvodnje radi prodaje, te ona koja se drži kao materijali ili dijelovi koji će se naknadno 

koristiti u proizvodnji ili prilikom pružanja drugih usluga. Zalihama se smatraju sljedeće stavke:   

• zalihe materijala i sirovina,  

• zalihe gotove proizvodnje,  

• zalihe poluproizvoda i proizvodnje koja nije dovršena,  

• zalihe dijelova rezerve, 

• trgovačka roba.  

Sirovine i materijali nazivaju se još i direktni materijal jer u procesu proizvodnje direktno 

prenose svoju vrijednost na novi proizvod. Sirovine su dobra niskog stupnja obrade od kojih se 

neke preuzimaju izravno iz prirodne, a sirovine i materijali općenito podrazumijevaju gotov 

proizvod druge firme. Materijali se odnose na obradive proizvode, a to su dovršeni dijelovi 

korišteni za stvaranje konačnog proizvoda. (Belak, 1996:9)  

Rezervni dijelovi javljaju se pod nazivom „indirektni materijali“ koji su bitni za proizvodnju, 

no ne uključuju se izravno u gotov proizvod. Navedenoj skupini zaliha pripadaju i gorivo, 

mazivo, sitni inventar, ambalaža i autogume. (Belak, 1996:9)  

Zalihe nedovršene proizvodnje i poluproizvoda obuhvaćaju rad, direktni materijal i režiju 

proizvodnje koji se upotrebljavaju prilikom proizvodnje proizvoda. U tom procesu nastaju 

zalihe gotovih proizvoda spremne za izlazak na tržište. (Belak, 1996:10)  

Trgovačka roba smatra se robom namijenjenom za buduću prodaju, te se pod trgovačkom 

robom podrazumijevaju i zalihe nekretnina. (Belak, 1996:9)  

Prema čl. 3 i 4 Zakona o trgovine (NN, br. 68/13) pod pojmom trgovina se podrazumijeva 

gospodarska djelatnost za kupnju i prodaju robe, te pružanje usluga s ciljem ostvarivanja dobiti. 
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Ova djelatnost se izvodi kao trgovina na malo i kao trgovina na veliko, a obavlja ju trgovac 

odnosno fizička ili pravna osoba koja je odgovorna za  izvođenje djelatnosti pružanja usluga 

unutar trgovine, prodaje ili kupnje.  

Zalihe kao tekuća imovina evidentiraju se u razredu 3 Zalihe materijala i sirovina, dijelova 

rezerve i sitnijeg inventara, te u razredu 6 roba, proizvodnja koja je nedovršena i dovršeni 

proizvodi. Osim kupnjom od dobavljača i vlastitom proizvodnjom, zalihe se formiraju i 

uzimanjem iz prirodnih resursa, darovanjem, te razmjenom. (Belak, 1996:9)  

Prema točki 10.12. HSFI 10 (NN, br. 30/08) „Zalihe se priznaju u bilanci kada je vjerojatno da 

će buduće ekonomske koristi pritjecati poduzetniku, i kada zalihe imaju troškove ili vrijednosti 

koja se pouzdano mogu izmjeriti.“  

Mjerenje zaliha provodi se troškom nabave ili neto utrživom vrijednošću. Trošak nabave zaliha 

podrazumijeva zbroj kupovne cijene zaliha, poreza, carina, troškova prijevoza, te ostalih 

troškova koji se mogu pojaviti prilikom nabave zaliha. Popusti na robu se u ovom slučaju 

oduzimaju kod obračuna troškova nabave. Mjerenje neto utržive vrijednosti procjenjuje se u 

svakom budućem razdoblju što znači da ako je u nekom prošlom razdoblju došlo do otpisa 

zaliha, odnosno dolazi do smanjenja neto utržive vrijednosti. Nestankom tih okolnosti koje su 

uzrokovale otpis poništava se otpis, odnosno rashod, te se priznaje prihod i dolazi do povećanja 

zaliha do visine prethodnog otpisa. (NN, br. 30/08, t. 10.16., 10.18., 10.40.)  

Prodajom zaliha bilježi se nastanak prihoda u računu dobiti i gubitka, što označava očekivanje 

povećanja budućih ekonomskih koristi. Nakon prodaje, zalihe treba i razdužiti sa skladišta, te 

se njihova knjigovodstvena vrijednost priznaje kao rashod prodane robe. Prestanak priznavanja 

zaliha smatra se kada se ne očekuju pritjecanja budućih ekonomskih koristi, odnosno kada su 

zalihe prodane. (NN, br. 30/08, t. 10.13., 10.14.)   

  

2.1. Nabava i uskladištenje trgovačke robe po trošku nabave   

  

Pojam nabave podrazumijeva kupovinu materijala, opreme, usluga i dr. u svrhu opskrbe 

poduzeća robom i uslugama potrebnih za obavljanje određene djelatnosti. Uskladištenje robe 

po trošku nabave uključuje sve troškove koji se dogode od isporuke robe do dopreme robe na 

skladište. Nabavna cijena robe sastoji se od troškova kupovne cijene, carina i drugih poreza, 
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prijevoza i drugih troškova nastalih prilikom nabave robe. Od troškova nabave se oduzimaju 

trgovački popusti i rabati, te porez na dodanu vrijednost koji se plaća u trenutku nabavljanja 

robe. Troškovi koji se ne ubrajaju u troškove nabave su troškovi skladištenja, troškovi prodaje 

robe i administrativni troškovi. (Belak, 1996:40)  

Ovisni troškovi se izravno knjiže na nabavu zaliha kada je unaprijed ugovoreno da sve ovisne 

troškove nabave snaša kupac, a ti troškovi se odnose na troškove prijevoza, osiguranja 

transporta, ukrcaja i iskrcaja, troškovi kontrole ispravnosti robe iz uvoza i dr. Neto kupovna 

cijena uvećana za ovisne troškove može se obračunati: na temelju računa dobavljača za izvršenu 

uslugu ili na temelju izračuna osobnih troškova za dopremu robe na trenutnu lokaciju i u 

istovremeno stanje. Vlastiti ovisni troškovi ne smiju biti veći od onih na tržištu, niti veći od 

stvarno nastalog troška. (Belak i dr., 2018:918-919)  

Primjer knjiženja nabave i uskladištenja po nabavnoj cijeni:   

Od dobavljača „X“ je nabavljeno 100 kom robe Y. Račun br. 59-1-1 iznosi 25.000,00 kn 

(vrijednost robe iznosi 20.000,00 + 25% PDV-a 5.000,00 kn). Račun br. 90-2-1 prijevoza robe 

do skladišta iznosi 2.000,00 kn (vrijednost usluge prijevoza iznosi 1.600,00 kn + 25% PDV-a 

400,00 kn). Obračunati su troškovi utovara i istovara u iznosu od 400,00 kn (u trenutku 

uskladištenja dobavljač usluge utovara i istovara još nije ispostavio račun). Roba se zaprima na 

skladište po trošku nabave, odnosno nabavnoj cijeni. Dobavljač za utovar i istovar robe je 

ispostavio račun.  

 

 

650 – kupovna cijena robe  

  

 

140012 – pretporez po URA 25% 

(1)20.000,00 20.000,00 (4)  (1)5.000,00 

(2)400,00 

(6)100,00 
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220 – obveza prema dobavljačima  3010 – trošak transporta  

 25.000,00 (1) 

2.000,00 (2) 

500,00 (6) 

 (2)1.600,00 1.600,00 (4) 

     

     

 

 

2920 – obračunani ovisni troškovi 

nabave za koje nisu primljeni računi  

  

 

 

3010 – troškovi ukrcaja i iskrcaja  

(6)400,00 400,00 (3)  (3)400,00 400,00 (4) 

     

     

 

659 – obračun nabave  

  

660 – roba u skladištu  

(4)22.000,00 22.000,00 (5)  (5) 22.000,00  

     

     

 

Prethodno prikazana knjiženja na t kontima prikazuju nabavu i uskladištenje robe vođene po 

trošku nabave. Prvom poslovnom promjenom se knjiži ulazni račun, odnosno dobavljač je 

dopremio robu na skladište, te knjižimo nabavu robe na konto 650, pretporez po ulaznom računu 

po stopi od 25% i obvezu prema dobavljačima za iznos dopremljene robe. Druga poslovna 

promjena se odnosi na ovisni trošak nabave tj. trošak transporta na kontu 3010, uz koji knjižimo 

i pretporez po stopi od 25% za čiji se zbroj kupac zadužio na konto 220 obveze prema 

dobavljačima. Trećom poslovnom promjenom se knjiže ovisni trošak nabave robe, trošak 

ukrcaja i iskrcaja na konto 3011, te konto 2920 obračunati zavisni trošak nabave za neprimljene 

račune. Konto 2920 će se proknjižiti na konto 220 obveze prema dobavljačima tek nakon što 

dobavljač ispostavi račun. Obračun nabave se knjiži u četvrtoj promjeni prilikom koje se 

zatvaraju konta kupovne cijene robe i svih ovisnih troškova što se na kraju u 5 promjeni knjiži 

pod kontom 660 roba u skladištu po nabavnoj cijeni. U šestoj promjeni je dobavljač ispostavio 

račun i tek tada se knjiži pretporez po stopi od 25%, te se zatvara konto 2920 obračunati ovisni 
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troškovi nabave za neprimljene račune i zatim nastaje obveza prema dobavljačima na kontu 

220.   

  

2.2. Nabava i uskladištenje trgovačke robe po prodajnoj cijeni  

  

Uskladištenje robe po prodajnoj cijeni podrazumijeva uskladištenje robe na skladište koja se u 

knjigama knjiži kao zbroj nabavne cijene i razlike u cijeni ili marže. Pod maržom se 

podrazumijeva trgovčeva zarada ostvarena prilikom prodaje robe, a čiji iznos ili postotak 

određuje sam trgovac. Prodajna cijena ostaje uvijek ista neovisno o tome ako nabavna cijena 

raste ili pada, mijenja se samo razlika u cijeni. Prodajna cijena raste ili pada samo kada je razlika 

u cijeni oblikovana u postotku. (Belak i dr., 2018:925)  

Razlika u cijeni se može odrediti: (Belak i dr., 2018:925)  

a) primjenom postotka RUC-a na cijenu nabave robe  

Primjer: Cijena nabavljene robe = 20.000,00 kn  

    %RUC = 10%  

     RUC = 10.000,00*10%=2.000,00 kn  

     PC = 22.000,00 kn  

b) Preračunavanjem postotka RUC-a na prodajnu vrijednost:   

 RUC =  
 Prodajna cijena∗%RUC−a

100+%RUC−a
 

Primjer: 𝑅𝑈𝐶   

c) Prilikom tržišnog određivanja prodajne cijene, RUC se utvrđuje razlikom između 

prodajne i nabavne cijene,  

d) RUC se može odrediti u vrijednosti odobrenog rabata od dobavljača, a sve to ovisi o 

ugovoru s dobavljačem.   
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Primjer knjiženja nabave i uskladištenja po prodajnoj cijeni:   

Na temelju prethodnog primjera knjiženja roba se uskladištava po prodajnoj cijeni od 242,00 

kn/kom. (100 kom * 242,00kn = 24.200,00 kn).  

  

 659 – obračun nabave    6680- RUC  

 
      

  

660– roba u skladištu  

 
  

Prethodna knjiženja na t-kontima prikazuju uskladištenje robe po prodajnoj cijeni, a primjer se 

nadovezuje na prethodni primjer knjiženja uskladištenja robe po trošku nabave. U ovome 

primjeru se roba na skladištu prikazuje po prodajnoj cijeni gdje je unaprijed određena cijena po 

komadu robe što iznosi 242 kn/kom. Zatvaranjem obračuna nabave robe po kontu 659 visine 

iznosa 22.000,00 kn, roba se knjiži na skladište konto 660 po prodajnoj cijeni 24.200,00 kn za 

100kom. Nadalje, nastaje novi konto razlika u cijeni, konto 6680 što predstavlja maržu ili 

zaradu trgovca koju će ostvariti nakon prodaje robe u iznosu od 2.200,00 kn. Marža kupca u 

navedenim primjerima dobije kao razlika između prodajne cijene i nabavne vrijednosti robe.   

  

2.3. Prodaja trgovačke robe i smanjenja zaliha   

  

Razmjena proizvedene robe za novac na tržištu naziva se prodaja. Zadaća prodaje je da ponudi 

robu za koju će razmjenom dobiti novac, te tim putem ostvariti dobit. Isporukom robe izdaje se 

dokument pod nazivom otpremnica. Temeljem otpremnice se razdužuje roba sa skladišta, te je 

prilikom razduživanja bitno znati obračunava li se trgovačka roba po prodajnoj cijeni ili po 

nabavnoj vrijednosti. Isporukom robe ispostavlja se račun koji se svrstava u knjigu izlaznih 

PS  22.000,00     22.000,00 (2)     2.200,00 (2)   

        

(2) 24.200,00     
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računa (IRA) radi obračuna PDV-a i porezne evidencije, a ispostavljanjem računa se bilježi 

prodaja robe u glavnoj knjizi. (Belak i dr., 2018:930)  

Prilikom prodaje robe na računu glavne knjige se bilježi: (Belak i dr., 2018:931)  

• Potraživanje od kupaca  • Prihod od prodaje trgovačke robe  

• Obveza za obračunati PDV.  

Nakon isporuke robe na računu glavne knjige se bilježi: (Belak i dr., 2018:931)  

• Smanjenje zaliha i   

• Trošak prodaje robe tj. nabavna vrijednost prodane robe.   

Primjer knjiženja prodaje robe koja se na zalihama vodi po trošku nabave:  

Na skladištu trgovačkog društva „X“ postoji 50 klima uređaja nabavne vrijednosti 3.000,00 

kn/kom.   

1. Prodano je 20 klima uređaja poduzeću „Y“  cijene 4.000,00 kn/kom, te je ispostavljen 

račun u visini iznosa 80.000,00 kn plus 20.000,00 PDV-a.  

2. Sa skladišta su razduženi prodani klima uređaji.   

      

    

120 – potraživanja od kupaca  760– prihod od prodaje robe  

 
      

 240012 – obveza za PDV po stopi od    

 25%  660 – roba u skladištu  

 
 

 

 

    

(1) 100.000 ,00       80.000,00   (1)   

        

        

  20.000,00 (1)   PS 150.000,00   60.000,00 (2)   
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710– nabavna vrijednost prodane  

 
  

Prethodnim prikazom je vidljiv primjer knjiženja prodaje robe koja se na zalihama vodi po 

trošku nabave. Prva promjena pokazuje prodaju robe gdje nastaje izlazni račun. Isporučen je 

račun i u glavnoj knjizi se priznaje prihod kao očekivanje budućih priljeva sredstava  na kontu 

760 vrijednosti 80.000,00 kn plus obaveza po PDV-u koji se obračunava stopom od 25% što 

iznosi 20.000,00 kn na kontu 240012. Zbroj ta dva iznosa knjiži se kao potraživanja od kupaca 

na kontu 120 koje bi kupac trebao podmiriti u budućnosti. U drugoj promjeni se roba razdužuje 

sa skladišta vrijednosti 60.000,00 kn, te u istom iznosu na kontu nabavne vrijednosti prodane 

robe 760 se knjiži trošak prodane robe. Iznos od 60.000,00 kn računa se kao umnožak nabavne 

cijene od 3.000,00 kn po komadu i količine prodane robe od 20 komada.  

Kod prodaje robe koja se vodi po prodajnoj cijeni, za razduživanje razlike u cijeni koristi se 

formula: (Belak i dr., 2018:932)  

𝑃𝑜𝑡𝑟𝑎ž𝑛𝑎 𝑠𝑡𝑟𝑎𝑛𝑎 𝑟𝑎č𝑢𝑛𝑎 6680 

%𝑅𝑈𝐶 =  × 100  

𝐷𝑢𝑔𝑜𝑣𝑛𝑎 𝑠𝑡𝑟𝑎𝑛𝑎 𝑟𝑎č𝑢𝑛𝑎 660 

Izračunom formule, dobiva se u postotku izražena razlika u cijeni koja se množi s prodajnom 

cijenom prodane robe kako bi se dobio iznos razlike u cijeni izražen u kunama. (Belak i dr., 

2018:932)  

Primjer knjiženja prodaje robe vođene na zalihama po prodajnoj cijeni:  

Poduzeće „X“ bilježi stanje robe na zalihama po prodajnoj cijeni od 400.000,00 kn, stanje 

pretporeza od 80.000,00 kn, te ukalkuliranu maržu od 80.000,00 kn.  

1. Prodana je roba kupcu vrijednosti 300.000,00 kn od čijega iznosa porez na dodanu 

vrijednost čini 60.000,00 kuna.  

2. Provodi se smanjenje vrijednosti zaliha za prodanu robu, te ostvarena razlika u cijeni.  

3. Kupac podmiruje račun.  

robe   

(2)60 .000,00       
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Prodajna vrijednost robe 300.000,00 – 60.000,00 = 240.000,00  

Postotak razlike u cijeni 80.000,00 / 400.000,00 * 100 = 20%  

Ostvarena razlika cijeni 240.000,00 * 20% = 48.000,00  

  

      

 660 – roba na skladištu  6680 – RUC  

 
      

       

    

 140012 – pretporez po stopi od 25%  120 – potraživanja od kupaca   

 
  

  

240012 – obveza za PDV po stopi od  

25%  

    

  

  

760- prihodi od prodaje robe  

 
  

  

710 – nabavna vrijednost prodane robe   

    

  

1000 – žiro račun  

 
  

Primjer prikazuje prodaju robe koja se vodi po prodajnoj cijeni. U prvoj poslovnoj promjeni 

ispostavljanjem računa knjiži se u glavnoj knjizi nastanak prihoda u visini iznosa od 240.000,00 

kn plus obveza za PDV po stopi od 25% u vrijednosti 60.000,00 kn. Zbroj navedenih iznosa 

PS 400.000,00   240.000,00 (2)     ( 2 00  48.000, )    PS 80.000,00   

          

          

PS 80.000,00     (1) 300.000,00   300.000,00 (3)   

        

        

  60.000,00 (1)     240 .000,00 ( 1 )   

        

        

(2)192.000,00     (3)300.000,00     
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knjiži se na kontu potraživanja od kupaca u iznosu od 300.000,00kn. U drugoj promjeni se 

razdužuje roba jer je prodana i više se ne može knjižiti kao imovina prodavatelja. Prvi korak je 

taj da se izračuna stopa RUC-a iz omjera ukupnog RUC-a 80.000,00 kn i robe na skladištu 

400.000,00 kn pomnoženo sa 100. Dobiveni postotak RUC-a od 20% se množi s prodajnom 

cijenom robe u vrijednosti 240.000,00 kn, te se dobiva iznos od 48.000,00 kn koji se bilježi 

dugovno konto 6680 razlika cijene. Razlika navedenog iznosa se oduzima od prodajne cijene i 

dobiva se trošak robe koja je prodana u iznosu od 192.000,00 kn. Trećom poslovnom 

promjenom kupac podmiruje dugovanje, žiro račun se knjiži dugovno 300.000,00kn, te se 

potraživanja knjiže na potražnoj strani.   

Prilikom prodaje robe trgovac mora izdati račun kupcu u papirnatom obliku bez obzira kako je 

izvršena naplata karticom ili gotovinom. Svaka prodavaonica mora imati istaknut natpis o 

obvezi ispostavljanja i uzimanja računa. Kod plaćanja karticom blagajnik izdaje dva računa, 

jedan račun izdaje kupcu, a jedan ostaje blagajniku. (Belak i dr., 2018:946)  

Prema čl. 79 Zakona o porezu na dodanu vrijednost (NN, br. 143/14, 115/16) račun obavezno 

mora posjedovati navedene bitne elemente:  

• „Broj računa i datum izdavanja,  

• Ime i prezime (naziv), adresu, osobni identifikacijski broj ili PDV identifikacijski broj 

poreznog obveznika koji je isporučio dobra ili obavio usluge (prodavatelja),  

• Ime i prezime (naziv), adresu, osobni identifikacijski broj ili PDV identifikacijski broj 

poreznog obveznika kome su isporučena dobra ili obavljene usluge (kupca),  

• Količinu i uobičajeni trgovački naziv isporučenih dobara te vrstu i količinu obavljenih 

usluga,  

• Datum isporuke dobara ili obavljenih usluga ili datum primitka predujma u računu za 

predujam, ako se taj datum može odrediti i ako se razlikuje od datuma izdavanja računa,  

• Jediničnu cijenu bez PDV-a, odnosno iznos naknade za isporučen dobra ili obavljene 

usluge, razvrstane po stopi PDV-a,  

• Popuste ili rabate ako nisu uključeni u jediničnu cijenu,  

• Stopu PDV-a,  

• Iznos PDV-a razvrstan po stopi PDV-a, osim ako se primjenjuje posebni postupak za 

koji je u smislu Zakona taj podatak isključen,  

• Zbrojni iznos naknade i PDV-a.“  
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Porez na dodanu vrijednost podrazumijeva se prihodom državnoga proračuna. Svaka osoba  

samostalnim obavljanjem djelatnosti postaje porezni obveznik koji je dužan plaćati državi PDV 

do zadnjega dana u mjesecu. Zakon o porezu na dodanu vrijednost u čl. 38. navodi stope od  

25%, 13% i 5% po kojima se PDV obračunava. PDV stope od 5% se obračunava na: (NN, br. 

99/13, 143/14, 115/16, 106/18, čl. 1., 38., 76.)  

• Različite skupine kruha,  

• Različite skupine mlijeka,  

• Materijale potrebne za obrazovanje,  

• Lijekove,  

• Medicinsku opremu i ortopedska pomagala potrebna za liječenje invalidnosti,   

• Kinoulaznice,  

• Novine,  

• Znanstvene časopise.  

Prema čl. 38. Zakona o porezu na dodanu vrijednost PDV po stopi od 13% se obračunava na:  

(NN, br. 99/13, 143/14, 115/16, 106/18)  

• Usluge smještaja i prehrane,  

• Novine i časopise,  

• Jestiva ulja i masti, biljnog i životinjskog podrijetla,   

• Dječje sjedalice za automobile, dječje pelene, te dječju hranu,  

• Vodu,   

• Ulaznice za koncerte,  

• Električnu energiju,  

• Komunalne usluge,  

• Urne i ljesove,  

• Sadnice i sjemenje,  

• Gnojiva i pesticide, te dr. agrokemijske proizvode,  

• Hrana za životinje, osim hrane za kućne ljubimce,  

• Isporuku živih životinja, klaoničkih proizvoda, mesnih prerađevina, ribe, voća, povrća 

i jaja.  

 



13  

  

3. Određivanje cijena trgovačke robe  

  

Cijena predstavlja ključni čimbenik u ostvarivanju profitabilnosti poduzeća. Postupak 

izračunavanja cijena naziva se kalkulacija. Kalkulacija je bitna za donošenje odluka u 

poslovanju, kontrole efikasnosti i troškova. Sastavljanjem kalkulacije dolazi se do izračuna 

nabavne i prodajne cijene, te marže. Nabavna cijena robe predstavlja trošak po kojoj je roba 

kupljena, a sastoji se od fakturne cijene i ovisnih troškova nabave. Kalkulacija nabavne cijene 

odnosno planska kalkulacija se može sastaviti i prije nabave robe, te se sastavlja i u obliku 

obračunske nakon nabave. (Žager i dr.,  2001:239)  

Tablica 1 prikazuje kalkulaciju nabavne cijene. Ukupna nabavna cijena promatrane robe nastala 

je kao zbroj fakturne cijene robe u vrijednosti od 200.00,00 kn i ovisnih troškova transporta, 

ukrcaja i iskrcaja, te osiguranja na putu iznosa 5.800,00 kn. Nabavna cijena po jedinici se računa 

kao količnik ukupne nabavne cijene u iznosu od 205.800,00 kn i količine primljene robe od 

dobavljača količine 20.000kg.  

Tablica 1 Primjer kalkulacije nabavne cijene robe u trgovini (Žager i dr., 2001:23)  

Red. br.  ELEMENTI KALKULACIJE  IZNOS U KUNAMA  

1.  Fakturna cijena za preuzetu količinu robe (20.000kg)  200.000  

2.  Ovisni troškovi nabavke:  

-transport  

-ukrcaj i iskrcaj  

-osiguranje  

  

4.000  

1.000  

800  

5.800  

3.  Ukupna nabavna cijena  205.800  

4.  Nabavna cijena po jedinici (205.500/20.000)  10,29  

  

Kalkulacija prodajne cijene se izrađuje kako bi se odredila prodajna cijena robe. Poznate su 

kalkulacije prodajne cijene robe za: (Žager i dr., 2001:240)  

• Cijene u trgovinama na malo   

• Cijene u trgovinama na veliko  

• U sustavu marže  

• U sustavu rabata  



14  

  

• Uz poznatu prodajnu cijenu.   

Prema fakturi dobavljača fakturna cijena označava vrijednost dopremljene robe. Dobavljač 

može odobriti popuste kupcu, a ti popusti se javljaju kao rabati. Rabatom se smatra popust koji 

dobavljač odobrava prilikom kupnje veće količine robe ili kupnje robe izvan sezone, a koji se 

obračunavaju na fakturnu cijenu dobavljača. (Žager i dr., 2001:240-241)   

Tablica 2 prikazuje kalkulaciju maloprodajne cijene u sustavu rabat. Rabat se obračunava na 

maloprodajnu cijenu po stopi od 15%. Udio rabata iznosi 300.000,00*15%=45.000,00 kn.  

Fakturna cijena, odnosno nabavna vrijednost robe utvrđena je kao razlika maloprodajne cijene 

bez poreza na promet i udjela trgovine rabata. Nadalje, porez na promet po stopi od 22% se  

računa  kao  umnožak  na  maloprodajnu  cijenu.  Porez  na  promet  iznosi  

300.000,00*22%=66.000,00 kn što u konačnici dovodi do maloprodajne cijene s porezom na 

promet koja iznosi 300.000,00+66.000,00=366.000,00 kn.   

Tablica 2 Kalkulacija maloprodajne cijene u sustavu rabata (Žager i dr., 2001:240)  

Red. br.  ELEMENTI KALKULACIJE  IZNOS U KUNAMA  

1.  Maloprodajna cijena kao krajnja cijena bez poreza na  

promet ugovorena s proizvođačem  

300.000  

2.  Udio trgovine – rabat  45.000  

3.  Neto – fakturna cijena – nabavna vrijednost robe  255.000  

4.  Porez na promet (PDV) 22% na 300.000  66.000  

5.  Maloprodajna cijena s porezom na promet (PDV-om)  366.000  

  

3.1. Određivanje cijena dodatkom marže na troškove  

  

Metodu određivanja cijena dodatkom marže na troškove primjenjuje veliki broj kompanija u 

SAD-u, a poznata je i u Kini i Indiji. Za izračun ovog pristupa potrebno je prvo odrediti 

prosječni trošak proizvoda za prodaju. Potrebno je znati i postotak ili apsolutnu vrijednost marže 

koji najčešće nastaju „industrijskim dogovorom“. Zbrojem prosječnog troška i marže određuje 

se cijena robe. Ovakav način određivanja cijena je poželjan iz tri razloga, a to su jednostavnost, 

pravednost i profitabilna prodaja. Jednostavnošću se pripisuje to što poslodavac određuje cijenu 

na temelju svojih poslovnih knjiga. Nadalje, pravednost je poznata još iz srednjeg vijeka, koja 
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kaže da su crkve koje su bile zadužene za trgovinu dozvoljavale trgovcima da zarade za 

preživljavanje, ali ne i za obogaćivanje. Profitabilna prodaja predstavlja rezultat ove metode 

određivanja cijena iz razloga što poduzeće određivanjem cijena sam određuje iznos svoje marže 

odnosno svog profita prodajom robe. (Raju i Zhang, 2011:3)   

Tablica 3 prikazuje kalkulaciju prodajne cijene u sustavu marže. Nabavnu cijenu od 260.000,00 

kn čini zbroj kupovne cijene 200.000,00 kn i ukupnih ovisnih troškova nabave 60.000,00 kn.  

Marža iznosi 10% što u apsolutnoj vrijednosti predstavlja umnožak nabavne cijene i postotka 

marže što u konačnici iznosi 26.000,00 kn. Prodajna cijena od 286.000,00 kn čini zbroj nabavne 

cijene i apsolutnog iznosa marže.   

Tablica 3 Kalkulacija prodajne cijene robe u sustavu marže (Žager i dr., 2001:240)  

Red. br.  ELEMENTI KALKULACIJE  IZNOS U KUNAMA  

1.  Kupovna cijena   200.000  

2.  Zavisni trošak nabavke – ukupno 60.000  

3.  Ukupna nabavna cijena  260.000  

4.  Trgovačka marža (10%)  26.000  

5.  Prodajna cijena na veliko (bez poreza na promet)  286.000  

  

3.2. Određivanje cijena temeljeno na konkurenciji   

  

Određivanje cijena temeljem konkurencije smatra se među najpopularnijim načinima 

određivanja cijena. Samom riječju ovaj pristup kaže da poduzeća prate konkurenciju i na 

temelju cijene konkurencije formiraju vlastite. Cijena se najčešće razlikuje u vrlo malom 

postotku koji može biti ili veći ili manje u odnosu na konkurentsku. Ovaj način određivanja 

cijena ima kako svojih prednosti tako ima i rizika. Jednostavnost je jedna od prednosti jer 

poduzeće ne mora temeljno istraživati tržište da bi došlo do realne cijene. Određivanje niske 

cijene smatra se lakim i brzim načinom da se zauzme što veći udio na tržištu. Problem je taj da 

je cilj svake kompanije zauzeti veći udio tržišta. Rizik od gubitka se javlja kada konkurencija 

spušta cijenu ispod prosjeka gdje troškovi nadmašuju zaradu. (Raju i Zhang, 2011:8-9)  

Rizik gubitka opisuje primjer natjecanja za tržišni udio zrakoplovnih industrija Airbusa i 

Boeinga 90-ih godina. Airbus je ugrozio ovu industriju velikim snižavanjem cijena kako bi 
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zauzeo što veći udio na tržištu. Boeing je posjedovao 60% tržišnog udjela odlučio se na isti 

potez snižavanja cijena ispod donje granice kako ne bi izgubio tržište. Kao što je bilo i 

očekivano, natječaj je rezultirao velikim gubitcima gdje je marža Boeinga pala s 10% na manje 

od 1%. Iz navedenog primjera izvlači se pouka da bi kompanije trebale pametnije natjecati s 

cijenama. Interes svakog poduzeća je maksimizirati dobit, no u navedenom primjeru interes  

Boeinga da proizvodi zrakoplove s maržom koja je niža od one ostvarene u malim trgovinama. 

(Raju i Zhang, 2011:8-9)  

  

3.3. Određivanje cijena temeljeno na potrošaču  

  

Prilikom određivanja cijena osim troškova i konkurencije trebala bi se uzeti u obzir financijsku 

mogućnost kupca i vrijednost koju proizvod stvara za kupca. Potrošači pokušavaju ostvariti 

maksimalnu korist na temelju odabranog proizvoda. Poduzeća istražuju koliko su kupci voljni 

platiti za određenu robu, te na temelju njihovih mogućnosti određuju cijene. Ovaj pristup 

određivanja cijena se često koristi kod prodaje automobila. Trgovac određuje visoku cijenu koju 

priželjkuje, a koja je određena kako bi kupac znao vrijednost automobila. Odlaskom na probnu 

vožnju trgovac pokušava saznati bitne informacije o kupcu, o njegovom poslu, hobijima, 

obitelji i dr. kako bi odredio ili manju ili istu cijenu ovisno o mogućnostima kupca. Fleksibilnost 

se smatra prednošću poduzećima jer naplaćuju različite cijene različitim kupcima ovisno o 

kupčevim mogućnostima. (Raju i Zhang, 2011:8-9)  

Diskriminirajuće cijene predstavljaju problem odlaska onih boljih kupaca. Moguće je da kupac 

primijeti da je riječ o diskriminacijskim cijenama, te se potrudi da navede prodavača na 

određivanje najniže cijene. Kupac može prešutjeti bitne informacije od prodavača, pokazati 

manju zainteresiranost za kvalitetu i vrijednost proizvoda i brojne druge tehnike samo kako bi 

imao prednosti prilikom pregovaranja. Postoji  još jedna poznata tehnika manipuliranja 

prodavačem, a to je da kupac spominje ponude konkurencije i osvrće se na njihovu kvalitetu i 

cijenu u odnosu na trenutnu ponudu prodavača. Poznat je primjer ovakvog manipuliranja bivši 

informacijski direktor banke Merrill Lynch sa šalicom za kavu od milijun dolara. Šalica ima 

logotip konkurencije koju je direktor koristio prilikom primanja ponude od IBM-ova prodavača 

kako bi u strahu od gubitka tržišta prodavač ponudio nižu cijenu. (Raju i Zhang, 2011:9-10)  
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4. Posebni oblici prodaje  

  

Prema čl. 18. Zakona o zaštiti potrošača trgovci osim klasične prodaje, provode i posebne oblike 

prodaje, odnosno prodaju dobara i usluga  koji se na tržištu nude po povoljnijim cijenama za 

razliku od cijena u redovitom poslovanju. Pod ovim pojmom se podrazumijevaju akcijske 

prodaje, rasprodaje, sezonska sniženja, prodaja robe kojoj istječe rok valjanosti i prodaja robe 

s greškama. Prilikom posebnih oblika trgovac mora vidljivo ukazati na redovnu cijenu, te cijenu 

u vrijeme posebnih oblika prodaje. Dužnost kupca nije istaknuti dvije cijene u slučaju 

oglašavanja, sklapanja ugovora van radnih prostora i sklapanja ugovora daljinom, te kada 

posebni oblik traje do tri dana. (NN, br. 110/15, 14/19)  

Snižavanje cijena prilikom akcijske prodaje, rasprodaje ili bilo kojeg posebnoga oblika prodaje 

može doći do formiranja nove cijene koja je niža od nabavne vrijednosti robe. Prema čl. 64. 

Zakona o trgovini (NN 87/08, 30/14) navedena praksa nije dozvoljena jer se smatra 

nepravednim poslovanjem. Nepravedno poslovanje ne podrazumijeva prodaju robe po cijeni 

nižoj od nabavne usred bliženja isteka roka valjanosti robe, povlačenja robe iz asortimana, 

cjelokupne rasprodaje radi zatvaranja objekta, pokretanja stečaja ili likvidacije poduzeća. (Jurić, 

2016:16)  

Zakon o zaštiti potrošača u čl. 137 propisuje da u slučaju tržišne inspekcije može doći do 

zabrane prodaje dobara i usluga do uklanjanja nepravilnosti ako trgovac: (NN, br. 110/15, 

14/19)  

• prilikom posebnih oblika prodaje nije istaknuo cijene u redovnoj prodaji, niti cijene za 

vrijeme posebnog oblika prodaje,  

• ne provodi sezonska sniženja sukladno predviđenim razdobljima,  

• prodaje robu s greškom, a da nije vidljivo ukazao da se radi o robi s greškom, te da nije 

obavijestio kupca gdje se nalazi greška u robi,  

• prodaje proizvod po nižoj cijeni od redovne, a da nije vidljivo ukazao da se radi o robi 

pred istekom roka uporabe.  

Posebni oblici prodaje obvezuju trgovca da provodi postupke kao što su: (Jurić, 2016:15)  

• „Popisati robu prije sezonskog sniženja, rasprodaje ili akcijske prodaje (inventura),  
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• Sastaviti Zapisnik o sniženju cijene koji sadrži podatke o staroj i novoj cijeni i razliku 

iskazanu kao sniženje cijene,  

• Knjižiti smanjenje maloprodajne cijene na analitičkim računima robe u prodavaonici (u 

analitičkom knjigovodstvu trgovačke robe),  

• Knjižiti smanjenje maloprodajne cijene na odgovarajućim računima u glavnoj knjizi 

(financijskom računovodstvu) pri čemu se treba smanjiti zaduženje prodavaonice na 

računu 663 uz istodobno smanjenje uračunane marže prodavaonice i uračunanog PDVa 

za robu koja je snižena odnosno koja je stavljena na rasprodaju ili akcijsku prodaju.“  

  

4.1. Akcijska prodaja  

  

Akcijska prodaja podrazumijeva prodaju robe po cijeni nižoj od cijene robe u redovnoj prodaji. 

S obzirom da se roba neće prodati po cijeni kojom se pokrivaju troškovi, nego po nižoj cijeni, 

gubitak koji nastaje je na teret trgovca. Roba na akciji treba biti uočljivo i čitko označena 

natpisom „akcija“ ili „akcijska prodaja“. (Jurić, 2009:17)  

U nekom prijašnjem vremenu akcijska prodaja je bila ograničena na 30 dana, no danas 

ograničenje ne postoji, te akcija može trajati i duže vrijeme. Prilikom ovog oblika prodaje od 

trgovca se ne traži točno određeno vremensko trajanje akcijske prodaje. Obveza trgovca je da 

naznači dvije cijene proizvoda, odnosno cijenu u redovnoj prodaji i akcijsku cijenu i to samo 

ako akcijska prodaja traje duže od 3 dana, a u suprotnom odriješen je od te obveze. (Belak, 

2018:952)  

Primjer knjiženja smanjenja cijena trgovačke robe:  

1. Na zalihama poduzeća „X“ se nalazi 200 kom tostera čija je nabavna cijena 500,00 

kn/kom. Tosteri su zaduženi s 25% PDV-a i  40% marže.  

2. Trgovac smanjuje cijenu tostera za 10%.  

Zapisnik o promjeni cijena       

R.B.  Proizvod  Kol.  Stara 

cijena  

Stara 

vrijednost  

Nova  

cijena   

Nova  

vrijednost  

Razlika 

u cijeni  

Sniženje  

1.  Čokolada  200  875,00   175.000,00  787,50  157.500,00  175,00  17.500,00  
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  PDV     3.500,00  

  Vrijednost bez PDV-a     14.000,00  

  

 

6630 – roba u prodavaonici  

  

6640 – uračunani PDV 

PS 175.000,00 

(1)17.500,00 

   35.000,00 PS 

3.500,00 (1) 

     

     

 

 

 

 

  

 

Prethodnim knjiženjima prikazano je smanjenje cijene robe. Cijena tostera po komadu prije 

sniženja iznosi 875,00 kn. Na nabavnu cijenu od 500,00 kn obračunava se marža od 40% tako 

što se nabavna cijena pomnoži s postotkom marže, a zatim na zbroj nabavne cijene i marže koja 

čini prodajnu cijenu obračun PDV-a od 25%. U konačnici zbroj prodajne cijene i PDV-a čini 

maloprodajnu cijenu. Nova cijena tostera proizašla je iz umnoška stare cijene i popusta od 10%. 

Sniženje cijene se na kontu 6630 roba u prodavaonici knjiži kao storno na dugovnoj strani, a 

iznos od 17.500,00 je proizašao iz razlike ukupne stare vrijednosti robe i nove vrijednosti robe. 

Na kontu 6640 se isto tako knjiži storno čiji se iznos dobije kao umnožak smanjenja 

maloprodajne cijene i preračunate stope PDV-a od 20%. Preračunata stopa PDV-a se računa na 

sljedeći način (25*100)/(100+25). Na kontu 6681 stornira se uračunana maržu kao razlika 

između smanjenja cijene i PDV-a.  

U prilozima na stranici broj I. priložen je primjer Maloprodajnog zapisnika o promjeni cijene, 

takozvana nivelacija koja je nastala kada su se artikli prodali. Na primjeru je vidljiv obračun 

sniženja pojedinih artikala proveden na dan 29.01.2021. u NTL d.o.o. Na stranici broj II. 

prikazan je pregled knjiženja navedene nivelacije iz prethodnog primjera. Konto 663000 

 

6680 – uračunana marža u prodavaonici  

 40.000,00 PS 

 14.000,00 (1) 
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označava robu u prodavaonici odnosno maloprodajnu cijenu, konto 664000 označava 

ukalkulirani porez na dodanu vrijednost i konto 669100 razliku u cijenu robe u maloprodaji.  

  

4.2. Rasprodaja  

  

Zakon o zaštiti potrošača čl. 20 definira rasprodaju kao posebni oblik prodaje robe koja se 

prodaje pod nižom cijenom u slučaju: (NN, br. 110/15)  

• prestanka obavljanja djelatnosti,   

• prestanka obavljanja djelatnosti u dosadašnjim prodavaonicama,  

• prestanka prodaje robe iz predmeta poslovanja,  

• ugroženosti obavljanja djelatnosti,  

• te rekonstrukcija ili obavljanje građevinskih radova prodajnih objekata.  

Prilikom rasprodaje robe trgovac mora jasno i vidljivo predočiti kupcima sadašnju cijenu i 

cijenu prije rasprodaje. Ukoliko je roba stavljena na rasprodaju radi istjecanja roka mora 

posebno vidljivo označiti krajnji mogući rok valjanosti. Roba s rasprodaje u trgovinama ne 

mora biti odvojena od robe u normalnoj prodaji, dok mora biti odvojena od robe s greškom. 

(Jurić, 2009:16)  

Prema Zakonu  o zaštiti potrošača čl.138 pravna osoba, odnosno trgovac će biti kažnjen u visini 

od 10.000,00 do 100.000,00 kuna kazne u slučaju kada trgovac prodaje robu koja nije određena 

kao rasprodaja. (NN, br. 110/15, 14/19)  

Zakon o trgovini ne dozvoljava formiranje cijena koje su niže od nabavne radi sprječavanja 

nepravednog poslovanja odnosno povrede trgovačkih običaja. Postoje iznimke prema kojim se 

dozvoljava formiranje cijene manje nabavne, a to su najčešće potpune rasprodaje radi zatvaranja 

objekta, stečaja ili likvidacije. U nastavku se navodi primjer rasprodaje robe po cijeni nižoj od 

nabavne. (Jurić, 2016:16)  

„Uprava društva donijela je odluku o rasprodaji preostalih 10 kom perilica rublja Simex jer 

njihov proizvođač prestaje s dajljnjom proizvodnjom tog proizvoda. Dosadašnja prodajna cijena 

s uračunanim PDV-om od 25% (maloprodajna cijena) bila je 2.500,00 kn/kom. Nabavna cijena 

tih perilica iznosila je 1.400,00 kn/kom. Prosječna stopa marže bila je 30% od prodajne cijene 
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bez PDV-a. Na rasprodaji perilice Simex prodaju se po maloprodajnoj cijeni od 1.500,00 

kn/kom (prodajna cijena 1.200,00 + 25% PDV-a 300,00 kn).“ (Jurić, 2016:17)  

  

Primjer knjiženja sniženja cijena ispod nabavne vrijednosti:   

 

 

663 – roba u prodavaonici 

  

 

718 – vrijednosno usklađenje trgovačke 

robe  

PS25.000,00 

(1)10.000,00 

  (1)2.000,00  

     

     

 

 

6640 – uračunani PDV 25% 

  

 

6681 – uračunana marža prodavaonice 

 5.000,00 PS 

2.000,00 (1) 

  6.000,00 PS 

6.000,00 (1) 

     

     

      

Iz prethodnih knjiženja je vidljivo kako vrijednosno usklađenje prvo bilježi na konto 6681 

uračunata marža do potpunog iznosa i uračunani PDV po stopi od 25% konto 6640, dok ostatak 

vrijednosnog usklađenja tereti nabavnu cijenu robe konto 663 odnosno rashode razdoblja. 

Trgovac odgovara za gubitak iznosa vrijednosnog usklađenja. Provedena knjiženja dovode do 

vrednovanja robe po neto utrživoj vrijednosti čija je vrijednost manja od nabavne.   

Prilozi na stranici III. i IV. prikazuju zapisnik sniženja cijena posljednjih komada pojedine robe  

nastali na maloprodajnoj kasi na datum 19.01.2021. godine u NTL-u d.o.o. Na primjerima je 

vidljiva količina artikala koja podliježu sniženju i sniženja pojedinih u rasponu od 50,00% do 

50,11%.  
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4.3. Sezonsko sniženje  

  

Prodaja robe provedena nakon završetka sezone smatra se posebnim oblikom prodaje koje se 

naziva sezonsko sniženje. Sezonsko sniženje se provodi dva puta u godini. Ljetno sniženje se 

provodi od 1. srpnja i traje narednih 60 dana, a zimsko sniženje od 27. prosinca, te se također 

može provoditi najduže 60 dana. (Jurić, 2016:15)  

Prema čl. 3 i 4 Pravilnika o uvjetima i načinu provođenja sezonskog sniženja svi posebni oblici 

prodaje moraju vidljivo prikazivati staru odnosno redovnu prodajnu cijenu i novu sniženu 

cijenu, pa također i prilikom sezonskog sniženja trgovac je dužan obavljati navedenu obvezu. 

Često se trgovac završetkom sezonskoga sniženja pronađe u situaciji u kojoj nije prodao svu 

robu na sniženju. U toj situaciji trgovac najčešće nastavi prodavati robu po sniženoj cijeni što 

je prema navedenom pravilniku i dozvoljeno, no sniženje ne smije i dalje oglašavati kao 

sezonsko sniženje jer se razdoblje sezonskog sniženja završilo. (NN, br. 135/15)  

Trgovac na zahtjev potrošača nema obvezu povrata novca niti zamjenu robe. Njegovim pravom 

se smatra odluka hoće li zamijeniti robu ili vratiti novac kupcu, što uglavnom naglašavaju 

blagajnice prilikom naplaćivanja robe. Ako se trgovac odluči na povrat novca, kupcu najčešće 

naglašava prilikom prodaje kako je potrebno priložiti račun prilikom zamjene ili povrata novca. 

Postoji i situacija u kojoj prodana roba ima materijalni nedostatak ili dođe do materijalnog 

nedostatka u razdoblju dok traje garancija, te tada kupac može zatražiti povrat novca ili zamjenu 

robe. (D. M., 2016.)  

„U prodavaonici se 1. srpnja 2016. godine provodi ljetno sniženje cijena robe, i to: 50 pari 

sandala Pegi (stara maloprodajna cijena 1.600,00 kn/kom, nova maloprodajna cijena nakon 

sniženja 1.200,0 kn/kom), 20 kom torbica Toska (stara maloprodajna cijena 1.300,00 kn/kom, 

nova maloprodajna cijena nakon sniženja 800,00 kn/kom), 30 pari tenisica Mak (stara 

maloprodajna cijena 800,00 kn/kom, nova maloprodajna cijena nakon sniženja 500,00 kn/kom). 

U maloprodajnoj cijeni uračunan je PDV po stopi od 25%. Marža prodavaonice za ovu vrstu 

artikala prije sniženja iznosila je 40% i bila je obračunana na prodajnu cijenu bez PDV-a.“ 

(Jurić, 2016:16)  
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Primjer knjiženja ljetnog sniženja cijena robe u prodavaonici:    

 

663 – roba u prodavaonici  

  

640 – uračunani PDV 25% 

PS 130.000,00 

(1)39.000,00 

   26.000,00 PS 

7.800,00 (1) 

     

     

 

 

6681 – uračunana marža prodavaonice  

 41.600,00 PS 

31.200,00 (1) 

  

  

 

Prethodno navedeni primjer knjiženja ljetnog sniženja cijena roba bilježi smanjenje konta 

6640, uračunatog PDV-a po preračunatoj stopi od 20%. Zatim smanjuje se konto 6681 

uračunata marža za iznos razlike između novo snižene cijene i uračunatog PDV-a.   

  

4.4. Prodaja robe s greškom i robe kojoj istječe rok uporabe  

  

Posljednji posebni oblici prodaje robe su  prodaja robe s greškama, te one robe kojoj se bliži 

rok valjanosti. Zakon o zaštiti potrošača čl. 22 i 23 propisuje da prilikom prodaje robe s greškom 

trgovac mora vidljivo dati do znanja kupcima da se radi o prodaji robe s greškom odnosno da 

roba ima neke materijalne nedostatke. Kupac nema pravo na povrat robe s greškom ako je 

trgovac vidljivo naznačio da roba ima materijalne nedostatke. Također, kupac je dužan 

konkretno reći ili upoznati kupce gdje su se greške potkrale. Rok uporabe i dvije cijene, redovnu 

cijenu i novu cijenu trgovac mora vidljivo isticati u situaciji prodaje robe kojoj se bliži istek 

roka uporabe. (NN, br. 110/15)  

Roba pred istekom roka se smije prodavati ako je i dalje zdravstveno ispravna i upotrebljiva. 

Trgovci se odlučuju na ovaj način prodaje kako bi izbjegli gubitke nakon isteka roka upotrebe 
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robe, kada se roba smatra zdravstveno neispravnom i neupotrebljivom odnosno kada se više ne 

smije izdavati na prodajnim policama. Cijene ovakvog tipa robe se snižavaju u različitim 

razdobljima i različitim stopama što sve ovisi o vrsti robe.  Pakirana roba čiji je rok upotrebe 

dulji uglavnom se snižava mjesec dana prije isteka roka najčešće po stopi od 50%. Svježa roba 

kao što su pekarski proizvodi i gotova jela uglavnom se snižavaju nekoliko sati prije kraja 

radnog vremena  svaki dan. (Žujo, 2013.)  

Prema čl. 137 Zakona o zaštiti potrošača provođenjem postupka inspekcijskog nadzora 

inspektor može privremeno zabraniti prodaju robe ako trgovac prodaje robu s greškom, a da 

nije vidljivo ukazao da se radi o prodaji robe s greškom i da nije upozorio kupca gdje su se 

točno našle greške odnosno materijalni nedostatci. Isto tako inspekcija može reagirati 

privremenom zabranom prodaje u slučaju kada trgovac prodaje robu kojoj uskoro istječe rok 

uporabe po sniženoj cijeni, a da nije vidljivo naznačio da se radi o robi pred istek roka uporabe. 

(NN, br. 110/15, 14/19)  

Zapisnik sniženja cijene robe proveden zbog oštećenja robe, odnosno pahuljica na dan 

29.01.2021. u NTL d.o.o.-u priložen je u prilozima na stranici broj V. Na zapisniku je vidljivo 

da je provedeno sniženje po stopi od 50,02% na količini od jednog komada pakiranja.  
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5. Zaključak  

  

Pojam trgovačka roba podrazumijeva robu namijenjenu za buduću prodaju koja se evidentira u 

razredu 6 proizvodnja koja je nedovršena, dovršena proizvodnja i trgovačka roba. Zalihe se 

priznaju tek kada postoji vjerojatnost o pritjecanju budućih ekonomskih koristi odnosno kada 

postoje troškovi zaliha koje se mogu mjeriti. Prestanak priznavanja zaliha je onaj trenutak kada 

su zalihe prodane. Otpisom zaliha nastaje rashod što za poduzetnika znači gubitak. Zalihe se 

mjere troškom nabave ili neto utrživom vrijednošću. Trošak nabave obuhvaća zbroj kupovne 

cijene zaliha, poreza, carina, troškova prijevoza i drugih troškova koji se pojavljuju prilikom 

nabave zaliha. Mjerenjem po neto utrživoj vrijednosti određuje se vrijednost zaliha ovisno o 

budućim promjenama. Ako je došlo do otpisa smanjuje se neto utrživa vrijednost ili suprotno 

tome, poništavanje otpisa dovodi do povećanja neto utržive vrijednosti za iznos prethodnog 

otpisa.   

Svaki trgovac ima obvezu ispostavljanja računa, a svaki kupac je obvezan uzeti račun.  

Isporukom robe se ispostavlja račun koji se svrstava u knjigu izlaznih računa zbog obračuna 

PDV-a i porezne evidencije. Prilikom plaćanja karticom blagajnik izdaje dva računa, jedan 

račun uručuje kupcu dok drugi ostavlja u blagajnu. PDV se obračunava po stopama 5%, 13% i 

25% na pojedinu robu.   

Cijena je temeljni čimbenik ostvarivanja profita poduzeća, a kreira se kalkulacijom. Kod 

izračunavanja kalkulacije postoji uvid u nabavnu i prodajnu cijenu, te maržu. Postoji tri načina 

kreiranja cijena, a to su određivanje cijena dodatkom marže na troškove, temeljeno na 

konkurenciji i temeljeno na potrošačevim mogućnostima. Određivanje cijena dodatkom marže 

na troškove smatra se jednostavnim i profitabilnim načinom jer trgovac sam određuje iznos 

svoje marže, odnosno profita. Najpopularnijim načinom određivanja cijena smatra se 

određivanje na temelju konkurencije. Prilikom praćenja konkurencije javlja se rizik gubitka u 

trenutku kada konkurencija spušta cijenu ispod prosjeka, te u tome slučaju troškovi nadmašuju 

zaradu. Cijene određene na temelju kupčeve moći najčešće se primjenjuje kod prodaje 

automobila gdje kupac određuje cijenu na licu mjesta na temelju podataka koje je saznao 

prilikom razgovora s kupcem.   

Posebni oblici prodaje se javljaju u obliku akcijske prodaje, rasprodaje, sezonskih sniženja, 

prodaje robe s greškom, te onih kojima se bliži rok valjanosti. Isticanje cijene prije posebnog 
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oblika prodaje i za vrijeme posebne prodaje je jedna od trgovčevih obveza. Trgovac ne smije 

sniziti cijenu na razinu nižu od nabavne vrijednosti iz razloga što se takav način prodaje smatra 

nepravednim poslovanjem, osim ako nije riječ o zatvaranju objekta, pokretanje stečaja ili 

likvidacije. Akcijskom prodajom se smatra prodaja robe po cijeni nižoj od one u redovnoj 

prodaji. Gubitak koji nastaje nakon sniženja cijene tereti trgovca. Svaka akcijska prodaja treba 

biti označena kao „akcija“ ili „akcijska prodaja“. Prestanak obavljanja djelatnosti, izlazak robe 

iz asortimana i ugroženost poslovanja samo su neki od primjera nastanka rasprodaje. Kod 

potpune rasprodaje trgovac može sniziti cijenu na razinu manju od nabavne cijene ako je riječ 

o zatvaranju objekta, stečaju ili likvidacije. Sezonsko sniženje podrazumijeva prodaju robe po 

završetku sezone, a provodi se dva puta u godini. Ljetno sniženje traje 60 dana s početkom od 

1. srpnja dok zimsko sniženje traje najduže 60 dana s početkom od 27. prosinca. Prodajom robe 

s greškom trgovac mora vidljivo naznačiti da je riječ o robi s greškom, te da ne postoji 

mogućnost povrata robe. Roba kojoj istječe rok upotrebe se smije prodavati samo ako je 

zdravstveno ispravna i ako je upotrebljiva. Trgovac pokušava izbjeći gubitak prodajom robe 

pred istekom roka i do mjesec dana prije roka po stopi od 50% na pakiranu robu dok se pekarski 

proizvodi i gotova jela snižavaju najčešće nekoliko sati prije kraja radnog vremena.   
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PRILOZI  

Primjer maloprodajnog zapisnika o promjeni cijene   

  

  



II  

  

Primjer knjiženja promjene cijena  
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Primjer zapisnika sniženja cijena posljednjih komada pojedine robe    
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V  

  

Primjer zapisnika sniženja cijene oštećene robe  

  


