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Hrvatska (ne) poduzetna zemlja

SAZETAK

U svakoj drzavi poduzetni$tvo je jedan od najbitnijih pokazatelja uspje$nosti gospodarstva i
razvijenosti te zemlje. Zemlje koje su svjesne vaznosti poduzetnistva djeluju na stvaranju
poslovnog 1 regulatornog okruzenja koje ¢e poticati razvoj poduzetni¢kih aktivnosti i
inovacija, a posljedi¢no time utjecati i na zaposlenost, konkurentsku prednost i odrzivi
ekonomski 1 gospodarski razvoj. Na znaCaj poduzetnistva ukazuje veliki broj razli¢itih
istrazivanja. Jedan od najznacajnijih je najveée medunarodno istrazivanje o poduzetniStvu
Global Entrepreneurship monitor (GEM) koje ne samo da usporeduje razinu poduzetnickih
aktivnosti medu zemljama nego donosi i preporuke za razvoj poduzetnicke okoline koja moze
utjecati na povecanje te razine. Svrha rada je sagledati razinu poduzetni¢ke aktivnosti na
razini Europske unije s posebnim naglaskom na Hrvatsku te analizirati rezultate GEM
istrazivanja, istrazivanja Instituta za poduzetni$tvo i razvoj (Global Entrepreneurship
Development Index — GEDI) kao i rezultate lzvjestaja o malim i srednjim poduze¢ima koje
svake godine objavljuje Centar za politiku i razvoj malih i srednjih poduzeca i poduzetniStva
(CEPOR). Ovaj rad objasnjava znacenje pojma poduzetna zemlja i daje uvid u to $to to neku
zemlju ¢ini poduzetnom, §to je motivacija za pokretanjem poduzetnic¢kih pothvata te koji

utjecaj mogu imati vladine mjere na poduzetnost i konkurentnost zemlje.

Kljuéne rijeci: poduzetnistvo, poduzetna zemlja, GEM istrazivanje, GEDI istrazivanje,

Istrazivanje o malim i srednji poduzec¢ima



Croatia (non)entrepreneurial country

ABSTRACT

In every country, entrepreneurship is one of the most important indicators of the success of
the economy and the development of that country. Countries that are aware of the importance
of entrepreneurship work to create a business and regulatory environment that will encourage
the development of entrepreneurial activities and innovations, and consequently affect
employment, competitive advantage and sustainable economic and economic development. A
large number of different studies point to the importance of entrepreneurship. One of the most
significant is the largest international research on entrepreneurship, the Global
Entrepreneurship monitor (GEM), which not only compares the level of entrepreneurial
activities among countries, but also makes recommendations for the development of the
entrepreneurial environment that can influence the increase of that level. The purpose of the
paper is to review the level of entrepreneurial activity at the level of the European Union, with
a special emphasis on Croatia, and to analyze the results of the GEM research, the research of
the Institute for Entrepreneurship and Development (Global Entrepreneurship Development
Index - GEDI), as well as the results of the Report on Small and Medium Enterprises, which
is published every year by the Center for policy and development of small and medium
enterprises and entrepreneurship (CEPOR). This paper explains the meaning of the term
entrepreneurial country and provides an insight into what makes a country entrepreneurial,
what is the motivation for starting entrepreneurial ventures, and what impact government

measures can have on the country's entrepreneurship and competitiveness.

Key words: entrepreneurship, entrepreneurial country, GEM research, GEDI research,

Research on small and medium enterprises



SADRZAJ

R U AV 5 ST 1
2. METODOLOGIJA RADA ...ttt ettt sttt sttt sat et bt et e b saeentesbeeaeas 2
3. STO ZNACI BITI PODUZETNA ZEMLJIA? .....ovvvviirimeirieseisssissessessiessessssssessssesssessssesees 3
3.1, PodUZEtNOSE POJEAINACA. .....c.ccueeueererterterteteieieiieit ettt sttt ettt s b et e et ese b e nes 4
3.2.  Poduzetnistvo u funkciji pokretanja poslovnog pothvata................cocooiniiinininnnene. 5
3.2.1. Medunarodna istraZivanja o poduzetni¢kim aktivnoStimMa .........cceceverereneniereenieieneneneneens 6
3.2.1.1. GEM IStTAZIVAIJE....eerutieiieitiesiiesite st et ettt e sttt st et e e bt e sbeesaeesaeesabeebeebeesbeesneeeneeennean 6
3.2.1.2. GEDI ISIrAZIVAINIE ..eveeviiieienieeiesiesieete st ettt st et sre et st seee bt sae e s sbe st e sbesseebesaeensesneeanes 8

3.2.2.  Odrednice poduzetni€kog djelovanja ..........ccecerereerereeneneeeene e 10
3.2.2.1. Indikatori poduzetniCkih aktivoSti......cocueevieieeiieiieiieeee e 11

3.2.3. PoduzetniCki €KOSUSTAY .....ocuviiiieiieiieiie ettt s 13

4. HRVATSKA KAO (NE) PODUZETNA ZEMLUJA ..ottt 15
4.1. Odluka i motivacija za pokretanje poduzetni¢kih pothvata...............cccoevevrvvninnnnnnn. 15
4.2.  Poduzetnicka aktivnost velikih poduzeca...............ccccovviiviiiiiiniiini s 16
4.3.  Poduzetni¢ki eko sustav u HrvatSKoj.........ccocoveeeriiririinieieieceees et 17
4.4.  Usporedba Hrvatske s ostalim zemljama U regiji......ccccceveveieeciniseeseceeeeceee e 18
4.5.  Utjecaj pandemije uzrokovane COVID-19 virusom na poduzetni¢ku aktivnost .......... 21

5. ZAKLJIUCAK .....costivimieieiireeiseeesee ittt 23
LIEEIATUNA ...ttt bbbttt b et b et bbbt b et bt bt bt naeneas 24

o o ISy =1 o] 1o TS 26



1. UvOD

Poduzetnistvo kao pojam ima danas jako puno znacenja i definicija te se moze gledati s
razli¢itih aspekata. Poduzetni$tvo jedan od najbitnijih pokazatelja uspjeSnosti gospodarstva i
uspjesnosti neke zemlje. Uspjesnost poduzetni¢kih aktivnosti u nekoj zemlji vazno je za
gospodarstvo te zemlje jer omogucuje inovacije i konkurentnost. . Cilj rada je istraziti §to to
to¢no neku zemlju c¢ini poduzetnom zemljom te analizom dva najveca istrazivanja o
poduzetnistvu, Global entrepreneurship Monitor-a (GEM) i istrazivanja GEDI instituta
(Global Entrepreneurship and Development Institute). Obzirom da je u fokusu Republika
Hrvatska za potrebe rada koristit ¢e se podaci i IzvjeS¢a o malim i srednjim poduzeéima.
Nakon uvoda i metodologije rada trece poglavlje daje pregled teorije i istrazivanja s fokusom
na poduzetni$tvo, poduzetni¢ke pothvate i odrednice poduzetni¢kog djelovanja. Cetvrto
poglavlje stavlja fokus na Hrvatsku te istrazuje odrednice poduzetnickog djelovanja u
Hrvatskoj kao i poduzetnicki ekosustav. Obzirom na situaciju u kojoj se cijeli svijet nasao
zadnje dvije godine, u tom poglavlju istrazit ¢e se i utjecaj pandemije uzrokovane virusom
Covid-19 koji je pocetkom 2020. u zna¢ajnoj mjeri promijenio dotadasnje nacine poslovanja.

Rad zavrsava zaklju¢kom i popisom literature



2. METODOLOGIJA RADA

Zavrsni rad pregledom znanstvene i stru¢ne literature odgovara na pitanje Sto utjeCe na
poduzetni$tvo i razvoj poduzetnosti u Hrvatskoj. Znanstvena literatura je koriStena za
pojasnjavanje glavnih pojmova vezanih uz temu rada (poduzetni$tvo, poduzetnicki eko
sustav, pokretanje poduzetnickih pothvata), dok su glavni izvor struc¢ne literature GEM
publikacija iz 2018. i 2021. godine, GEDI publikacija iz 2010. godine te Izvjes¢e o malim i
srednjim poduze¢ima iz 2020. godine. Prikupljeni podaci su se analizirali, objasnili i
usporedili koriStenjem metoda analize, deskripcije i komparacije. Deduktivnim na¢inom
zakljucivanja donijeli su se pojedina¢ni zakljucci 0 utjecaju poduzetnistva i poduzetnickog

ekosustava na ekonomski i drustveni razvoj Republike Hrvatske.



3. STO ZNACI BITI PODUZETNA ZEMLJA?

Biti poduzetna zemlja znaci imati visoku razinu poduzetnicke aktivnosti i podrzavajucu
okolina koja potice poduzetnicko promiSljanje i inovativnost. lako se poduzetnost najcesce
poistovjecuje s pokretanjem poduzetni¢kog pothvata, zemlje koje svoj gospodarski razvoj
temelje na konkurentnosti znaju da moraju poticati poduzetnost kroz proaktivnost i
preuzimanje odgovornosti i svih drugih svojih gradana koji ne zele biti poduzetnici u najuzem
smislu rijeci. Naravno, vec¢i broj poduzetnika, posebice onih koji su svoj pothvat pokrenuli iz

uocene prilike, znaci i ve¢u konkurentnost te brzi rast i razvoj gospodarstva.

Poduzetnistvo se moze protumaciti kao proces stvaranja neéeg novog i inovativnog te za
ulozen trud poduzetnik je nagraden nagradama poput profita, statusa u druStvu, novim
iskustvom i znanjem. Iako se, kada je rije¢ o poduzetniStvu, ono najceSce definira kao
pokretanje poslovnog pothvata, postoje i druge definicije koje na $iri nadin objasnjavaju ovaj
pojam. Siri smisao poduzetni§tva je svaka aktivnost koja uklju¢uje kreativnost, inovativnost,
upornost, dosljednost, razumno preuzimanje rizika, odgovornost, samostalnost i dr., a uzi
smisao poduzetniStva je proces stvaranja vrijednosti kombinacijom resursa u svrhu

iskoristavanja prilika uz razumno preuzimanije rizika. (Sipi¢, Najdanovi¢, 2012.)

Sipi¢ i Najdanovi¢ (2012) navode kako je poduzetniitvo i u svom Sirem i u svom uzem
obliku predstavlja znacajan oblik razmisljanja i djelovanja usmjeren prema razvoju inovacija i
poticanju konkurentnosti i svaka zemlja koja to prepoznaje poti¢e svoje gradane da budu
proaktivni bez obzira Zele li pokrenuti poslovni pothvat ili raditi u razli¢itim organizacijama.
Proaktivnost znaci da osoba preuzima odgovornost za svoj zivot i da uspje$no previadava
znacajan dio prepreka s kojima se suocava. Osim toga, za percepciju i imidZ poduzetni$tva,
poduzetne zemlje razumiju vaznost uskladene i konzistentne vladine politike usmjerene
prema stvaranju okruZenja koje ¢e, kroz obrazovanje, istrazivanje, nove tehnologije i
inovativna rjeSenja poticati pokretanje poduzetnickih pothvata pojedinaca i razvoj
poduzetni¢kog nacina razmisljanja svih gradana bez obzira u kojoj djelatnosti i wvrsti

organizacije zele graditi svoju profesionalnu karijeru.



3.1. Poduzetnost pojedinaca

Poduzetnistvo, kao $to je navedeno, nije samo i isklju¢ivo pokretanje poduzetnickog pothvata.
U najSirem smislu tog pojma poduzetni§tvo predstavlja kompetenciju odnosno proaktivan
nacin promisljanja i djelovanja potreban svakom pojedincu u svakom aspektu zivota. To je
prepoznala i Europska unija pa je 2006 godine poduzetnistvo uvrstila pod 8 kljuénih

kompetencija za cjelozivotno ucenje (Pavi¢, 2004.):
1. Komunikacija na materinom jeziku
2. Komunikacija na stranim jezicima
3. Matemati¢ka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji
4. Digitalna kompetencija
5. Uciti kako se uci
6. Meduljudska i gradanska kompetencija
7. PoduzetniStvo
8. Kulturno izrazavanje

Tih 8 kompetencija vazne su za sve aspekte zivota i U gotovo svim zanimanjima..
Poduzetnistvo, odnosno poduzetnost 1 inovativnost zna¢i preuzimanje odgovornosti za svoj
zivot 1 sposobnost pojedinca da iskoristi prilike u okruzenju, ostvari zacrtane ciljeve i
unaprijedi kvalitetu ne samo svog zivota nego i zivota drugih u svom okruZenju. Razvoj

svijesti o poduzetniStvu kao kompetenciju dovela je do razvoja poduzetnickog obrazovanja.

,,Postoje dva koncepta obrazovanja za poduzetnistvo: Siri i uzi. U Strategiji ucenja za
poduzetnistvo (2010) siri koncept obrazovanja za poduzetnistvo je u funkciji razvijanja
poduzetnickih sklonosti, vjestina i sposobnosti, Sto ukljucuje i razvoj odredenih odlika
osobnosti poput stvaralastva, inicijativnosti, samostalnosti, odgovornosti i drugih kvaliteta, te
usvajanja osnovnih ekonomskih koncepata. Uzi je koncept obrazovanja i osposobljavanja za
poduzetnistvo u funkciji pokretanja poslovnih subjekata i upravljanja njima.* (Novakovic,
2011))

Jedna od alata za unapredenje poduzetnickog kapaciteta europskih gradana i organizacija, kao

I za uspostavljanje jace veze izmedu obrazovanja i trziSta rada je i Europski okvir



poduzetni¢kih kompetencija (EntreComp)l. EntreComp okvir  definira tri medusobno
povezana podrucja kompetencija: ,,Ideje i moguénosti®, ,,Resursi“ i ,,Djelovanje*. Svako od
ovih podru¢ja sadrzi 5 kompetencija koje razvijaju poduzetnicki naéin promisljanja i

djelovanja.

,, Poduzetnicki duh trebamo svi, bez obzira jesmo0 li poduzetnici ili ne, jer nam poduzetnicki
duh omogucava poduzimati i djelovati u Zivotu, za razliku od samo uciti i sanjariti. Bez
pravog poduzimanja nema napretka, nema ostvarivanja blagostanja. Sva znanja svijeta nam
nista ne vrijede ako ih ne primijenimo u praksi, ako ne poduzimamo sve $to je potrebno da

bismo znanje pretvorili u imanje i blagostanje. ,,(Zivotna kola, 2009.)

Poduzetnik je osoba koja posluje na vlastiti rizik, raspolaze sredstvima potrebnim za odredenu
gospodarsku djelatnost i samostalno donosi odluke koje se odnose na tu djelatnost, organizira
i kombinira proizvodne c¢initelje, koordinira njihovo djelovanje, nadzire, rukovodi i upravlja
cjelokupnim radom i poslovanjem. (Skrtié, 2006.) Najées¢ée osobine koje &ine uspjesnog
poduzetnika su Zelja za odgovorno$c¢u, spremnost na umjereni rizik, povjerenje u svoju
sposobnost za uspjeh, Zelja za brzom reakcijom, visoka razina energije, orijentacija ka

buduénosti, vjestina u organiziranju, te Zelja za uspjehom iznad novca. (Sipi¢, 2012.)

3.2.  Poduzetnistvo u funkciji pokretanja poslovnog pothvata

Fokus ovog rada je poduzetni$tvo u njegovom najuzem obliku — pokretanje poslovnog
pothvata. Za pokretanje poslovnog pothvata potrebno je puno vise od same ideje iako je to
primarna stavka koja pokre¢e osobu za poduzetnic¢ki pothvat. No, iako je ideja bitna, bez
poslovne prilike, tima (kao skupine ljudi s razli¢itim kompetencijama i znanjima) i resursa
(novac, tehnologija, ljudi) tesko ¢e se sama ideja pretvoriti u uspjesan poduzetnicki pothvat.
Najuspjesniji poduzetnicki pothvati se ostvaruju kada poduzetnik posjeduje sve nabrojene
stavke. No uspjeh poduzetnickih pothvata ne ovisi samo i isklju¢ivo o poduzetniku, njegovog
timu i resursima koje posjeduje. Okolina u kojoj poduzetnik zeli pokrenuti i razvijati svoj
pothvat, iako nije presudna, itekako ima utjecaj na njegov uspjeh. U nastavku ¢e se analizirati
rezultati razli¢itih medunarodnih istrazivanja ¢iji podaci govore o utjecaju poduzetnicke

aktivnosti na gospodarski razvoj zemlje, ali i o ulozi vlada u kreiranju poduzetnic¢ke okoline.

L https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1317&langld=en



3.2.1. Medunarodna istrazivanja o poduzetnickim aktivnostima

Postoji veliki broj istrazivanja o poduzetnis$tvu i utjecaju poduzetniStva na odrzivi ekonomski
i druStveni razvoj no za potrebe rada fokus ¢e biti stavljen na dva istrazivanja - GEM

istrazivanje i GEDI istrazivanje.

3.2.1.1. GEM istrazivanje

GEM (Global Entrepreneurship Monitor) istrazivanje bavi se promatranjem poduzetnickih
aktivnosti u nekoj drzavi, te usporeduje utjecaj poduzetnistva na drustvo kroz godine koje se
provelo istrazivanje (od 1999. do 2021.). GEM istrazivanje pokrenuto je 1999. godine od
strane deset najrazvijenijih zemalja kojeg vode istrazivaci sa London Business School (UK) i
Babson College (SAD). Glavni ciljevi koje GEM istrazivanje zeli ostvariti su (Singer i sur.
2018):

v Otkrivanje faktora koji utje¢u (stimulirajuce ili ograni¢avajuce) na prirodu i razinu
poduzetnicke aktivnosti neke zemlje

v Mjerenje razlika u poduzetni¢kim aspiracijama, ponaSanju i aktivnostima, te kvalitete
poduzetni¢ke okoline unutar koje se obavlja poduzetnicka aktivnost

v Otkrivanje implikacija vladinih politika na kapacitet poduzetnistva i utjecaja
poduzetni$tva na razvojne procese, te izgradnja platforme spoznaja za oblikovanje
politika temeljenih na cinjenicama koje mogu poboljSavati razinu poduzetnicke

aktivnosti u zemlji.

Za ostvarenje ciljeva GEM istrazivanja, potrebno je odgovoriti na dva pitanja (Singer i sur.
2018.):

v' Koliko su razlike u poduzetni¢koj aktivnosti povezane s ukupnim drustveno-

ekonomskim rastom neke zemlje?



v" Sto vlade mogu ¢initi kako bi utjecale na razinu poduzetni¢kog djelovanja u zemlji,
posebno kroz djelovanje na pojedine komponente poduzetnicke okoline, kao §to su

obrazovanje, inovativna aktivnost, regulatorni okvir, porezna politika

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) najveca je svjetska i najdugovjecnija studija o
poduzetnicima i poduzetnickim pothvatima. GEM definira poduzetniStvo kao ¢in pokretanja i
vodenja novog posla. GEM istrazivanje prati poduzetnicke pothvate u odabranim drzavama,
promatraju se ljudi s intencijama pokretanja poslovnog pothvata, rast postoje¢ih poduzeca te
se medusobno usporeduju i mjere utjecaja razli¢itih komponenata na razinu poduzetnicke
aktivnosti u zemlji. Podaci prikupljeni u GEM istrazivanju dobiveni su anketiranjem
slu¢ajnog uzorka od najmanje 2000 osoba u dobi od 18-64 godine (eng. APS - Adult
Population Survey). Komponente koje se mjere istrazivanjem su percepcija drustvenih
vrijednosti fokusiranih na poduzetniStvo, percepcija 0 prilikama, poduzetnicke namjere,
otvaranje i rast poduzetnickih pothvata, te izlasci iz poduzetnickih aktivnosti. U 2018. godini
u GEM istrazivanju sudjelovalo je 48 zemalja, koje ¢ine 66% svjetskog stanovnistva i 85,8%
svjetskog bruto domaceg proizvoda, dok u 2021. godini u istrazivanju je sudjelovalo 50
zemalja. (Singer i sur., 2018.) Radi standardizacije medunarodne usporedbe u istrazivanju
koriste se dva kriterija geografski i razvojni kriterij. Promatrane zemlje nisu na istom
kontinentu te nemaju istu gospodarsku strukturu i podlogu za iste poduzetnic¢ke aktivnosti
(primjerice, istrazivanje poduzetnicke aktivnosti Madagaskara i Njemacke) stoga je vazno
standardizirati podatke prema navedenim Kriterijima. Bez obzira na razvojnu nejednakost ovo
istrazivanje kroz usporedbu medu zemljama itekako moze pomo¢i manje razvijenim
zemljama da sagledaju nacine na koje razvijene zemlje pristupaju poticanju poduzetnic¢kih
aktivnosti, ali i kako odgovaraju na vanjske utjecaje, poput pandemije uzrokovane virusom
COVID-19 koja je 2020. godine zahvatila cijeli svijet i sva gospodarstva. Poduzetnistvo,
upravo u ovakvim situacijama, ima kljuénu ulogu, generirajuci radna mjesta, prihode i dodanu
vrijednost drustvu koji su potrebni za oporavak gospodarstava. Dok su mnoga poduzeéa zbog
pandemije morala zatvoriti ili smanjiti razinu svojih poslovanja neki poduzetnici su uspjeli
prepoznati potrebe i iskoristiti prilike (proizvodnje maski za lice, dezinficijensa ili online

kupnje Zivotnih namirnica).

No na rast razine poduzetnicke aktivnosti u znacajnoj mjeri utjece i poduzetni¢ka okolina. U
GEM istrazivanju, kroz stru¢nu ocjenu eksperata, procjenjuje se i kvaliteta poduzetnickog
okruzenja i razina interakcije poduzetnika sa poduzetnickom okolinom.. Komponente tog

poduzetni¢kog okruzenja, koje ocjenjuju eksperti, su pristup novcima, vladine politike prema



poduzetni$tvu, vladini programi za poduzetni$tvo, obrazovanje i obuka za poduzetnicke
kompetencije, transfer istrazivanja i razvoja , profesionalna i komercijalna infrastruktura,

otvorenost domaceg trzista, fizi¢ka infrastruktura te kulturne i drustvene norme.

3.2.1.2. GEDI istrazivanje

Globalni indeks poduzetnistva i razvoja (GEDI) predstavlja koristan alat za analizu usmjerenu

na politiku, jer omogucuje odredivanje ukupne poduzetni¢ke uspjesnosti zemlje.

Kako navode Acs i Szerb (2010) u svom radu sva izrada indeksa trebala bi poceti s
definicijom. lako je generalno prihvacena definicija poduzetniStva oskudna, opce je
prihvaceno da koncept poduzetnistva ima mnogo dimenzija. Neke od naj¢eséih obiljezja koja
mozemo is¢itati iz raznih definicija su preuzimanje rizika, prepoznavanje prilika, motivacija i
eksploatacija inovacija. Osim navedenog, drugi se fokusiraju na rezultate ili u¢inak kojem
doprinosi poduzetnistvo, poput stvaranja novih vrijednosti, u¢inaka prelijevanja ili ekonomije
visokog rasta. Shane i Venkataraman (2000) umjesto specifi¢ne definicije, nude konceptualni

okvir koji opisuje distinktivnu domenu poduzetni¢kog istrazivanja.

GEDI je prva sloZena, sustavno utemeljena, sveobuhvatna mjera poduzetnistva koja se temelji
na tri pod indeksa, Cetrnaest stupova i dvadeset osam varijabli. GEDI mjeri poduzetnicki
ucinak jedne zemlje te je, kao istrazivanje usporedivo s drugim zemljama i grupama zemalja,
a promatra se tijekom odredenog vremenskog perioda. Tri pod indeksa su aktivnost,
aspiracija i stav te ta tri povezana indeksa u jedan stvaraju super indeks, a to jest GEDI
indeks. Cetrnaest stupova koji temelje GEDI indeks stvaraju individualne i institucionalne
varijable koje medusobno utjecu jedna na drugu, dvije spomenute od sveukupno dvadeset
osam varijabli koje ¢ine GEDI sve su medusobno povezane te imaju utjecaj jedna na drugu.
Tako povezane varijable dovode do toga da GEDI daje posebne rezultate kao indeks te

varijable odreduju nacin, podrucje i prostor koji se istrazuje. (Acs i Szerb, 2010.)

Analiza putem GEDI metodologije daje dubinski detaljan uvid u poduzetnicke snage i slabosti
odredene zemlje. Nadalje, moguce je precizno odrediti indeks u¢inka na drustvo na temelju

individualne ili institucionalne komponente odredenog stupa.

Dok su slozeni pokazatelji GEDI indeksa postali popularni u mnogim podruc¢jima tijekom
posljednja dva desetljeca, GEDI je prvi sloZzeni indeks koji se fokusira na razlicite aspekte
poduzetnickih pothvata, a ne na njihov broj.



GEDI metodologija prema Acs i Szerb (2010):

1. kombinira individualne i institucionalne varijable i

2. razmatra meduovisnosti sustava. Autori su za meduovisnost sustava razvili
metodologiju Kazne za usko grlo (Penalty for Bottleneck PFB). Sredi$nje nacelo PFB-
a je da izvedba sustava ovisi 0 najslabijoj karici. Stupovi s visim bodovanjem ne mogu
pokazati svoj puni ucinak na izvedbu sustava zbog uskog grla. Jedinstvenost ove
metodologije je u tome $to su elementi sustava samo djelomi¢no zamjenjivi jedni S

drugima.

Acs i Szerb (2010) su objasnili da je njihov cilj u izgradnji GEDI-ja bio pridonijeti
razumijevanju gospodarskog razvoja pruzanjem mjernog alata koji “hvata bit kontekstualnih

znacajki poduzetnistva i ispunjava prazninu u mjeri razvoja.

Pocetni GEDI pokrivao je 71 zemlju diljem svijeta i temeljio se na kvaliteti i kvantitetu
procesa oshivanja poduzeéa u tim zemljama te je osmisljen tako da ukljuci varijable na

individualnoj i institucionalnoj razini.

U izvjescéu pripremljenom za Ameri¢ku administraciju za mala poduzeéa Acs i Szerb (2010)
su objasnili da GEDI biljezi kontekstualne znacajke poduzetnistva fokusirajuéi se na tri Siroka
podru¢ja navedena u njihovoj definiciji poduzetnistva. Prvo podru¢je obuhvacaju
poduzetnicki stavovi, drustveni temeljni stavovi prema poduzetni$tvu kroz obrazovanje i
drustvenu stabilnost. Drugo podru¢je obuhvaca poduzetnicku aktivnost koja se odnosi na
poboljsanju kvalitete ljudskih resursa i tehnoloske u¢inkovitosti. Tre¢e podrucje predstavljaju
poduzetnicke teznje, usmjerenost na poduzetnicke inovacije, poduzetnistvo s velikim

utjecajem na gospodarstvo i utjecaj poduzetnistva na globalizaciju.

Prema Acs i Szerb (2010) GEDI je "super-indeks" temeljen na drustvenim ocjenama na tri

podindeksa koji mjere aktivnost, teznju i stavove:

- Pod indeks poduzetnickog stava ili "ATT" entrepreneurial attitudes,
usredotoCuje se na identificiranje 1 mjerenje “poduzetni¢kih stavova"
povezanih s poduzetni¢kim ponasanjem u druStvu. Medu podru¢jima interesa u
vezi s ATT-om su potencijal za uocavanje novih poslovnih prilika, “strah od
neuspjeha”, “startup vjestine” i osobne mreze. Acs i Szerb vjerovali su da ce
nekoliko institucionalnih c¢imbenika utjecati na ATT, ukljuCujuéi veli¢inu

trziSta, obrazovanje, poslovni rizik, koristenje interneta i kulturu.



- Podindeks poduzetni¢ke aktivnosti ili “ACT” entrepreneurial abilities ¢ini
GEDI drugacijim od ostalih empirijskih mjera za istrazivanje poduzetnistva jer
se fokusira na mjerenje “pocetne aktivnosti visokog potencijala rasta”. Medu
Cimbenicima koji se uzimaju u obzir su ,motivi pokretanja prilika®,
sofisticiranost ili intenzitet ukljucene tehnologije, razina obrazovanja i
jedinstvenost proizvoda/usluge. Acs i Szerb vjerovali su da relevantni
institucionalni ¢imbenici koji se odnose na ACT ukljucuju jednostavnost
poslovanja (naziva se "sloboda poslovanja™), dostupnost i apsorpciju najnovije
tehnologije i razinu ljudskog razvoja (tj. obrazovanje i osposobljavanije).

- Podindeks poduzetnic¢kih aspiracija, ili ,,ASP“ entrepreneurial aspirations
odnosi se na ono $to su Acs i Szerb nazvali ,,0sobita, kvalitativna, strategija
povezana priroda poduzetnicke aktivnosti* i ukljucuje ,,napore poduzetnika u
ranoj fazi da uvede nove proizvode i usluge, razviti nove proizvodne procese,
prodrijeti na strana trziSta, znaCajno povecati broj zaposlenih u tvrtki i
financirati poslovanje formalnim ili neformalnim riziénim kapitalom, ili

oboje”.

Acs i Szerb (2010) zakljucili su da kreatori javnih politika moraju poduzeti korake za jacanje

institucija prije nego Sto se poduzetnicki resursi neke zemlje mogu u potpunosti iskoristiti.

Na temelju nacela najslabije Kkarike, predstavlja se optimalna kombinacija politika za
odredenu drzavu koja ukljucuje osam stupova s najslabijim rezultatima. GEDI omogucuje
izraCunavanje nacina na koji dodatni napori trebaju biti rasporedeni kako bi se osiguralo

najvece povecanje poduzetnicke uspjesnosti.

Dok GEM i njegov glavni pokazatelj, indeks ukupne poduzetni¢ke aktivnosti (TEA) pomazu
objasniti kratkoro¢ni gospodarski rast, GEDI se usredotoCuje na vezu izmedu poduzetnistva i

dugoroénog gospodarskog razvoja.

3.2.2. Odrednice poduzetni¢kog djelovanja

Odrednice ili indikatori poduzetnickih aktivnosti objasnjavaju ponaSanje poduzetnika i
poduzeca. Za razli¢ita podrucja istrazivanja postoje zasebni indikatori, pa tako takoder postoje

indikatori koji se samo odnose na poduzetnistvo, poblize na poduzetnicku klimu. Razli¢ita
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okruzenja na razli¢iti nacin djeluju na stvaranje poduzetni¢ke klime. Na poduzetnicku klimu,
prema tome, utjecaj imaju politicko, ekonomsko, pravno, te kulturno okruzenje. Politi¢ko
okruzenje odnosi se na zakone koje propisuje drzava, ekonomsko okruzenje na trziste i trziSna
pravila, pravno regulira podru¢ja imovinskog prava, intelektualnog vlasnistva, sigurnosti
proizvoda, odgovornosti za proizvode, te ugovorne zakone, a kulturno okruzenje oznacava

Sto je popularno u pojedinoj drzavi te $to u nekoj drzavi nije dopusteno.

3.2.2.1. Indikatori poduzetnickih aktivnosti

U sklopu GEM istrazivanja razmatraju se sljede¢i kljucni indikatori: TEA indeks, stopa
odraslih poduzeca, stopa prekida poslovanja, EEA indeks, SEA indeks, percepcija o kvaliteti

poduzetnic¢ke okoline. (Singer i Sur., 2021.)
Ukupna rana poduzetnic¢ka aktivnost — Total Early-stage Entrepreneurial Activity (TEA)

TEA indeks ukazuje na postotak populacije od 18-64 godina starosti koji je u procesu
pokretanja poslovnog pothvata (poduzetnik pocetnik koji nije dobio pla¢u za vise od 3
mjeseca) ili je vlasnik novog pothvata starog do 42 mjeseca i dobiva placu za svoj rad za
najmanje 3 mjeseca, ali ne vise od 42 mjeseca. Ovaj indikator moze se promatrati iz
perspektive motivacije (zbog uocene prilike ili nuzde), ukljucenosti (spol, dob), utjecaja
poslovnog pothvata (nova radna mjesta, inovativnost, internacionalizacija) i sektora. Kada se
ovaj indikator promatra iz perspektive motivacije tada taj indeks nazivamo motivacijski
indeks i on nam ukazuje na to koliko je poduzetnika pocetnika svoj pothvat pokrenulo iz
uocene prilike, a koliko iz nuzde, odnosno situacije u kojoj nisu imali izbora nego pokrenuti
vlastiti pothvat (zbog gubitka posla, dugotrajne nezaposlenosti, Cuvanja vlastite egzistencije i
sl.). Motivacijski indeks izracunava se stavljanjem u omjer TEA priliku i TEA nuzdu.
Rezultati mogu biti veci ili manji od 1, ako je motivacijski indeks manji od 1 veci je broj onih
koje je situacija natjerala na ulazak u poduzetnicki aktivnost, a ako je motivacijski indeks veci

od 1 veci je broj onih koji su usli u poduzetni¢ku aktivnost iz uoc¢ene prilike.

U zadnje vrijeme sve se viSe u sklopu ovog indeksa promatra Social Entrepreneurial Activity

(SEA) indeks. Ovaj indeks se odnosi na drustveno poduzetnistvo i poduzetnike koji pokrecu
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takozvana drustvena poduzeca odnosno poduzetnicke aktivnosti s ciljem rjeSavanja razlicitih

drustvenih problema.
Stopa ,,odraslih* poduzeéa

Pod odraslim poduzeé¢ima se podrazumijevaju sva ona poduzeca koja uspjesno posluju i
isplacuju place zaposlenicima i vlasniku duze od 42 mjeseca, odnosno to su poduzeca koja su
uspjela prezivjeti prve tri godine poslovanja i sve izazove koje ih na samom pocetku njihova
poslovanja ocekuje. Ovaj indikator vazan je jer ukazuje na to koliko poduzetni¢kih pothvata
ima tendenciju rasta, a time i moguc¢nost generiranja inovacija, novih radnih mjesta te

doprinosa gospodarskom rastu zemlje.
Stopa prekida poslovanja

Postotak populacije od 18-64 godine starosti (koji su ili poduzetnici pocetnici ili vlasnici
,odraslog® poduzeca) koji su u zadnjih 12 mjeseci prestali sa svojim poslovnim pothvatom, ili

prodajom.
Poduzetni¢ka aktivnost zaposlenika - Entrepreneurial Employee Activity (EEA)

Postotak populacije od 18-64 godine starosti koji su kao zaposlenici ukljuceni u razli¢ite
poduzetnicke aktivnosti. EEA indeks se odnosi na sve proaktivne, poduzetne u inovativne
zaposlenike koji unutar organizacija u kojima su zaposleni rade na razvoju novih proizvoda

i/ili usluge, pokrecu nove poslovne jedinice i bave se inovacijama,
Percepcija o kvaliteti poduzetni¢ke okoline

Prosjec¢na vrijednost ocjena eksperata o kvaliteti devet komponenti poduzetni¢ke okoline,
koriStenjem Likertove skale od 1 (jako nezadovoljavajuce) do 9 (jako zadovoljavajuce)
(Singer i Sur., 2018.):

o pristup novcima

o Vladine politike prema poduzetnistvu
o vladini programi za poduzetnistvo

o poduzetnicko obrazovanje

o transfer istrazivanja i razvoja

o komercijalna i pravna infrastruktura
o otvorenost domaceg trzista

o fizicka infrastruktura
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o kulturne i drustvene norme

3.2.3. Poduzetni¢ki ekosustav

Stam 1 Spigel (2016) definiraju poduzetnicki ekosustav kao skup medusobno povezanih
sudionika i ¢imbenika koordiniranih i povezanih na takav nac¢in da omogucuju produktivno
poduzetnistvo na odredenom teritoriju. Bakari¢ (2020) nam objasnjava da dobra poduzetnicka
okolina omogucava obnavljanje gospodarskog razvoja, blagostanja, drustvenih promjena i
inovacija Sto je razlog zbog ¢ega bi gospodarstva trebala njegovati i razvijati svoj
poduzetnicki ekosustav kako bi drzala korak sa danasnjim svijetom i postala Sto uspjesnija.
Autorica napominje kako jejak poduzetnicki sektor neophodan jer pomaze gospodarstvima da
sa §to manje posljedica produ odredene izazove poput recesije ili pandemije. Mala i srednja
poduzecéa stvaraju nova radna mjesta, poticu poduzetnicki duh i inovacije, a posljedi¢no i
gospodarski rast te  druStvenu stabilnost,. Svi ovi elementi od iznimne su vaznosti za stvaranje

konkurentske prednosti i mogucnosti zaposljavanja.

Kako bi sve navedeno bilo uspje$no jako su bitna okruZenja u kojima se nalaze. Postoje
unutarnji i vanjski utjecaji koji ¢ine ekosustav. Unutarnji utjecaji su oni koji se nalaze unutar
poduzeca, odnosno oni na koje se moze utjecati. Dok vanjski utjecaji su oni na koje se ne
moze utjecati. Dra¢i¢ (2012) navodi vanjske utjecaje na poduzece: politicko okruzje,

gospodarsko okruzje, pravno okruzje i kulturno okruzje.

Kako bi neka drzava pratila korak sa svjetskim trendovima morala stvarati poduzetnicku
okolinu koja ¢e poticati na razvoj korisnih poduzetni¢kih aktivnosti, formirati regulatorni
okvir koji ¢e pomo¢i, a ne odmo¢i u razvoju poduzetniStva i poduzetnickih pothvata te

smanjiti nepotrebno administrativno i porezno optere¢enje poduzetnika.

Draci¢ (2012) objasnjava da pozitivne poduzetnicke okoline koje drzava stvara za uspjesniji
razvoj su poduzetni¢ke zone, slobodne zone, poduzetni¢ki inkubator, tehnoloSki park,
poduzetni¢ki centar. Poduzetni¢ke zone pokrecu opéine ili gradovi uz poticaje od drzave te
sluze za razvoj malih i srednjih poduzeca kako bi se potaknuo ravnomjerniji razvoj
gospodarstva. Slobodne zone su dio teritorija koji je posebno graden i oznacen, gdje se
gospodarske aktivnosti obavljaju uz posebne uvjete, bez odredenih administrativnih barijera,
uz primjenu posebnih poreznih i carinskih olaksica. Poduzetnic¢ki inkubatori odnose se na

nove poduzetnicke pothvate, oni pruzaju podrsku i kontrolu uvjeta kako bi se novootvorena
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poduzeca lakSe razvijala. Tehnoloski park ¢ine poduzetnici i struénjaci koji teze stvaranju
novih tehnologija i inovacijama, dok poduzetni¢ki centar organizira se s ciljem pruzanja
stru¢ne pomoci, savjetodavne pomoci te poticanja razvoja i promocije poduzetnistva. Pruzaju
informacije 0 moguénostima ulaska u poduzetni$tvo, poticajnim drzavnim mjerama, pomoc¢

kod izrade poslovnog plana, savjetovanje u vodenju projekta itd.
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4. HRVATSKA KAO (NE) PODUZETNA ZEMLJA

Svaka drzava nastoji razli¢itim politikama i mjerama unaprijediti i razviti svoje gospodarstvo
imajuéi na umu blagostanje 1 zivotni standard svojih gradana. Za razvoj gospodarstva
poduzetnistvo i u svom uzem i u svom Sirem znacenju ima izuzetno znacajnu ulogu. Pa iako
je gotovo svaka zemlja svjesna te uloge postoje znacajne razlike u razini poduzetnickih
aktivnosti i nacinu poticanja razvoja poduzetni$tva medu zemljama. Koliko uspjesno Hrvatska
provodi politike i mjere najvise nam govori GEM istrazivanje. GEM istrazivanje u Hrvatskoj
pokrenuto je od strane nekolicine profesora sa Ekonomskog fakulteta u Osijeku, Sveucilista
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku 2002. godine, a s ciljem vrednovanja poduzetnicke
inicijative, poduzetnicke okoline i uspjeha poduzetnickih pothvata u hrvatskom gospodarstvu.
Glavni izvori sufinanciranja u Hrvatskoj su Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta,
CEPOR (Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva), Sveuciliste
Josipa Jurja Strossmayera, Hrvatska udruga banaka i Hrvatska udruga poslodavaca. (Singer i
sur., 2018.)

U slucaju Hrvatske, slaba poduzetni¢ka uspjeSnost povezana je uglavnom s nedostacima
pojedinih pojedina¢nih varijabli, a posebice, kao §to ¢e biti vidljivo, one vezane za regulatorni
okvir i vladine politike. U radu ¢e se uz analizu rezultata GEM istrazivanja analizirati i

preporuke politike koje GEDI nudi na razini pojedinacne zemlje.

4.1. Odluka i motivacija za pokretanje poduzetni¢kih pothvata

Da bi netko postao poduzetnikom mora pokrenuti neki poslovni pothvat. A pokretanje
poslovnog pothvata kre¢e od odluke ili ideje i motivacije koju pojedinac ima za pokretanjem.
Kako bi doslo do uspjesnog poduzeca najbitnije je pozicionirati se u pravo vrijeme na trzistu

sa svojom idejom, a to se uspijeva uo¢avanjem prave poslovne prilike.

,»Tek 33 posto ljudi u Hrvatskoj uspijeva prepoznati pravu poslovnu priliku i primiti se tog
posla, dok to primjerice u Svedskoj c¢ini njih 79,5 posto, a u EU prosjecno njih 42,6 posto.*
(Moj Posao, Hrvatska nije poduzetnicka zemlja, 2018.)

Prema c¢lanku iz portala Moj Posao moze se uociti kako Hrvatska spada pod ne poduzetne
zemlje zato Sto njezini gradani imaju negativnu percepciju o poduzetnistvu. Prema GEM
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istrazivanju tek za 48% ispitanika poduzetnici imaju pozitivan imidz u drustvu, S§to je

znacajno ispod prosjeka Europske unije od 67%.

Jos bolji uvid u situaciju u Hrvatskoj te razloge zbog kojih ljudi otvaraju poduze¢a mozemo
uvidjeti preko GEM istrazivanja, odnosno preko TEA indeksa. U Hrvatskoj poduzetnici u
vecoj mjeri pokrecu svoje pothvate iz prilike (TEA= 6,0) nego iz nuzde (TEA= 3,1) (Singer i
sur. 2018.). No, ako gledamo motivacijski indeks (TEA prilika/TEA nuznost) on iznosi 1,9
Sto nam objasnjava kako je jako blizu 1,0, §to znaci da je viSe ljudi otvorilo poduzece iz
prilike nego iz nuzde ali je taj postotak otvorenih poduzeca vrlo mali $to objasnjava da u
Hrvatskoj i dalje ima puno onih koji su prisiljeni krenuti u samozaposljavanje. Manji
motivacijski indeks pokazuje manji potencijal da poduzetnicke aktivnosti dugoro¢no
pozitivno utjecu na ekonomski i drustveni razvoj zemlje jer poduzetnici koji pokre¢u svoje

poslovne pothvate iz nuzde rjede Sire svoje poslovanje i generiraju veci broj radnih mjesta.

4.2.  Poduzetnicka aktivnost velikih poduzeca

Poduzetnicka aktivnost velikih poduzeca jo§ se naziva i korporacijsko poduzetnistvo.

., Korporacijsko poduzetnistvo vezujemo za velike tvrtke - korporacije koje zZele primijeniti
suvremene principe menadzmenta na nov nacin, koji ¢e stvoriti pretpostavke da Kreativni
pojedinci sa svojim idejama o novim proizvodima, postupcima i procesima dodu do izrazaja.
Povecanje konkurencije i stalne promjene na trzistima diljem svijeta tjeraju velika poduzecéa
na inovativnost i fleksibilnost. Korporacijsko poduzetnistvo zapravo predstavlja ujedinjavanje
prednosti malih poduzeéa (kreativnosti, fleksibilnosti, inovativnosti, poznavanja trZista i dr.) s

trziSnom snagom i financijskim resursima velikog poduzeca. “ (Draci¢, 2012.)

Pojam poduzetnistvo opcenito se povezuje s malim i srednjim poduzecima jer osim §to imaju
najveci udio u ukupnom broju poduzecéa, ne samo u Hrvatskoj nego u gotovo svim zemljama
svijeta, vlasnici malih i srednjih poduzeca imaju sve karakteristike poduzetnickog nacina

promisljanja i djelovanja.

Ipak, to ne znaci da velika poduzecéa nisu vazna i ne doprinose gospodarskom razvoju zemlje.
Kao sto je vidljivo u tablici 1 najveéi udio zaposlenih je u mikro poduzec¢ima, a najmanji u
srednjim poduze¢ima, no moze se primijetiti kako udio zaposlenih ne utjece na prihod i izvoz,

zato $to najve¢i udio ukupnog prihoda i izvoza ostvaruju upravo velika poduzeca, dok
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najmanji udio prihoda i izvoza ostvaruju mikro poduzecéa. Sukladno navedenome moze se

zakljuciti kako velika poduzec¢a imaju jako bitnu ulogu u gospodarstvu Republike Hrvatske.

Tablica 1. Usporedba velicine poduzeca i izabranih ekonomskih kriterija u 2019. godini

Ekonomski Veli¢ina poduzeca
kriteriji Mikro Mala Srednja Velika
Broj zaposlenih 286.603 249.826 183.189 250.158
Udio 29,6% 25,8% 18,9% 25,8%
zaposlenih
Ukupan prihod 126.003 189.187 165.172 315.765
(mil. kn)
Udio ukupnog 15,8% 23,8% 20,7% 39,7%
prihoda
Izvoz (mil.kn) 12.379 31.064 36.739 71.273
Udio izvoza 8,2% 20,5% 24,3% 47,1%

IZVOR: Alpeza i sur., 2020.

Korporacijsko poduzetni§tvo bitno je zato §to doprinosi razvoju inovacija. Tim Kkoji je stvarao
Analiticku podlogu za Nacionalnu razvojnu strategiju Republike Hrvatske (2019) objasnjava
kako su ulaganja hrvatskih poduzeéa u inovacije posljednjih godina znatno poveéala i

dosegnula razinu veéu od prosjeka EU. (The World Bank, 2019.)

4.3. Poduzetni¢ki eko sustav u Hrvatskoj

Poduzetnicki ekosustav koncept je koji se javlja 1980-ih i 1990-ih promjenom u proucavanju
poduzetni$tva iz individualistickog u S$iru perspektivu koja ukljucuje ulogu drustvenih,

kulturnih i ekonomskih sila. (Dodd i sur., 2012.)

Prema Dodd i sur. (2012) 1980-ih je doslo do velikih promjena u percepciji poduzetnistva i
poduzetnickih aktivnosti. Poduzetnistvo se prestalo promatrati kao individualisticka aktivnost
jer se shvatilo da se ovaj koncept ne moze razvijati bez medusektorske suradnje i
prilagodavanja poduzetnika i njihovih pothvata drustvu i zajednici (kao i prilagodavanja
drustva i zajednice poduzetnicima). Sve komponente u okolini koji utjeCu na uspjesan razvoj
poduzetnickih aktivnosti, a time i konkurentnost i razvoj neke drzave c¢ine poduzetnicki

ekosustav. Poduzetnicki ekosustav najcesce je reguliran zakonima, no moze Se poticati
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razli¢itim projektima i udrugama. Jedan od primjera ulaganja u poduzetnic¢ki ekosustav je
Projekt Migrant Talent Garden. Ovaj projekt je pokrenut 2019. godine, a primjenjuje se u
Grckoj, Latviji, Litvi, Bugarskoj i Hrvatskoj. U Hrvatskoj ga provodi ZIP (Zagrebacki
inkubator poduzetni$tva), a namijenjen je obucavanju i mentoriraju mladih imigranata s

ciljem razvoja i provedbe njihovih poslovnih ideja. (Alpeza i sur., 2020.)

Sto se ti¢e poduzetni¢kog ekosustava u Hrvatskoj, on djeluje destimulirajuée. Mali i srednji
poduzetnici tesko se probijaju na trziste te im drzava ne nudi dovoljno dobe poticaje kako bi
imali bolje uvjete za rad. Prema istrazivatkom timu GEM-a objasnjeno je kako Hrvatska
politika djeluje destimulirajuce te zbog ¢ega nismo u mogucnosti stvoriti bolju poduzetnicku i
investicijsku klimu: ,,Najvece prepreke su u necinjenju i to u podrucju radikalnih intervencija
u regulatorni okvir, u eliminiranju barijera ulaska na trziste, u obrazovanju za poduzetnicke
kompetencije i u stvaranju uvjeta za suradnju istrazivackih institucija i poslovnog sektora.
Hrvatska ima relativno dobru tehnolosku opremljenost poduzeca, ali nema novih proizvoda s
kojima se konkurira na trzistu, pa se gusi u ,,crvenom oceanu“ s brojnim konkurentima
slicnih proizvoda. Uvodenje koncepta inovacijskih vaucera i raznih drugih vladinih programa
za intenziviranje suradnje istrazivackog i poslovnog sektora je obecavajuéi. Po poduzetnickoj
aktivnosti zaposlenika Hrvatska je u vrhu EU, ali tu skrivenu komponentu poduzetnickog
kapaciteta zemlje nedovoljno prepoznaju poslodavci. Poticajnim programima kompenzacija
unutar poduzeéa ta poduzetnicka aktivnost zaposlenika bi vrlo djelotvorno doprinijela
stvaranju novih proizvoda, a time i boljeg iskoristavanja ulozenog u tehnolosku opremljenost

poduzeca i konkurentnosti.*“(Singer i sur., 2019.)

4.4. Usporedba Hrvatske s ostalim zemljama u regiji

Pokrenuti poduzetnic¢ki pothvat u Hrvatskoj danas nije nikakav problem, no ono S§to nije
zadovoljavajuce je broj pokrenutih poslovnih pothvata koji imaju tendenciju rasta i uspijevaju

opstati duze od 42 mjeseca.
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Tablica 2. Percepcija o prilikama za pokretanje polovnog pothvata

Rang Hrvatske u

Godina Hrvatska Prosjek/najvisi EU
52,1
2019. 55,7 ) 5/16
87,28 Poljska
40,5
2020. 47,2 5 5/14
62,5 Svedska
51,5
2021. 58,3 5 5/18
79,6 Svedska

1ZVVOR: Singer i sur., 2021.

Prema podacima iz Tablice 2. moze se uociti kako se Hrvatska, u odnosu na ostale europske
zemlje, nalazi u boljoj poziciji obzirom na samu percepciju o prilikama za pokretanje
poslovnog pothvata. Ovaj podatak govori o tome kako ispitanici smatraju da se u Hrvatskoj
mogu pronaci prilike za pokretanje poslovnog pothvata. Sli¢no pokazuju i podaci iz tablice 3
u kojoj je vidljivo da se Hrvatska i po pitanju pokrenutih poslovnih pothvata na koje ukazuje

TEA indeks nalazi na dobroj poziciji u odnosu na prosjek Europske unije.

Tablica 3. TEA indeks rane poduzetnicke aktivnosti, usporedba Hrvatske s EU

Rang Hrvatske u

Godina Hrvatska Prosjek/najvisi EU
9,6
2019. 10,5 y 6/16
15,4 Latvija
8,1
2021. 12,7 By 3/14
15,6 Latvija
8,4
2022. 12,4 y 4/18
15,1 Latvija

1ZVVOR: Singer i sur., 2021.

Prema podacima iz tablice 3. vidljivo je da pandemija uzrokovana virusom Covid-19 nije
smanjila broj novootvorenih poduzetnickih pothvata nego da se on iz godine u godinu
povecava. Razlog se moze iscitati i iz tablice 4 u kojoj su prikazani TEA nuznost, TEA prilika

I motivacijski indeks Hrvatske u usporedbi s EU. Naime, iz tablice 3 je vidljivo da je TEA
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indeks u Hrvatskoj znac¢ajno veci od EU prosjeka i nekih od najuspjesnijih europskih zemalja.
Medutim, motivacijski indeks, prikazan u tabilici 4, je znacajno manji $to znaci da iako
uspjesnije zemlje imaju manji broj pokrenutih poslovnih pothvata ipak u ukupnom broju
imaju veci broj onih poduzetnika koji su svoj pothvat pokrenuli iz uocCene prilike. Prema
tome, pandemija koja je zadesila cijeli svijet 2020. godine zasigurno je igrala ulogu u
pokretanju poslovnih pothvata iz nuzde (mnoga poduzeca su tijekom pandemije bila
primorana smanjiti ili ugasiti svoje poslovanje pa su neki od nezaposlenih bili primorani

pokrenuti vlastite poduzetnic¢ke pothvate).

Tablica 4. Razlozi ulaska u poduzetnicku aktivnost, zbog uocene prilike ili zbog nuznosti

Motivacijski indeks
TEA prilika % TEA nuZnost % TEA prilika/ TEA
nuznost
_ Hrvatska
Godina
TEA
EU EU N EU
Hrvatska ) ~ Hrvatska ) prilika/  Rang _
prosjek/najvisi prosjek/najvisi prosjek
TEA UuEU
nuznost
6,6 1,7 2,2
2016. 5,6 N 2,6 y 20/22 53
12,9 Estonija 0,3 Svedska
1,6
6,2
2017. 5,6 Ny 31 0,6 18 17/18 5,0
14,7 Estonija .
Svedska
57
1,4
2018. 6,0 9,9 3,1 _ 1,9 17/17 5,3
. 0,4 Poljska
Nizozemska

1ZVVOR: Singer i sur., 2018.

Kao $to je vidljivo iz tablice 4 u Hrvatskoj je motivacijski indeks nizak, a prema GEM
istrazivanju Hrvatska je u zadnjih nekoliko godina na zacelju s malim motivacijskim

indeksom.

Takoder, jedan od bitnijih pokazatelja poduzetnickih aktivnosti u Hrvatskoj je poduzetnost i
inovativnost zaposlenika u poduze¢ima u kojima rade. Ona nam pokazuje postotak zaposlenih
koji su ukljuceni u neku novu poduzetnicku aktivnost. U 2021. godini Hrvatska u usporedbi s

EU ima najbolju poduzetni¢ku aktivnost zaposlenika (Singer i sur., 2021):
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1. Hrvatska 9,44%
2. Finska 9,39%
3. Slovenija 8,8%
4. Irska 8,5%

Prema Singer i sur. (2021) visoka razina poduzetnicke aktivnosti zaposlenika nije u dovoljnoj
mjeri prepoznata kao vazna komponenta poduzetnickog kapaciteta Hrvatske. Poduzetnicka
aktivnost zaposlenika najvise se iskazuje u razvoju inovativnih proizvoda i poboljsanju
proizvodnih procesa, a stimuliranje i motiviranje zaposlenika kroz razli¢ite kompenzacijske
programe, prema autorima, moze znac¢ajnije utjecati na konkurentnost poduzeca i izlazak iz
tzv. crvenog oceana, odnosno trzista na kojem se proizvodaci istim/slicnim proizvodima bore

za isti trzi$ni segment.

45. Utjecaj pandemije uzrokovane COVID-19 virusom na poduzetni¢ku

aktivnost

Kada se dogode Zestoki Sokovi poput pandemije uzrokovane virusom COVID-19, uloga
poduzetnistva za drustvo se povecava. Naravno, pocetni klju¢ni fokus bio je (i ostaje) na
sprjecavanju broja infekcija i zrtava. Medutim, ve¢ je prvi val karantene znacajno negativno
utjecao na poslovanje velikog broja poduzeca. Utjecaj pandemije na razli¢ite industrije bio je
razlic¢iti. Industrije, poput ugostiteljske ili kulturno kreativne, bile su, zbog potpunog
zatvaranja objekata i zabrane okupljanja, jedne od najsnaznije pogodenih industrija u Europi.
Mnoge vlade kao i Hrvatska odgovorile su paketima pomo¢i, iako nemaju sve vlade jednake
polazis$ne tocke za financiranje pomoc¢i tijekom pandemije. Zbog COVID-19, trzista i pravila
igre su se promijenila, a i pocela su se razvijati nova rjesenja za izazove s kojima se poduzeca
suoCavaju. Hrvatske javne institucije morale su ne samo zadovoljiti potrebu odrzavanja
postoje¢ih poduzeca na zivotu nego i nastaviti stvarati poduzetnicko okruzenje, ostati

povezani s drugim gospodarstvima, ostati svjesni novih prilika i ¢uvati poslove u buduénosti.

Kako bi se dobile informacije o poduzetni¢kim aktivnostima tijekom pandemije, GEM
istrazivanje je u ozujku 2020. ukljucilo set pitanja vezanih uz prepreke i moguénosti tijekom

pandemije, kao i o u¢incima pandemije na prihode kucanstva.
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U 2020., pod indeksom poduzetni¢kih aspiracija (APS) pokusalo se do¢i do odgovora o
utjecaju pandemije na proces pokretanja poslovanja, na obim poslovanja i mogucnosti rasta
poduzeca. Takoder, ovim pod indeksom pokusalo se saznati mogu li vlade i na koji na¢in
adekvatno odgovoriti na pandemiju i izlazak iz krize koja je zahvatila cijeli svijet. Kako bi se
dobili adekvatni i relevantni odgovori u istrazivanju je, kroz vise od 130.000 APS intervjua,

bilo ukljuceno vise od 3,2 milijuna odraslih osoba u vise od 120 razli¢itih gospodarstava.

., Mjere za suzbijanje epidemije bolesti COVID-19 imaju znacajan utjecaj na gospodarstvo, u
svijetu i u Hrvatskoj. U novonastalim uvjetima povecanje rizika posebno je izrazeno u
djelatnostima u kojima je izravan kontakt s korisnicima usluga osnova poslovanja, kao sto je
primjerice podrucje djelatnosti | — Djelatnost pruzanja smjestaja i usluZivanja hrane, Koje
kolokvijalno nazivamo turizmom. Direktni ucinci mjera socijalnog distanciranja, izolacije i
karantene utjecu na veliki broj poslovnih subjekata kod kojih je izrazen ili im prijeti rizik

likvidnosti. “ (FINA, Poslovanje u uvjetima pandemije - najstabilniji poduzetnici u RH, 2021.)

Od pocetka pandemije prosle su dvije godine pa, iako se vecina svijeta prilagodila uvjetima
neke stvari su se promijenile. Drzave su uvele razli¢ite mjere i nove zakone kojih se jo$ danas
treba pridrzavati. Kako bi se svijet ponovno privikao na §to normalniji rad (koji vise nece biti
kao sto je bio prije pandemije) potrebne su razli¢ite mjere i potpore za oporavak od
pandemije. Osim toga, mnoga poduzeca jako su se dobro izborila sa pandemijom, uz
minimalne posljedice te su sada snaznija nego prije. Ova pandemija naucila je cijeli svijet, a
pogotovo poduzetnike kako se prilagoditi situaciji te primjenjivati alternativna rjesenja i
razmisljati ,,izvan kutije*. Singer i sur. (2021) navode kako je tijekom 2021. godine i
Europska unija nastojala ublaziti ekonomske i socijalne posljedice COVID-19 pandemije i
dati snaznu financijsku potporu za izgradnju odrzivijih gospodarstava i drustava otpornih i
bolje pripremljenih za zelenu i digitalnu tranziciju kroz Mehanizam za oporavak i otpornost.

Od 2022. godine Europski semestar se vraca kao mehanizam pracenja ostvarenja ciljeva

Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026.
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5. ZAKLJUCAK

Glavna svrha ovog rada je bila istraziti faktore koji utjecu na razinu poduzetnicke aktivnosti u
Hrvatskoj te analizirati istrazivanja koja daju odgovor na pitanje Sto ¢ini Hrvatsku
poduzetnom, odnosno nepoduzetnom zemljom? Pregledavajué¢i znanstvenu literaturu |
analiziraju¢i rezultate GEM i GEDI istrazivanja doslo se do zakljucka kako poduzetnu zemlju
prije svega ¢ine ljudi, od poduzetnika do poduzetnih pojedinaca. lako Hrvatskoj ne manjka
poduzetnika pocetnika jo$ je uvijek preveliki broj onih koji svoje poduzetnicke pothvate
pocinju iz nuzde. U zadnjih nekoliko godina na taj broj je utjecala i1 kriza u kojoj se nasao
cijeli svijet po¢etkom 2020. godine. Medutim, iako nije nemoguce, puno je teze opstati i
uspjeti u okolini koja ne podrzava poduzetnistvo i koja ne poti¢e razvoj poduzetni¢kog nacina
promisljanja i djelovanja. Osim toga, Hrvatska jo§ uvijek nije pokazala da zna iskoristiti
potpuni poduzetnicki potencijal hrvatskih zaposlenika koji su, prema rezultatima istrazivanja,
medu najpoduzetnijima u Europskoj uniji. Poticanje zaposlenika i investiranje u njihova
znanja i iskustva dugoro¢no utjece i na konkurentsku prednost same zemlje. No, kao S§to je
vidljivo iz istrazivanja hrvatski se poduzetnici dugi niz godina suocavaju s istim problemima,
a veéina njih je vezana uz regulatorni okvir i vladine politike. U usporedbi s ostalim
komponentama poduzetnicke okoline u Hrvatskoj, prema GEM istrazivanju, ova komponenta
je daleko najnize ocjenjena ve¢ godinama. Iako biljezi pozitivan rast poduzetni¢ke aktivnosti
Hrvatska jo$ nije u potpunosti poduzetna zemlja. Kako bi to postala vazno je, izmedu ostalog,
unaprijediti suradnju svih aktera drustva (medusektorska suradnja izmedu javnog, privatnog i
civilnog sektora), pojednostaviti regulatorni okvir, ojacati i poticati razvoj inovacijskog
kapaciteta zaposlenika te razviti edukativne programe od primarne razine koji ¢e poticati
poduzetnistvo 1 u funkciji pokretanja poslovnog pothvata 1 kao nacina razmisljanja 1

djelovanja u svim djelatnostima, zanimanjima i situacijama.
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