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SAZETAK

Ovaj diplomski rad istrazuje koncept poduzetniStva kao kljuéne kompetencije potrebne svakom
pojedincu za uspjeh u danasnjem svijetu. Sastoji se od od teorijskog i empirijskog dijela. Teorijski
dio definira pojam poduzetniStva i njegovih vrsta — tradicionalnog, korporacijskog i drustvenog, te
prikazaje povijesni razvoj poduzeniStva. Poseban naglasak je stavljen na objas$njenje poduzetnistva,
kao temeljne zivotne kompetencije definirane od strane Europske unije, koja je potrebna
suvremenom c¢ovjeku za njegov osobni i poslovni razvoj. Empirijski dio temelji se na
istrazivanju/anektiranju studenata SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, vezano uz
razumijevanje pojma poduzetnistvo, te njihovih sklonosti 1 stavova prema poduzetniStvu. Cilj ovog
diplomskog rada je prikazati poduzetnistvo u njegovom Sirem smislu — kao nacin razmiSljanja i
djelovanja, ali 1 istraziti imaju li studenti razvijene poduzetniCke vjestine 1 osobine, ispitati njihove
stavove vezane uz razvoj poduzetnike karijere kroz pokretanje poslovnog pothvata, te vidjeti
razlikuju se u stavovima i odnosu prema poduzetniStvu studenti razli¢itih znanstvenih podrucja. Ovaj
rad stavlja naglasak na poduzenistvo kao kompetenciju, isti¢uci njegovu vaznost u svuremenom
svijetu.

Kljuéne rijeci: poduzetnistvo, poduzetnicka kompetencija, poduzetnicke vjestine, EntreComp



ABSTRACT

This thesis explores the concept of entrepreneurship as a key competence needed by every
individual to succeed in today's world. It consists of a theoretical and an empirical part. The
theoretical part defines the concept of entrepreneurship and its types - traditional, corporate and
social, and shows the historical development of entrepreneurship. Special emphasis is placed on the
explanation of entrepreneurship, as a fundamental life competence defined by the European Union,
which is needed by modern man for his personal and business development. The empirical part is
based on the research/annexation of students of Josip Juraj Strossmayer University in Osijek, related
to the understanding of the term entrepreneurship, and their tendencies and attitudes towards
entrepreneurship. The goal of this thesis is to present entrepreneurship in its broader sense - as a
way of thinking and acting, but also to investigate whether students have developed entrepreneurial
skills and traits, to examine their attitudes related to the development of an entrepreneurial career
through starting a business venture, and to see if they differ in attitudes and attitude towards
entrepreneurship of students of different scientific fields. This paper emphasizes entrepreneurship

as a competence, emphasizing its importance in the modern world.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial competence, entrepreneurial skills,

EntreComp
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Uvod

Rije¢ poduzetnistvo su kroz povijest pokusali definirati mnogi teoreticari iz razli¢itih znanosti. Svaka
od definicija bi sa sobom nosila odredene specifi¢nosti, ali ni jedna nije bila dovoljno potpuna da
postane opceprihvacena i univerzalna. Najéesce poduzetniStvo vezemo uz pokretanje vlastitog
poslovnog subjekta, ali se danas poduzetnistvo smatra na¢inom Zivota i razmisljanja, jednom od
osam temeljnih Zivotnih kompetencija definiranih od strane Europske komisije. Svijet je suocen s
izazovima koje sa sobom nose brze tehnoloSke promjene i u tom kontekstu poduzetnicka
kompetencija postaje jedna od klju¢nih kompetencija koja omoguéava snalaZzenje u uvjetima
kompleksnosti i nesigurnosti u kojima zivimo. Ona se odnosi na proaktivno, inovativno i odgovorno
ponasanje. Kako bi se osiguralo stvaranje generacija poduzetnih pojedinaca nuzno je uvesti razvoj
poduzetnicke kompetencije u formalno i neformalno obrazovanje na svim obrazovnim razinama.
Ovaj diplomski rad sastoji se od teorijskog i empirijskog dijela, podijeljenih u 6 poglavlja. Teoretski
dio obuhvaca prvih 5 poglavlja, koja daju kontekstualni okvir za razumijevanje same teme. On govori
o razvoju poduzetniStva kroz povijest, te daje teoretsku podlogu za objas$njenje poduzetniCke
kompetencije. Empirijski dio rada istrazuje kako studenti razli¢itih fakulteta gledaju na
poduzetnistvo i poduzetnicku kompetenciju, da li 1 na koji nacin fakulteti razvijaju poduzetnicku
kompetenciju studenata, te postoje li razlike u stavovima studenata prema poduzetniStvu razli¢itih

znanstvenih podrucja (tehnicke, prirodne, drustvene).



1. Metodologija rada

Tema ovog rada je PoduzetniStvo kao na¢in razmisljanja i djelovanja. Kroz ovo poglavlje objasnjeni
su ciljevi i predmet rada.

Predmet istrazivanja ovog rada je poduzetnistvo i njegov razvoj kroz povijest i vaznost razumijevanja
poduzetnistva kao temeljne Zivotne kompetencije.

Cilj ovog diplomskog rada je ukazati na vaznost poduzetnickog nacina razmisljanja, potrebnog svima
za uspjeh u uvjetima nesigurnosti i kompleksnosti u kojima Zivimo, te istraziti §to je poduzetnicka
kompetencija i kako se moZe razviti u sustavu formalnog i neformalnog obrazovanja. Rad prikazaje
Sto su pod poduzetniStvom smatrali razni teoreti¢ari kroz povijest, ali 1 na koji na€in na poduzetnicko
ponasanje se gleda danas. Europska komisija je razvila EntreComp odnosno okvir poduzetnickih
kompetencija koje pomazu u razumijevanju 1 razvijanju poduzetnickih kompetencija pojedinaca.
Ovim diplomskim radom se nastoji objasniti vaznost i moguci nacini promicanja poduzetnistva u
razli¢itim formalnim i neformalnim obrazovnim okruzenjima, a empirijski dio pokazuje stavove o
poduzetniStvu i razvijenost poduzetnickog ponasanja medu studentskom populacijom SveuciliSta u

Osijeku.

Teorijski dio diplomskog rada temelji se na sekundarnim podacima, odnosno znanstvenim i stru¢nim
knjigama, ¢lancima i publikacijama, dok se empirijski dio temelji na anketnom istrazivanju
provedenom medu studentskom populacijom razli¢itih fakulteta osjeCkog sveucilista. Upitnik, koji
se koristio u istrazivanju razvijen je u sklopu EU projekta ASTEE. ASTEE (Assessment Tools for
Entrepreneurship Education) je alat, koji mjeri procjenu utjecaja poduzetnickog obrazovanja na
razli¢itim obrazovnim razinama. (Moberg et al. 2014) U ovom radu, koriSten je upitnik razvijen za

primjenu u visokom obrazovanju.



2. Sto je poduzetnistvo?

Prema Sktri¢ i Miki¢ (2011) poduzetnistvo je proces koji stvara vrijednost ujedinjavanjem
jedinstvene kombinacije resursa u svrhu iskoriStavanja prilike. Ukljucuje sve poduzetnikove
djelatnosti usmjerene na ulaganja i kombinaciju potrebnih inputa, Sirenja na nova trzista, stvaranje
novih proizvoda, novih tehnologija i potrosaca, a naglaseno je vezano uz prijelomna vremena, uvjete

neizvjesnosti, krize i promjene u okolini.

Gledajuci na poduzetniStvo kao na pokretanje poslovnog pothvata, uspjeSnim pothvatom se smatra
onaj koji je rezultat dobrih trziSnih prilika, kvalitetne opce 1 poslovne okoline te sposobnosti
poduzetnika da prepozna prilike i preuzme rizik za njegovo pokretanje. Poslovni pothvat je u tom
slucaju proizvodni ¢imbenik, pa je u tom procesu, zada¢a poduzetnika koordirnirati proizvodne
¢imbenike, resurse 1 vrijeme 1 tako uvecati vrijednost robama 1 uslugama. Pri tome, robe 1 usluge ne

moraju biti nove, ve¢ im poduzetnik treba stvoriti novu vrijednost (Ronstadt, 1988, str. 28).

Poduzetnistvo je izrazito vazno za ekonomski razvoj primarno zbog stvaranja novih radnih mjesta,
ali i zbog moguénosti utjecaja malih poduzec¢a na velika. Tubi¢ i sur. (2016, str. 26) smatraju da
poduzetnici Cesto, kao partneri, kooperanti i dobavljaci velikim poduze¢ima inovativnim ponasSanjem
u pruzanju vlastitih usluga i proizvodnju vlastitih proizvoda utjeCu i na inovativno ponasanje velikih

poduzeca i stvaranju njihove konkurentske prednosti.

Medutim, poduzetniStvo ne predstavlja samo pokretanje i vodenje poslovnog subjekta. Samuelson i
Nordhaus smatraju da je promicanje poduzetnickog duha jedna od klju¢nih zada¢a ekonomskog
razvoja. Inovacije 1 poduzetnistvo ¢e uspijevati kada su vlasnicka prava jasna i potpuna, a porezi i

druga iscrpljivanja zarade niska i predvidljiva. (2010)

Peri¢ i Erceg (2020) takoder smatraju da se poduzetnistvo najéesce povezuje s malim poduzeéima.
Definiraju poduzetnistvo kao djelovanje i razmisljanje koje je potrebno koristiti u svim situacijama,
te da ono pomaze promjene shvacati kao izazove i vrlo je vazan indikator poticanja inovativnosti,
proaktivnosti i preuzimanja rizika. Mala poduzeca se ¢esto susrecu s manjkom resursa pa probleme

moraju rjeSavati na kreativan nacin.

Poduzetnicki duh, osim §to ima veliku ulogu i ekonomskom razvoju, vazan je i na razini svakog

pojedinca. Poduzetnistvo se ne veze isklju¢ivo na poslovne pothvate i ekonomski razvoj, nego i uz



ponasanje pojedinca u zajednici koji svojim stavovima i ponasanjima ima moguénost poticati i Ciniti
promjene. Poduzetni pojedinci su oni koji unaprijeduju kvalitetu sebe kao individue, svog okruzenja;
obitelji, poslovnog okruzenja ili bilo koje druge zajednice u kojoj djeluje.

“Prema P. F. Druckeru srz je poduzetniStva uciniti ljude svjesnima zajednickih mogucénosti.
Uspjesno moderno poduzetniStvo oblikovatelj je, trajan poticatelj i ¢imbenik drustvenog napretka, a
obiljezava ga: potreba za postignuéem i uspjehom, kreativnost i inicijativa, preuzimanje rizika,
povjerenje u ljude i smjelost, potreba za neovisno$cu i autonomijom te motivacija, energija i stalan
angazman na promjenama.” (Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod
Miroslav Krleza, 2013. - 2024. Pristupljeno 17.1.2024.
https://www.enciklopedija.hr/clanak/poduzetnistvo)

Kao S§to se shvacanje poduzetniStva razlikuju ovisno o autoru, tako postoji 1 niz definicija
poduzetnika.

Vukovi¢ (1999) poduzetnika definira kao inovatora, hrabrog, ali opreznog pojedinca koji je izrazito
spreman za preuzimanje rizika kojeg pokrecu izgledi za ostvarenje dobiti i vjera u uspjeh. Poduzetnik
je inicijator novih poduzetnic¢kih pothvata, on ulaze kapital i vrijeme, zaposljava ljude, osmisljava
projekte i prati njihovo ostvarenje te obavlja kontrolu u svrhu ostvarivanja §to vece dobiti.

Kirzner (2000) je opisao poduzetnika kao osobu koja je sposobna prona¢i moguénosti i prilike za
stvaranje profita, i koja poti¢e aktivnosti usmjerene na zadovoljavanje nezadovoljenih potreba.
Tkalec (2011) smatra da poduzetni$tvo nuzno ne podrazumijeva gospodarsku aktivnost. Osobe mogu
biti poduzetne (kreativne, inovativne, sklone timskom radu, odgovorne, samostalne, sklone
preuzimati rizik i dr.) i izvan gospodarskih aktivnosti. Ono podrazumijeva potrebu da se radi na
drugaciji nacin. Vaznost poduzetnickih aktivnosti utjeCe na razvoj drustva u cjelini $to je prepoznala
1 Europska unija koja kroz razli¢ite inicijative Zeli potaknuti razvoj poduzetni¢kih vjestina kod
gradana. Kako je Europska unija definirala poduzetniStvo i kako nastoji potaknuti poduzetni¢ko

ponasanje u zajednici detaljnije je objaSnjeno u narednim poglavljima.



2.1. Vrste poduzetniStva

Ribi¢ i Pulji¢ (2020) su definirali tri osnovne vrste poduzetniStva — tradicionalno, drustveno i

korporativno. Svaka od navedenih vrsta objasnjena je u nastavku.

2.1.1. Tradicionalno poduzetnistvo

Pojam poduzetniStva se naj¢eS¢e povezuje sa ovom vrstom poduzetnistva, a ona Se odnosi na
poduzetni$tvo U malim 1 srednjim poduze¢ima.

Takva vrsta poduzetniStva se najceS¢e prepoznaje u okruzenju i takvi poduzetnici imaju razlicite
razloge ulaska u poduzetnistvo, ali prema Barringeru (2010) postoje tri osnovna razloga zbog kojih
pojedinci ulaze u poduzetnicke vode, s to su:

« zele biti vlastiti Sefovi

» zele ostvariti vlastite ideje

» zele ostvariti financijsku korist

Prema istrazivackom projektu Global Entrepreneurship Monitor poduzetnike mozemo podjeliti na
one koji su poslovni pothvat pokrenuli iz prilike, 1 one koji su ga pokrenuli iz nuzde. Poduzetnici koji
pokrecu pothvat iz prilike imaju vecu Sansu za uspjeh jer je njihov pothvat rezultat uocenih prilika
na trzistu, a uz to su optimisti¢niji i skloniji preuzimanju kalkuliranog rizika. S druge strane, postoje
ljudi koje je nemogucnost pronalaska posla dovela do toga da pokrene vlastiti posao. Takvi
poduzetnici su oprezniji, nedostaju im odgovarajuca znanja i vjeStine, zbog kojih nisu skloni rastu i
razvoju svojih pothvata. GEM pokazuje da razvijenije zemlje imaju veéi broj poduzetnika koji su
pokrenuli posao iz prilike nego iz nuzde. Usko vezan za uspjeh poduzetnickog pothvata je
poduzetnicki eko sustav zemlje u kojoj poduzetnik djeluje. (https://www.gemconsortium.org/,
preuzeto 19.4.2024.)

Subjekti tradicionalnog poduzetnistva, odnosno malog 1 srednjeg gospodarstva dijele se na:
*Mikro subjekte — manje od 10 zaposlenih

*Male subjekte - manje od 50 zaposlenih, ukupni godi$nji promet manji od 16 milijuna kuna


https://www.gemconsortium.org/

*Srednje subjekte - pravne i fizicke osobe koje zaposljavaju prosje¢no u godini manje od 250

zaposlenika, u poslovanju su neovisni te ostvaruju ukupni godi$nji promet do 60 milijuna kuna.’
(Jerneic¢, 2019).

Vaznost malih i srednjih poduzeca prepoznajemo u stvaranju velikog broja radnih mjesta, ali uz to
su zasluzni za suzbijanje monopola, te nastoje utjecati na trziste kako bi se potrosaci mogli §to prije

prilagoditi. (Jernei¢, 2019)

2.1.2. Drustveno poduzetniStvo

“Drustveno 1li socijalno poduzetniStvo predstavlja poduzetniStvo s etickim integritetom u cilju

maksimiziranja drustvene vrijednosti, a ne privatne vrijednosti ili profita.” (Dees, 2001, str. 4)

Drustveno poduzetni$tvo se odnosi na one organizacije ¢iji je primarni cilj rjeSavanje drusStvenih
problema i poboljSanje uvjeta zivota, dok istovremeno ostvaruju pozitivne poslovne rezultate. Ono
je najnoviji koncept poduzetnickog djelovanja, a sluzbeni naziv “drustveno poduzetniStvo” se
usvojio kroz Strategiju razvoja drustvenog poduzetnistva 2014-2020 Republike Hrvatske. Razlog
tomu je bila ¢injenica da se ta vrsta poduzetniStva vise nije vezala uz iskljucivo rjeSavanje socijalnih
problema, nego in a sve poduzetnicke aktivnosti koje svoje djelovanje usmjeravaju ka razvoju boljeg

drustva.

“Drustveno poduzetniStvo moze znacajno doprinijeti ostvarenju strateskih ciljeva, posebice
drustvenoj koheziji, borbi protiv siromastva 1 pove¢anom zaposljavanju, kreiranju novih proizvoda,
konkurentnosti, o¢uvanju resursa, vrednovanju bastine 1 bioraznolikosti, te unapredenju kvalitete
zivota kroz poslovanje za druStvenu dobrobit.” (Strategija razvoja drustvenog poduzetniStva u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine (https://www.esf.hr/wordpress/wp-
content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-dru%C5%Altvenog-poduzetni% C5%Altva-u-RH-za-
razdoblje-2015-2020.pdf , preuzeto 18.1.2024.)

Vaznost drustvenog poduzetniStva prepoznata je i od strane Europske komisije pa je u svojoj

“Inicijativi za drusStveno poslovanje” definirala koncept drustvenog poduzetnistva:



a) druStveni poduzetnik se odreduje kao nositelj poduzetnicke aktivnosti kojem je primarni cilj

drustveni utjecaj, a ne generiranje dobiti za vlasnike ili dionicare;

b) drustveni poduzetnik djeluje na nacin da pruza robu ili usluge na trziStu na poduzetnicki i

inovativan nacin te koristi ostvarenu dobit primarno za ispunjavanje drustvenih ciljeva;

¢) nacin upravljanja poduzetnickim subjektom je otvorenog tipa te ukljucuje zaposlenike, korisnike
i ostale dionike na koje utjeCe gospodarska aktivnost poduzetnika. (Inicijativa drustvenog poslovanja
Creating a favourable climate for social enterprises, key stakeholders in the social economy and
innovation, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0682,
Preuzeto 18.1.2024.)

U drustvenom poduzetniStvu integrirani su ekonomski, drustveni i okolisni ciljevi. (Zivkovié,

Petri¢evi¢, 2019)

Drustveno se poduzetnistvo Cesto poistovjecuje s drustveno odgovornim poduzec¢ima. Privatna
profitna poduzeca mogu poslovati drustveno odgovorno, ali ih to i dalje ne ¢ini drustvenim

poduzec¢ima.

Prema Vidovi¢ (2012, str. 29) postoje razliciti ciljevi druStvenog poduzetnistva kao Sto su poboljSanje
osobnog zivota zajednice, smanjenje nejednakosti 1 rast socijalne kohezije, kreiranje poslova za
marginalizirane drustvene skupine, dodatna redistribucija za osobe slabijeg imovinskog stanja i

povecanje drustvenog kapitala.

Drustveno poduzetniStvo poti¢e na djelovanje sve institucije poput sveuciliSta, vlada, velikih
korporacija i1 svih onih Cije djelovanje moze poboljSati uvjete zivota zajednice. Svojim utjecajem
mjenjaju ponaSanja, misljenja i stavove s ciljem razvijanja i odrzavanja vrijednosti poput postenja,

raznolikosti i inkluzije.

2.1.3. Korporacijsko poduzetnistvo

Globalizacija trziSta, neprestane promjene i stalan porast konkurencije su razlozi zbog kojih

suvremena poduzeéa moraju promjeniti postojece poslovne modele. Brzina promjena je veca nego



ikada u podrucju tehnologije, dobavljaca, kupaca i drugih eksternih ¢imbenika §to znacajno utjece

na promjene u internom okruzenju poduzeca.

“Inovativnost, proaktivnost i sklonost riziku osnovne su karakteristike modernih poduzeca u kojima
ljudi, ulazué¢i svoja znanja i vjesStine razvijaju nove proizvode i usluge te otvaraju nove poslovne
mogucnosti ¢ime neprekidno ostvaruju konkurentske prednosti poduzecu ili, tocnije re¢eno, provode
poduzetnicke aktivnosti unutar poduzeca, poznatije pod nazivom korporativno poduzetniStvo.”

(Mori¢ Milanovi¢, 2009)

Prema Wichamu (2006) uloga korporativnog poduzetnistva je ujediniti individualne inicijative
zaposlenika sa strateSkim ciljevima poduzeca. Da bi zaposlenici imali priliku izraziti svoje
inicijative, vazno je uspostaviti poticajno radno okruzenje i odgovarajuci sustav nagradivanja koji ¢e

motivirati zaposlenike na kreativnost.

U tradicionalnom poduzetniStvu poduzetnik je vlasnik poduzeca, dok u korporacijskom
poduzetnistvu ulogu poduzetnika preuzima zaposlenik u poduzecu. Nije nuzno da svaki zaposlenik
poduzeca ima ulogu intrapoduzetnika (unutarnjeg poduzetnika, poduzetnika unutar organizacije),
nego se taj pojam odnosi na one koji svojom proaktivno$¢u, kreativnoS¢u i radom doprinose
poboljsanju cjelokupnog poslovanja. “Intrapoduzetnik je osoba koja je ve¢im dijelom vizionar, te je
iznutra motivirana izazovom i snaznim osjecajem $to je potrebno poduzecu, a ne samo nastojanjima

za vlastitim napredovanjem kroz hijerarhiju poduzeca.” (Pantry i Griffiths, 2000)

3. Povijesni razvoj poduzetniStva

Prvi dokazi o postojanju poduzetniStva sezu u anticko doba kada se u staroj Grékoj i Rimskom

carstvu pojavljuje trgovanje i novcarsko poslovanje.

Prema Barkovi¢ (2009) prvotno zna¢enje poduzetnistva veze se uz francuski glagol entreprender sto

bi znacilo nesto Ciniti, poduzimati.

Prema Skrti¢ i Vouk (2006) poduzetnistvo se kao djelatnost razvilo izmedu 12. i 15. stolje¢a. Prvi
poduzetnicke pothvate veZzemo uz svrhu prezivljavanja gdje su trgovci upraznjavali robnu razmjenu

onih dobara koje posjeduju za one koje im nedostaju.



Sipi¢ (2004) smatra da je poduzetni§tvo u prvo vrijeme obuhvaéalo trgovinu, kreditne i mjenjacke
poslove, brodarstvo, ali i osvajanje novih podrué¢ja, razbojnistvo i gusarstvo. Osnovni tipovi

poduzetnika u to vrijeme su bili gusari, feudalci, drZzavni ¢inovnici, Spekulanti, trgovcei i obrtnici.”

“Krajem 14. stojeca javljaju se trgovacka udruzenja utemeljena na obiteljskoj tradiciji, mobilizaciji
ljudi i kapitala. U 15. stolje¢u dolazi do razdvajanja gospodarske aktivnosti i poslovne imovine
poduzetnika od njegove privatne imovine,Sto je karakteristika odredenih oblika danasnjih trgovackih
drustva.” (Buble i Buble, 2014)

Prvi teorijski koncept poduzetnistva razvio je pisac Daniel Defoe. 1967. objavljuje djelo “An Essay
Upon Projects” gdje govori o tzv. projektantima — ljudima koji su preuzimali velike rizike u nadi za
veliki dobicima. “Defoe pravi razliku izmedu projektanata. Postoji profil projektanata koji svojim
ponasanjem sumjnivog morala 1 poslovne etike opravdavaju negativne stavove javnosti. Nasuprot
njima postoji i drugi tip projektanata, postenog profila kojima su izumi proizvodi vlastitih napora, a

poslovanje pod paskom poslovne etike.” (Barkovi¢, 2009)

Jedan od zacetnika teorijskih pristupa poduzetnistvu bio je Richard Cantillon. “Cantillonu se
pripisuje da je bio prvi Kkoji je poduzetnistvo i poduzetnika opisao ekonomskim pojmovima.” (
Barkovi¢, 2009)

U svom djelu “Opca rasprava o prirodi trgovine”, Cantillon poduzetnike opisuje kao osobe s
kapitalom koje vode svoje poduzece, ali i one Koji bez ikakvog kapitala rade i zive u neizvjesnosti
pa tako i prosjake i lopove ubraja u istu kategoriju. Prema Cantillonu (1982) je temeljna razlika
izmedu poduzetnika i ostatka zavisne klase kapital i nesigurnost. Zaposlena radna snaga prima placu
te se ne suocava s nesigurnosS¢u, dok su poduzetnici potpuno odgovorni za financijski uspjeh ili

neuspjeh.

Takozvani otac poduzetniStva — Joseph. A. Schumpeter je zacetnik suvremenog stajaliSta da je
poduzetni§tvo vezano uz promjene i inovacije. On vidi poduzetnika kao “kreativnog destruktora”

koji razara staro, stvara neSto novo i na taj na¢in poti¢e ekonomski razvitak.

“Schumpeter se zalaZze da normalne promjene u ekonomiji ne poticu od zelja kupaca ve¢ proizvodaca

koji nudec¢i nove proizvode induciraju potraznju potrosaca za njima.” (Barkovi¢, 2009)



Prema Schumpeteru (1971) razvitak je definiran kao provodenje novih kombinacija $to
podrazumjeva uvodenje novih proizvoda, uvodenje nove metode proizvodnje, otvaranje novog

trziSta, osvajanje novih izvoda resursa i provodenje nove organizacije.

3.1. Skole poduzetnistva

Prema Chunninghamu i Lischeronu (1991) postoji Sest osnovnih $kola poduzetniStva koje se mogu
razvrstati u Cetiri skupine u ovisnosti o tome da li se bave utvrdivanjem osobnih znacajki
poduzetnika, prepoznavanjem prilika, poduzetnickom prosudbom 1 prilagodbom i poduzetnickim

ponasanjem i vodenjem.

Karizmatsku Skolu poduzetniStva karakterizira pristup koji postavlja pitanje radaju li se poduzetnici
ili stvaraju? ,,Dok postoje oni u podrucju vodstva koji vjeruju u karizmati¢nog vodu, drugi vjeruju u
,»veliku osobu® kao poduzetnika Sto pokazuje da poduzetnici imaju jedinstvene osobine 1 kvalitete.*
(https://ebrary.net/221135/education/great_person_school_entrepreneurship, preuzeto 4.3.2024.)

,Karizmatski poduzetnici su oni koji se viSe oslanjaju na instinkt nego na trziSne prognoze, imaju
urodenu sposobnost da prepoznaju priliku i donesu ispravne odluke. Imaju snazan nagon za
neovisnosc¢u, uspjehom, vizijom, te snazno vjeruju u sebe i svoje sposobnosti. Djeluju motivirajuce
na sve oko sebe, a karakteriziraju ih i osobine kao §to su fizicka privlacnost, popularnost, drustvenost,
diplomacija i ¢injenica da su dobri govornici.

((https://ebrary.net/221135/education/great_person_school_entrepreneurship, preuzeto 4.3.2024.)

,Prema karizmatskoj skoli poduzetnik snosi rizik i kreator je bogatstva, a profit je rezultat uloZzenih
vjestina, sposobnosti i talenta.* (Tkalec, 2011)

Psiholoska Skola poduzetnistva se fokusira na osobne znacajke pojedinca. “Osnovno stajaliSte u
psiholoskoj Skoli poduzetnistva je da je necije ponasanje uvelike odredeno njegovim vrijednostima,
unato¢  varijacijama u  situacijama s  kojima se  osoba  moZe  suociti”
((https://ebrary.net/221135/education/great_person_school_entrepreneurship, preuzeto 4.3.2024.)
Pretpostavka ove Skole je da poduzetnici imaju jedinstvene vrijednosti i stavove u pogledu posla i

zivota. Prema Cunninghamu i Lischeronu (1991) se te vrijednosti razvijaju kroz obitelj, skolu,
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religiju i vlastitu kulturu. Takve vrijednosti se uce i odrazavaju kao osobne vrijednosti koje pojedince
usmjeravaju ka poduzetnickom ponasanju.

“Tri skupa osobnih znacajki prema kojima razlikujemo poduzetnike od nepoduzetnika su sustav
osobnih vrednosta, sposobnost preuzimanja rizika i potreba za uspjehom.” (Vodopivec, 1999, str.
31)

Klasi¢na Skola vjeruje da su inovativnost i kreativnost klju¢ni ¢imbenici. Osim toga, jako je vazno
stvaranje prilika. Najistaknutiji voda ove Skole je Schumpeter koji tvrdi da je inovacija u srcu

poduzetnistva. (Cunningham i Licheron, 1991)

,MenadZerska Skola poduzetnika gleda kao onoga koji organizira ili vodi poslovni pothvat i preuzima
rizik radi profita.” (https://ebrary.net/221136/education/classical_school_entrepreneurship#90503,
preuzeto 4.3.2024.)

Prema menadzerskoj $koli poduzetniStva poduzetnik usmjerava neki pothvat s ciljem ostvarenja
dobiti. PoduzetniStvo smatra skupom naucenih aktivnosti koje se prije svega usredotocuju na vodenje
poduzeca, te smatra da se poduzetnike moze stvoriti vjezbom i uéenjem $to razvija njihove analiticke
sposobnosti i omogucuje potrebna menadzerska znanja. (Glas et al., 1999) ,,Poduzetnistvo se moze
uciti iz funkcija kao $to su planiranje, organiziranje, koordinacija i upravljanje financijama. Te su
funkcije vazne za upravljanje poduzetnickom pothvtom. Neuspjeh mnogih poduzetni¢kih pothvata
se pripisuje neznanju o poslovnim funkcijama kao $to su financije i marketing. (Cunningham,
Licheron, 1991)

»Voditeljska Skola poduzetniStva naglasava da poduzetnici moraju biti vjesti u vodenju, odnosno
pridobivanju drugih da im se pridruze. Da bi uspjeli moraju bit sposobni upravljati ljudima, biti
ucinkoviti mentori koji preuzimaju ulogu motiviranja, usmjeravanja i vodenja drugih.*
(https://ebrary.net/221137/education/leadership_school_entrepreneurship#93168, preuzeto
4.3.2024.)

Prema ovoj skoli poduzetnistva, vjeStine koje poduzetnik mora imati su postavljanje jasnih ciljeva,

mentorstvo i stvaranje prilika timu da izvrsi zadatak.“ (Cunningham i Licheron, 1991)

Skola unutarnjeg poduzetnistva predstavlja ono §to danas nazivamo korporacijskim poduzetnistvom.

Ona predstavlja inovativnost i proaktivnost svih pojedinaca unutar velikih organizacija gdje
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poduzetnici predstavljaju sve pojedince na operativnoj razini koji iskoristavaju prilike. Organizacija
pojedincima daje slobodu da donose odluke do neke razine, ali istovremeno zahtjeva od njih puno
timskog rada kako bi pojedinci u grupi lakSe prepoznali i shvatili potrebe organizacije te unutar njih
implementirali svoje ideje.

,Unutarnji poduzetnici do odredene mjere slobodni pri donosenju odluke, oni se stvarno mogu
ponasati kao poduzetnici koji pokusavaju iskoristiti poduzetnicke prilike koje su prepoznali. To im
valja omogu¢iti odgovaraju¢om organizacijom poduzeca te ovlastenjima koja dopustaju samostalno
donosenje odredenih odluka.“ ( Glas et al. 1999, str. 32)

Poduzetnistvo se ne moZe potpuno razumjeti fokusiraju¢i se na samo jednu Skolu nego je potrebno
kombinirati sve navedene $kole. Skola unutarnjeg poduzetni$tva predstavlja ono §to danas nazivamo

korporativnim poduzetniStvom.

4. Temeljne Zivotne kompetencije

Ubrzani tempo zivota, globalizacija i1 snazne tehnoloSke promjene su znatno promijenili stanje na
trziStu rada pa su tako kompetencije potrebne pojedincima da izgrade kvalitetan 1 produktivan zivot
drugacije od onih §to su dominirale u proslosti. Europska unija, svjesna potrebe da svoje gradane
pripremi za svijet u kojem zivimo razvila je Europski referentni okvir u kojima definira osam kljucnih
kompetencija nuznih pojedincima da se prilagode fleksibilnom i dinami¢nom svijetu. Europski
referentni okvir bi trebao biti primjenjiv u opéem obveznom obrazovanju, izobrazbi odraslih,
programima za skupine kojima prijeti drustveno iskljucenje i odrasle s niskom razinom pocetnom
obrazovanja, te za uéenike s posebnim obrazovnim potrebama.
Glavni ciljevi Europskog referentnog okvira (2010) su:
e uociti i1 definirati kljuéne kompetencije potrebne za osobni razvoj, aktivni gradanski status,
socijalnu koheziju i moguénost zaposlenja u drustvu utemeljenom na znanju
e pruziti potporu radu drZava ¢lanica kako bi se osiguralo da do kraja temeljnog obrazovanja
mladi ljudi steknu klju¢ne kompetencije do razine na kojoj su spremni za Zivot kao odrasle
osobe, a koje su temelj za daljnje uenje i radni zivot te da odrasli mogu razvijati i

osuvremenjivati svoje klju¢ne kompetencije tijekom cijelog Zivota
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e pruziti referentni alat na europskoj razini tvorcima politickih nacela, profesionalnim
osobama u obrazovanju, poslodavcima i onima koji uée, kako bi se na nacionalnoj i
europskoj razini olakSali napori kretanja prema dogovorenim zajednic¢kim ciljevima

e pruziti okvir za daljnje mjere na razini Zajednice.

Svaka od kompetencija se smatra jednako vaznom, a mnoge su medusobno povezane. Osam
klju¢nih kompetencija su:

e Komunikacija na materinskom jeziku predstavlja sposobnost pojedinca da izrazi misli,
pojmove, osjecaje 1 €injenice u govoru 1 pismu. Podrazumijeva da pojedinac poznaje
gramatiku, jezi¢ne funkcije 1 vokabular. Kompetencija komunikacije na materinskom jeziku
je nastala kroz usvajanje materinskog jezika usko povezanog s razvojem kognitivne
sposobnosti tumacenja okruzenja pojedinca 1 prilagodba njegove komunikacije odredenoj
situaciji, pa tako obuhvaca i formuliranje i izrazavanje na uvjerljiv na¢in i zainteresiranost za
interakciju s drugima.

e Komunikacija na stranom jeziku je sposobnost razumijevanja, usmenog i pismenog
izrazavanja na stranom jeziku u raznim druStvenim situacijama. Razina uspjeSnosti
savladavanja jezika varira u Cetiri dimenzije - govor, sluSanje, ¢itanje i pisanje.

e Matematicka kompetencija i temeljne kompetencije u prirodnim znanostima i tehnologiji
predstavlja matematicku pismenost, odnosno primjena matematickih misljenja pri rjeSavanju
problema u svakodnevnim situacijama. Kompetencija ukljucuje logicko i prostorno
razmiSljanje te koriStenje formula, dijagrama, grafikona i konstrukcija u izrazavanju. Vjestine
i znanje vezane za ovu kompetenciju su sposobnost prepoznavanja pitanja na koje
matematika nudi odgovore. Kompetencije u prirodnim znanostima obuhvaéaju znanja koja
objasnjavaju svijet prirode i1 pronalaze zakljuc¢ke temeljene na dokazima. Kompetencije u
tehnologiji predstavljaju primjenu tog znanja te zajedno s kompetencijama u prirodnim
znanostima predstavljaju razumijevanje promjena izazvanih ljudima i njihova odgovornost.
Te kompetencije omogucavaju druStvu da razumije napredak i da prepozna osnove
znanstvenih ispitivanja te ima sposobnost donoSenja zakljucaka. Uklju¢uju radoznalost 1
zainteresiranost za pitanja sigurnosti i odrzivosti.

e Digitalna kompetencija predstavlja koriStenje informacijsko komunikacijskih tehnologija za

komunikaciju, slobodno vrijeme i rad, te razumijevanje mogucnosti koje tehnologija
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informacijskog drustva pruza u svakodnevnom zivotu. Neke od moguénosti su obrada teksta,
baze podataka, razmjena podataka, rukovanje informacijama, komunikacija putem e-poste i
drugih alata 1 svjesnost o potencijalnim opasnostima. VjeStine koje pruza digitalna
kompetencija su prikupljanje, obrada i koriStenje informacija, sposobnost pristupa i koriStenja
internetska, te koriStenje alata za prezentiranje informacija. Ova kompetencija podrazumijeva
odgovorno koristenje raspolozivih informacija i interaktivnih medija.

Kompetencija ucenja obuhvaca kvalitetno upravljanje vremenom i informacijama,
organiziranje individualnog 1 grupnog ucenja te prepoznavanje vlastitih metoda ucenja za Sto
ucinkovitije savladavanje prepreka za lakSe ucenje. Poti¢e se oslanjanje na Zivotna iskustva
pri ucenju kako bi nauceno koristili u razli¢itim situacijama. Za ovu kompetenciju je nuzno
usvojiti vjestine Citanja, pisanja, raCunanja i koriStenja informacijskih tehnologija potrebnih
za uCenje. Nakon tih vjeStina pojedinci uspjeSno usvajaju nova znanja, upravljaju svojim
ucenjem i aktivno$¢u na nacin da ustraju i ostaju koncentrirani u duljim vremenskim
razdobljima. Osim toga, vazno je racionalno procijeniti vlastita znanja te potraziti savjete i
podrsku po potrebi, ostati motivirani za ucenje kroz cijeli Zivot, radoznali 1 Zeljni primjene
naucenog u svakodnevnom zivotu.

Drustvene i gradanske kompetencije obuhvacaju sve oblike ponasanja koje pojedinac treba
imati kako bi sudjelovao u drustvenom 1 profesionalnom zivotu. Ova kompetencija je
posebno vazna u heterogenim drustvima zbog pojave mogucih sukoba. Zbog toga je vazno
razumjeti multikulturalnost europskih drustava, pokazati toleranciju i1 razumijevanje i
nadvladati predrasude u druStvu.. Vezemo ju uz osobnu i drustvenu dobrobit gdje se
osigurava fizicko 1 mentalno zdravlje pojedinca i drustva kroz zdrav nacin Zivota. Gradanske
kompetencije omogucavaju demokratsko sudjelovanje u druStvu, poznavanje pojmova
jednakosti, pravde i gradanskih prava. Vjestine ove kompetencije predstavljaju sposobnost
sudjelovanja u javnom Zivotu i spremnost za rjeSavanje problema zajednice. To se odnosi na
sudjelovanje u aktivnostima zajednice i donoSenje odluka na svim razinama uprave.
Podrazumijeva postivanje temeljnih ljudskih prava i razli¢itih religijskih 1 etni¢kih skupina
Sto stvara osjecaj pripadanja zajednici.

Smisao za inicijativu i poduzetnistvo je sposobnost pojedinca da pretvori ideju u djelo.

Kompetencija je detaljno objasnjena u narednom poglavlju.
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e Kulturna senzibilizacija i izrazavanje predstavlja shvacanje vaznosti kreativnog izrazavanja
ideja, iskustva i1 osjecaja u medijima poput glazbe, knjizevnosti, vizualne i reproduktivne
umjetnosti. Ova kompetencija obuhvaca znanja o nacionalnom i europskom nasljedu,
poznavanje kulturnih dobara, jezi¢ne razlicitosti i potrebe za o¢uvanju istog. Sadrzi uzivanje
u umjetni¢kim djelima i izvedbama, usporedivanje vlastitih kreativnih stajalista i misljenja
drugih, a upravo razumijevanje vlastite kulture pruza otvoren stav prema razli¢itosti drugih
kultura. (Prilagodeno prema Preporuka Europskog parlamenta i savjeta ; kljucne
kompetencije za cjelozivotno ucenje - Europski referentni okvir, 2010)

Prema Peri¢ et al. (2023) ovaj okvir temeljnih kompetencija je prepoznat kao minimum zajedni¢kog
standarda u svim obrazovnim sustavima koji ¢e svim gradanima omoguciti jednake izglede za
uspjesan radni Zivot, jednake izglede za stalno ucenje u drustvu znanja, za zaposljavanje i aktivno
uklju¢ivanje u drustvo.

Europska komisija prati klju¢ne kompetencije zbog poticanja ucenja i dobrih praksi. Kompetencije
moraju biti prilagodene vremenu i okolnostima u kojima se svijet nalazi, stoga se 0 njima

kontinuirano treba raspravljati i definirati klju¢ne vjestine potrebne pojedincima u datom trenutku.

5. Poduzetnistvo kao kompetencija

,,Poduzetni$tvo kao kompetencija definira se kao sposobnost djelovanja prema prilikama i idejama
za stvaranje vrijednosti za druge.” (https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/4542fd5820f311e8ac7301aa75ed71al/languageen/# publicationDetails_PublicationD
etailsPortlet_pa, preuzeto 4.3.2024.)

Sastoji se od specifi¢nih znanja, vjestina i stavova, te je danas nuzna u gotovo svim zajednicama, na
svim obrazovnim razinama, poduze¢ima, ustanovama itd. Prema Marus§i¢ (2023) predstavlja
sposobnost pretvaranja ideja u konkretne akcije. Takva kompetencija potrebna je svim pojedincima
na njihovim radnim mjestima, ali i u svakodnevnom Zzivotu kod kuc¢e i drustvu jer na taj nacin

pojedinac postaje svjestan svog okruzenja i prilika koje moze iskoristiti u istom.
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,,Poduzetnistvo je prihvaceno kao vjestina koja je neophodna svakoj osobi kako bi osjetila osobno
zadovoljstvo, socijalnu ukljucenost, postala aktivni gradanin svoje zajednice i postala konkurentna i

zaposljiva na trzi$tu rada.” ( Peri¢ et al. 2023)

World Economic Forum (2021) takoder prepoznaje vaznost vjeStina i kompetencija koje trziStu rada

nedostaju, pa navodi deset najpozeljnih kompetencija potrebnih na trzistu rada:

¢ Analiticko razmisljanje i inovativnost

e Aktivno ucenje 1 strategije ucenja

e Kompleksno rjeSavanje problema

e Kiriticko miSljenje 1 analiza

e Kreativnost, originalnost i inicijativa

e Liderstvo 1 druStveni utjecaj

e Koristenje tehnologije, pracenje i kontrola
e Tehnoloski dizajn 1 programiranje

e Otpornost, tolerancija stresa i fleksibilnost

e Rezoniranje, rjeSavanje problema i ideja

Od deset navedenih kompetencija, osam ih se veze uz poduzetnicki na¢in razmisljanja i djelovanja,
a to su: analiticko razmisljanje i inovativnost, aktivno ucenje i strategije ucenja, kompleksno
rjeSavanje problema, kriticko miSljenje i analiza, Kreativnost, originalnost i inicijativa, liderstvo i

drustveni utjecaj, otpornost, tolerancija stresa i fleksibilnost, rezoniranje, rjeSavanje problema iideja-

“Prema europskom kompetencijskom okviru poduzetnicka kompetencija definira se kroz sljedece

sposobnosti:
e uvoditi i podrzavati inicijative
e pokazivati inicijativu i preuzimati rizik
e preuzimati odgovornost za vlastite postupke
e djelovati proaktivno i pozitivno reagirati na promjene
e postavljati ciljeve i ostvarivati ih
e djelovati timski

e Diti motiviran za uspjeh” (https://cepor.hr/news/pod-
kompetencija/ CEPORIris%20%20poduzetnistvo.pdf, preuzeto 16.11.2023.)
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Razlozi za osnazivanje poduzetnic¢ke kompetencije takoder su dati u Europskoj povelji o malom
gospodarstvu (2000.) koja za cilj ima ,,pretvoriti Europu u gospodarski fenomen temeljen na
najkompetitivnijem i najdinami¢nijem saznanju na svijetu”, primarno zbog ¢injenice da u Europi
mala i srednja poduzeca imaju kljuénu ulogu u gospodarstvu, te predstavljaju 99% ukupnih poduzeca
1 zaposljavaju oko 95 milijuna osoba, osiguravajuci time 55 % radnih mjesta.” (Ferk Novakovi¢, M.
: 2011:144) Jedan od ciljeva povelje je “ ojacati inovativni i poduzetnicki duh kako bi se omoguéilo

suoCenje europskih poduzeca s izazovima koji ih oc¢ekuju u buducnosti.” (https://msptb.net/wp-

content/uploads/2014/05/Evropska_povelja_o_malom_i_srednjem_poduzetnistvu.pdf , preuzeto

18.11.2023.) ,,Sveobuhvatni cilj Europske unije je izgraditi druStvo temeljeno na znanju i
inovacijama te konkurentno gospodarstvo, uz doprinos odrzivom razvoju. Istrazivanje 1 inovacije
pruzaju nova znanja 1 inovativna rjeSenja za prevladavanje globalnih druStvenih, ekoloskih 1

ekonomskih izazova.“ (https://mzo.gov.hr/print.aspx?id=4462&url=print , preuzeto 15.1.2024.)

Uz uvodenje poduzetnistva u formalno obrazovanje, od velike je vaznosti jacati svijest o nuznosti
poduzetnickog ponaSanja kako bi potaknuli sve pojedince u drustvu da se ponasaju poduzetno.
Kombinacija formalnih i neformalnih nac¢ina razvijanja poduzetnickog ponasanja stvaraju poticajno

okruzenje za sve koji zele unaprijediti svoj zivot, karijeru ili zajednicu kojoj pripadaju.

5.1. Poduzetnicke vjestine i osobine

Postati poduzetan pojedinac je put koji se sastoji od razvijanja vjestina i prepoznavanja osobina koje
ga ¢ine poduzetnim, te prakticiranja tog ponasanja u svakodnevnim okolnostima.

Neke od vjestina potrebnih poduzetnim pojedincima su razvoj samosvijesti, interpersonalne vjestine,
te upravljanje vremenom i stresom.

,Pojedinac svijest o sebi konstruira na temelju znanja o sebi, ocekivanja koje osoba ima od sebe te
na temelju vrednovanja sebe u odnosu na standarde ili kriterije koje postavi. Razvoj vjestine
samosvijesti omogucava stvaranje svijesti ne samo o vlastitim snagama, nego i o vlastitim
ocekivanjima.* (Peri¢ et al. 2023) Razvoj samosvijesti pomaze prepoznati svoje prednosti, snage i

nedostatke Sto je preduvijet svladavanja istih.
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Pokretanje i vodenje poduzetnickog pothvata je ispunjeno neizvjesnoscu, rizikom i ogranicenim
vremenom te je poduzetnicima neizbjezno nauciti upravljati svojim vremenom i nositi se sa stresom.
S obzirom na uzurbani nacin zivota, dinamiku promjena i preoptere¢enost raznim obvezama, nuznost
,hoSenja sa stresom™ je postala svakodnevica svih pojedinaca. Prema Peri¢ et al. (2023) stres
predstavlja osjecaj da se ne mozemo u potpunosti nositi s odredenim zahtjevima i dogadajima koje
smo stavili pred sebe ili s kojima smo se suocili mimo svoje volje. To je jaz izmedu onoga §to
ocekujete od sebe 1 onoga kako se uistinu nosite sa situacijom.

Stres moze onemoguciti funkcioniranje u svakodnevnim i poslovnim aktivnostima. Prema
Mihailovi¢ (2003) stres proizlazi iz gotovo svakog aspekta posla kao $to su odlu¢ivanje, odgovornost
za obavljene poslove, rjeSavanja problemati¢nih situacija, nastojanje da se napreduje i da se podigne
osobni ugled.

Upravljanje stresom je usko vezano uz upravljanje vremenom jer je vrijeme resurs zbog Cijeg se
nedostatka pojedincu povecava razina stresa. Jedna od prepreka za ucinkovito raspolaganje
vremenom su tzv.kradljivci vremena; nedefiniran raspored sastanaka, prokrastinacija, nesposobnost
rec¢i ne, dugi telefonski pozivi...i sve drugo Sto pojedincu oduzima vrijeme za obavljanje vaznih

zadataka. Jedan od alata za ucinkovito upravljanje vremenom je Eisenhowerova matrica.

Slika 1: Eisenhowerova matrica

Vazno 1 hitno Vazno, ne hitno
Ucinite to odmah! Napravite raspored!
Hitno, ne 1 vazno Niti vazno, niti hitno
Delegirajte! Odbacite!

Izvor: Perié et al. 2023, str. 81

Za izgradnju uspjeha u gotovo svakom podrucju nuzno je razvijati socijalni kapital. ,,Socijalni kapital
je skup stvarnih ili potencijalnih resursa koji ¢ine trajne mreze institucionaliziranih odnosa
zasnovanih na nacelu uzajamnog poznavanja i priznavanja.* (https://proleksis.lzmk.hr/1029/,
pristupljeno 22.3.2024.)

Interpersonalne vjeStine pomazu pojedincima u povezivanju s kljuénim ljudima, odnosno pomazu
izgradnji socijalnog kapitala.

Prema Tomic et al. (2020) postoje tri temelja cilja interpersonalne komunikacije:
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a) Prvi temeljni cilj je razvoj odnosa s drugima. Vecina ljudi ima potrebu da ih drugi prihvate
pa tako odnose razvijamo iz potrebe za razvijanje odnosa. Neovisno o tome je li cilj razviti
odnos ili ga okoncati, komunikacija je nuzna za postici taj Cilj.

b) Drugi temeljni cilj je posti¢i suglasnost s drugima, odnosno utjecati na njihove akcije.
Motivacija za postizanje suglasnosti druge osobe proizlazi iz zelje ili potrebe za promjenama
u okruzenju.

c) Treéi cilj je posti¢i razumjevanje. Svi imamo potrebu znati i razumjeti. Da bismo znali i
razumjeli, potrebne su nam informacije, a da bismo ih dobili, moramo se ukljuciti u
komunikaciju.

Dakle, komunikacija je klju¢ svakog uspjesSnog odnosa, a rade¢i upravo na svojim komunikacijskim
vjestinama pomazemo izgradnji socijalnog kapitala.

,,Networking, odnosno umrezavanje postalo je klju¢no, a predstavlja razmjenu informacija i ideja sa
zajednickim znanjem ili posebnim interesom, obi¢no u neformalnom druStvenom okruzenju. Koristi
se za proSirenje krugova poznanstva, informacije o mogucnostima zaposljavanja i trendovima u
podru¢jima svog rada.” (https://www.investopedia.com/terms/n/networking.asp, pristupljeno
22.3.2024.)

Uspjeh pojedinca u danas$njem svijetu znacajno je odreden mrezom ljudi koja ga okruzuje, stoga je
vazno konstantno raditi na tome kako komuniciramo.

Prema Barringeru 1 Irelandu (2005) postoje Cetiri osobine svakog uspjesnog poduzetnika, a to su
strast prema onome Sto radi, fokus na proizvod/kupca, upornost i sposobnost implementacije.
Goleman (1995) tvrdi da se oduvijek iznova dogadalo da strast prevlada razum. Ona predstavlja
intenzivno osje¢anje prema necemu.

Postoje dvije vrste strasti — harmoni¢na i opsesivna.

,Harmoni¢na strast je izrazena kod poduzetnih pojedinaca koji su zadovoljni u Zivotu s onim S§to
rade. Osjec¢aju potpuno prirodno strast prema poslu, ufenju, djelovanju i1 zajednici i1 slino.
Harmoni¢na strast je povezana s mentalnim stanjem potpune uzivljenosti u posao i takvu strast
pojedinac sam kontrolira.

Nasuprot tome postoji opsesivna strast koja kontrolira osobu. Osobe s izrazenom opsesivnom stras¢u
se boje za svoj polozaj, pokuSavaju se nametnuti i orijentirani su samo na ispunjavanje zadataka. To
ih ¢ini nefleksibilnim i pretjerano vezanim za posao.” (https://www.mojrazvoj.com/clanci/23-

aktualno/161-strastzaposao- , pristupljeno 22.3.2024.)
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Dakle, strast mora biti u skladu s vjestinama. Ona pokrece pojedinca da se angazira, ali ako se
pretvori u opsesivnu moze dovesti do stanja teskog stresa.

Fokus na proizvod/kupca je jedna od najvaznijih poduzetnic¢kih osobina upravo zato $to su proizvod
i kupac dva najvaznija elementa svakog poslovanja. Proizvodac ovisi o kupcima i zbog toga mora
stvoriti proizvod ili uslugu koja ¢e zadovoljiti njegove potrebe. lako se ova osobina primarno odnosi
na poduzetnike u uzem smislu te rije¢i, moze se primjeniti u razli¢itim aspektima. Npr. obrazovne
institucije se trude pruZiti Sto kvalitetniji program da bi privukle veci broj studenata, a studenti nastoje
ostvariti §to bolje nastavne i izvannastavne rezultate kako bi bili prepoznati od strane poslodavaca i
u tom slucaju studenti postaju ,,proizvod* koji poslodavac (kupac) zeli.

Upornost usprkos neuspjehu je jo$ jedna od osobina prepoznata kod poduzetnih osoba. Dinamican
poslovni svijet dovodi do Ceste neizvjesnosti, pa tako i neuspjeha. Tkalec (2011) tvrdi da poduzetnici,
ako su uvjereni u pozitivan, jasan cilj poduzetni¢kog pothvata, upornos¢u ¢e ga i realizirati. Ako i
dozive neuspjeh, upornost ih vodi ka novim pokuSajima 1 trazenju novih, kvalitetnijih rjesSenja.
Prema Barringer i Ireland (2010) implementacija provedbe predstavlja sposobnost poduzetnika da se
prilagodi i da pretvori ideju u poslovni pothvat kroz formiranje tima, motiviranje zaposlenika i
uspostavljanje dobrih odnosa s partnerima. Odrzavanje poslovnog pothvata je ¢esto puno izazovnije
od pokretanja istog. Ono potice poduzetnike da se unaprijeduju, razvijaju svoje proizvode, procese i
timove kako bi pruzali Sto vecu vrijednost kupcu.

Barringer 1 Ireland su navedene osobine vezale uz poduzetnike koji pokrecu i odrzavaju poslovni
pothvat, ali svaka od njih je primjenjiva i na ostale poduzetne pojedince koji aktivno doprinose svojoj

zajednici.

6. EntreComp — okvir za razumijevanje poduzetnicke kompetencije

Europska unija niz godina nastoji razvijati poduzetnicki nacin razmisljanja medu gradanima $to je
razlog uvodenja EntreCompa. “Europska komisija je razvila EntreComp kao referentni okvir za
objasnjenje Sto se podrazumijeva pod poduzetnickim na¢inom razmisljanja. Nudi sveobuhvatan opis
znanja, vjestina 1 stavova potrebnih ljudima da budu poduzetni, odnosno da stvaraju financijske,
kulturne ili druStvene vrijednosti za druge.” (EntreComp: The European Entrepreneurship

Competence Framework
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https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=hr&publd=8201&furtherPubs=yes,
preuzeto 4.3.2024.)

“EntreComp je namijenjen podrsci i poticanju aktivnosti za poboljSanje poduzetnickog kapaciteta
gradana i organizacija, a pokrenut je 2016. godine kao dio Programa novih vjestina za Europu.”
(EntreComp into action https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/4542fd58-20f3-
11e8-ac73-01laa75ed71al/language-en/#_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_pa, preuzeto
4.3.2023.)

“EntreComp definira poduzetnistvo kao sposobnost djelovanja prema prilikama 1 idejama te njihovo
pretvaranje u vrijednost za druge. Stvorena vrijednost moze biti financijska, kulturna i drustvena.” (
EntreComp: The European Entrepreneurship Competence Framework
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8201&furtherPubs=yes,
preuzeto: 15.11.2023.)

Prema EntreComp-u, poduzetnicke kompetencije su podjeljene na tri podrucja kompetencije — ideje
1 prilike, resrsi 1 akcija, a svako od tih podruc¢ja sadrzi pet kompetencija Sto zajedno ¢ini 15

kompetencija osmisljenih s ciljem boljeg razumjevanja poduzetnickih vjestina i stavova.
Podrucje “ideja i prilika” sastavljeno je od

e Uocavanje prilika - koriStenje vlastitih sposobnosti za uocavanje prilika koje stvaraju
vrijednost na trziStu

e Kreativnost - razvijanje kreativnih ideja; bolja rjeSenja za postojece i nove izazove; inovativni
pristup; kombinacija znanja i resursa za postizanje vrijednost

e Vizija - usmjeravanje truda i djelovanja ka Zeljenoj i planiranoj budué¢nosti

e Vrednovanje ideja - prepoznavanje potencijala za stvaranje ekonomskog napretka u idejama

e Eticko i odrzivo razmisljanje - procjena posljedica koje sa sobom nosi implementacija neke

ideje za zajednicu u cjelini; koliko su dugoroc¢no ciljevi odrzivi.
Podrucje “resursa” sastavljeno je od

e Samoucinkovitost i samosvijest - identifikacija grupnih i individualnih snaga i slabosti;

vlastita sposobnost za utjecaj na tijek dogadaja

21



Motivacija - spremnost na strpljivost; otpornost na pritisak; odlu¢nost za zadovoljenje
potrebe za postignu¢em
e Mobilizacija resursa - prikupljanje i upravljanje resursima potrebnim za provodenje ideje u
djelo te njihova maksimalna iskoristivost
e Financijska pismenost - procjena troska ideje; upravljanje financiranjem

e Mobiliziranje ostalih - inspiracija klju¢nih dionika; stjecanje podrske za postizanje vrijednosti

Podrucje “akcije” sastavljeno je od

e Preuzimanje inicijative - prihvacanje izazova; pokretanje procesa koji stvaraju vrijednost;
izvrSavanje planiranih zadataka

e Planiranje i upravljanje - postavljanje ciljeva; odredivanje prioriteta, prilagoba

e nepredvidenim promjenama

e Suocavanje s neizvjesnoScu, dvosmislenos¢u i rizikom - donoSenje odluke kad je rezultat
neizvjestan ili su informacije nepotpune; fleksibilno rjeSavanje dinami¢nih i promjenjivih
situacija

e Rad utimu - rad s drugima s ciljem razvitka i provedbe ideje

e Ucenje kroz iskustvo - ucenje s drugima; mentorstvo; uc¢enje iz neuspjeha

(EntreComp: The European Entrepreneurship Competence Framework
(https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=hr&publd=8201&furtherPubs=yes,
preuzeto 4.3.2024.)

EntreComp se moze primjeniti na razli¢ite nacine pri cemu pomaze ostvariti neke od organizacijskih

ciljeva poput:

e poticanje interesa za poduzetniStvo
e stvaranje vrijednosti na na¢in da prilagodi okvir specifi¢noj situaciji
e ocjenjivanje razine poduzetni¢ke kompetencije

e realizacija poduzetnickih ideja
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e prepoznavanje poduzetnic¢kih vjestina.” EntreComp into action
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/4542fd58-20f3-11e8-ac73-
0laa75ed71al/language-en/#_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_pa,  preuzeto
4.3.2023.)

Ovaj referentni okvir se moze prilagoditi bilo kojem okruzenju i podrucju u kojem treba pomo¢ pri
razumjevanju i razvoju poduzetnicke kompetencije. Pruza opis znanja, vjestina i stavova potrebnih
ljudima da postanu poduzetniji odnosno da svoje djelovanje usmjere ka snaznijem osobnom razvoju

ili napretku zajednice u kojoj djeluju.

7. Empirijski dio

Empirijski dio ovog rada temelji se na anketiranju studentske populacije osjeckog sveucilista,
koriStenjem anketnog upitnika razvijenog u sklopu EU projekta — ASTEE (Assessment Tools for
Entrepreneurship Education), koji se provodio od 2012. do 2014. godine, a €iji je cilj bio razvijanje
alata za mjerenje ulinaka poduzetnickog obrazovanja na razliitim obrazovnim razinama. Nositel]
projekta bila je Danska zaklada za poduzetnistvo! — Mladi poduzetnici, a partneri projektu su bili:
EM LYON poslovna skola iz Francuske, Platforma za poduzetnicko obrazovanje u Portugalu,
Sveudiliste primjenjenih znanosti u Minhenu (Njemacka) Institut za tehnologiju u Dublinu (Irska) i
Ekonomski fakultet u Osijeku (Hrvatska). Kao jedan od rezultata projekta je i upitnik ASTEE, koji
ispituje utjecaj razli¢itih obrazovnih programa na razvoj poduzetnickih vjestina, znanja 1 stavova, te
poduzetni¢kog nacina razmisljanja ucenika i studenata. Projekt je financiran sredstvima Europske
Unije.

Upitnik je sastavljen od pet dimenzija — poduzetni¢ke vjeStine, poduzetniki nacin razmisljanja,
poduzetnicko znanje, povezanost s obrazovanjem i povezanost s budu¢om karijerom, te je podjeljen
na tri dijela ispitivanja — pitanja o pojedincu, njegovom obrazovanju i budu¢oj karijeri. Poduzetnicko

obrazovanje je klju¢no za poticanje gospodarskog rasta u Europi jer ono pomaze mladima da lakse

1 Danish Foundation for Entrepreneurship — Young Enterprise
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prepoznaju poduzetni¢ke prilike, razviju vjestine za realizaciju ideja i1 prihvate sklonost za
preuzimanje rizika. Jacanje takvog obrazovanja je jedan od prioriteta Europske politike, stoga je

neophodan razvoj alata koji mjere da li je cilj postignut. (Moberg et al. 2014)

Upitnik se sastoji od 55 pitanja podjeljena u tri seta (Prilog 1 — upitnik). Kao $to je i ranije navedeno,
prvi dio upitnika obuhvaca pitanja o ispitaniku, drugi dio sadrzi pitanja o studiju, a tre¢i o buducoj
karijeri. Upitnik ispituje poduzetniCke vjeStine, poduzetnicki nacin razmi$ljanja, znanje o
poduzetniStvu, povezanost s obrazovanjem i povezanost s budu¢om karijerom. Analiza upitnika

izvrSena je prema redoslijedu pitanja.

U ovom diplomskom radu ASTEE upitnik je koriSten kako bi se pokazalo kako na poduzetnistvo
gledaju studenti fakulteta razliitih znanstvenih podrucja (drustvene, tehniCke, humanisticke,

prirodne).

Glavno istrazivacko pitanje u redu je Imaju li studenti razvijene poduzetnicke vjeStine, osobine 1
ponasanje, te je li na razvoj ovih vjeStina utjecu studijski programi i u kojoj mjeri? U upitniku se
takoder ispitivalo na koji jo$ nacin studenti stjeCu poduzetnicke vjestine 1 osobine 1 kako gledaju na

poduzetnic¢ku karijeru, u smislu pokretanja vlastitog poduzetni¢kog pothvata?

U istrazivanju je sudjelovalo 196 studenata, pri ¢emu je u uzorku 58,9% Zenskih 1 41,1% muskih
ispitanika u dobi od 19 do 26 godina. Vecina ispitanih studenata dolazi iz Republike Hrvatske (95%),

dok je 5% ispitanika iz Republike Bosne i Hercegovine.

Uzorak se sastoji od 196 studenata SveudiliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, odnosno 33
studenta Ekonomskog fakulteta u Osijeku (EFOS), 32 studenta Medicinskog fakulteta u Osijeku
(MEFQS), 39 studenata Gradevinskog i arhitektonskog fakulteta u Osijeku (GRAFOS) , 52 studenta
Fakulteta elektrotehnike, raunarstva i informacijskih tehnologija u Osijeku (FERIT) te 40 studenata
Filozofskog fakulteta u Osijeku (FFOS). Distribucija studenata prema znanstvenom podrudju

prikazana je na grafikonu 1.
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Grafikon 1. Distribucija ispitanika prema znanstvenim podrucjima

Znanstvena podrucja fakulteta

Drustvene znanosti
21%

Tehnicke znanosti
46%

Prirodne znanosti
17%

Humanisticke
znanosti
16%

Na grafikonu 2. prikazan je broj godina studiranja ispitanika. Presjek zavrSenih godina svih ispitanih
studenata pokazuje da su studenti drustvenih i humanisti¢kih znanosti u najve¢em broju studenti koji
iza sebe imaju zavrSene najmanje tri godine fakulteta, dok na fakultetima tehnickih i prirodnih

znanosti prevladavaju studenti koji su zavr$ili manje od dvije godine fakulteta.
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Grafikon 2. Zavrsene godine fakulteta

Broj zavrsenih godina fakulteta
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Anketiranje je obavljeno u ozujku i travnju 2024. godine, a studenti su odgovorali na upitnik putem
podijeljenog linka, koji im je poslan u trenutku ispitivanja organiziranog za vrijeme njihove nastave.
Manji dio ispitanika, odnosno njih 20% je anketi pristupio putem linka koji je distribuiran studentima
FERIT-a putem studentske udruge IASTEE, i studentima EFOS-a putem studentske udruge EwoB.

Sljedeci set pitanja u upitniku odnosio se na pitanja o studiju i aktivnostima za vrijeme studija.
Jedno od pitanja u upitniku bilo je ,,Volontira$ li izvan studija (udruga, klub mladih ili neSto tre¢e?*

Volontiranje je vazno, jer na taj nacin studenti imaju mogucnost razviti razli¢ite prakticne ,,meke*
koje su danas trazene na trziStu rada, te na taj nacin povecavanju vlastitu zaposljivost. Neke od mekih
vjesStina su razvoj 1 upravljanje timovima, interpersonalna komunikacija, rad pod stresom i
vremenskim pritiskom itd. Uz to, kroz volontiranje studenti razvijaju osjecaj vaznosti vracanja

zajednici 1 vaznosti doprinosa njenom razvoju.

U odabranom uzorku ukupno 20,8% studenata volontira izvan studija, a kako to izgleda na
pojedina¢nim fakultetima prikazano je na grafikonu 3. Najveci broj studenata volontera nalazi se na

Ekonomskom fakultetu u Osijeku (36,7% od ukupno ispitanih ) koji promice volonterstvo dugi niz
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godina kroz velik broj aktivnosti i programa, a takoder je fakultet s najve¢im brojem studentskih
udruga ¢iji ¢lanovi rade isklju¢ivo volonterski. Najmanji udio volontera medu ispitanim studentima

je na fakultetima iz tehnic¢kih znanosti $to je vidljivo u Grafikonu 3.

Grafikon 3. Volontiranje izvan studija

Volontiranje izvan studija
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Dio pitanja u upitniku odnosi se na radno iskustvo studenata za vrijeme studenata za vrijeme

studiranja. Kako bi dobili odgovor na ova pitanja, analizirani su odgovori na sljedeca pitanja:
Koliko godina iskustva ima$§ na honorarnim poslovima? i
Koliko godina iskustva ima$ na poslovima s punim radnim vremenom?

Vise od polovice ispitanika/studenata nema iskustva na honorarnim poslovima, ni na onima s punim
radnim vremenom pri ¢emu najmanje iskustva imaju studenti tehnickih znanosti gdje samo 26,9%
ispitanika ima iskustva na honorarnim, a njih 28,8% na poslovima s punim radnim vremenom.

Najvise radnog iskustva imaju studenti ekonomije gdje njih 67,7% ima iskustva na honorarnim
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poslovima, a 56,7% na poslovima s punim radnim vremenom, a najmanji broj godina radnog iskustva
imaju studenti elektrotehnike i raCunarstva. Razlog tomu moze biti dob studenata, odnosno godine
studiranja, $to je opisano u Grafikonu 2. Medu ispitanicima, najvise godina fakulteta su zavrsili
studenti EFOS-a, dok su ispitanici FERIT-a u najve¢oj mjeri studenti 1.ili 2. Godine prijediplomskog

studija.

Osim toga, upitnik procjenjuje poduzetnicke vjestine, poduzetnic¢ki na¢in razmisljanja i ponasanje.

Anketa analizira stupanj razvijenosti sljede¢ih poduzetnickih osobina kroz sljedeca pitanja:
Samopouzdanje — Siguran/na sam da ¢u uspjeti u zivotu

Kreativnost — Cesto sam prvi/a koji ¢e predlozZiti rje$enje problema

Upornost — Radim na problemu sve dok ga ne uspijem rijesiti

Interni lokus kontrole — Sam/a odredujem $to ¢e mi se desiti u Zivotu

Uz navedene osobine, ovaj upitnik procjenjuje i sposobnost pojedinaca da sastave tim za rjeSavanje

problema, ali i spososbnost razvijanja socijalnog kapitala kroz sljedeca pitanja:
Sposoban/na sam sastaviti pravu grupu/tim za rjeSavanje nekog problema
Sposoban/na sam se umrezavati

Spoaoban/na sam uspostavljati nove kontakte

Ljudi i tim su najvazniji dio svake organizacije, stoga je razvoj socijalnog kapitala i sposobnost
umrezavanja vrlo vazno svakom (poduzetnom) pojedincu za osobni i poslovni uspjeh. U sljedecoj
tablici su navedeni rezultati koji pokazuju u kolikoj mjeri ispitani studenti imaju razvijene navedene

vjestine.
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Tablica 1. Prosjecna ocjena studenata — poduzetnicke vjestine
EFOS FFOS FERIT | GRAFOS | MEFOS

Cesto sam prvi/a  koji ¢e predloziti 3,88 3,65 3,64 3,43 3,82

rjeSenje problema

Radim na problemu dok ga ne uspijem 4,33 3,88 3,91 4,1 4,03
rijesiti
Siguran/na sam da ¢u uspjeti u zivotu 4,23 3,93 3,94 4,13 4,29
Sam/a odredujem S§to ¢e mi se desiti u 3,87 3,93 3,55 3,85 3,97
Zivotu
Sposoban/na sam sastaviti tim za 4 3,85 3,93 3,51 4,13

rjeSavanje nekog problema

Sposoban/na sam se umrezavati 4,43 3,97 3,96 3,62 3,51
Sposoban/na  sam uspostavljati novel 4,4 4,03 3,79 3,72 3,94
kontakte

Rezultati iz tablice 1 pokazuju kako studenti EFOS-a i MEFOS-a imaju najvi$e ocjene u procjeni
vlastitih poduzetnickih osobina i vjestina, a najmanje ocjene u procjeni vlastitin osobina dali su
studenti GRAFOS-a (3,76).

Sljedeci set pitanja odnosi se na razumijevanje pojmova vezanih uz poduzetniStvo te odnos prema

poduzetnickoj karijeri.
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S obzirom na nejednaku teorijsku podlogu o poduzetnistvu, jasno je da studenti EFOS-a koji
pohadaju kolegije s takvom tematikom najbolje razumiju koja je uloga poduzetnika u drustvu,
postojanje razli¢itih razloga zbog kojih se ljudi odlucuju na poduzetnistvo, dok najmanje
razumjevanje prepoznajemo kod studenata FFOS-a, U sljecoj tablici prikazane su prosje¢ne ocjene

koje daju odgovore na navedena pitanja.

Tablica 2. Prosjecna ocjena studenata — razumjevanje znacaja poduzetnistva u drustvu
EFOS | FFOS | FERIT | GRAFOS | MEFOS

Razumijem ulogu poduzetnika u drustvu| 4,53 3,42 3,69 3,9 3,88

Razumijem da postoje razli¢iti razlozi 4,77 4,2 4,33 4,3 4,31
zbog kojih ljudi pokre¢u poduzece

Razumijem da su neke poslovne ideje 4,84 4,53 4,65 4,36 4,72

uspjesne, a neke ne

Neke od vjestina potrebnih poduzetnicima su sposobnost interpretacije financijskih izvjestaja, te
sposobnost procjene 1 upravljanja budZzetom za odredeni projekt. Ispitanici veinom ne znaju
interpretirati financijske izvjestaje ili nisu sigurni snalaze li se u tom podrucju. U ovom upitniku se
ispituje i sposobnost odredivanja budzeta za odredeni projekt i kontroliranje troskova u istim, a
dobiveni rezultati su prikazani u sljede¢oj tablici. Studenti koji se najslabije snalaze u tom podrucju
su studenti FFOS-a (2,63) i MEFOS-a (2,42), a najbolje se u tom podruéju snalaze studenti EFOS-
a (3,68), ali 1 dalje u dosta malom postotku s obzirom da su financijski izvjestaji dio nastavnog

programa fakulteta.
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Tablica 3. Poduzetnicke vjestine vezane uz financiranje — financijska pismenost ispitanika
EFOS | FFOS | FERIT | GRAFOS | MEFOS

Sposoban/na sam Citati 1 interpretirati 3,53 2,35 2,62 3,10 2,1

financijska izvjesca

Sposoban/na sam procjeniti budzet za novi 3,77 2,6 2,75 3,36 2,53
projekt

Sposoban/na sam kontrolirati troSkove u 3,73 2,95 3,15 3,56 2,63
projektima

Od ukupnog broja studenata, najbolji u osmisljavanju novih ideja su studenti FFOS-a s prosjecnom

ocjenom 4,01, a najslabiji u tom podrucju su studenti GRAFOS-a (3,59).

Rad pod stresom i pritiskom je neizbjezan u gotovo svakoj organizaciji, a najbolje ga podnose
studenti MEFQOS-a (prosje¢na ocjena 4,13), zatim EFOS (4), FERIT (3,94), FFOS (3,75) i GRAFOS
(3,72).

Ovaj upitnik ispituje stavove studenata vezane uz njihovu buducu karijeru kroz sljedeca pitanja:
Zelim imati posao koji ¢e mi omogudéiti rjeSavati probleme na nove na¢ine

Zelim imati posao koji ¢e mi omoguéiti rad na vlastitim idejama

Zelim imati posao koji ée mi omoguéiti odabir zadataka

Odgovori na pitanja pokazuju da velik broj ispitanih studenata Zeli posao koji ¢e im omoguciti
rjeSavanje problema na nove nacine, na kojem mogu raditi na vlastitim idejama i na kojemu ¢e birati
zadatke. Na grafikonu broj 4 prikazani su odgovori studenata vezano uz njihova oéekivanja na
budué¢em poslu. MoZemo zakljuciti kako studenti preferiraju poslove, na kojima mogu rjeSavati
probleme na nove nacine, raditi na vlastitim idejama i birati zadatke. Najmanji udio studenata koji

ne Zele raditi na vlastitim idejama pripada Medicinskom fakultetu.

31



Grafikon 4. Pozeljne karakteristike buduceg posla
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Iz ovih rezultata vidimo da studenti na radnom mjestu Zele slobodu da rade na svoj nacin, da
ispoljavaju svoju kreativnost i da rade u organizacijama koje ¢e ih poticati na inovativnost i
proaketivnost i koje ¢e cijeniti njihov doprinos. Od ukupnog broja ispitanika, 90,1% ispitanika
pripada generaciji Z? koja je karakteristi¢na po svom pristupu radu gdje zahtjevaju od organizacije
da se prilagodi njima ili odlaze, skloni su stalnom mjenjaju poslova dok ne pronadu onaj gdje
ispunjavaju svoje potpune potencijale. Radi se o generaciji koja je odrasla uz tehnologiju i pristup

svim informacijama pa imaju stav da sve znaju. (Car, 2021)

Iako pokretanje vlastitog poslovnog pothvata predstavlja upravo to $to oni zele — rad na vlastitim
idejama, odabir zadataka i na¢ina na koji ¢e ih obaviti, ipak je dosta manji broj onih koji razmisljaju
o pokretanju posla nakon zavrSetka Skolovanja. Dakle, Zele raditi u organizaciji koja im omogucava

njihov rast i razvoj, slobodu fleksibilnog radnog vremena, ali ne Zele neizvjesnost 1 rizik koje sa

2 Genracija Z — naziv za skupinu ljudi rodenu 1997.-2012.
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sobom nosi pokretanje vlastitog poslovnog pothvata. Grafikon broj 5 prikazuje u kolikoj mjeri

studenti zele pokrenuti vlastito poduzece i imaju li ideju za isti Sto se saznalo iz odgovora na pitanja:
Cesto razmisljam o pokretanju poduzeéa nakon zavrietka $kolovanja

Imam poslovne ideje koje ¢u realizirati

Moj cilj je postati poduzetnik/ca

Grafikon 5. Studenti koji imaju preferenciju postati samozaposleni
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O pokretanju vlastitog poduzec¢a najviSe razmi$ljaju studenti EFOS-a, te studenti fakulteta tehnickih
znanosti (GRAFOS-a i FERIT-a). Trziste rada danas pruza prilike za freelancere?, te jako puno
studenata radi na pozicijama kreatora sadrzaja na druStvenim mrezama, UI/UX dizajnera, virtualnih
asistenata 1 slicnih remote poslova koji omogucuju pokretanje posla bilo gdje s vrlo malim, ili
nikakvim ulaganjima. Na takvim poslovima rade naj¢esc¢e studenti druStvenih 1 tehnic¢kih usmjerenja,
stoga je ocekivano da studenti EFOS-a, FERIT-a i GRAFOS-a razmisljaju o pokretanju posla vise
nego studenti FFOS-a i MEFOS-a.

3 Freelancer - osoba koja samostalno izvriava zadatke ili upravlja projektima za tvrtku ili instituciju, a nije njihov
zaposlenik
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Istrazivanje ispituje i koli¢inu samozaposlenih studenata kroz pitanja:

Jesi li u proslosti, samostalno ili zajedno s drugima pokrenuo/la poduzece?
Upravljas li trenutno, samostalno ili zajedno s drugima, poduzeéem?
Pokusavas li trenutno pokrenuti poduzece?

Svoje poduzece je pokrenulo samo 5,1% ispitanih studenata , 6,1% upravlja samostalno ili s drugima
poduzecem, a 6,6% ih Zeli pokrenuti poduzece. Najveci postotatak studenata poduzetnika dolazi sa
GRAFOS-a (10,3%) i FERIT-a (5,8%) S§to je vrlo zanimljivo ako uzmemo u obzir prethodne
odgovore gdje su studenti EFOS-a (3,3%) imali najviSe rezultate u podru¢jima poduzetnickih
vjestina, osobina i znanja. Gotovo jednak postotak studenata poduzetnika kao na EFOS-u je i na
MEFOS-u (3,1%) dok je najmanji broj na FFOS-u (2,5%).

Broj studenata koji trenutno upravljaju poduzecem je takoder najve¢i na GRAFOS-u gdje njih 12,8%
ali usporedivsi te rezultate s pitanjem da li je netko iz njihove blizine samozaposlen vidimo da je
samo jedan student pokrenuo poduzece, a da nema nikoga u blizini tko je zaposlen. Ostali koji su
naveli da upravljaju poduzeéem u svojoj blizini imaju samozaposlene oceve, majke, prijatelje i druge
rodake, Koji im predstavljaju uzore (role modele) sto pruza mogucénost da upravljaju zajedno s njima
i na taj naCin uce. Iz ovih odgovora mozemo zakljuéiti kako je uloga uzora za pokretanje
poduzetnickog pothvata vazna, bilo da oni dolaze iz najblizeg okruzenja ili se kroz obrazovanje
ucCenici i studenti susre¢u s njima. Kao i u prethodnom pitanju, drugi po redu koji upravljaju
poduze¢em su studenti FERIT-a (7,7%) gdje svi koji upravljaju poduzeéem imaju nekog u svojoj
blizini tko je samozaposlen. Nakon njih imamo studente EFOS-a (3,3%) gdje samo jedan student od
ukupno ispitanih upravlja poduzeéem, a u svojoj blizini ima samozaposlene rodake. Jedan student
MEFOS-a je u proslosti pokrenuo poduzecée, a u svojoj blizini ima zaposlenu majku, dok takoder
postoji jedan student koji trenutno pokuSava pokrenuti poduzece, a u svojoj blizini ima
samozaposlene rodake. Takoder samo jedan student FFOS-a je u proslosti pokusao pokrenuti
poduzecée, a isti sada upravlja poduze¢em. Najveéi broj studenata EFOS-a trenutno pokusSava
pokrenuti poduzece (20%), a manje od njih ima studenata GRAFOS-a (10,3%), FERIT-a (5,8%) ,

FFOS-a (6%) i niti jedan od ispitanih studenata medicine.

Iz ovih podataka vidimo da najveéi broj studenata koji su pokrenuli poslovni pothvat dolazi sa

fakulteta tehnickih usmjerenja §to je moguci rezultat trenutne potraznje za poslovima njihove struke,
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ali i posjedovanje znanja i vjestina za realizaciju konkretnih ideja u poslovne pothvate. Takoder, samo
jedan od ukupno ispitanih studenata upravlja poduzeéem bez poduzetnika u svom bliskom okruzenju.
Ostali u svojoj blizini imaju samozaposlene roditelje, prijatelje ili rodake, na temelju ¢ega mozemo
pretpostaviti da njihova motivacija za pokretanjem poduzetnickog pothvata nije rezultat utjecaja

studijskih programa, nego utjecaja okruzenja odnosno poduzetnika, koje imaju u okruzenju.

Cilj ovog rada je prikazati da je poduzetniStvo kompetencija potrebna svima, a ista se moze razvijati
kroz obrazovanje od najnizih razina. U kolikoj mjeri studijski programi imaju sadrzaje koji pokrivaju

teme vezane uz poduzetnistvo mozemo vidjeti iz sljede¢ih pitanja:
Pohadas li ili si prethodno pohadao/la modul ili kolegij iz poduzetniStva?

Jesi  li  sudjelovao/la  u izvan-nastavnoj  aktivnosti  koja se  fokusira na

poduzetniStvo/samozaposljavanje?

Sljede¢i grafikoni prikazuju broj studenata koji su pohadali kolegij iz poduzetnistva i1 koji su
sudjelovali u izvan-nastavnoj aktivnosti koja se fokusira na poduzetni§tvo, prema razliCitim

fakultetima iz ovog istrazivanja.

Grafikon 6. Pohadanje kolegija vezanih uz poduzetnistvo

Kolegiji vezani uz poduzetnistvo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

FERIT GRAFOS EFOS MEFOS FFOS

B DA ENE

35



Od ukupnog broja ispitanika samo je 36,5% studenata pohadalo neki kolegij vezan uz poduzetnistvo,
a najveci broj pronalazimo na EFOS-u (56,7%) i FERIT-u (25%). Niti jedan od ispitanih studenata
medicine nije pohadao takvu vrstu kolegija, a samo jedan od njih je sudjelovao na izvan-nastavnoj

aktivnosti takvog tipa.

Grafikon 7. Sudjelovanje na izvan-nastavnoj aktivnosti vezanoj za poduzetnistvo
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Ovi podaci pokazuju da fakulteti u svojim studijskim programima vrlo malo promi¢u poduzetnistvo,
poduzetnicki nacin razmisljanja, te imaju sadrzaje vezane uz pokretanje poduzetnickih pothvata.
Istrazivanje je pokazalo i da studenti jesu i Zele biti poduzetni na svom radnom mjestu, zele biti
proaktivni, inovativni 1 pokreta¢i promjena na svom fakultetu, poslu ili zajednici. Ono S§to im
nedostaje su zapravo znanja i o tome $to je poduzetniStvo, zasto je vazno za sve pojedince u drustvu,

te svijest o tome kako je pokretanje poduzetniC¢kog pothvata takoder jedan od mogucih i jednako
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dobrih nacina razvoja karijere, koje ima svoja pravila i alate, koje je moguce i potrebno ugraditi u

razli¢ite studijske programe svih podrucja znanosti.

37



8. Zakljucak

Na temelju provedenog istraZivanja i analize, moze se zakljuciti da je poduzetnistvo kompetencija
neophodna u suvremenom drustvu i gospodarstvu. Poduzetni¢ke osobine i vjestine prikazane u
radu nisu relevantne samo za poduzetnike u uzem smislu rijeci, ve¢ i za sve pojedince u razli¢itim
kontekstima. Poduzetnic¢ki nac¢in razmisljanja odnosi se na proaktivno, inovativno i odgovorno
djelovanje svih pojedinaca, te pomaze boljoj prilagodljivosti pojedinaca na trziStu rada.
Poduzetnistvo je kompetencija koja se moze nauciti, stoga je nuzno da obrazovne institucije na
svim razinama u svojim obrazovnim programima ugraduju sadrzaje, koji potiCu razvoj ove
kompetencije. Razvoj poduzetnickog naina razmisljanja 1 poducavanja poduzetniStva nije
rezervurano samo za ekonomske fakultete, nego se odnosi jednako i na sve druge studente, jer
poduzetni pojedinci trebaju svim strukama, svim industrijama i na svim radnim mjestima.
Obrazovni sustav treba doprinositi stvaranju proaktivnih i inovativnih pojedinaca koji prepoznaju
1 iskoriStavaju prilike unutar svog okruzenja, te doprinose njegovom razvoju. Poduzetnistvo 1
poduzetnicki na¢in razmisSljanja temelj je konkurentnosti svakog gospodarstva 1 drustva u cjenili,
stoga bi razvoj poduzetnickih kompetencija i poduzetnickog nacina razmiSljanja trebalo biti
prioritet svih obrazovnih sustava i programa.

Cilj ovog rada bio je pokazati vaznost poduzetnicke kompetencije za razvoj pojedinca i drustva u
cjelini te istraziti U kolikoj mjeri studijski programi osje¢kog sveuéilista razvijaju poduzetnicke
kompetencije i izgraduju stavove prema poduzetniStvu i samozapoS$ljavanju. Podaci prikupljeni
anketnim upitnikom dokazuju preferencije studenata za poslovima koji im omogucuju rad na
vlastitim idejama 1 pruzaju slobodu kreativnog izrazavanja. Najveci udio poduzetnickih vjestina
prepoznaje se kod studenata Ekonomskog fakulteta, zatim kod studenata tehni¢kih usmjerenja.
Unato¢ tome $to se sve veca vaznost pridaje ovoj temi, istraZivanje je pokazalo kako studijski
programi fakulteta osjeckog sveuciliSta imaju nedovoljno sadrzaja usmjerenih na razvoj
poduzetnicke kompetencije 1 poduzetnosti studenata. Kako bi studenti razvijali svoje vjestine,
nuzno je educirati predmetne nastavnike o poduzetniStvu kako bi pruzili adekvatno podrsku
studentima, u okviru svojih studijskih programa, za razvoj i implementaciju tih vjestina. Rezultati
istraZivanja su pokazali kako studenti imaju interes za razvojem poduzetnickih vjestine, ali se vidi

i da im trenutni obrazovni okvir ne daje dovoljno prostora i podrske za to.
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Tablica 2. Prosje¢na ocjena studenata — razumjevanje znacaja poduzetnistva u drustvu
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13. Prilozi — Upitnik ASTEE za visokoobrazovne institucije

1. Jasam:
a) Musko
b) Zensko
2. Godina rodenja?

3. U kojoj zemlji Zivi§?

4. Jesi li student na razmjeni?
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10.

a) Da
b) Ne

Kako se zove visokoskolska institucija koju trenutno pohadas?

Koji oblik obrazovnog programa trenutno pohadas?
a) Prirodne znanosti

b) Poljoprivredne znanosti

¢) Umjetnost, arhitektura i dizajn
d) IzZenjerstvo i tehnologija

e) Dustvene znanosti

f) Medicina i zdravstvo

g) Humanisticke znanosti

h) Biznis

i) Pravo

j) Ostalo

Volontiras$ li izvan studija (udruga ili klub mladih ili neSto trece)?
a) Da
b) Ne

Koliko godina iskustva ima$ na honorarnim poslovima?
a) 0

b) <2

c) 3-5

d) 6-8

e) >8

Koliko godina iskustva imas$ na poslovima s punim radnim vremenom?
a) <1
b) 1-2
c) 3-4
d) 5-6
e) >8

Koliko godina fakulteta si zavrsio/la?
a) <1
b) 1-2
c) 3-4
d) 5-6
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

e) >6

Je li netko tebi blizak samozaposlen?
a) Majka/maceha

b) Otac/ocuh

c) Drugirodaci

d) Prijatelji

e) Ne

Pohadas 1i ili si prethodno pohadao/la modul ili kolegij iz poduzetnistva?

a) Da
b) Ne

Jesi li sudjelovao/la u izvan-nastavnoj aktivnosti koja se fokusira na

poduzetnistvo/samozaposljavanje?

a) Da
b) Ne

Cesto sam prvi/a koji ¢e predloziti rjesenje problema

1.

ok wn

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Radim na problemu sve dok ga ne uspijem rijesiti

ok~ E

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Vidim moguénosti tamo gdje drugi vide probleme

o krwbdPE

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Siguran/na sam da ¢u uspjeti u zZivotu
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18.

19.

20.

21.

22.

ok e

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Kada se trudim, u pravilu uspijem

a koo

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Uspjesno obavljam zadatke

arwbdE

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Uglavnom sam zadovoljan/na sobom

o krwbdPE

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Sam/a odredujem Sto ¢e mi se dogoditi u Zivotu

okrwbdPE

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Sposoban/na sam nositi se s ve¢inom svojih problema

ok~ wbdPE

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem
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23. Razumijem ulogu koju poduzetnici imaju u nasem drustvu
1. Uopce se ne slazem

2. Uglavnom se ne slazem

3. Niti se slazem niti se ne slazem
4. Uglavnom se slazem

5. Potpuno se slazem

24. Razumijem da postoje razliciti razlozi zbog kojih ljudi pokre¢u poduzeca (npr. Drustveno
poduzetnistvo, stvaranje dobiti, neovisnost)
1. Uopce se ne slazem

2. Uglavnom se ne slazem

3. Niti se slazem niti se ne slazem
4, Uglavnom se slazem

5. Potpuno se slazem

25. Razumijem da su neke poslovne ideje uspjesne, a neke ne
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

o~ whE

26. Sposoban/na sam nositi se s iznenadnim promjenama 1 iznenadenjima
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok wbdPE

27. Sposoban/na sam Citati 1 interpretirati financijska izvjescéa
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

o krwbdPE

28. Sposoban/na sam smisljati nove ideje
1. Uopce se ne slazem
2. Uglavnom se ne slazem
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

3. Niti se slazem niti se ne slazem
4. Uglavnom se slazem
5. Potpuno se slazem

Sposoban/na sam raditi pod stresom i pritiskom
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

a koo

Sposoban/na sam procijeniti budzet za novi projekt
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

arwdE

Sposoban/na sam razmisljati izvan okvira
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

o krwbdE

Sposoban/na sam nastaviti rad unato¢ problemima
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

ok~ E

Potpuno se slazem

Sposoban/na sam kontrolirati troSkove u projektima
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

o krwbdPE

Sposoban/na sam pronalaziti nove na¢ine provodenja aktivnosti
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35.

36.

37.

38.

39.

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok e

Sposoban/na sam upravljati neizvjesnoscu u projektima
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

a koo

Sposoban/na sam pronalaziti nova 1 razliCita rjeSenja
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ar e

Sposoban/na sam sastaviti pravu grupu/tim za rjeSavanje nekog problema
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

okrwnE

Sposoban/na sam osmisliti projektni plan
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok E

Sposoban/na sam stvarati partnerstva radi ostvarivanja ciljeva
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

o~ wbdPE
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40. Sposoban/na sam postavljati projektne ciljeve
1. Uopce se ne slazem

2. Uglavnom se ne slazem

3. Niti se slazem niti se ne slazem
4. Uglavnom se slazem

5. Potpuno se slazem

41. Sposoban/na sam umrezavati se (tj.stupati u kontakt i razmjenjivati informacije s
drugima)

Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

gk wnE

Potpuno se slazem

42. Sposoban/na sam strukturirati zadatke u projektu
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok wbdE

43. Sposoban/na sam uspostavljati nove kontakte
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

akrwbdPE

44. Zelim imati posao koji ¢e mi omoguciti rjeSavati probleme na nove nacine
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slaZzem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

Or AWM PN

45. Zelim imati posao koji ¢e mi omogu¢iti rad na vlastitim idejama
1. Uopce se ne slazem
2. Uglavnom se ne slazem
3. Niti se slazem niti se ne slazem



46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

4. Uglavnom se slazem
5. Potpuno se slazem

elim imati posao koji ¢e mi omoguciti odabir zadataka
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem

Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok PN

esto razmiSljam o pokretanju poduzeca nakon zavrSetka Skolovanja
Uopce se ne slazem
Uglavnom se ne slazem
Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem
Potpuno se slazem

g WP

Imam poslovne ideje koje ¢u realizirati
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slaZzem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

RSN

Moj cilj je postati poduzetnik/poduzetnica
Uopce se ne slazem

Uglavnom se ne slazem

Niti se slazem niti se ne slazem
Uglavnom se slazem

Potpuno se slazem

ok wbdPE

Jesi li u proslosti, samostalno ili zajedno s drugima, pokrenuo/la poduzecée?
a) Da
b) Ne

Upravljas li trenutno, samostalno ili zajedno s drugima, poduze¢em?
a) Da

b) Ne

Pokusavas li trenutno pokrenuti poduzecée?

a) Da
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b) Ne
5
53. Op¢enito, pokretanje poslovanja je
Bezvrijedno

-

g b~ wWwN

Vrijedno truda

54. Opcenito, pokretanje poslovanja je
Razocaravanjuce

-

g b~ N

Nagradujuce

55. Opcenito, pokretanje poslovanja je
Negativno

g~ W N

Pozitivno
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